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Inledning

Bakgrund

En av vara allra viktigaste uppgifter ar att kunna 6verlamna ett samhalle till nasta

generation dar de stora miljoproblemen &r I0sta. For att lyckas med denna uppgift

kravs en samhallsomstéllning. En viktig del i denna omstallning &r vara fardmedel
— hur vi forflyttar oss och vara varor fran en plats till en annan.

Dagens transporter utfors i stor utrdckning av energi- och resurskravande
motorfordon drivna pa fossila branslen. Denna typ av transporter orsakar utslapp
som péverkar bade manniskor och miljon samt leder till att klimatet férandras.t

Offentliga organisationer, i Varmland sa som i dvriga Sverige, forsoker att styra
mot energieffektiva och fossilfria transporter. Ett inflytelserikt styrmedel i detta
arbete ar offentliga organisationers upphandlingar — vilka krav vi stéller pa de
varor och tjanster vi tanker kopa. Inte minst med tanke pa att vardet av offentlig
upphandling i Sverige uppgar till drygt 700 miljarder érligen.?
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Figur 1. Sammanstallning av I&ngsiktiga och kortsiktiga effekter av miljokrav i upphandlingar
fran olika studier.®

 Naturvérdsverket. 2020. Transporterna och miljon.

2 Upphandlingsmyndigheten, Konkurrensverket. Statistik om offentlig upphandling 2019. Upphandlingsmyndighetens rapport 2019:5,
Konkurrensverket rapport 2019:3.

3 Dalhammar Carl och Charlotte Leire, Konkurrensverket. 2017. Langsiktiga effekter av miljoanpassad upphandling.



Upphandling kan anvandas som ett strategiskt verktyg for att astadkomma flera
positiva effekter i samhallet.* Energi- och klimatsmart upphandling syftar bland
annat till att uppna foljande mal:

e FN:s Agenda-2030 hallbarhetsmal om hallbar konsumtion och
produktion, med ett av delmalen (12.7) som direkt riktar sig mot att
framja hallbara metoder for offentlig upphandling”, samt malet om
hallbar energi for alla.

o Sveriges miljokvalitetsmal om begréansad klimatpaverkan, med det
langsiktiga malet att “Sverige senast ar 2045 inte ska ha nagra nettoutslapp
av vaxthusgaser till atmosfaren, for att darefter uppna negativa utslapp.”

e Den nationella upphandlingsstrategins inriktningsmal om en
miljomassigt ansvarsfull offentlig upphandling. Har star det att
”miljéanpassad upphandling bor 6ka, sarskilt inom produktgrupper med
stor miljopaverkan, samt att miljéhansyn och livscykelanalysperspektivet
bor beaktas i upphandlingens olika faser”.

Det ar viktigt att vi gér medvetna val, bade privat och offentligt. Inom offentlig
upphandling finns det stora mojligheter att styra riktningen at ratt hall. For att fa
tips pa hur du och din organisation kan bidra, las vidare!

Om vagledningen

Lansstyrelsen VVarmland har tagit fram en véagledning for energi- och klimatsmart
upphandling av fordon och transporttjanster, som ska stodja arbetet att uppna vara
miljomal.

Denna vagledning har tagits fram inom projektet VVardeskapande processtod for
energi- och klimatomstallning av offentliga organisationers transporter, som gar
hand i hand med Varmlands energi- och klimatstrategi for malet om ett
klimatneutralt Varmland ar 2030.

Végledningen syftar till att vara ett processtdd vid energi- och klimatsmart
upphandling av fordon och transporttjénster. VVagledningen kan anvandas av
upphandlare, miljésamordnare, chefer, ledning och liknande, som en steg-for-
steg-guide for en grénare upphandlingsprocess. VVdgledningen riktar sig framst till
kommuner, men den &r dven anvéandbar for regioner och andra offentliga
organisationer. | stora drag kan vagledningen aven nyttjas for en hallbar
upphandling av andra varor och tjanster.

Végledningen finns i tva versioner:

e En folder: Energi- och klimatsmart upphandling — tips pa véagen.
e En rapport (detta dokument): Vagledning for energi- och klimatsmart
upphandling av fordon och transporttjanster

Foldern ger en dversikt av upphandlingsprocessen olika delar och spaltar upp
arbetsuppgifter, ansvarsfordelning, tips samt exempel pa hur organisationer kan
upphandla mer energi- och klimatsmart inom fordon och transporttjanster.

4 Regeringskansliet. 2016. Nationella upphandlingsstrategin.



Detta dokument &ar en mer fordjupad sammanstallning av aktuell kunskap och
erfarenheter inom hallbar upphandling, med fokus pa upphandling av fordons-
och transporttjanster. Bade foldern och detta dokument riktar sig mot upphandling
enligt LOU.

Lasanvisning

| foljande kapitel (1-7) delas upphandlingsprocessen in i sju delar. Varje
processdel (kapitel) inleds med en lista pa relevanta uppgifter att arbeta med for
en mer energi- och klimatsmart upphandling. | varje kapitel finns det forslag pa
vilka roller som bor ansvara for uppgifterna, tips pa tillvagagangssatt och goda
exempel fran offentliga organisationer i landet. Rollerna beskrivs pa nésta sida
under avsnittet definitioner och roller. I slutet av detta dokument aterfinns
samtliga uppagifter i en checklista (bilaga 1), en samling av alla goda exempel
(bilaga 2) och slutligen en referenslista (bilaga 3).



Definitioner och roller

Upphandlande  Auvser statliga och kommunala myndigheter, sasom beslutande
myndighet forsamlingar i kommuner och regioner och vissa offentligt styrda organ.
Dessa ska folja lagen om lagen om offentlig upphandling (LOU).

Offentlig Avser de atgarder som upphandlande myndigheter vidtar i syfte att

upphandling anskaffa varor, tjanster eller byggentreprenader genom tilldelning av
kontrakt 6ver direktupphandlingsgrénsen.

Inkop Avser inkdp av varor, tjanster och byggnadsentreprenader.

Inkdpare Koper in varor och tjanster (t.ex. inom forvaltning).

Avropare Avropar fran avtal (t.ex. inom férvaltning).

Upphandlare Leder upphandlingar inom organisationen och har kunskap om

lagstiftningen
Miljokompetens Har kompetens inom milj6fragor (t.ex. hallbarhets- eller miljostrateg)
Slutanvéandare  Anvénder tjansten/varan som anskaffas.
Ledning Hogsta beslutande organ (t.ex. kommunfullméktige).
Chef Beslutsfattare inom organisationen (t. ex forvaltningschef).

Referensgrupp  Samlad grupp av miljokompetens, branschkompetens,
upphandlingskompetens och kunskap om slutanvéndarens behov.



Upphandlingsprocessen

1 Styrning

@

oo Avrop
; Behovs- Marknads- Forfragnings- Avtals- e
Styrning analys underso6kning underlag beslut ir?lfgp Uppfdljning
Mal [l
Policy och riktlinjer ]
Rutiner ]
Samverkansmoten ]

Tydliga styrdokument motiverar hela organisationen att arbeta med
upphandlingsprocessen for att na uppsatta mal. Det klargor ocksa organisationens
ambitioner gentemot leverantorer, medborgare och andra intressenter.

Styrdokumenten bor beskriva organisationens fardriktning och forhallningssatt:

e Fardriktning & VAD en organisation vill uppnd. Det uttrycks i vision, mal och
policy pa en Gvergripande niva.

e Forhallningssatt ar HUR en organisation ska arbeta. Det formuleras i
detaljerade riktlinjer, regler och rutiner.®

Mal
Ansvarig: Ledning (t. ex kommunfullmaktige)

En upphandlande myndighets upphandlingar ska utga fran antagna
inriktningsbeslut och évergripande mal.> Om en kommun, till exempel, har mal
for transporter bor dessa anvandas som utgangspunkt for kravstallning i
transportupphandlingar.

Stod fran den hogsta ledningen ar en framgangsfaktor for en lyckad miljoanpassad
offentlig upphandling. Det ar viktigt med tydliga mal och prioriteringar som
motiverar hela organisationen att arbeta strategiskt med upphandling.’

Operativ styrning hjélper till att forankra malen i organisationen, exempelvis
genom delmal, matetal och atgarder. Beslutsfattare bor ta fram nyckeltal for
miljomalen och koppla dem till miljokrav for olika produktgrupper. Beslutfattare

5 Upphandlingsmyndigheten. 2017. Ta fram relevanta styrdokument.
6 Sveriges kommuner och landsting. 2014. Fortroendevald i upphandlingsprocessen.
7 Europeiska Kommissionen. 2016. Att kopa grént! En handbok om miljoanpassad offentlig upphandling.
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bor ocksa faststalla vilken typ av statistik som ska begaras in for att kunna méta
effekten av miljokraven i relation till miljomalen.®

Infor en upphandling, beddm om produktgruppen — exempelvis fordon,
persontransporter, godstransporter, drivmedel eller kollektivtrafik — &r relevant for
miljokravstallning i enlighet med forankrade mal och styrdokument for
miljoarbetet inom kommunen®, se tabell 1. Till exempel om upphandlingen kan
bidra till miljomalet om minskad klimatpaverkan.

Tabell 1: Exempel pa indikatorer for bedémning av olika drivmedels paverkan pa Sveriges
miljémal.1
Miljomal Indikator

Begransad klimatpaverkan —  Nettoutslapp av CO,-ekvivalenter fran

Levande sjdar och vattendrag drivmedelsproduktion och forbranning.

Generationsmalet

Frisk luft —  Utslapp av partiklar fran drivmedelsproduktion och
forbrénning.

Ingen Gvergddnin . .
g g g — Utslapp av kvaveoxider NOx under anvandning av

fordon.
Giftfri miljo —  Potentiell férandring av andelen akermark med miljostod
Ett rikt odlingslandskap for elfologlsk odling som foljd av mojliggjord certifierad
ekogddsel.
Generationsmalet — Forandrad anvand méangd véaxtskyddsmedel per ar som

foljd av anvandning av biprodukter fran
drivmedelstillverkning.

Generationsmalet —  Okad mangd atervunnet eller biologiskt behandlat avfall.

Bara naturlig forsurning —  Utslapp av SOz-ekvivalenter fran drivmedlet eller
drivmedlets biprodukter under livscykeln

Ingen 6vergddning —  Utslapp av PO4-ekvivalenter fran drivmedlet eller
drivmedlets biprodukter under livscykeln

En miljospendanalys, som undersoker vilken miljopaverkan inkop har, kan
anvandas som ett stod for att ta inkGpsbeslut pa strategisk niva.!
Upphandlingsmyndighetens L CC-kalkyler kan anvandas for att rakna pa
miljévinsterna av en upphandling.?

Det kan vara lampligt att pilotverksamheter med goda forutsattningar visar vagen
for att skapa ett bredare stod i organisationen.

8 Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstallning samt uppféljning i offentlig upphandling — fallstudier fran 7 skanska kommuner.
9 Ibid.

10 Lindfors, J. et al. Biodriv Ost och Linképings Universitet. 2020. Transportupphandling med Sveriges miljémal i fokus.

1 Upphandlingsmyndigheten. 2020. Miljéspendanalys.

12 Upphandlingsmyndigheten. 2018. LCC-verktyg.


https://www.upphandlingsmyndigheten.se/omraden/lcc/lcc-kalkyler/

Policy och riktlinjer
Ansvarig: Ledning (t. ex kommunfullmaktige)

Upphandlande myndigheter anvénder sig vanligtvis av en inképs- och/eller
upphandlingspolicy for att styra hur inkdp ska fungera i organisationen samt
beskriver hur inkop ska bidra till att uppna organisationens mal.*3

En miljopolicy bor anpassas till eventuella befintliga policyer och strategier
avseende upphandling och hallbarhet i organisationen. Var tydlig med om det &r
hela myndigheten omfattas eller vissa verksamheter samt vilka produkt- och
tjanstegrupper som ingar.'4

Infor fordonsupphandlingar, &r det bra om det finns en sarskild miljopolicy for
organisationens fordonspark med bade mal och delmal.

Riktlinjer &r ett komplement till policyn och tydliggér for medarbetarna hur de ska
agera i sitt arbete.'® Riktlinjer kan inkluderas i policyn eller upprattas separat.
Generella tips infor framtagande av riktlinjer finns i rapporten Rad vid
framtagande av styrdokument och riktlinjer pa hallbarhetsomradet, skapad av
AffarsConcept pa uppdrag av Energikontoret Skéne.®

Rutiner
Ansvarig: Chef (t. ex forvaltningschef)

Beslutsfattare bor etablera rutiner for hur och nér miljokrav ska inkluderas i
upphandling.t” Chefer kan med fordel etablera rutiner tillsammans, som
exempelvis géller samarbete mellan upphandlare och miljéansvariga.

Véldokumenterade rutiner en forutsattning for att organisationen ska fortsétta
utvecklas oberoende av vilka individer som for tillfallet innehar de olika berdrda
rollerna. Darfor ar det viktigt att tdnka organisation, och inte individ, nar olika
typer av dokument uppréttas.8

Nar det finns en klar bild dver vilka mal som tydligt kan kopplas till
organisationens upphandlingar, ar nésta steg att prioritera de varor, tjanster och
krav som kan ge mest effekt for att nd malen. Om ett mal &r att minska
koldioxidutslappen ar det exempelvis lampligt att stélla effektfulla krav pa
produktgruppen fordon/transporttjanster eller resor.®

En vérderingmatris &r ett hjalpsamt verktyg for styrning av upphandlingar.
Energikontoret Skane har utvecklat en varderingsmatris utifran fyra kategorier
avgor vilka upphandlingar som bor prioriteras for miljokravstallning, se tabell 2.
Bestam exempelvis att alla upphandlingar som far 6ver 8 poang ska prioriteras.
Vlj vilket pastaende under respektive kolumn (t.ex. volymvara) som stammer for
den aktuella upphandlingen. Poangskalan till vanster ar poangen som pastaendet
ger. GOr pa samma sitt for varje kolumn och slutligen addera poangen.?°

13 Upphandlingsmyndigheten. 2017. Ta fram relevanta styrdokument.

14 Europeiska Kommissionen. 2016. Att kdpa gront! En handbok om miljéanpassad offentlig upphandling.

15 Upphandlingsmyndigheten. 2017. Ta fram relevanta styrdokument.

16 Energikontoret Skane. 2020. Rad vid framtagande av styrdokument och riktlinjer pa hallbarhetsomradet.

7 Energikontoret Skéne. 2019. Miljokravstélining samt uppfoljning i offentlig upphandling — fallstudier frén 7 skénska kommuner.
18 Simrishamns kommun. 2020. 10 steg for att bli en strategisk inkdpsorganisation.

9 Upphandlingsmyndigheten. 2017. Steg 4 Prioritering av mél sam férberedelser for ett inkpsstrategiskt arbetssatt.

2 Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstallning samt uppféljning i offentlig upphandling — fallstudier fran 7 skanska kommuner.
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https://kfsk.se/energikontoretskane/wp-content/uploads/sites/5/2020/09/Rad-vid-framtagande-av-styrdokument-och-riktlinjer.pdf
https://kfsk.se/energikontoretskane/wp-content/uploads/sites/5/2020/09/Rad-vid-framtagande-av-styrdokument-och-riktlinjer.pdf

Tabell 2: Ett exempel pa en varderingsmatris for prioritering av upphandlingar.21

Poang Volymvara Miljomal Miljopaverkan  Mgjlighet att stélla
krav
3 >1 miljon Prioriterat mal, ej ~ Stor (t.ex. Stor mojlighet
SEK/ar uppfyllt paverkar manga, (sakkunskap, tid for

global paverkan) uppféljning, mogen
marknad, god tillgang till
miljokompetens)

2 500 000-1 Mindre prioriterat  Mattlig Mattlig mojlighet
miljon SEK/ar mal, ej uppfyllt

1 <500 000 Prioriterat mal, Liten Liten mojlighet
SEK /ar uppfyllt

En lista pa prioriterade upphandlingar utifran ett miljoperspektiv tydliggor dven
nar miljokompetens ska inkluderas i upphandling. Det ar vésentligt att den som &r
ansvarig for upphandlingen inkluderar miljokompetens i arbetsgruppen redan fran
start om miljokrav ska stallas. En ansvarig for uppfdljning av miljokraven bor
4ven utses tidigt i processen.??

Tydliga roller och en tydlig ansvarsfordelning inom inkdpsprocessen &r viktigt for
att undvika att delmoment faller mellan stolarna. Det kan forhindras med
beskrivningar av vilka delar av processen som en befattning ska vara med i eller
ansvara for, vilket aven ska forankras i organisationen. Pa sa vis sakerstalls att ratt
kompetens hamnar pa rétt stélle vilket resulterar i en effektivare inkdpsprocess
och medarbetarnas tid anvands pa ett resurseffektivt satt.

Vanligtvis fordelas ansvaret for olika delar av upphandlingsprocessen mellan
olika befattningar inom organisationen. Oftast finns det mycket sakkunskap inom
organisationen och det krévs ett gott internt samarbete for att tillvarata pa den
kompetensen.® Om det finns specialistkunskap inom vissa miljofragor &r det
fordelaktigt om den funktionen &r flexibel och kan delta i olika forvaltningars
upphandlingar. Samarbete mellan kommuner kan aven stirka
miljokompetensen.?* En centralisering av fordonsinkdp kan ocksa skapa béttre
forutsattningar for maluppfyllelse for denna produktgrupp.

Samverkansmoten
Ansvarig: Chef (t. ex upphandlingschef)

Samverkansmaoten bér ske 16pande under aret mellan upphandlare och ansvarig
for inkdp pa forvaltningarna samt miljésamordnare. Samverkansméten kan
behandla de behov som anses finnas i verksamheterna, eventuella problem med
befintliga ramavtal, kommande upphandlingar och andra aktuella fragor.?®

Forvaltningarna bor informera upphandlarna i god tid om deras
upphandlingsbehov, det ger rum for planering och skapar ratt forutsattningar fran
start.

2L Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstallning samt uppféljning i offentlig upphandling — fallstudier fran 7 skanska kommuner.
22 |bid.

2 Upphandlingsmyndigheten. 2018. Steg 2 Analys av organisationens inkop.

24 Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstallning samt uppféljning i offentlig upphandling — fallstudier fran 7 skanska kommuner.
2 Simrishamns kommun. 2018. Rutiner for inkdpsverksamheten i Simrishamns kommun.
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Ett bra upplagg finns i Bastad kommun som har en inképsgrupp i varje
verksamhetsomrade — en “forlingd arm” — som star for kontakten med
upphandlare och ansvarar for inkép samt ar experter inom sitt
verksamhetsomrade.?®

Goda exempel

Tabell 3: Hoganas kommuns miljoprogram och atgardsplan innehéaller ett mal om transporter,
tillsammans med ansvarsfordelning och indikatorer.?”

Mal Huvudansvarig Malindikator
Minst 75 procentav. — Kommunens fordon: —  Kommunens fordon: andel
kommunens egna respektive forvaltning i fordon som drivs med
och upphandlade samarbete med fornybart bréansle i relation till
transporter ska ske fordonsansvarig. totalt antal fordon, anges i
med fornybara - Upphandlade procent.
branslen senast persontransporter: ansvariga — Upphandlade
2025. for fardtjanst och skolskjuts. persontransporter: andel
— Upphandlade tjanster med fordon som drivs pa fornybara
arbetsmaskiner: brénslen i relation till totalt
fordonsansvarig. antal fordon.
— Transporter av varor: — Upphandlade tjanster utforda
upphandlingsenheten. med hjélp av lastbilar,
—  De hel4dgda kommunala arbetsmaskiner, m.m.: andel
bolagen ansvarar for sina fordon som drivs med
fordon och upphandlade fornybara brénslen i relation
transporter till leverantérens

fordonsflotta, anges i procent.

Tabell 4: Klimatkommunerna forslag pa nyckeltal inom transporter.?

Nyckeltal

Andel fossiloberoende fordon (%)

Cykelvag i kommunen (meter per invanare)

Andel férnybara drivmedel i transportsektorn (%)
Nojd-medborgar-index for gang- och cykelvégar (index 0-100)
Befolkning i kollektivtrafiknara lage

Andel miljobilar i kommunorganisationen (%)

Genomsnittlig korstrdcka med personbil (mil/inv)
Kommunanstalldas flygresor (mil per anstalld och &r)
Bilinnehav per invéanare

Utslapp av vaxthusgaser fran transporter inom kommunen som geografiskt omrade (ton
COz-ekv/inv)

Andel férnybara drivmedel i kommunens egna fordon (%)

2 Bastad kommun.U.4. Inkdpshandbok.

27 Higanas kommun. 2015. Hégnas kommuns miljéprogram 2015-2025; Hognas kommun. 2019. Atgardsplan till miljsprogrammet fér
2019-2020.

2 Klimatkommunerna. U.&. Klimatnyckeltal fér kommuner.



Tabell 5: I Ljungbys kommuns verksamhetsplan fér upphandling av fordon och transporter, finns
foljande riktlinjer for upphandling och inkép av fordon. 2

Inkdp av personbilar, transportfordon, latta lastbilar och mindre bussar

1 | forsta hand skall ndgot av foljande fordon viljas:
— Fordon som drivs med el.
— Fordon som drivs med andra biologiska drivmedel som biogas.
— Laddhybridfordon med férnybart drivmedel som komplement.

2 Om ingen av fordonstyperna i ovanstaende kategori gar att vélja pa grund av teknik,
infrastruktur och orimliga kostnader kan i andra hand nagot av féljande fordon véljas
(beslutet ska foregas av samrad med fordonsenheten och férvaltningschef):

— Elhybridfordon med fossilfritt drivmedel som komplement.
—  Fordon med dieselmotor, som avses koras pa fossilfritt drivmedel.
—  Fordon med bensinmotor, som avses koras pa fossilfritt drivmedel.

3 | undantagsfall kan ndgot annat fordon valjas. Beslutet ska foregas av samrad med

fordonsenheten och godkannande ska hamtats fran forvaltningschefen.

Inkdp av tunga fordon och arbetsmaskiner

| forsta hand skall nagot av féljande fordon véljas:

— Fordon som drivs med el.

— Fordon som drivs med fossilfria drivmedel.

I undantagsfall kan ndgot annat fordon véljas. Beslutet ska foregas av samrad med
fordonsenheten och godkannande ska hamtats fran forvaltningschefen.

Upphandling av transporter

— | Ljungby kommuns upphandlingar ska miljokrav stallas pa transporter:

— 50 % av energiforbrukningen till upphandlade transporter ska komma fran fossilfria
drivmedel ar 2020.

— Transporterna ska vara helt oberoende av fossil energi till ar 2030.

Tabell 6: Utdrag fran Almhults kommuns policy for fordon.3°

Vid upphandling av fordon ska: Vid kop av ett nytt fordon ska bestallaren:
—  Kommunens miljokrav pa drivmedel — Analysera behovet som fordonet ska
foljas. fylla och vilken typ av fordon som
—  Utvarderingen grundas pa fordonets behdvs
livscykelkostnader (LCC). — Analysera om behovet av transport kan
— Forvaltningarna i behov av fordon delta l6sas med andra fardmedel (t.ex. cykel),
i en referensgrupp for upphandling av béattre utnyttjande av befintliga fordon
fordon. eller genom att verksamheten delar bil

med andra i en intern/extern bilpool.

—  Avr transportbehovet for det tankta
fordonet mindre &n 1500 mil per ar ska
en bilpoolsldsning dvervagas.

2 Ljungby kommun. 2020. Verksamhetsplan For upphandling av fordon och transporter.
30 Almhults kommun. 2018. Policy fér fordon i Almhults kommun.
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Tabell 7: Forshaga kommun har nedanstaende rutin for miljéanpassad upphandling som syftar till
att starka samarbetet mellan upphandlare och milj6- och byggforvaltningen.3t

Rutin

Miljékrav- och sociala krav ska stéllas vid alla upphandlingar. Detta sker genom att
ansvarig upphandlare infor varje ny upphandling kontaktar miljé- och byggchefen vilken i
samrad med sakkunniga inom miljo- och byggforvaltningen ansvarar for upprattande av
miljo— och sociala krav och vilka utvérderingskriterier som bor stéllas.

Miljokraven arbetas in i forfragningsunderlaget av upphandlaren eller bifogas i
forfragningsunderlaget. Miljo- och byggchefen ansvarar for slutlig utvardering av anbuden
ur miljokravssynpunkt inom 5 dagar.

Néar anbuden har inkommit meddelar upphandlaren milj6- och byggchefen som ansvarar foér
att utvardera hur anbudsgivarna uppfyller stallda miljokrav och utvérderingskriterier och
vid behov kompletterar och kontaktar upphandlaren.

Miljé- och byggforvaltningen ansvarar for framtagandet av generella miljokravsdokument
som ska anvandas vid alla typer av upphandlingar och inkdp.

Miljo- och byggchefen finns tillganglig under hela anbudstiden for att kunna svara pa
eventuella fragor fran anbudsgivare.

Stickprov sker gemensamt av ansvarig upphandlare och miljé- och byggchefen/annan
sakkunnig pa miljo- och byggforvaltningen. Beroende pa typen av miljokrav kan
uppfaljningen ske pa flera satt (t.ex. telefonsamtal, mejlkontakt, begéra in
produktblad/sékerhetsblad eller besoka leverantdren eller besdka platsen dér arbetet utfors).
En sammanstallning gérs och upphandlaren tar sedan kontakt med leverant6ren och
meddelar vad som framkommit.

Tabell 8: Region Varmland har i deras rutin for miljokrav i upphandling bestamt vilka krav som
ska stallas och vem som ar ansvarig i olika typer av upphandlingar.®?

Typ av upphandling  Krav som ska stéllas Ansvarig
Miljoprioriterad —  Grundkrav. — Miljésamordnare.
upphandling, nivd1 ~ —  Uppférandekod for leverantorer.
— Utokade miljokrav.
Miljoprioriterad —  Grundkrav. — Upphandlare
upphandling, niva1 ~ —  Uppforandekod for leverantorer. (miljosamordnare vid
—  Utdkade miljokrav. behov).
Ovrig upphandling —  Grundkrav. — Upphandlare.

— Uppforandekod for leverantérer.

— Upphandlingsmyndighetens
baskrav om krav finns framtagna
och &r relevanta att stalla.

3 Forshaga kommun. 2019. Rutin for miljéanpassad upphandling.
32 Region Varmland. 2019. Miljokrav i upphandling.
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2 Behovsanalys

Q

o Avrop
; Behovs- Marknads- Forfragnings- Avtals- L
Styrning analys undersokning underlag beslut ir?lfgp Uppfdljning
Identifiering av behov ]
Referensgrupp ]
Analysering och beskrivning av behov ]

Behovsanalysen ska resultera i ett klart och avgransat behov som behdver
tillgodoses samt ett beslut om upphandling ska genomforas eller om befintliga
avtal kan anvéndas. Specifikationen av vad som ska kdpas in med ratt kvalite,
volym, risk, villkor samt krav delas sedan upp i ”skall”- och "bér”-krav.®?

Identifiering av behov
Ansvarig: Forvaltning

Det ar viktigt att identifiera samtliga behov som behdver uppfyllas i
upphandlingen. Flera verksamhetsomraden kan komma att ber6ras och
upphandlingen kan med fordel samordnas. For att sakerstélla att upphandlingen
motsvarar nuvarande och framtida behov bor slutanvandarna involveras i ett tidigt
skede. Den interna informationssamlingen kan besta av workshops, fokusgrupper,
intervjuer eller enkater.3* Identifieringen av behoven ska resultera i ett underlag
till upphandlaren infor en upphandling.

Tabell 9: Exempel pa fragor att resonera kring vid identifiering av behov.®

—  Vilka typer av resor behover utforas? Gar det att ersatta en del av métena med webbmoten?

— Vilka typer av fordon behdvs till dessa resor? Behovs det en stor bil eller racker det med en
liten? Gar det att hyra ett anpassat fordon nar behov finns? Kan cykel, gang eller
kollektivtrafik vara ett alternativ?

—  Hur ofta ska transporterna ske och hur langt?

—  Hur manga bilar behovs egentligen? Kan behovet minska vid battre planering och delning
av fordon mellan olika verksamheter?

—  Utnyttjas poolbilarna dygnet runt eller gar det att samutnyttja med andra genom att kopa
bilpoolstjanster dér bilarna anvands av hushall pa kvallar och helger?

Om upphandlingen ersatter ett tidigare avtal, &r det viktigt att behovsanalysen
innehaller en utvérdering av det nuvarande avtalet. Utvarderingen kan inkludera

33 Nacka kommun. U.4. Nacka kommuns inkdpsprocess.

34 Upphandlingsmyndigheten. 2018. Behovet.

35 BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter; Vagverket. 2006. Handbok for béttre
kommunala tjansteresor.
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for och nackdelar med nuvarande avtal, lardomar att ta med infor nésta avtal samt
en lista med viktiga krav.*®

Guiden_Lastcyklar i kommunal verksamhet kan anvandas som ett stod for
kommuner som vill 6ka andelen elassisterade lastcyklar, som erséttning for
fossilbransledrivna transporter, i den egna verksamheten och bland allmanheten.’

Genom att samlasta leveranser till verksamheten via en central har kommuner
mojlighet att minska antalet leveranser, antal korda kilometer och darmed
utslappen. Las mer om samordnad varudistribution pa
http://www.samordnadvarudistribution.com/.

SKL Kommentus upphandlar ramavtal som kommuner direkt kan avropa fran.
Generellt géller det "basmat”-upphandlingar och inte strategiskt viktiga
upphandlingar. SKL Kommentus kan daremot anvéndas som ett strategiskt
verktyg for att paverka manga leverantorer samtidigt via rikstackande avtal.3®

Referensgrupp
Ansvarig: Upphandlare

Infor en upphandling bor en referensgrupp skapas bestaende av olika kompetenser
som éar relevanta for upphandlingen i fraga, s som: miljokompetens,
branschkompetens, upphandlingskompetens och kunskap om
inkoparens/slutanvandarens behov.*®

En grupp som bestar av samlade kompetenser skapar goda forutséttningar for en
lyckad upphandlingsprocess och optimerar balansen mellan bestallarbehov,
funktionskrav samt miljokrav. Sakkunskap kravs for att kunna stélla miljokrav, for
att kunna anpassa dem efter organisationens malsattningar och férutsattningar
samt for att kunna géra avvagningar mot andra krav pa produkten/tjansten.

Analysering och beskrivning av behov
Ansvarig: Referensgrupp

Identifierade behov ska analyseras utifran den upphandlande myndighetens
forutsattningar och mojligheter att tillgodose behovet.*

Det finns olika typer av analyser som kan utfdras for att véga alternativ mot
varandra, exempelvis en SWOT-analys (strengths, weaknesses, opportunities,
threats). Inom fordon och transporttjanster kan en livscykelanalys (LCA)
anvandas for att ta reda pa var den storsta miljopaverkan sker och vilka krav som
ger storst effekt.*?

I slutskedet av behovsanalysen, ska de analyserade behoven tydligt beskrivas for
att potentiella leverantérer enkelt ska forstd vad det dr som efterfragas.*® En
kommunikator kan involveras i arbetet med att formedla behoven och skapa
intresse infor en kommande upphandling.**

36 Habo Kommun. 2014. Riktlinjer. Bilaga 2: Checklista infér upphandling.

37 Energikontor Sydost. U.4. Lastcykel.

38 SKL Kommentus. Telefonsamtal 2020-04-20.

39 Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstallning samt uppféljning i offentlig upphandling — fallstudier frn 7 skanska kommuner.
0 1bid.

4 Upphandlingsmyndigheten. 2018. Behovet.

42 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Fa en éverblick av inkdpen med spendanalys.

43 Upphandlingsmyndigheten. 2018. Behovet.

4 1bid; Simrishamns kommun. 2018. Rutiner for inkdpsverksamheten i Simrishamns kommun.
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Goda exempel

Tabell 10: Simrishamns kommun och Nackas kommun har checklistor for utférandet av
behovsanalyser. Nedan ar kommunernas punkter sammanforda.

Checklista

Hur har tidigare avtal fungerat? Finns tidigare leverantérsuppféljningar? SWOT analys?

Vem kommer att anvanda avtalet? Sakégaranalys?

Hur mycket handlar vi fér? Spendanalys?
Vad ska avtalet omfatta? Vilka ar vara framtida behov? Forandringar? Miljoaspekter?
Skapa en preliminar kravspecifikation?
Vilka lagar och styrdokument maste vi ta hansyn till?
Behover vi se Gver vart interna arbete inom avtalsomradet? Bésta praxis inom omradet?
Vad vill vi forbéttra genom inkdpet?
Vilken ar var tidsplan och budget?

Behdvs MBL-férhandling och facklig information?
Vem &r beslutsfattare enligt delegationsordningen?

Tabell 11: Inom kollektivtrafiken i Stockholms 1&an anvénds framst foljande drivmedelsalternativ:
El, etanol, biogas och biodiesel. | nedanstaende SWOT-analys har 2050 Consulting undersokt
drivmedels styrkor, svagheter, méjligheter och hot, for anvandning i busstrafiken inom Stockholms
lan. Observera att aven andra drivmedel kan bli aktuella, exempelvis vatgas.4®

Elfordon

Etanol

Biogas

Biodiesel

Styrkor

Inga utslapp av
partiklar.

Hog energi-
effektivitet.
Léaga underhalls-
kostnader.

Lag ljudniva.

Léng rackvidd.
Léng erfarenhet
inom SL-
trafiken.
Vilutvecklat
bransle.

Laga partikel-
utslapp.

Hog klimatnytta.
Baseras till stor
del pa avfall-
och rest-
produkter.

Lang rackvidd.
Befintlig
drivmedel-
infrastruktur kan
anvandas.

Svagheter

Lang
laddningstid.
Relativt kort
rackvidd.
Inlasningseffekt
i laddinfra-
struktur.

Inte fullt
tekniskt
utvecklad.
Produceras
framst fran vete,
majs och
sockerror
Kraver nya
fordon

Kraver nya
fordon.
Kostsam tank-
infrastruktur.

Brist pa hallbara
ravaror.

Mojligheter

Snabb teknisk
utveckling av
batterier.
Mojlighet att na
malet om
energi-
effektivisering.

Potential i
livsmedelsavfall
och skogsrester.

Okad matavfall-
sinsamling.

Bred ravarubas.
Okad efterfragan
pa avancerade
drivmedel.

Maojlighet att
anvanda
skogsrester som
ravara.

Hot

Osakerhet kring
tillgdng pa
batteriernas
adelmetaller.

Fa leverantorer
av drivmedel.
Endast en
tillverkare av
bussar (Scania).

Begrénsat utbud
av fordons-
modeller.

Okat fokus pa
energi-
effektivitet.

Utfasning av
PFAD minskar
tillgangen.
Brist pa
drivmedel pa
grund av stor
efterfragan.

45 Nacka kommun. U.4. Nacka kommuns inkdpsprocess; Simrishamns kommun. 2018. Rutiner for inkdpsverksamheten i Simrishamns
kommun.
462050 Consulting, Scandinavian Biogas. 2018. Framtidens kollektivtrafik i Stockholms l4n. En framtidsstudie éver olika drivmedelsval och
mojligheter att anvanda el och biogas i kollektivtrafiken.
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3 Marknadsunders6kning

[[F

oo Avrop
: Behovs- Marknads- Forfragnings- Avtals- L
Styrning analys undersdkning underlag beslut ir?lfgp Uppfoljning
Lista potentiella anbudsgivare ]
Leverantorsdialog ]
Bevakning av marknaden ]

Marknadsanalysen syftar till att samla kunskap om vad marknaden erbjuder och
vilka leverantdrer som finns, om de lokala forutsattningarna samt vilka krav som
ar rimliga.*’

Tank pa att marknaden ar foranderlig och att mycket kan handa pa kort tid.
Avstamningsmdoten med leveranttrer under avtalet kan darfor med fordel
anvandas som en vidare marknadsanalys.*

Lista potentiella anbudsgivare
Ansvarig: Forvaltning och miljokompetens

En marknadsundersokning kan inledas med skapandet av en lista med mgjliga
anbudsgivare. Exempelvis kan en skrivbordsundersokning, med internetsokningar
och telefonsamtal, om vilka leverantérer som finns och hur dem beskriver sig
sjalva eller hur andra beskriver dem ge grundlaggande information.*®

Leverantdrsdialog
Ansvarig: Referensgrupp

Marknadsdialog ar ett effektivt satt att fa in nya perspektiv samtidigt som det
skapar intresse infor en kommande upphandling och kan leda till nya
samarbetspartners.>°

Det ar en god idé att kontakta ett flertal leveranttrer, branschorganisationer
och/eller andra upphandlande organisationer som har erfarenhet av upphandling
av den aktuella varan eller tjansten. Pa detta sétt kan en objektiv bild skapas av det
som ska anskaffas och det ger en god bild av vilka l6sningar som finns eller kan
utvecklas.>!

47 Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstallning samt uppféljning i offentlig upphandling — fallstudier frn 7 skanska kommuner.

“8 1bid.

49 BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

50 Catharina Piper, Moll Wendén. 2020. Heldagsutbildning inom energi- och klimatsmart upphandling av fordon och transporttjanster 2020-
06-09.

51 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Marknadsanalys.
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Eftersom sjalva upphandlingen oftast &r skriftlig kan finnas fordelar med en
muntlig leverantorsdialog under forarbetet da det inte séllan ger ovéantad
information som ar vérdefull for utformningen av forfragningsunderlaget.>?

Dialogméten kan sattas upp med aktorer enskilt eller i grupp. Det &r viktigt att
undvika att endast vissa leverantorer kan fa ett forsteg. Se till att ha en tydlig
agenda och uttalat syfte samt att dokumentera det som kommer fram under
dialogerna. Resultatet av leverantdrsdialogen ska sedan finnas tillganglig for alla
potentiella anbudsgivare.>® Exempelvis kan det vara bra att lyssna in
leverantdrernas tankar om den aktuella branschen samt exempel pa bra och daliga
fordons- och transportupphandlingar som dem har varit med om.

Tabell 12: Exempel pa relevanta fordonsfragor i dialog med potentiella leverantérer.5*

Hur ménga miljéfordon har foretaget? Vilka sorter?

Hur fungerar det att tanka i omradet?

Hur tanker foretaget om miljofordon framover, vad vill de satsa pa?
Vad skulle fa foretaget att skaffa fler miljéfordon?

Tabell 13: I leverantdrsdialogen kan aven hypotetiska krav testas. Se féljande nedan for exempel
pa formuleringar.>®

—  Hur skulle det fungera for ert foretag om vi stallde krav pa 100/80/60 % biogas/el fran
avtalsstart?

—  Hur staller ni er till en trappa med 6kande krav sa att ar 1 ska 50 % av transportarbetet ske
med el eller biogas, ar 2 ska det vara 70 % och att det &r sedan ar lagsta nivan under ar 3
och 4?

Den lokala marknadssituationen bér avgora vilken niva som kraven kan laggas pa.
Det ar viktigt att de krav som stalls ska kunna ga att verifieras och/eller
kontrolleras. Under behovs- och marknadsanalysen kan darfor en undersékning
utforas for att fa kunskap om vilka verifikationer, certifieringar,
rapporteringssystem och annan dokumentation som finns tillgdngliga inom den
aktuella branschen.5®

Den upphandlande myndigheten kan med fordel anordna en 6ppen hearing dar
flera parter, exempelvis sa som fordonsleverantorer och leverantorer som kan
bidra till forbattrad ladd- eller tankinfrastruktur, bjuds in. Genom Gppna fragor
och diskussioner kan den upphandlande myndigheten fa en battre helhetsbild av
hur marknaden ser ut och vad som kan utvecklas.®’

Forutom olika typer av moten gar det dven skicka ut en enkat, en Request for
information (RF1) eller en remiss av forfragningsunderlag alternativt delar av
forfragningsunderlaget, for att fa in marknadens synpunkter pa den kommande
upphandlingen.>®

52 BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

53 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Tidig dialog.

5 BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

55 1bid.

% Orebro kommun. 2014. Riktlinjer for hallbar upphandling.

57 Catharina Piper, Moll Wendén. 2020. Heldagsutbildning inom energi- och klimatsmart upphandling av fordon och transporttjanster 2020-
06-09.

58 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Tidig dialog.
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Bevakning av marknaden
Ansvarig: Forvaltning och miljokompetens

Marknaden behodver bevakas aven under avtalsperioden. Marknadsforandringar
kan bade innebara leveransrisker och mojligheter till battre affarer. Det kan
exempelvis handla om tillgang till ersittande varor eller tjanster.>® Den lopande
marknadsbevakningen kan ske genom en néra dialog med leverantdren, med
andra leverantorer och branschorganisationer, eller bevakning av méssor.°

For framtidsspaning, I&s till exempel Trafikanalys rapporter om
vagfordonsflottans framtid.

Det ar aven viktigt att halla koll pa ny lagstiftning. Darutdver kan nya
vagledningar och verktyg vara till hjalp for utvecklingen av miljo- och
klimatsmart upphandling.5*

Tabell 14: Exempel pa lagar att ta félja i upphandling av fordon och transporttjanster.

—  Lag (2010:598) om hallbarhetskriterier for biodrivmedel och flytande biobranslen.
— Lag (2011:846) om miljokrav vid upphandling av bilar och vissa kollektivtrafiktjanster.
— Lag (2016:1145) om offentlig upphandling.

Goda exempel

Tabell 15: Upphandlingsmyndigheten och Simrishamns kommun har checklistor att anvénda vid
marknadsundersokning. | tabellen ar deras punkter samlade.5?

Checklista

—  Vilka leverantorerna finns pa marknaden? (befintliga, potentiella och nya leverantérer)

— Vilka leverantorer ar bast/samst? Varfor? (t. ex hur stor andel fossilfria branslen anvander
de idag? kan de redovisa klimatpaverkan av sina transporter? hur ser transportvagarna ut?)

— Vilka kriterier bor vi ta hansyn till for att utvardera olika leverantdrer?

— Vad erbjuder marknaden utifran det behov som vi har? (pa www.miljofordon.se gar att f&
fram vilka fordon som finns att kpa i Sverige samt sortera pa olika miljobilsdefinitioner
och drivmedel)

—  Sker konkurrensen pa marknaden genom pris eller kvalitet?

— Kan leverantorerna pa marknaden uppfylla uppstallda krav? (t.ex. ar det mojligt att
serva/tanka/ladda i de omraden fordonen ska kora, se t. ex planeringsverktyg for
infrastrukturutbyggnad av férnybara drivmedel och laddstationer)

59 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Tidig dialog.

%0 1bid.

61 Catharina Piper, Moll Wendén. 2020. Heldagsutbildning inom energi- och klimatsmart upphandling av fordon och transporttjanster 2020-
06-09.

62 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Marknadsanalys; Simrishamns kommun. 2018. Rutiner for inkopsverksamheten i Simrishamns kommun.
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Tabell 16: Information om hur Sollentunas kommun genomférde leverantdrsdialog infér en
upphandling av ett ramavtal for flyttjanster, med resultatet att kommunen fick en tydligare bild av
vilka miljokrav som var rimliga att stalla i upphandlingen.®

Genomfdrande av leverantdrsdialog

—  Upphandlingsansvarig tog kontakt med totalt atta potentiella leverantcrer, samt
representanter fran tva branschorganisationer, och bjod in till separata dialogmaten.

— Leverantédrerna fick information om upphandlingens tnkta upplagg och fick beréatta om
vilka tjanster deras respektive foretag kunde erbjuda kommunen for tjanster.

— Da kommunen relativt nyligen borjat arbeta med miljékrav var bland annat detta en fraga
som diskuterades under dialogmotena.

— Leverantorerna fick dven majlighet att aterkoppla kring hur de ansag att kommunen kunde
forbattra sina upphandlingar inom denna bransch for att framja tydlighet och undvika
framtida dverprévningar.

Tabell 17: Information om hur Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands
anvande leverantorsdialog for att minska de kostnadsdrivande delarna i kollektivtrafiken, som
resulterade att de redan ar 2018 hade uppnétt miljomalet for ar 2020.54

Genomfdrande av leverantdrsdialog

- Organiserade arbetet internt med representanter fran olika delar av organisationen, som
tillsammans utgjorde en projektgrupp. De tog dven in konsultstdd inom upphandling,
juridik och miljdomradet.

—  Arbetet inleddes med en dialog med trafikforetagen for att fa ett underlag kring hur
branschen ser pa denna typ av trafik i lanet.

— De genomforde enskilda dialoger och gemensamma méten med samtliga leverantoérer.

— | upphandlingen utgick de fran den branschgemensamma standard som finns framtagen av
Svensk kollektivtrafik.

— Under arbetets gang arrangerades méten med kommunerna och landstinget for att inhamta
synpunkter.

— Dialogen gjorde att de kunde satta upp krav pa milj6- och resandeincitament som troligtvis
inte gjorts annars.

— | vissa delar av upphandlingen stéllde de funktionskrav, bland annat da det gallde malen
och miljoprogrammet. Tidigare har de stallt manga specifika krav pa t. ex. exakt vilka
bussar som ska anvéandas.

8 Upphandlingsmyndigheten. 2018. Sollentuna kommun, Flyttjanster.
64 Upphandlingsmyndigheten. 2018. Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands Ian, Kollektivtrafik.
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4 Forfragningsunderlag

=
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-
eo Avrop
: Behovs- Marknads- Forfragnings-  Avtals- R
Styrning analys undersodkning underlag beslut ir?lft?p UppfGljning

—

Gron rubrik
Administrativa villkor
Krav pa leverantoren
Krav pa foremalet

Kommersiella villkor

O O o oo

Uppfoljningsplan

Forfragningsunderlaget (upphandlingsdokumentet) ska innehalla samtliga
handlingar for upphandlingen. Det ska ge all relevant information for att
leveranttrer ska kunna Iamna anbud som stammer Gverens med det som
efterfragas i den aktuella upphandlingen.®®

Upphandlingen ska genomforas i linje med LOU och upphandlingsprinciperna, se
tabell 18. Vid kravstéllning &r det viktigt att de krav som den upphandlande
myndigheten stéller har en koppling till den vara eller tjanst som kops.®

Tabell 18: Grundlaggande upphandlingsprinciper.

Icke diskriminering: Innebar ett forbud mot att diskriminera leverant6rer pa grund av

deras nationalitet.

— Likabehandling: Innebér att alla leverantorer ska ges samma forutsattningar. Alla
leverantérer maste till exempel fa tillgang till samma information samtidigt.

—  Proportionalitet: Innebar att kraven och villkoren i upphandlingen ska sté i rimlig
proportion till det som upphandlas.

—  Oppenhet: Innebér att upphandlingar ska praglas av 6ppenhet och forutsebarhet.

—  Omesesidigt erkannande: Innebir att intyg och certifikat som har utfardats av en
medlemsstats myndigheter ska galla ocksa i 6vriga EU och EES lander.

— Konkurrens: Innebér att en upphandling inte far utformas i syfte att undanta den fran
lagens tillampningsomrade och far inte heller utformas i syfte att begransa konkurrensen séa
att vissa leverantorer gynnas eller missgynnas pa ett otillborligt satt.

— Milj6 och sociala hénsyn: Innebdr att en upphandlande myndighet bor beakta

miljohénsyn, sociala och arbetsrattsliga h&nsyn vid upphandling om upphandlingens art

motiverar detta.

5 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Utforma upphandlingsdokument.
% | ag (2016:1145) om offentlig upphandling.
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Gron rubrik

Att vélja en gron rubrik fortydligar for anbudsgivarna vad det ar som énskas och
visar att produktens eller tjanstens miljoprestanda kommer utgora en viktig del i
avtalet.®’

Administrativa villkor
Ansvarig: Upphandlare

Forfragningsunderlaget inleds med en anbudsinbjudan som innehaller
overgripande information om upphandlingen och foljs av de administrativa
villkoren, det vill sdga de formella villkor som galler for att leverantorer ska
kunna ldamna anbud.®® Det inkluderar bland annat val av upphandlingsforfarande
samt hur den upphandlande myndigheten behandlar fragor och svar.

Det finns ett flertal upphandlingsforfaranden inom offentlig upphandling och
upphandlingsprocessen ser olika ut beroende pa val av forfarande. Det &r den
upphandlande myndigheten som valjer vilket forfarande som ar lampligt for den
aktuella upphandlingen, med hénsyn till det berdknade vérdet av det som
anskaffas. Troskelvéardena avgdr om en upphandling ska ske enligt de
direktivstyrda eller de nationella reglerna.®® Vid val av upphandlingsférfarande,
overvag i vilka skeden som miljokrav och miljéhansyn kan tillampas.”™

Tabell 19: Exempel pa upphandlingsforfaranden.”™
Oppet forfarande

—  Alla aktorer far Iamna anbud.

— Alla anbudsgivare som uppfyller villkoren for godkénnande/underkénnande har ratt att fa
sitt anbud beddmt.

— Detta forfarande ger storst valméjlighet bland potentiella miljovanliga losningar.

—  Det gar inte att vélja vilka som bjuds in att lamna anbud exempelvis utifran deras
miljotekniska kapacitet.

Begrénsad forfarande

—  Gor det mojligt att bedoma den miljotekniska kapaciteten i forvag och begransa antalet
aktérer som bjuds in att [&mna anbud.

—  Minst fem akt6rer maste bjudas in att lamna anbud, forutsatt att det finns tillrackligt manga
lampliga kandidater.

— Detta stegvisa forfarande kan gora det lattare att avgora vilken miljoprestanda som ar
lamplig att stréva efter i specifikationer, tilldelningskriterier och klausuler om fullgérande
av kontrakt.

— Genom att begrénsa antalet deltagare finns dock risken att anbud med hdg miljoprestanda
missas.

Konkurrensutsatta forfarandet med forhandling och konkurrenspraglad dialog

— Dessa forfaranden kan exempelvis anvéndas for inkdp som kréver en anpassning av
befintliga I6sningar, utformning eller innovation.

— Det for med sig en flexibilitet som inte finns i de 6ppna och selektiva forfarandena och kan
ge utrymme for att miljokravens inverkan pa kostnaden forstas och kontrolleras béttre.

— Bada forfarandena kraver dock en viss kunskap och erfarenhet nar det galler att arbeta med
leverantorer for att na bast resultat.

57 Europeiska Kommissionen. 2016. Att kopa grént! En handbok om miljoanpassad offentlig upphandling.
% Upphandlingsmyndigheten. 2019. Information om upphandlingen och administrativa villkor.

9 Upphandlingsmyndigheten. 2011. Upphandlingsprocessen steg for steg: Vagledning for upphandlare.
7 Europeiska Kommissionen. 2016. Att kdpa gront! En handbok om miljéanpassad offentlig upphandling.
™ 1bid.
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Krav pa leverantoren
Ansvarig: Referensgrupp

Krav pa leverantoren syftar till att bedéma leverantérens lamplighet att verkstélla
ett upphandlingskontrakt. Den upphandlande myndigheten kan utéver
obligatoriska och frivilliga uteslutningsgrunder, som till exempel ekonomisk
brottslighet och brist pa efterlevnad av milj6lagar, besluta om kvalificeringskrav
for leverantorer.”

Kvalificeringskrav kan omfatta leverantorers ekonomiska, finansiella, tekniska
och yrkesmassiga kapacitet samt behorighet att utéva yrkesverksamhet.”

Tabell 20: Exempel pa urvalskriterier for teknisk och yrkesméssig formaga.™

— Personalresurser och tekniska resurser

— Erfarenhet och referenser

— Personalens utbildnings- och yrkesmassiga kvalifikationer (om det inte utvarderas som ett
tilldelningskriterium)

— Milj6ledningssystem (t.ex. EMAS, ISO 14001)

—  Forvaltnings-/sparbarhetssystem for leverantorskedjan

— Varuprover

— Intyg om beddémning av 6verensstimmelse

Krav pa leverantérens miljoledningssystem eller personalens utbildnings- och
yrkesmassiga kvalifikationer kan stéllas om ett kvalificeringskrav. Till exempel,
om upphandlingen avser végtransporttjanster ar det en god idé att kontrollera att
forarna har fatt utbildning i miljovanlig korning for att minska
bransleforbrukningen och utslappen.”

Tabell 21: Exempel pa hur krav pa miljéledningssystem kan utformas.”

Leverantdren ska vid avtalsstart ha ett miljéledningssystem for att successivt minska

miljopaverkan fran uppdraget. Systemet ska omfatta den verksamhet som utfor transporterna,

inklusive underleverantérer, och ska minst inkludera féljande delar:

— en inford miljopolicy

— rutiner som sakerstéller att lagar och foreskrifter som beror verksamheten efterlevs

— rutiner for kontinuerlig redovisning av fordonsflottans miljoprestanda

— rutiner och metoder som sakerstéller att miljokrav foljs i enlighet med avtalet, inklusive
rutiner for att hantera avvikelser

— rutiner och metoder for redovisning och rapportering till den upphandlande myndigheten
vid uppféljning.

Krav pa leverantdrens miljotekniska kapacitet kan innefatta teknisk kompetens att
skapa sa lite avfall som mojligt, férebygga spill av fororenande &mnen, minska
bransleforbrukningen eller minimera storningar av livsmiljoer.”’

2 Upphandlingsmyndigheten. 2011. Upphandlingsprocessen steg for steg: Vagledning fér upphandlare; Europeiska Kommissionen. 2016.
Att kopa gront! En handbok om miljoanpassad offentlig upphandling.

73 Europeiska Kommissionen. 2016. Att kdpa grént! En handbok om miljéanpassad offentlig upphandling

7 1bid.

™ Ibid.

76 Catharina Piper, Moll Wendén. 2020. Heldagsutbildning inom energi- och klimatsmart upphandling av fordon och transporttjanster 2020-
06-09.

™ 1bid.
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Tabell 22: Exempel pa fragor som kan stallas om leverantorernas miljotekniska kapacitet.”

—  Har foretaget tidigare erfarenhet av att fullgéra miljéanpassade kontrakt pa ett hallbart stt?

—  Har foretaget anstallt eller har pa annat satt tillgang till personal med de utbildnings- eller
yrkesmaéssiga kvalifikationer och den erfarenhet som krévs for att hantera de
miljorelaterade delarna av kontraktet?

—  Har foretaget de tillgangar som kréavs for att garantera kvaliteten hos de miljomassiga
aspekterna i kontraktet (t.ex. tillgang till relevanta tekniska organ och atgarder)?

Krav pa féremalet
Ansvarig: Referensgrupp

Kravspecifikationen i upphandlingsdokumenten bestar av krav pa
upphandlingsféremalet. Varje krav, motiv till varfor kravet stalls och hur
anbudsgivaren ska visa att kravet uppfylls bor beskrivas.”

Det ar viktigt att endast stalla méatbara miljokrav som gar att kontrollera, utvardera
och félja upp. Det bor finnas en tydlig koppling mellan miljékrav och
miljémalens nyckeltal for att kunna utvérdera effekten av kraven.®

Tabell 23: Olika alternativ for att ta fram relevanta miljokrav.8

— Upphandlingsmyndighetens kriteriebibliotek
—  Krav ur en miljémérkning

— Forfattningsreglerade krav (t.ex. fordon)

— Andra upphandlande myndigheters krav

— Utveckla egna miljokrav

Upphandlingsmyndighetens kriteriebibliotek har krav pa tre olika nivaer: bas,
avancerad och spjutspets. Spjutspets efterfragar det basta tillgangliga alternativet
pa marknaden med hansyn till hallbarhetsaspekter. Bas ar en undantagsniva som
ska anvandas nar de andra nivaerna inte &r tillampbara.®2

Vid forfragningar av goda exempel fran andra organisationers liknande
upphandlingar kan det aven vara bra att friga om det finns fragor och svar samt
dverprévningar, sa att exemplet inte ar felaktigt. Kolla dven in fragor och svar pa
Upphandlingsmyndighetens frageportal inom hallbarhet.

Om miljokrav fran externa kallor anvands ar det viktigt att bestimma
ambitionsnivan pa miljokraven utifran organisationens forutsattningar for att stélla
och folja upp krav. Ta hansyn till organisationens politiska mal och styrdokument,
tillganglig miljokompetens for kontroll vid anbudssvar och uppféljning under
avtalstiden, samt informationsinsamling och budget.®

8 Europeiska Kommissionen. 2016. Att kopa grént! En handbok om miljoanpassad offentlig upphandling.

™ Sveriges Kommuner och Regioner. 2020. Upphandlingsdokument (férfragningsunderlag), krav.

8 Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstallning samt uppféljning i offentlig upphandling — fallstudier fran 7 skanska kommuner.

8L Catharina Piper, Moll Wendén. 2020. Heldagsutbildning inom energi- och klimatsmart upphandling av fordon och transporttjénster 2020-
06-09.

82 Upphandlingsmyndigheten. 2017. Krav i olika nivaer.

8 Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstallning samt uppféljning i offentlig upphandling — fallstudier fran 7 skanska kommuner.
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Tabell 24: Exempel pa fragor att beakta vid faststallande av egna miljokrav.

—  Ar kraven dndamélsenliga?

—  Ar kraven proportionerliga, férutsdgbara och icke diskriminerande?

—  Ar kriterierna mojliga att jamféra och utvérdera (finns olika analysmodeller)?

— Kan kraven kontrolleras och foljas upp?

— Kan kraven forbattra?

—  Ar kraven tydligt formulerade?

—  Arkraven forenliga med andra krav eller tekniska specifikationer i forfragningsunderlaget?

Det finns manga olika satt att utforma kravstallningen.
Tabell 25: Exempel pa modeller for kravstallning.

— Trappstegsmodell: Upptrappning av krav under avtalet.

— Bonusmodell: Miljoprestanda paverkar viktning av anbudspriset och ger ett reducerat
mervardespris.

— Omstallningsplan: Partnerna kommer tillsammans éverens om hur omstéllningen till en
forbattrad miljoprestanda ska ga till under avtalsperioden, for att na miljomal X till &r Y.

— Koldioxidbubbla: Anger den maximala mangden koldioxid som leverantéren far sléppa ut
under uppdragets utférande, under hela avtalsperioden.

Vilka procentsatser som ska galla i upphandlingen bér bestammas efter
marknadsundersokningen, utifran vilka fordon som ar lampliga for tjansten och
majligheten att serva, tanka, ladda i de omréden fordonen ska kora.®

Se till att miljokraven anpassas till en dynamisk marknad och pagaende
teknikutveckling, med dndringar i miljoklassningen av fordon och ibland brist pa
vissa branslesorter. Vid langa avtal bor miljokrav stéllas sa att det mojliggor att
den senaste uppdaterade standarden, villkoren for certifikat eller miljoklassningen
foljs. Exempelvis vid nyanskaffning av fordon, stall krav pa att tillamplig
miljoklassning ska anvandas, det vill sdga senaste etablerade Euroklass som
anvands p& marknaden.®® Om syftet med miljokravet ar att 6ka andelen fornybart
bréansle, bor fokuset ligga pa att fasa ut fossila branslen istéllet for att stélla
fossilfria alternativ mot varandra.®’

Tabell 26: Exempel pa utformning av krav pa fornybart drivmedel %

Samtliga fordon som anvands for att utfora transporttjansten ska drivas med fornybart
drivmedel. Med fornybara drivmedel menas att ett fordon drivs pa nagot av foljande
drivmedel:

— Bioetanol (ED95/E85/75)

—  El producerad med vatten-, vind-, sol-, vagkraft och/eller biobranslen. Gron el-avtal ska
finnas dar fordonen langtidsladdar.

— Biogas. Kravet ar mojligt att uppfylla med gron gas-avtal.

— Vitgas

— Biodiesel (HVO 100, RMEZ100 eller annan FAME100)

Om upphandlingen galler varudistribution ar det en god idé att se dver
mojligheten att optimera transportstrackan. Detta kan géras genom att stalla krav

84 Catharina Piper, Moll Wendén. 2020. Heldagsutbildning inom energi- och klimatsmart upphandling av fordon och transporttjénster 2020-
06-09.

8 BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

8 1bid.

87 Upphandlingsmyndigheten. Alternativa drivmedel.

8 1bid.
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pa att leverantdren ska planera en optimerad korstracka utifran central och
utlamningsplatser.® I, till exempel, livsmedelsupphandlingar &r det enklare att
styra rutterna om transporterna upphandlas separat i en samordnad
varudistributionsupphandling.

Om krav ska stallas pa transporter vid varudistribution ar det en god idé att borja
med branscher som &r vana vid krav och/eller med god I6nsamhet da de tenderar
att ha en hogre investeringsvilja. Exempel pa sadana branscher ar livsmedel- och
kemikaliebranschen.

Teknisk specifikation

Teknisk specificerade krav ar obligatoriska sa kallade skall-krav. Leverantéren
maste uppfylla kraven for att kunna vara med i upphandlingen. Kraven kan
formuleras pa olika sétt, som antingen som detalj- eller funktionskrav eller en
hanvisning till standarder, eller som en kombination av olika typer av krav, se
tabell 27.%°

Tabell 27: Olika satt att formulera krav.*!

— Detaljkrav: Detaljerade krav pa varans egenskaper eller HUR tjansten ska utfaras,
exempelvis med héllbar teknik, en viss produktionsmetod eller produkt.

—  Funktionskrav: Krav pa funktionen, det vill saiga VAD som ska uppnas istallet for hur
nagot ska uppnas, exempelvis krav pa energiprestanda eller minskning av utslapp av
vaxthusgaser. Funktionskrav mojliggor for leverantdrerna att bestdmma losningen till
behovet. Aven om tillvagagangsséttet inte &r detaljerat bor det vara tydligt uttryckt vilket
resultat som ska uppnas.

— Hanvisning till standarder och bedémningar. Om en standard anvands maste kravet
foljas av orden eller likvardigt”.

Krav pa drivmedel och fordon kan stallas som en del av den tekniska
specifikationen, exempelvis att fordonen ska kunna drivas med biogas eller el.
Vid upphandling av transporttjanster ar det lampligt att komplettera med krav pa
att fordonen ska tankas eller laddas med fornybart ocksa. Nér det géller fordon till
den egna organisationen maste organisationen se 6ver tankningen sjalv.%?

Med hjélp av EU:s Euroklassificering gar det att stalla krav pa att fordonen har
laga utslapp av halsoskadliga luftfororeningar.®

Tabell 28: Exempel pa formulering av krav pa fordon.%

—  Personbilar som anvands for utférande av uppdraget ska som lagst uppfylla utsléppskraven
motsvarande Euro 6d.

Upphandlande myndigheter kan &ven direkt hanvisa till en sarskild miljomarkning
under vissa forutsattningar (se 9 kap. 13 § LOU). En miljéomarkning kan anvandas
som bevis for att den vara eller tjanst som ska upphandlas motsvarar de
egenskaper som kravs. Kravet kan anges i den tekniska specifikationen, i
tilldelningskriterierna eller i villkoren for fullgérande av kontrakt. % P&
Konsumentverkets hemsida finns information om vilka miljomarkningar som

8 Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstallning samt uppféljning i offentlig upphandling — fallstudier fran 7 skanska kommuner.
% Upphandlingsmyndigheten. 2019. Krav pa foremalet for upphandlingen.

% 1bid.

92 BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

% 1bid.

% Ibid.

% Upphandlingsmyndigheten. 2020. Regler for anvandning av markning.
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finns och pa Upphandlingsmyndighetens hemsida finns stod vid anvandning
miljomérkning.

Tilldelningskriterier

Den upphandlande myndigheten bestammer om anbuden ska utvarderas efter pris,
kostnad eller basta forhallandet mellan pris och kvalitet. Basta forhallandet mellan
pris och kvalitet ska bedomas utifran tilldelningskriterier som ar kopplade till
varan eller tjansten. Tilldelningskriterierna kan omfatta miljoaspekter.%

Om det finns behov av krav som ar dnskvérda men inte obligatoriska kan dessa
utformas som tilldelningskriterier och beaktas vid utvérdering av anbuden.®’
Tilldelningskriterierna kan antingen viktas eller anges i fallande
prioritetsordning.®® Principen &r att ju fler kriterier som anbudet uppfyller desto
hogre poang far anbudet och hogst poang tilldelas avtalet efter upphandlingen.

Tilldelningskriterier kan anvandas for att ta hansyn till marknader som ar i
framkant for hallbar utveckling, exempelvis cirkuléra affarsmodeller,
reparationstjanster, hyrservice eller fornybara ravaror. Viktning av olika kriterier
kan dven anvandas for att motverka malkonflikter mellan exempelvis funktions-
och miljokrav.%

Vid upphandling av fordon och transporttjanster kan livscykelkostnad (LCC)
anvandas som tilldelningskriterium. Vid en livscykelkostnadsanalys (LCC) tas
hansyn till alla kostnader som kommer uppstar under hela livscykeln for
produkten eller tjansten, inte endast inkdpspris. Det galler dven driftskostnader,
kostnader for den uttjanta produkten och kostnader for externa effekter, till
exempel utslapp av vaxthusgaser.%

Ett annat alternativ &r att anvanda bonus som faller ut under kontraktstiden. Om
den upphandlande myndigheten anser att vissa hallbarhetsaspekter ar extra viktiga
kan incitament anvandas for att uppna malet. Till exempel, att fardtjanstakare far
en viss summa mer i timmen om tjansten utférs med gasbilar eller elbilar. Laggs
bonusen pa ratt niva lockar det leverantéren till att investera i en gashil/elbil.
Vilken niva bonusen ska ligga pa bor utga fran leverantorsdialogen samt egna
berdkningar utifran fordonsekonomi.®!

Tabell 29: Exempel pa ett tilldelningskriterium pa avancerad niva for miljobilar. Upphandlaren

maste ange poang eller prisavdrag i beskrivningen av anbudsutvarderingen. Ut6ver nedanstaende
kriterium kan upphandlaren dessutom sétta en koldioxidgrans som teknisk specifikation.102

Vid upphandling av —  Uppfyller fordonet kriterierna for klimatbonusbilar enligt 5e § i
fordon forordning (2017:1334) om klimatbonusbilar?

Vid upphandling av - Vid upphandling av tjanster dar fordon ingar: Uppfyller minst X
tjanster dar fordon % av fordonen kriterierna for klimatbonusbilar enligt 5e § i
ingar forordning (2017:1334) om klimatbonusbilar?

I BioDriv Ost och Linkdpings Universitet rapport Transportupphandling med
Sveriges miljomal i fokus presenteras ett verktyg som kan anvandas for att stélla

% BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

97 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Krav pa foremalet for upphandlingen.

9% Upphandlingsmyndigheten. 2011. Upphandlingsprocessen steg for steg: Vagledning for upphandlare.

9 Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstallning samt uppféljning i offentlig upphandling — fallstudier frn 7 skanska kommuner.
100 Eyropeiska Kommissionen. 2016. Att kdpa gront! En handbok om miljéanpassad offentlig upphandling.

101 BjoDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

102 | pid.
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tilldelningskriterier som mojliggor att flera fornybara drivmedel kan konkurrera i
upphandlingar.t®®

Sarskilda kontraktsvillkor

Sarskilda kontraktsvillkor ar krav som stalls pa leverantoren eller
produkten/tjansten, som ska uppfyllas under kontraktets utférande. Det utvérderas
alltsd inte i upphandlingen.'® Till exempel kan det vara krav pa effektivare
transporter eller en 6kad andel bransle fran fornybara kallor. Sérskilda
kontraktsvillkor kan anvéndas for att styra leverantorer till att successivt forbattra
sitt miljomassiga ansvarstagande.

Vid upphandling av tjanster ar det vanligt med kontraktsvillkor, exempelvis med
krav om att transporttjansten ska utféras med miljéfordon. For att
kontraktsvillkoren ska vara effektiva behovs tillracklig tid avtalsuppfoljning
planeras in. Det gar att stalla kontraktsvillkor i “trappsteg”, for att ta hansyn till
leveranstider pa fordon och/eller om marknaden inte & mogen for att lagga kraven
pa den niva som ar rimlig for nya fordon. Till exempel krav pa att viss niva ska
vara uppfylld efter 6 ménader och en hogre niva efter 1 &r, och s vidare.1%®

Tabell 30: Exempel pa krav enligt en trappstegsmodell.%

— Vid avtalsperiodens start ska samtliga personbilar uppfylla...bas-niva...

—  Ar X ska minst 50 % av personbilarna som anvands for att utféra uppdraget uppfylla...
avancerad/ spjutspets-niva. ..

—  Ar X ska minst 75 % av personbilarna som anvands for att utféra uppdraget
uppfylla...avancerad/spjutspets-niva. ..

Kontraktsvillkoren omfattar &ven vad i kontraktet som ska féljas upp och hur
uppfoljningen ska goras. Bedom vilken typ av statistik som ar relevant att begéara
in for den aktuella upphandlingen och som behdvs for uppféljningen.t’

Tabell 31: Exempel pa informationskrav for minskad klimatpaverkan.%®

Leverantdren ska arligen, med start ett ar efter kontraktstart, redovisa totalt nettoutslapp
av koldioxid som den aktuella tjansten har fororsakat. Féljande ska redovisas:

— Antal korkilometer per brénsletyp.

— Mangd liter tankade brénslen per bréansletyp.

— Koldioxidekvivalenter per bransletyp.

— Fordonsspecifika utsldppsvarden for de fordon som anvands i uppdraget.

—  Om tempererade transporter ingdr i uppdraget ska dven emissioner fran bransle som
anvénts for tempereringen inréknas i form av koldioxidekvivalenter.

Kommersiella villkor
Ansvarig: Upphandlare och miljokompetens

Det ar en god idé att inkludera en andrings- och optionsklausul som omfattar
miljohansyn i upphandlingens kommersiella villkor. Till exempel kan de

103 BjoDriv Ost och Linkdpings Universitet. 2020. Transportupphandling med Sveriges miljémal i fokus.

104 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Sérskilda kontraktsvillkor.

105 BjoDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

106 |pid.

107 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Kontraktsvillkor.

108 syvilehto, Heini-Marja. Konkurrensverket. U.&. Miljéanpassad upphandling av fordon och transporter - regler och styrmedel kring
upphandling av miljéfordon.
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kommersiella villkoren omfatta en klausul som innebar att den senaste
miljévanliga metoden ska anvindas.1%®

Uppfdljningsplan
Ansvarig: Forvaltning och miljokompetens

Den upphandlande myndigheten ska félja upp alla krav som stalls i
forfragningsunderlaget. En uppféljningsplan kan med fordel inkluderas i
upphandlingsdokumentet som beskriver nar och hur uppféljningen sker. Fastsla
aven vilka som ar ansvariga for uppfoljningen pa den upphandlande
myndigheten.°

Uppféljning av fordonstyp kan relativt enkelt utféras genom att begara en
forteckning av registreringsnummer fran leverantéren och sedan kontrollera

vilken typ av fordon leverantéren anvander. Uppféljning av fossilfria transporter
kan krdva mer resurser for kontroll av vilken typ av brénsle som faktiskt finns i
tankarna.
I —

Goda exempel

Tabell 32: Véastra Gotalandsregionen kontraktsvillkor vid upphandling av godstransporter. Krav
pa fornybara drivmedel i en trappstegsmodell med ett mal om biogas.**

Sarskilda kontraktsvillkor om fornybara branslen

2016 — Minst 35 % av drivmedlet till transportfordonen som omfattas av
transportuppdraget ska besta av fornybar ravara (sésom biodiesel, gas, etanol eller
el).

—  Det fornybara branslet (exkl. el) ska inneha hallbarhetsbesked enligt lagen
(2010:598) om hallbarhetskriterier for biodrivmedel och flytande biobranslen.
—  Fornybar el ska vara produktspecificerat som 100 % fran fornybar kalla.

2017

Minst 30 % av transportarbetet ska utféras med fordon vars huvudsakliga
energikalla ska vara fordonsgas och som uppfyller Géteborgs Stads
miljobilsdefinition for tunga fordon. Under forutsattning att det finns tillgang pa
fordon s att bestéallning och leverans kan ske i tid.

2018 — Minst 60 % av drivmedlet till transportfordonen som omfattas av
transportuppdraget ska besta av fornybar ravara (sasom biodiesel, gas, etanol eller
el).

—  Det fornybara branslet (exkl. el) ska inneha hallbarhetsbesked enligt lagen
(2010:598) om hallbarhetskriterier for biodrivmedel och flytande biobranslen.
—  Fornybar el ska vara produktspecificerat som 100 % fran fornybar kalla.

2020 - For ar 2020 ska Vastra Gotalandsregionens person och varutransporter vara
fossiloberoende.
—  Exakt andel fornybar ravara 2020 beslutas nar och om optionen pa tva ar ska
utnyttjas. Anledningen till detta ar att tillgangen pa fornybara bréanslen och teknik ar
under kraftig utveckling och dialog mellan avtalsparter kravs.

109 Catharina Piper, Moll Wendén. 2020. Heldagsutbildning inom energi- och klimatsmart upphandling av fordon och transporttjanster
2020-06-09.

110 ypphandlingsmyndigheten. 2019. Kontraktsuppféljning.

11 BjoDriv Ost. 2020. Végledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter. Bilagor: exempel.
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Tabell 33: Kungshacka kommuns krav pa biogas i samordnad varudistribution med
utvarderingskriterier for snabbt inférande. Kommunen gav ett utvarderingsavdrag for
anbudsgivare som erbjod att kéra mer pa gas fran start.**2

Miljokrav

Alla fordon som anvénds regelbundet i detta uppdrag ska antingen drivas med 100 %
fornyelsebart brénsle, varav minst 50 % biogas, eller med bransle/framdrivningssystem med
annu lagre miljopaverkan.

Mervarde, i form av utvarderingsavdrag for fordon, kommer att tilldelas enligt foljande:

Senast 1 ar efter avtalsstart ska samtliga fordon som anvéands i uppdraget framforas med
biogas som drivmedel.

| utvéarderingen ingar inte det forsta biogasfordon som ska vara bestallt/finnas vid
avtalsstart.

Det ar mojligt att fa avdrag for maximalt 2 fordon sammanlagt, inklusive fordonsflottan vid
avtalsstart och bindande I6ften om framtida bestéllningar av fordon.

En anbudsgivare som redan vid avtalsstart helt anvander sig av biogasdrivna fordon
beviljas ett utvarderingsavdrag pa 600 000 SEK.

Tabell 34: Kristianstad kommuns upphandling av en transporttjanst for skolskjuts. Ett miljokrav
om att fordonen ska drivas med el, HVO100 eller biogas enligt givna standarder. Kommunen
anvande en utvarderingsmodell dar leverantoren kunde fa ett mervarde for att anvanda
biogashilar under hela avtalstiden. Leverantcren far incitament att leva upp till kravet under hela
avtalstiden och ska sjalv Iamna in styrkande dokument vid avtalsslut.'*3

Miljokrav

Prisavdrag for anvandande av biogasdrivna fordon under hela avtalstiden kommer att
premieras pa sa satt att det medger ett prisavdrag vid utvarderingen motsvarande 40 000 kr
per fordon, dock max 200 000 kr totalt per delomrade 1 och 2.

Detta sker mot bakgrund av den Biogasstrategi som finns antagen inom kommunen.
Avdraget anvands endast vid utvardering och har ingen paverkan pa de priser som ska
faktureras under avtalstiden

Tabell 35: Klippan kommuns upphandling en bilpool fér kommunens medarbetare.
Forfragningsunderlaget omfattade ett miljokrav som omfattar totalt koldioxidutsl&app, samt en
beskrivning av viktningen som anvandes vid utvardering.14

Miljokrav Viktning

— Miljokraven omfattar totalt koldioxidutslapp — Miljokraven &r viktade till 10 % av
och minsta rackvidd for en grupp om sju bilar. den totala bedémningen.

— Anbudet stéller krav om maximalt 665 CO- — En skala fran 100 till 0 poang
gr/km samt rackvidd om 45 mil per takning for anvandes, dar 100 podng gavs till en
gruppen. grupp dar maximala CO»-utslapp

—  Gruppen ska vara “bonus malus neutral”, d.v.s. 420 gr CO2/km och 10 poéng till de
att om nagon bil i gruppen ger upphov till med maximalt 597 — 618 gr
skattehdjning pa grund av hogt CO2/km.

klimatutslapp/km ska det vdgas upp av andra
bilar inom gruppen med laga klimatutslapp/km.

112 BjoDriv Ost. 2020. Végledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter. Bilagor: exempel..
13 Energikontoret Skéne. 2019. Miljékravstéllning samt uppfoljning i offentlig upphandling — fallstudier frén 7 skanska kommuner.

14 [pid.
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Tabell 36: Malmo stads miljokrav for leverantdrer inom livsmedelstransporter som anvander sig
av el, biogas eller gron diesel som drivmedel.t

Miljokrav

— Om leverantoren valjer att anvanda el som drivmedel ska ett gron el-avtal finnas dar
fordonen langtidsladdas.

— Vid anvéndning av biogas anses kravet uppfyllt om leverantdren till exempelvis har ett
gront gas-avtal.

— For anvéndning av gron diesel ska leverantdren kunna uppvisa ett tredjepartscertifikat
enligt ”Gron diesel”-principen dér leverantéren uppfyller minst 85 % CO2-reduktion
(motsvarande ett Well-to-Wheel-virde ("WTW”) pa 0,50 kg CO2e/liter).

Tabell 37: Simrishamns kommuns plan for uppféljning av deras avtal.t6

Plan for avtalsuppfdljning

Avtal: Diarienummer:
Ansvarig upphandlare: Auvtalsansvarig:
Auvtalstid: Forlangningsoptioner:

Avtalets omfattning och avgransningar:
Intressenter
Kommunikation:

Aktivitetsplan

Vad? Syfte? Vem? Nar? Kommentarer
Vad ska Varfor ska Vem ska géra Hur ofta? Eventuell annan information.
goras? det goras? det?

15 Malmé stad. 2020. Livsmedelstransporter.
16 Simrishamns kommun. U.4. Plan for avtalsuppfoljning.
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5 Avtalsbeslut

OO
oo Avrop
: Behovs- Marknads- Forfragnings- Avtals- L
Styrning analys undersdkning underlag beslut ir?lfgp Uppfdljning

—

Leverantorsprévning
Anbudsutvérdering

Tilldelningsbeslut

I W

Kommunicera beslut

Syftet med prévning och utvardering av anbuden &r att bedoma anbudens
konkurrenskraft och utse det vinnande anbudet. Valet av utvarderingsgrund bor
utgd frdn marknadsanalysen.!!’

For att motverka éverkonsumtion ar det viktigt att se till att valja det anbud som
passar det verkliga behovet bast.

Leverantdrsprovning
Ansvarig: Upphandlare och miljokompetens

Leverantdrsprévningen bestar av de regler som géller for uteslutning och
kvalificering av leverantdrer samt kriterier for ytterligare urval av kvalificerade
anbudssokande.

Den upphandlande myndigheten kan utesluta en leverantér om det kan pavisas
brott mot de tillampliga miljokraven i EU:s eller i nationell lagstiftning, samt vid
brott mot internationella miljokonventioner!®, se tabell 38.

Tabell 38: Internationella miljokonventioner.

—  Wienkonventionen for skydd av ozonskiktet.

— Baselkonventionen om farligt avfall.

—  Stockholmskonventionen om langlivade organiska fororeningar.
— PIC-konventionen for farliga kemikalier/bek&mpningsmedel.

Alla de krav och villkor som stéllts pa leverantdren och upphandlingsforemalet i
forfragningsunderlaget ska provas. En leverantor som inte uppfyller kraven kan
inte ga vidare till anbudsutvarderingen. Alla krav ska uppfyllas och accepteras av
leverantoren.t®

17 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Grund for utvardering.
18 Eyropeiska Kommissionen. 2016. Att kdpa gront! En handbok om miljéanpassad offentlig upphandling.
119 ypphandlingsmyndigheten. 2011. Upphandlingsprocessen steg for steg: Vagledning for upphandlare.
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Anbudsutvardering
Ansvarig: Referensgrupp

Efter leverantorsprévningen utvérderas de kvarvarande anbuden enligt den valda
utvarderingsgrunden. Upphandlande myndigheter ska anta det ekonomiskt mest
fordelaktiga anbudet. Vilket anbud som ar det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet utvérderas efter pris, kostnad eller basta forhallandet mellan pris och
kvalitet.!?°

Pris

Nér utvarderingsgrunden ”pris” anvinds ar priset det enda tilldelningskriteriet. |
detta fall maste miljokraven stallas om ska-krav. Anbudet med lagst pris ska antas
givet att samtliga krav och villkor &r uppfyllda.t? Till exempel, om krav stélls p&
fornybart och utvarderingen sker pa lagsta pris vid upphandling av
transporttjanster ar det sannolikt att fa tjanster som utfors med FAME och
HVO100. Beroende pa organisationens prioriterade mal kan det vara bra, dock
inte om organisationen bestamt sig for att exempelvis gasdrift eller el &r det som
bast bidrar till organisationens mal.1?2

Om HVO100 6vervégs som ett alternativ, ar det angeldget att ha kdinnedom om
dess risker: HVO100 framstalls ibland med palmolja eller dess biprodukter. Detta
kan motverkas genom att krava palmoljefritt bransle. Daremot rader det brist pa
palmoljefritt HVO100, vilket kan skapa komplikationer om efterfragan ar stor.?
Om det inte gar att undvika palmoljeframstéalld HVO100, &r ett alternativ att
begéra att leverantdren ska redovisa hur dem arbetar for att kunna kora eller
leverera palmoljefri HVO100.

Kostnad

Med “’kostnad” som utvirderingsgrund ska anbudets kostnadseffektivitet
bedémas, exempelvis i en livscykelkostnadsanalys (LCC).1?* | utvardering av
livscykelkostnad kan hénsyn tas till faktorer som har en direkt ekonomisk fordel,
till exempel kostnaderna for underhall, energiférbrukning och avfallshantering,
men dven andra faktorer, sa som utslapp, som inte direkt gar att
kostnadsberakna.?®

Om den upphandlande myndigheten valjer att beakta energi- och miljopaverkan
som ett tilldelningskriterium, ska driftskostnaderna under bilens hela livslangd for
energianvandning och utslapp av koldioxid, kvaveoxider, icke-metankolvaten och
partiklar omvandlas till ett belopp i pengar.'?®

Basta forhallandet mellan pris och kvalitet

Om tilldelningsgrunden &r det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet jamte “bésta
forhallandet mellan pris och kvalitet” kan miljokrav anvindas i
utvarderingsmodellen. Da kan bade kvalificeringskrav, tekniska specifikationer
och/eller tilldelningskriterier dar olika h&nsyn tas till miljon stéllas. I de fall dar
milj6 anvands som ett kriterium i utvardering, kan man ge mervarde for olika

120 ypphandlingsmyndigheten. 2019. Grund for utvéirdering.

121 Konkurrensverket. 2020. Upphandlingsreglerna - en introduktion.

22 BjoDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

123 preem. 2020. Hallbara ravaror.

24 bid.

125 Catharina Piper, Moll Wendén. 2020. Heldagsutbildning inom energi- och klimatsmart upphandling av fordon och transporttjanster
2020-06-09.

126 | ag (2011:846) om miljokrav vid upphandling av bilar och vissa kollektivtrafiktjanster.
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miljoaspekter. Exempel pa kriterier som kan utgora kvalitet ar leveranstid,
miljoegenskaper, kostnadseffektivitet eller funktionella och tekniska egenskaper.
Om man valjer att ha miljokriterier vid utvarderingen ar det av vikt att tanka pa att
ge dessa krav hdg vikt vid utvarderingen for att det ska fa genomslag vid
utvarderingen.t?’

Om utvérderingsgrunden “kostnad” eller ”bésta forhallande mellan pris och
kvalitet” anvénds ska tilldelningskriterierna viktas mellan varandra. Om
kriterierna inte kan viktas, ska upphandlande myndighet beakta dem genom en
prioritetsordning.!?

Tabell 39: Exempel pa viktning. 12

Viktningen av tva tilldelningskriterier kan bestammas till exempelvis 70 procent kvalitet
och 30 procent pris. Utifran det exemplet gar det att vikta tilldelningskriteriet kvalitet pa
olika satt:

— 30 % pris och 35 % kvalitet (1) till exempel leveranstid och 35 % kvalitet (2) till exempel
miljoegenskaper

— 30 % pris och 50 % kvalitet (1) till exempel miljoegenskaper och 20 % kvalitet (2) till
exempel tekniska egenskaper.

Den storsta skillnaden mellan tekniska specifikationer (ska-krav) och
tilldelningskriterier &r att for ska-krav ges betyget godkand/underkand vid
bedémningen, medan tilldelningskriterierna viktas och poéangsatts sa att anbud
med battre miljoprestanda kan tilldelas fler poang. Den upphandlande
myndigheten avgor sjalv vilka tilldelningskriterier som ska tillampas och deras
inbordes viktning. Till exempel gar det att ange en lagsta prestandaniva i de
tekniska specifikationerna och sedan ge extra poang for annu battre prestanda vid
utvarderingen av tilldelningskriterier. Denna strategi ar en framgangsfaktor for att
behalla flexibiliteten vid genomforandet av miljéanpassade offentliga
upphandlingar.t3

Tilldelningsbeslut
Ansvarig: Chef (t. ex upphandlingschef) och upphandlare

Efter att ha provat anbuden beslutar den upphandlande myndigheten vilken/vilka
anbudsgivare som ska tilldelas kontrakt eller inga ett ramavtal. Snarast mgjligt ska
anbudsgivarna underrattas skriftligen om beslutet. Det géller &ven vid beslut om
att gora om upphandlingen eller att avbryta den.*3! Anbudsgivare som inte fick
avtalet bor kontaktas for aterkoppling, for att 6ka mojligheterna att matcha det
som efterfragas nasta gang.

Kommunicera beslut
Ansvarig: Chef (t. ex forvaltningschef) och upphandlare

Efter avtalstecknande ska avtalet publiceras och kommuniceras internt,
exempelvis intranatet, mailutskick eller avtalspresentation. En avtalspresentation
kan informera om vilka produkter eller tjanster som avtalet innefattar, eller vilken

127 Catharina Piper, Moll Wendén. 2020. Heldagsutbildning inom energi- och klimatsmart upphandling av fordon och transporttjénster
2020-06-09.

128 ypphandlingsmyndigheten. 2019. Grund for utvédrdering.

129 |bid.

130 Eyropeiska Kommissionen. 2016. Att kdpa gront! En handbok om miljéanpassad offentlig upphandling.

131 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Tilldelningsbeslut.
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avropsmall som &r framtagen for avtalet. Det kan vara lampligt att leverantoren
far presentera sig sjalv for organisationen. En kommunikationsplan for
allmanheten kan ocksa tas fram for avtal med sarskilt intresse fér denna grupp.
Vem som ansvarar for olika delar av avtalsimplementering bor beskrivas.*?

Goda exempel

Tabell 40: Kalmar Lanstrafik upphandlade busstrafik uppdelat i flera mindre paket, med skall-
krav pa biogas for de paket dar det finns tillrackligt underlag for tankstallen. Ovriga paket hade
fornybart som krav och tilldelningskriterier som premierade biogas och el enligt nedanstaende
utvarderingsmatris. Vid utvarderingen av anbud tillkom ett paslag pa anbudspriset for vissa
drivmedel '3

Drivmedel Procent Anbudspris Utvarderingspris
Biogas 1,0 35 000 000 35 000 000
El 1,0 35 000 000 35 000 000
Laddhybrid/syntetisk diesel 1,045 35 000 000 36 575 000
Elhybrid/syntetisk diesel 1,05 35 000 000 36 750 000
Etanol 1,08 35 000 000 37 800 000
RME 11 35 000 000 38 500 000

Utvarderingsexempel av inkomna anbud
Anbud A: RME — Pris 28 000 000 SEK
—  Vid utvardering multipliceras detta anbud med 1,1 (10 %)
—  Utvarderingspriset blir 1,1 x 28 000 000 SEK =30 800 000 SEK.

Anbud B: Biogas —  Pris 29 000 000 SEK
— Vid utvardering multipliceras detta anbud med 1,0 (0 %)
— Utvarderingspriset blir 1,0 x 29 000 000 SEK = 29 000 000 SEK.

Vinnande anbud: Anbud B som i utvarderingspris har det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet

Tabell 41: Simrishamns checklista for avtalsimplementering.***

— Ska avtalet laggas upp i avtalsdatabasen?

—  Bor vi hélla ett startméte med leverantdren?

—  Vem bor bjudas in pa startmaotet?

— Behover tidigare leverantor involveras?

— Behdver vi ta fram mallar och rutinbeskrivningar for tilldmpningen av avtalet?
—  Hur ska bestéllningar genomféras?

— Vem behdver informeras om avtalet?

132 Simrishamns kommun. 2018. Rutiner for inkdpsverksamheten i Simrishamns kommun.
133 BjoDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter. Bilagor: exempel.
134 bid.
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6 Avrop och inkdp

1 |
| J
|
e Avrop
. Behovs- Marknads- Forfragnings-  Avtals- T
Styrning analys undersokning underlag beslut ir?kcgp Uppfdljning

—

Uppstartsmdéte med leverantor ]
Utbildning u
Auvtalsprislista ]

Det ar viktigt att inkop sker fran ratt leverantor och att upphandlade ramavtal
foljs, annars medfoljer risker s som att erhalla samre priser, att utsattas for
skadestand och att viktiga krav som stéllts pa tjansten i ramavtalet inte foljs
Upp.135

De som ska anvanda de upphandlade avtalen, avropare/inkGpare pa
forvaltningar/verksamheter, kan beh6va styrning nér de kan gora olika val inom
ett avtal. Om exempelvis sopbilarna ar avtalade med gasdrift ar det relativt enkelt,
men avroparens roll blir tydlig i ramavtal for fordon dar de kan vélja mellan alla
drivmedel. 1 sddana situationer behovs tydlig information.*

Det finns olika modeller for avrop. Nar ett behov uppstar ska avropet ske utifran
de angivna villkoren i ramavtalet. Till exempel, om leveranttrerna &r rangordnade
ska myndigheten i forsta hand vanda sig till forst rankad leverantor for
leverans. 3’

Tabell 42: Exempel pa olika modeller for avrop.'3®

— Rangordning.

— Fornyad konkurrensutséttning.

— Den enskildes val.

— Kombinerad modell. Till exempel, att avropa enligt rangordning upp till ett visst belopp
och darefter anvanda fornyad konkurrensutsattning.

Om det sker manga avrop och sma inkop kan dessa med fordel samordnas genom
gemensamma inkop och samlingsfakturor, vilket kan minska miljopaverkan.
Dérfor kan det vara en god idé att mata antal genomférda avrop samt belopp per
avrop.r*

135 Simrishamns kommun. 2020. Hur mycket kostar dalig inkdpsmognad och bristande avtalsuppféljning?
13 BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

187 Kammarkollegiet. 2014. Vagledning: Ramavtal och avrop inom LOU och LUF.

138 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Information om upphandlingen och administrativa villkor.

139 Upphandlingsmyndigheten. 2018. Intern styrning.

34



Uppstartsmote med leverantor
Ansvarig: Referensgrupp

Nar ett nytt avtal finns pa plats bor leverantéren bjudas in till ett uppstartsmote,
forslagsvis tillsammans med referensgruppen for den aktuella upphandlingen och
chef for forvaltningen/verksamheten som det beror.

En genomgang av avtalet med leveranttren i borjan ar en god idé for att
sakerstalla att bada parter har forstatt varandra. Om det exempelvis finns ett
kontraktsvillkor om att en viss procent av transportarbetet ska utféras med biogas,
behdver parterna vara dverens om hur det ska rdknas ut och hur det ska redovisas.
Om det sker personalférandringar hos leverantdren eller om foretaget byter agare
ar det ocksa bra med en avtalsgenomgang.14°

Utbildning
Ansvarig: Chef (t. ex forvaltningschef)

Nér det finns ett ramavtal att folja géller det att sékerstélla rétt utbildning och
kompetens hos medarbetare som gér enskilda avrop och inkop.*! Det handlar om
att sprida information om avtalet och hur det ska tillampas, samt att bevaka att alla
faktiskt foljer ramavtalet.

Personen som granskar fakturorna behdver ocksa en hogre kunskap om ramavtalet
och hur det ska tillampas. Det racker inte att kolla att priset pa fakturan stammer
Overens med priset i ramavtalet, det &r dven viktigt att kolla vad resan faktiskt
avsag och om den kanske skulle fakturerats pa ett annat sétt enligt ett annat pris i
ramavtalet. Aven beslutsattestant (chef) behdver kontrollera att fakturorna
kommer fran ratt leverantdr samt att ratt tjanster avropas i ramavtalet och att ratt
pris betalas for dessa.4?

Avtalsprislista
Ansvarig: Upphandlare

Var noga med att képa in varor och tjanster som finns pa avtalsprislistan, det ar
inte bara priset utan ocksé kvalitet och villkor som &r upphandlade.'*® Avtalstrohet
ar viktigt av juridiska skal men &ven for att effektivisera bestéliningar och
sdkerstalla kvaliteten i leveranserna.'44

Om det finns ett inkGpssystem, se till att det ar latt att vélja ratt i systemet. Aven
om det langsiktiga malet bor vara att hoja hallbarhetskompetensen i hela
kommunen, ska det inte behévas hallbarhetskompetens for att gora hallbara val i
inkopssystemet. Inkoparna ska kunna kéanna sig trygga med att lagstanivan i
systemet ar bra ur ett hallbarhetsperspektiv. For att vagleda inkopare mot hallbara
val bor dessa goras till forvalda alternativ. Upphandlarna kan genom att rensa i
sortimentet successivt bygga upp ett héllbarare sortiment.14®

Lunds kommun har en e-handel dar produkter rangordnas i produktlistan efter
dess egenskaper i avtalet. | systemet betyder bla markering betyder att produkten
finns i avtalsprislistan, och gron markering betyder att produkten ar miljovanlig.

140 BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

141 Ypphandlingsmyndigheten. 2011. Upphandlingsprocessen steg for steg: Vagledning for upphandlare.

42 Simrishamns kommun. 2020. Hur mycket kostar dalig inkopsmognad och bristande avtalsuppf6ljning?

143 Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstallning samt uppfoljning i offentlig upphandling — fallstudier fran 7 skanska kommuner.
144 Upphandlingsmyndigheten. 2018. Intern styrning.

145 V/&xj6 kommun. 2018. Insatsprogram for hallbar upphandling i Vaxjé kommunkoncern.
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Kombinationen blatt och gront kommer forst, sedan endast blatt, darefter endast
gront och sist de produkter som inte har ndgon markering.4

Véxjo kommun har tva markningar som syftar till att guida inképaren i
inkdpssystemet: ”Tummen upp” och ”Groéna 16vet”. Nér inkoparen klickar i rutan
for Tummen upp och/eller Grona l6vet visas enbart produkter med dessa
markningar. Tummen upp betyder att inkép rekommenderar och vill synliggéra
produkten, exempelvis utifran att produkten ar av god kvalitet/ar det mest hallbara
valet i en leverantdrs sortiment. Alla produkter som leverantérerna har angett har
en miljémarkning blir automatiskt markta med Grona lovet.4’
I —

Goda exempel

Tabell 43: Arvika kommun har en tydlig ansvarsfordelning for inkdp i deras inkdpspolicy.
Kommunen anvénder sig av "inkopskorkort” som definierar behorigheter i en inkdpsprocess,
vilket fortydligar vem det ar som gor vad.'4®

Korkortstyp Kvalifikationer Befogenheter
A-korkort —  Basinformation — P& uppdrag av beslutattestant inom
—  Tillgang till ramavtalsinformation ekonomisk ram:

—  Genomféra mindre, specifika kop
—  Avropa fran ramavtal

AB-korkort —  Basinformation —  Avrop mot ramavtal
—  Tillaggsutbildning, modul —  Specifika kdp upp till 200 000
Direktupphandling - stor kronor
—  Tillgang till ramavtalsinformation —  Tillsammans med Inkdp genomfora
och med delegation fatta beslut i
specifika kop
ABC-korkort — Kuvalificerad inkdparutbildning — Avrop mot ramavtal

—  Alla typer av upphandlingar

Tabell 44: Arvika kommuns inképspolicy. Beskrivning av olika rollers ansvar (se fortséttning pa
nasta sida).14

Inkdpares roll

— Inkopare pa Inkop ska inneha Inkopskérkort ABC.

—  Agera konsult i inképs- och materialadministrativas fragor.

— Ansvara for ramavtal enligt sarskild delegationsordning.

— Handléagga driftentreprenader déar kommunen ldmnar anbud.

— Skota den formella handlaggningen av alla upphandlingar med undantag for
direktupphandlingar.

— Ansvara for information kring inkop.

— Ansvara for intern utbildning i inkdp.

— Ansvara for uppféljning och utveckling av policy, organisation och rutiner for inkdp.

— Vara lank mellan leverantorer och kopare.

Branschansvarig roll

— Vara kommunens expert inom viss bransch eller for viss produktgrupp.

—  Kontinuerligt halla sig ajour med utvecklingen inom branschen.

— Taemot leverantdrer i branschen for att beddma produkter/tjénster.

— Bitrdda Inkop i samband med uppréttande av ram- och rabattavtal, t.ex. med
kravspecifikationer, anbudsutvarderingar, etc.

—  Lopande bitrada verksamhetsomradena med rad och tips.

146 Energikontoret Skéane. 2019. Miljékravstéllning samt uppfoljning i offentlig upphandling — fallstudier frén 7 skanska kommuner.
147 \/&xj6 kommun. 2018. Insatsprogram for hallbar upphandling i Vaxjo kommunkoncern

148 Arvika kommun. 2014. Inképspolicy.

149 |bid.
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Beslutsattestants roll

— Beslutsattestant ska inneha Inkdpskorkort AB.

— Ansvara for alla inkép som belastar dennes konto med undantag av ram- och rabattavtal
samt driftentreprenader.

—  Den formella handlaggningen sker hos Inkop savida det inte géller direktupphandling.

— Handldgga direktupphandlingar sjalvstandigt eller i samrad med Inkop.

—  Avropa fran ramavtal.

— Vid behov forankra kravspecifikationer, lokalbehovsprogram, etc., i respektive ndmnd.

—  Samrada med Inkop, Branschansvarig, Branschgrupp etc.

Bestéllares roll

— Bestéllare ska inneha Inkdpskorkort A.
— Pauppdrag av beslutattestant genomfdra mindre specifika kop.
— Pauppdrag av beslutsattestant avropa fran ramavtal.

37



7 Uppfoljning

Y,

oo Avrop
: Behovs- Marknads- Forfragnings- Avtals- L
Styrning analys undersdkning underlag beslut ir?lfgp Uppfdlining

—

Riskklassificering och riskanalys ]
Uppfoljning av krav ]
Utvardering ]

Det finns stora vinster med en aktiv avtalsuppfoljning. Bland annat ar det viktigt
for att kunna driva utvecklingen under avtalsperioden och for att uppna
verksamhetsmalen. Det ar dven centralt for att sakerstélla att utférda varor och
tjanster haller avtalad niva, att skattemedel anvands pa basta maéjliga sétt, samt for
att sakerstalla en god konkurrens och likabehandling da kraven i genomférda
upphandlingar foljs upp.>°

Vid upphandling av fordon handlar avtalsuppfoljning om att sékerstélla att
verksamheter som ska anvanda avtalet haller sig till de bilmodeller som avtalet
omfattar, att ladd-hybrider pluggas in, att gasbilar tankas med fordonsgas och
etanolbilar med E85. Det kan vara en god idé att ha en centralt placerad
fordonsansvarig i organisationen.'® Vid upphandling av transporttjanster ser
avtalskontroller till att styra mot fossilfrihet.5?

Riskklassificering och riskanalys
Ansvarig: Upphandlare

Syftet med en avtalsklassificering ar att faststélla ratt ambitionsniva samt vad
fokus bor ligga pa i forvaltningen av respektive avtal. For att arbeta proaktivt kan
dven en riskanalys genomforas. >

Ett verktyg for att klassificera avtal ar Kraljics matris. Matrisen utgdr ifran tva
axlar: betydelse och risk, se tabell 47. Utifran var avtalet placeras i matrisen
foreslas ett satt att forvalta det, utifran fyra alternativ. Placeringen i matrisen kan
ske utifran en bedémning av olika parametrar. Las mer om detta i
Upphandlingsmyndighetens vagledning for avtalsférvaltning.t®

150 Sveriges Kommuner och Regioner. U.&. Uppfdljning upphandlingskontrakt - avtalsuppfoljning.
51 BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.
%2 hid.

158 Upphandlingsmyndigheten. 2016. Avtalsférvaltning. Vagledning nr 2.

%4 1hid.
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Tabell 45: Bedomningstabell for riskklassificering av avtal.*>

Betydelse/pris Skala Poang Risk/komplexitet Skala Poéang
Verksamhetskritisk 0-15 Forsorjningsrisk 0-10

Avtalets varde 0-15 Marknadstillgang 0-10

Antal anvéandare 0-5 Tjanstens/varans komplexitet  0-10

Antal bestallare 0-10 Séakerhetsaspekter 0-10
Giltighetstid 0-10 Implementering 0-5

Betydelse, total: Risk, total:

Avtal: Totalt antalpoéng:

Tabell 46: Kraljics matris for avtalsklassificering. 1%

Hog
Héavstangsprodukter Komplicerade produkter
Medelstort behov av uppféljning Stoérre behov av uppféljning av bade
g med fokus pa produktivitet kvalitet och produktivitet
3
T
3
f;f, Standardprodukter Flaskhalsprodukter
(b}
@ Mindre behov av uppféljning Medelstort behov av uppféljning
med fokus pa kvalitet
Lag

Lag Hog

Risk eller komplexitet

Uppfdljning av krav
Ansvarig: Miljokompetens och forvaltning, alternativt avtalscontroller

Den upphandlande myndigheten ska félja upp de krav som stéllts i
upphandlingen.®® Det bor inte vara endast upphandlare som star for
uppfdljningen av avtalet. Det kan vara lampligt att anstalla en avtalscontroller for
denna del i processen.

Det ar fordelaktigt om organisationen har egna uppféljningsmallar och
checklistor/riktlinjer. Da kan dven de som saknar fordjupad miljokompetens folja
upp miljokrav. Uppféljningen av krav inkluderar krav pa leverantoren, krav pa
varan/tjansten, tilldelningskriterier och kontraktsvillkor.

Tabell 47: Exempel pa former for avtalsuppfoljning.

— Maten och samtal i det I6pande samarbetet

— Bokade leverantdrsmoten

— Obokade kontroller

—  Enkater som forberedelser for leverantdrsmoten

15 Upphandlingsmyndigheten. 2016. Avtalsforvaltning. Vagledning nr 2.
156 1hid.
157 Upphandlingsmyndigheten. 2019. Kontraktsuppfoljning.
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Leverantorsmoten &r en lamplig form for uppféljning av transporter. En enkét kan
utgdra ett bra underlag for samtal med leveranttren, exempelvis infor
kontraktsgenomgang eller avstamningsmote. Vid I6pande uppfoljningsméten kan
miljoaspekter sattas som en fast punkt pa agendan. Stéll 6ppna fragor och tala
med personer i ledande stallning samt personal som kor fordonen. 8

Kom ihag att dokumentera samtalen med leverantorerna, for att kunna spara
utvecklingen i arbetet och for att ha dokumentation pa eventuella avvikelser. 1

Oannonserade stickprov pa plats kan beh6vas om det finns anledning att tro att
leverantéren inte foljer avtalet.1®

Tabell 48: Exempel pa fragor vid avtalsuppféljning.1®*

—  Utifran uppféljningen och inkommen statistik, hur bidrog miljokrav till maluppfylland?

—  Hur upplevde leverantdren de stallda miljokraven?

—  Hur ser marknaden ut vid avtalsslut? Kan mer ambitiosa miljokrav stallas vid nasta
upphandling?

—  Hur ser organisationen ut vid avtalsslut? Mojliggor nya mal eller forandrade resurser mer
ambitiésa miljokrav till nasta upphandling?

Om det finns krav gallande att produkten/tjansten ska uppfylla villkoren for
produktmérkningar, certifieringar, standarder eller absoluta haltgranser for
exempelvis koldioxidutslapp, se till att efterfraga verifierande dokumentation och
statistg( som kan harledas till nyckeltalen for miljomal, istallet for endast “ja/nej”
svar.!

Tank aven pa hur kraven utformas i forfragningsunderlaget. Beroende pa hur
kraven formleras kan uppféljningen forenklas. Exempel pa jamforelse av tva
kravformuleringar:

1. 50 % av fordonen i avtalet ska drivas pa fornybart bréansle.
2. 50 % av branslet som anvénds i avtalet ska vara fornybart bransle.

Den forsta formuleringen ar relativt enkel att folja upp, det kan racka med ett
utdrag fran Transportstyrelsen som verifierar att registreringsnumren pa de fordon
som anvands ar fordon som drivs pa fornybart bransle. Den andra formuleringen
kan vara mer tidskravande att folja upp eftersom det handlar om hur stor andel
fornybart bransle som har anvants vid specifika transporter.

Utvardering
Ansvarig: Referensgrupp

Utvarderingen av avtalsperioden och intern statistik ger viktig information om hur
upphandlingsprocessen kan forbattras infor kommande upphandlingar av samma
vara eller tjanst.63

Maluppfyllelse

Utvérderingen bor innehalla en analys av avtalets maluppfyllelse. Utvardera om
leverantoren har uppfyllt de krav den har atagit sig att uppfylla, samt om den
upphandlande myndigheten har upplevt 6nskvérda effekter av avtalet. For att

158 BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

159 1hid.

160 pid.

161 Energikontoret Skane 2019. Miljokravstallning samt uppfdljning i offentlig upphandling — fallstudier fran 7 skanska kommuner.
162 |pid.

163 Upphandlingsmyndigheten. 2016. Avtalsforvaltning. Vagledning nr 2.
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uppratthalla goda leverantorsrelationer &r det viktigt fora dialog om hur
leverantorerna har upplevt avtalsperioden.®*

Tabell 49: Exempel pé fragor som kan stallas vid avtalsutvardering.t6®

— Har leverantéren uppfylit stallda krav?

— Var samtliga krav relevanta for genomfdérandet?

— Naddes de mal som hade satts upp for avtalet?

— Vad har fungerat bra?

— Vad har inte fungerat som det var tankt?

— Har eventuell anvandning av sanktionstrappan varit effektiv?

—  Har avtalet varit formulerat sa att marknadsforandringar kunnat nyttjas till den
upphandlande myndighetens fordel?

— Vilka synpunkter vill leverantéren framféra?

— Vilka lardomar kan tas med in i nasta upphandling?

Internt arbete

En utvérdering av hur arbetet inom den egna organisationen har fungerat bor
genomforas. Utvarderingen av det interna arbetet handlar till stor del om intern
styrning. Utvérderingen av det interna arbetet bor ocksa inkludera leverantérens
synpunkter, detta for att fa kdinnedom om leverantdrens perspektiv och for att dra
lardomar for framtiden.6®

Tabell 50: Exempel péa fragor vid avtalsutvardering.t6”

—  Hur har arbetet med avtalsférvaltningen fungerat inom organisationen?

— Behover bestallningsrutiner fortydligas eller forenklas infor kommande avtalsperiod?

— | vilken utstréckning har avtalet anvants?

—  Hur ser avtalstroheten ut?

- Arvalda nyckeltal &@ndamalsenliga, det vill séga leder de till 6nskade effekter?

— Behdver nya uppfdljningsaktiviteter planeras in eller behdver planen for avtalsforvaltning
justeras pé& annat satt?

—  Behdver det goras nagon forandring av planeringen géllande resurser inom organisationen?

— Behdver roller och ansvar &ndras eller tydliggoras?

— Behdver leverantdren involveras i den interna styrningen? Exempelvis genom att styra mot
onskat beteende, valda artiklar och tjanster.

— Vid en tillbakablick pa avtalsklassificeringen och riskanalysen, skulle de resultera i samma
bedémning som tidigare eller har nagra forutsattningar andrats?

Goda exempel
Tabell 51: Simrishamns kommun checklista for avtalsuppféljning.26®

— Behover vi folja upp nyckeltal?

—  Hur ofta ska vi anordna méten med leverantéren?

— Finns det vitesklausuler i avtalet som bor tillampas?

— BOr vi genomfdra externa revisioner?

— Vilka delar av avtalet &r sérskilt kritiska och hur féljer vi upp dessa?
—  Ar prisutvecklingen i avtalet rimlig?

164 Upphandlingsmyndigheten. 2016. Avtalsforvaltning. Vagledning nr 2.

165 [pid.

166 bid.

17 [pid.

168 Simrishamns kommun. 2018. Rutiner for inkdpsverksamheten i Simrishamns kommun.
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Tabell 52: Simrishamn kommuns mall for uppféljning under avtalet.6°

Uppféljning under avtalets gang
Avtalskod:

Bestéllare:

Leverantor:

Datum:

Punkt i avtalet Krav- Uppfdljnings-
formulering dokumentation

Vilken del av Hur kravet  Dokumentation
avtalet galler  ar for grund till
detta? formulerat  uppféljning

169 Simrishamns kommun. U.4. Plan for avtalsuppfoljning

42

Leverantéren Atgard
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Bilaga 1: Checklista

Uppgift Ansvarig Medverkande Check
Mal n
Policy och riktlinjer

Rutiner

Samverkansmaten

Identifiering av behov
Referensgrupp

Analysering och beskrivning av behov
Lista potentiella anbudsgivare
Leverantorsdialog

Bevakning av marknaden
Gron rubrik

Administrativa villkor

Krav pa leverantéren

Krav pa féremalet
Kommersiella villkor
Uppfdljningsplan
Leverantdrsprovning
Anbudsutvérdering
Tilldelningsbeslut
Kommunicera beslut
Uppstartsméte med leverantor
Utbildning

Awvtalsprislista
Riskklassificering och riskanalys
Uppfoljning av krav

Utvérdering

O 0ddoOfdddodogdodgdobododonododonddnodgd
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Bilaga 2: Goda exempel

Styrning

Uppsala kommun. Miljé- och klimatprogram 2014-2023.

Hogands kommun. Miljéprogram 2015-2025.

Klimatkommunerna._Klimatnyckeltal fér kommuner.

Almhults kommun. Policy for fordon i Almhults kommuns (2018).

Kristianstads kommun. Riktlinjer fér fordon och brénslen (2015).

Lunds kommun Fordonsriktlinjer fér Lunds kommun (2016).

Ljungby kommun. Verksamhetsplan for upphandling av fordon och transporter (2016).
Héssleholms kommun. Inkép och upphandling: Riktlinjer (2017).

Region Uppsala. Riktlinjer for hallbar upphandling inom Region Uppsala (2017).
Orebro kommun. Riktlinjer for hallbar upphandling (2014).

Hébo kommun. Riktlinjer fér upphandling i Habo kommun (2014).

Forshaga kommun. Rutin fér miljdanpassad upphandling (2019).

Simrishamns kommun. Rutiner for inkdpsverksamheten i Simrishamns kommun (2018).
Region Varmland. Miljokrav vid upphandling (2019).

Behovsanalys

o  Kollektivtrafiken i Stockholms lan. Framtidens kollektivtrafik i Stockholms lan. En
framtidsstudie éver olika drivmedelsval och mdjligheter att anvanda el och biogas i
kollektivtrafiken (2018).

¢ Nacka kommun. Nacka kommuns inkdpsprocess (U.48).

e  Simrishamns kommun. Rutiner for inkdpsverksamheten i Simrishamns kommun (2018).

Marknadsunderstkning

e Upphandlingsmyndigheten. Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands l&an,
Kollektivtrafik (2018).

e Upphandlingsmyndigheten. Sollentuna kommun, Flyttj&nster (2018).

e  Simrishamns kommun. Rutiner for inkdpsverksamheten i Simrishamns kommun (2018).

Forfragningsunderlag

e BioDriv Ost. Vagledning fér klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter —
Bilagor: exempel (2020).

e BioDriv Ost. Vagledning for att stalla offensiva miljokrav i upphandlingar av fordon och
transporter (2020).

e Klimatkommunerna. Fossilbranslefria fordon och arbetsmaskiner.

e Energikontoret Skane. Miljokravstallning samt uppféljning i offentlig upphandling -
fallstudier fran 7 skanska kommuner (2019).

Avrop och ink6dp
e Arvika kommun. Inképspolicy (2014).

Uppfdljning
e Simrishamn kommun. Plan for avtalsuppfoljning (U.8).
e Energikontoret Skane. Uppféljningsmall fran bestéllning till avtalsslut (2020).
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https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/publikationer/miljo--och-klimatprogram-20142023/
https://www.hoganas.se/Invanare/kommun-och-politik/vision/miljoprogram/?_t_id=3QWvsJzxjgGH4V6QB7qJqA%3d%3d&_t_q=%c3%a5tg%c3%a4rdsplan+milj%c3%b6program&_t_tags=language%3asv%2csiteid%3aa23bdda3-3b1d-4830-a634-c32f5a865af6&_t_ip=192.168.48.128&_t_hit.id=Hoganas_Publik_Models_Pages_Page/_b8caca4a-2e83-4fa9-ac03-b90cfa6d1582_sv&_t_hit.pos=1
https://klimatkommunerna.se/kunskapsbank/planer-och-strategier/inventering/klimatnyckeltal-for-kommuner/
https://kfsk.se/energikontoretskane/wp-content/uploads/sites/5/2019/01/Riktlinjer-for-fordon-och-branslen-i-Kristianstad.pdf
https://www.lund.se/kommun--politik/regler-och-styrande-dokument/
https://www.ljungby.se/sv/om-kommunen/styrdokument/
https://www.hassleholm.se/download/18.2a4bbf0615f33ac187e1e76/1591087727797/Riktlinjer%20för%20inköp%20och%20upphandling.pdf
https://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-16819&docId=DocPlusSTYR-16819
https://www.orebro.se/foretag--naringsliv/upphandlingar--leverantorsinformation/bli-leverantor-till-orebro-kommun.html
https://www.habo.se/kommun-och-politik/kommunala-policys-planer-och-program/regler-och-riktlinjer.html
https://2030-sekretariatet.se/framtidens-kollektivtrafik/
https://2030-sekretariatet.se/framtidens-kollektivtrafik/
https://2030-sekretariatet.se/framtidens-kollektivtrafik/
https://www.nacka.se/medarbetare/inkop-och-upphandling/nar-du-ska-gora-ett-inkop-eller-en-upphandling/inkopsprocessen/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/omraden/dialog-och-innovation/dialog/exempel-dialog/kollektivtrafikmyndigheten-i-vasternorrlands-lan-kollektivtrafik/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/omraden/dialog-och-innovation/dialog/exempel-dialog/kollektivtrafikmyndigheten-i-vasternorrlands-lan-kollektivtrafik/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/omraden/dialog-och-innovation/dialog/exempel-dialog/sollentuna-kommun-flyttjanster/
https://biodrivost.se/Publikationer/Rapporter/Details/2857
https://biodrivost.se/Publikationer/Rapporter/Details/2857
http://www.biogasost.se/Publikationer/Rapporter/Details/2935
http://www.biogasost.se/Publikationer/Rapporter/Details/2935
https://klimatkommunerna.se/kunskapsbank/transporter/kommunorganisationens-transporter/fossilbranslefria-transporter/
https://kfsk.se/energikontoretskane/projekt/aktuella-projekt/hallbar-upphandlingsprocess/hallbara-upphandlingar/
https://kfsk.se/energikontoretskane/projekt/aktuella-projekt/hallbar-upphandlingsprocess/hallbara-upphandlingar/
https://www.arvika.se/kommunochpolitik/planerochstyrdokument/forfattningssamling/internariktlinjer/inkopspolicy.4.28d09043124fe680ea28000429.html
https://kfsk.se/energikontoretskane/projekt/aktuella-projekt/hallbar-upphandlingsprocess/hallbara-upphandlingar/

Bilaga 3: Referenser

Dokument
Arvika kommun. 2014. Inkdpspolicy.

BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.

BioDriv Ost. 2020. Vagledning for klimatsmart offentlig upphandling av fordon och transporter.
Bilagor: exempel.

BioDriv Ost och Linkdpings Universitet. 2020. Transportupphandling med Sveriges miljomal i
fokus.

Bastad kommun. U.4. Inkdpshandbok.

Dalhammar Carl och Charlotte Leire, Konkurrensverket. 2017. Langsiktiga effekter av
miljéanpassad upphandling. Uppdragsforskningsrapport 2017:5.

Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstéallning samt uppféljning i offentlig upphandling —
fallstudier fran 7 skanska kommuner.
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hallbarhetsomradet

Europeiska Kommissionen. 2016. Att kopa grént! En handbok om miljéanpassad offentlig
upphandling. doi: 10.2779/837689.
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Hébo Kommun. 2014. Riktlinjer. Bilaga 2: Checklista infér upphandling.
Hoganas kommun. 2015. Hognas kommuns miljéprogram 2015-2025

Hognas kommun. 2019. Atgardsplan till miljgprogrammet fér 2019-2020.
Kammarkollegiet. 2014. Vagledning: Ramavtal och avrop inom LOU och LUF.

Energikontoret Skane. 2019. Miljokravstallning samt uppféljning i offentlig upphandling —
fallstudier fran 7 skanska kommuner.

Konkurrensverket. 2020. Upphandlingsreglerna - en introduktion.

Lindfors, A., Ammenberg, J., Troeng, U. & Torgnyson Klemme, B. Biodriv Ost och Linkopings
Universitet. 2020. Transportupphandling med Sveriges miljomal i fokus.

Ljungby kommun. 2020. Verksamhetsplan Fér upphandling av fordon och transporter.
Malmo stad. 2020. Livsmedelstransporter.
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