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Inledning

Sociala funktionen pd Lénsstyrelsen 1 Skéne har fatt 1 uppdrag av Léansstyrelsen i
Vistra Gotalands lén att utvirdera socialenhetens handlidggning av férdelningen
av statsbidrag till oppenvardsprojekt under aren 1999, 2000 och 2001. Tva
socialkonsulenter fran Skdne som ocksé arbetar med statsbidragen har genomfort
utviarderingen som en kollegiegranskning.

Bakgrund

Liansstyrelserna har sedan 1994 haft statsbidrag att fordela for projekt till oppen-
vard inom den kommunala ungdoms- och missbruksvarden. Bidragen soks av
kommunerna enligt en faststdlld modell och handldaggs av respektive lansstyrelse.
Utvecklingsmedlen ska stimulera framvéxten av 6ppenvardsinsatser pd kommunal
niva och ddrmed pa sikt minska kommunernas sammantagna vardkostnader.
Ansokningarna som kommer in dr ofta manga och ambitidsa och de medel som
finns att fordela racker inte till. Ménga ansokningar avslas darfor.

Syfte

Syftet med utvérderingen ar, att fa kunskap om hur kommunala ndmnder,
projektansvariga och andra intressenter uppfattar ldnsstyrelsens handldggning
av bidragen samt att ta reda pa om det finns 6nskemal eller behov av forédndrade
arbetsmetoder.

Metod

Utvérderingen inleddes med en traff med den arbetsgrupp pa Lansstyrelsen i
Vistra Gotalands ldn som har handlagt ansdkan av utvecklingsmedel under
den aktuella tidsperioden. Handldggarna informerade om arbetsmetoder samt
onskemdl och forvintningar pa utvirderingen. Information om handlédggnings-
rutiner samt allt skriftligt underlag inhdmtades.

Utvirderarna fick del av samtliga ansokningar och beslut for de tre aren och gjor-
de dérefter ett urval av projekten enligt foljande: ett projekt fran ett ungdoms- och
ett missbruksprojekt per ar for varje tidigare ldan samt en ans6kan som avslagits
per ar. Detta blev 27 projekt totalt. Listor med namn och telefonnummer pa an-
svariga overldmnades. Ett intervjuunderlag med fragor som belyser olika proces-
ser 1 handlaggningen framtogs och ldmnades ut for synpunkter. Detta har direfter
anvints vid telefonintervjuer med projektansvariga. Efter ett visst bortfall av de
utvalda projekten har en sammanstéllning av 24 intervjuer genomforts. I samman-
stdllningen redovisas dven intervjuer med 12 kollegor pé socialenheten i Véstra
Gotalands 1dn, bdde de som handlagger fragor inom individ- och familjeomsorg
och andra omraden.
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Sammanstallning av intervjuer

Information infor ansokan

Pa vilket sitt fick Du information om Lansstyrelsens
utvecklingsmedel?

* 13 personer har fatt skriftlig information om utvecklingsmedlen.

* 3 har erhallit muntlig information och 1 person har fitt bade muntlig och
skriftlig information.

* 5 uppger att de ként till utvecklingsmedlen sedan tidigare.
» 2 personer uppger att de har fatt information via Lansstyrelsens hemsida.

Var informationen tillracklig?

22 svarar att informationen var tillricklig medan 2 svarar nej. De som inte anser
att informationen var tillrdcklig har i foljdfraga uppgett att detta huvudsakligen
beror pa den egna organisationens bristande rutiner som innebér att de inte far
tillgang till information tillrackligt snabbt och tydligt.

Var ansokningstiden lamplig med hansyn till Er egen planering i
kommunen?

16 svar dr positiva till ansdkningstiden.
Deras kommentarer kan exemplifieras pd detta sdtt:

» Jag tror att man anpassar ansdkan efter tiden, man maste ha mycket
lang framforhéllning. Det blir problem hur man &n gor. Det dr bra
att ansokningstiden inte sammanfaller med budgetarbetet.

» Jadet ar ganska OK men det tar lite 1ang tid innan man far besked.

* Det spelar ingen roll hur tiden dr anpassad, vi kommer alltid i tidsnod
anda!

8 svar dr negativa eller tveksamma.
Foljande kommentarer har ldmnats:

* Budgetarbetet infaller mitt under ansdkningstiden.
* Nej det &r fel tid, budgetarbetet startar i maj.
* Nej ansokan borde komma tidigare i budgetérets planering.
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Var ansokningstiden tillrackligt lang?

21 anser att ansOkningstiden &r tillrdckligt lang medan 3 svarar nej. (De har fatt
avslag pé sin ansdkan.)
Foljande kommentar belyser detta:
* Det krdvs mer tid att géra en ans6kan — 3 manader ar kort tid da det &r
mycket arbete med att gora en ansokan.

Var Lansstyrelsens information om hur medlen skulle fordelas
tydliga och val avvagda?

14 anser att informationen har varit tydlig. 7 4r tveksamma eller vet ej. 3 anser
inte att informationen &r tydlig och 6nskar dérfor mer (av dessa nej har 2 fatt
avslag pa ansokan):

* mer detaljrik information,
* mer kunskap om hur Lénsstyrelsen prioriterar ans6kningarna,
* mer kunskap om vad pengarna kan fordelas till.

Har du forslag pa hur informationen skulle kunna férbattras?

* Hemsidan ér bra, diar borde man kunna koppla in sig till goda exempel
fran andra kommuner. Maste vi uppfinna hjulet?

» Jag skulle vilja presentera min id¢ och fa klartecken att fortsétta
planeringen 1 ett mycket tidigt skede.

» Jag skulle vilja ha ett inledande mote for information om hur medlen ska
fordelas.

* Det dr bra om inbjudan att ansoka om utvecklingsmedlen adresseras
direkt till oss pé IFO.

+ Jag vill ha storre precisering om hur pengarna skall fordelas.

» Jag skulle vilja ha mer information om kravet om slutrapport och
utvérdering.

+ Liénsstyrelsen skulle kunna gé ut mer aktivt till stadsdelarna 1 Goteborg
pa intranétet. Bra att Lansstyrelsen ger information om medlen i andra
sammanhang t ex vid konferenser och sammankomster.

» Jag vill ha mer personlig kontakt.
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Lansstyrelsens handlaggning infor ansokan
(service och vagledning)

Vet Du vem som har handlagt din ansdkan pa Lansstyrelsen?

22 personer ar helt klara 6ver vem som har handlagt deras ansdkan.
2 svarar att de inte vet vem som har handlagt ansokan.

Har Du haft kontakt med handlaggaren pa Lansstyrelsen?

22 svarar att de har haft kontakt med handldggaren medan 2 svarar att de inte har
haft ndgon kontakt.

Pa vilket satt hade ni kontakt och fick Du i sa fall den vagledning som
efterfragades?

De flesta uppger att de haft kontakt infor ansokan per telefon. I ndgra fall har 4ven
personliga moten forekommit. 21 var helt n6jda med den véagledning som de fatt.

Har Du forslag pa hur handlaggningen av ansoékan skulle kunna
utvecklas?

* Det borde vara ldttare regler for att soka.

* Mer information om handldggningsforfarandet i inbjudan. Ndgon form av
tidsaxel bor anges sa att det dr létt att f6lja Lansstyrelsens handldggning.

* Liéngre tid behdvs.

* Blanketten behover utvecklas sa att den ger storre utrymme att skriva
sammanfattning av projektansokan.

* Fler informationstriffar/ handledningstriffar for intresserade sdkande
med generell information och tips om lyckade projektansokningar.

+ Klarare riktlinjer for hur ansdkan ska formuleras - hur mycket maste
dokumenteras?
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3 Lansstyrelsens handlaggning infor beslut

Kallades Du till Lansstyrelsens arbetsgrupp for presentation av
ansokan?

11 uppger att de blev kallade till Lansstyrelsen for att presentera sitt projekt.
4 vet inte hur det var

9 svarar att de inte blev kallade till ndgot mote.
Kommentarer:

* Negj tyvérr, hade hoppats pé det.
* Nej, vi hade haft s mycket kontakt att det var obehovligt.
+ Ja, det var mycket bra. Det var inte bara det skrivna ordet som vérderades.

Fick Du tillrackligt med tid for att presentera Din ansdkan och forstod
Lansstyrelsen den?

Samtliga 11 som varit kallade till arbetsgruppen tyckte att de fatt tillrackligt med
tid att presentera projektet och att de blivit forstadda:
Foljande kommentarer har ldmnats angdende tiden:

» Jaen timme var avsatt och det var mycket bra
+ Jag var dér ett par timmar.
Angaende handldggarnas formaga att forstd har foljande kommentarer ldmnats:
» Jaihogsta grad. Hur orkar de engagera sig sa i alla projekt?
» Jajittebra att fi berdtta mer om sina idéer.

» Jadet var ett bra mote. Lansstyrelsen hade vissa synpunkter som gjorde
att vi fick revidera var ansokan.

» Ja vi fick positiv respons.
+ Ja det kéndes véldigt bra.

Fick Du de medel som Ni hade ansokt om?

10 uppger att de fatt till ansokan i sin helhet medan 10 fick del av ansdkan
beviljad och 4 fick avslag pa ansokan.

* Ja, vi la oss pé en niva som vi visste var mojlig.

» Jadet var ett 1agbudgetprojekt och vi har fatt pengar 6ver.
* Vi fick mer 4n vad vi hade trott.

» Vi fick delar av ansokan till en viss malgrupp.

» Jai stort sett, endast ndgon neddragning.

* Var ansokan blev reducerad med 50.000:-.
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Var beslutet tydligt och kommer beslutet att paverka namndens
installning till att soka utvecklingsmedel framover?

Samtliga tycker att besluten var tydliga.

* Det dr bra att det 1 beslutet tydligt anges att det krdvs en ekonomisk

redovisning efter projektets genomforande.
Ja det var bra att {4 tydlig information om hur utbetalningen skulle ske.

19 svarar att kommunen &r positiv till att fortsétta att soka utvecklingsmedel.

1 svarar att han inte vet om beslutet kommer att paverka ansdkningsbenigenhet.

Positiva till att soka fler ganger:
Ja det gick ju bra.
Ja naturligtvis, det var mycket positivt.

Ja det &r inte besvirligt att soka pengar men det blir mycket arbete med
att driva ett projekt.

Ja sdkert. Vi ér en stor kund hos Lénsstyrelsen. Kommer alla ganger att
soka om tillfdlle ges.

Gor varken till eller frdn. Att mojligheten att soka projektmedel finns dr
vél inarbetat i kommunen.

Den viljan finns alltid!
Vet inte nu, framtida behov fir avgdra det.

Anser Du att det ar bra med personligt sammantraffande med
Lansstyrelsen for att redogora for ansokan?

Samtliga svarar ja pa denna fraga med foljande synpunkter:

Absolut. Det hade varit littare att redogdra for de bakomliggande
orsakerna till att ans6kan om projektmedel gjorts ( frdn en kommun som
fatt avslag).

Ja det dr bra men gérna redan pd idéstadiet.

Det ér en bra mojlighet att kunna fortydliga sin ansdkan.

Ja det forbattrar mojligheten for Lénsstyrelsen att forstd hur det ser ut i
kommunen.

Det dr helt nodvandigt!

Sjalvklart!
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Har avslag pa ans6kan motiverats och ar du tillfreds med
motiveringen?

De som har fatt avslag har fatt motiverade beslut om skélet till att ansokan ej
beviljades men de ér inte ndjda med motiveringen eller ocksd forstdr man inte
skélet.

Kommentarer:
+ Jag hade velat utveckla min projektidé for Lansstyrelsen.
» Jag hade velat jimfora mitt avslag med hur andra projekt har bedomts.

4 kommuner som fétt avslag pa ansdkan besvarar fragan om de tror att avslaget
kommer att pdverka kommunens vilja att soka medel i framtiden.

Negativ eller tveksam till att soka fler ganger:
e Jadet var mycket tid och kraft som gick at helt i onddan. Hade kunnat
anvéandas till battre saker.

» Jag kommer aldrig mer att skriva en ansokan.

Har Du forslag pa battre handlaggning och beslutsfattande.

* Mer dialog med Lansstyrelsen infor ansdkan. Gédrna med personliga
besok fran Léansstyrelsens sida.

* Mer personlig kontakt.

+ Intressant hade varit att {4 veta varfor vissa projekt far bifall och andra
spolas dvs béttre motivering av avslag.

» Kravet pa utvirdering och slutrapport kunde belysas bittre.

* Mer praktisk information om hur man skriver en ansokan till en statlig
myndighet.

* Girna en manual pa hemsidan med anvisningar och praktiska exempel
for att avdramatisera ansokningsforfarandet.

* Nej det fungerade véldigt smidigt.

Nej allt har fungerat mycket bra da vi kinner varandra sa vél.
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Lansstyrelsens handlaggning under projekttiden

Har handlaggaren pa Lansstyrelsen haft kontakt med projektet sedan
beslut fattades och hur har denna kontakt sett ut?

15 svarar att de har haft kontakt med lansstyrelsen under projekttiden. 4 vet inte
om det har funnits ndgon saddan kontakt. 1 av projekten svarar att de inte har haft
nagon kontakt med lénsstyrelsen. Detta anser vederbdrande &r en brist.

Av de 15 som svarar ja har samtliga haft telefonkontakt med lénsstyrelsens
handléggare. Frekvensen har varit alltifrdn enstaka samtal till regelbundna
kontakter. Initiativet till kontakt har oftare tagits frdn den sdkande &n fran
Liansstyrelsen. 7 av projekten har besokts av Lansstyrelsens handlédggare under
projekttiden.

Ar Du néjd med den kontakt som varit?

13 uppger att de dr nojda med kontakterna med Lénsstyrelsen.
* Jadet ér kul, sarskilt eftersom vi kommer att vara med 1 rapporten.
» Jadet ir jattebra och det dr viktigt att visa Lansstyrelsen sitt projekt

+ Jadet dr mycket givande och bra for var legitimitet att ha Lansstyrelsen
bakom oss.

6 ar inte nojda med kontakterna och har foljande 6nskemal:

» Hade varit bra med fler genomgangar vid personliga sammantraffanden
med lansstyrelsen under projekttiden. Vederborande gor darefter
reflektionen att avsaknaden av sddana mdten kan tas som intékt for att
Lansstyrelsen litar pa oss.

* Fler besok fran Lansstyrelsen.

» Jag tycker att uppfoljningen av innehéllet i projektet fran Lansstyrelsens
sida borde vara biéttre. Jag skulle vilja fa mgjlighet att vid ett personligt
sammantriffande dterfora den forsta delrapporten for att fa feedback pa
projektet.

Har medlen utbetalats i tid?

17 svarar att de har fatt de beviljade medlen sasom avtalats medan 3 svarar att de
inte vet.
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Har Du andra synpunkter, i sa fall vilka?

* Det hade varit bra att bestimma tider for uppf6ljningsméten med
Lansstyrelsen redan nér projektet ftt medel att sétta igéng.

* Lénsstyrelsen &r rétt passiv nér projektet vl kommit igdng, forutom
kontroll av medlen. Avsaknad av redovisningskrav under projektets gang
ar ett bevis for det.

* Det ar latt att glomma bort Lansstyrelsen under projektets gang.
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Lansstyrelsens rapportering och konferenser

Har du last Lansstyrelsens rapporter om beslutade projekt?

16 svarar att de har last nagon eller nagra rapporter.

* Ja, det har jag gjort. Eftersom vi sjdlva varit med i dem har det varit
speciellt intressant och det var sdrskilt roligt att lokaltidningen till f61jd
av det gjorde ett reportage om projektet.

5 personer svarar att de inte har 14st ndgon rapport vilket beror pé att de inte ként
till att en projektkatalog getts ut.

3 svarar att de lést vissa delar av en sammanstéllning om beslutade projekt.

Har Du haft nytta av projektkatalogerna?

13 uppger att de har haft nytta av de rapporter de tagit del av och &r nojda.
» Jag tog efter lasning kontakt med ett projekt som presenterades.
* Det dr intressant att se vad som pégar hos andra.
* Det ar viktigt att ta del av informationsspridningen.
» Rapporterna ér idégivande.

* Man far en del idéer och projektledaren har varit pa studiebesok hos
nagra av projekten som presenterats.

* Man lér sig av andra.
4 tycker inte att de har haft ndgon direkt nytta av rapporterna.
Det ar ytliga beskrivningar i dem. Vad ar nytt?

Det ér bara en sammanstédllning som inte sdger sa mycket da uttalanden om
det egna projektet av naturen ar positiva.

Har du deltagit i ndgon konferens som Lansstyrelsen anordnat om
projekten?

12 har deltagit i ndgon av lansstyrelsens konferenser om utvecklingsmedel medan
12 av intervjupersonerna inte har varit med pa ndgon sadan.

10
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Vad har konferenserna gett Dig?

* Det ér bra att projekten beskrivs av dem som driver dem.

* Det har varit positivt och intressant.

» )2 dag om mellanvardsprojekt var bra och gav bred information.
» Jadet ger en djupare bild.

» Det resulterade 1 ett nytt projekt hos oss.

Har du forslag pa ovriga aktiviteter fran Lansstyrelsens sida?

» Naitverksarbete.

* Det ar inte meningsfullt att géra breda inbjudningar, rikta i stéllet
inbjudningar till jdimnstora kommuner. Nagon form av samverkan mellan
regionens FoU och kommunernas FoU vore dnskvirt.

* Om det bara fanns tid, det &r spannande att fa reda pa vad som &r pa ging.

 Inspirationstriffar, temakonferenser och riktade inbjudningar till projekt
med samma inriktning.

+ Kirivs det nya innovativa idéer? Stora krav kinns pressande.
Linsstyrelsen borde ha sérskilda lockpengar” till kommunerna utifrdn
forvirvad kunskap frén sin tillsyn.

* Bra med erfarenhetskonferenser och bra att fa veta vad pengarna gar till.

* Projektgruppen har varit ett lyft och den har inneburit metodutveckling,
stdd och handledning.

+ Aterkommande presentation av olika projekt.

» Lénsstyrelsen skulle kunna sla ett slag for att starta projekt med tonvikt
pa tidigt forebyggande arbete med barnfamiljer t ex familjecentraler.

* Det ér ett bra grepp med en forskare som tittar pa ndgra projekt och ur
forskningssynpunkt sammanstéller sin utvirdering av dem.

* Det skulle vara intressant att i presentera vart projekt pa en konferens.

* Det ér bra att samla projekt i seminarieform fOr att utbyta erfarenheter,
gérna regionvis.

» Jag vill ha mer uppf6ljning fran Lansstyrelsen om projektens innehall
och aterkoppling till andra intresserade for att fa feed-back pa projektet.

» Jag vill ha mer information om hur slutrapport och utvérdering ska
utformas.

* Det dr bra att samla olika projekt och utbyta erfarenheter.

11
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Fragor till kollegerna pa socialenheten

Ar du insatt i hur utvecklingsmedlen handliggs?

12 konsulenter har intervjuats. De flesta svarar att de har rétt ytlig kunskap om
sjdlva handldggningen av utvecklingsmedel men att de kdnner till och kan ldmna
information om ansokningstid, hur man soker medel och vem som handlégger
drendena. Nagra tycker att de dr lite mer insatta och tar aktiv del av den skriftliga
information som gruppen ger ut. Ett par av konsulenterna svarar tydligt nej pa
fragan.

Vet du vilka projekt och i vilka kommuner medlen har beviljats?

Samtliga vet att Lansstyrelsen varje ar sprider information om beviljade
projekt genom sammanstillning 1 form av projektkatalog dver de projekt som
har fatt pengar. Genom denna rapport himtas information. Nagon hinvisar
till att information om projekten ligger pa hemsidan samt att lista pd inkomna
ansokningar ligger pa den gemensamma g-disken i datorn. Kénnedom om
projekten pd ett djupare plan saknas hos samtliga.

Skulle du behova mer information t ex infor kommunbesok?

3 svarar att de skulle behdva mer information infér kommunbesdk och i
verksamhetstillsynen. Egentligen skulle de vilja veta mer om projekten men
kénner att det dr svart att greppa och fa tiden att ricka till.

Fran dem som inte tycker att de behdver mer information har féljande synpunkter
lamnats

* Nej jag arbetar inte ldngre med IFO.
+ Jag vet var jag kan fa information om det behovs.

* D& kommunbesok ofta sker tillsammans med kollega som har den
kunskap som behovs dr det inte aktuellt.

» [Isa fall vet jag var jag ska soka information. Det har dock hant vid
kommunbesdk att man talat med mig om projekt som jag inte kiant
till. Jag har héllit god min men det kénns inte s bra.

12
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Anser Du att det finns en koppling mellan Lansstyrelsens tillsyn och
inriktningen pa projektmedel?

* Nej det vill jag inte pésta.
» Ja det som dr viktigt ska prioriteras.

* Vet inte om det &r sé. Intuitivt tror jag att vissa omraden har fokuserats
1 tillsynen utifrdn sddan kunskap som erhallits genom handlédggning av
projektansokningar. Lansstyrelsens tillsyn har pé sé sétt fatt en bredare
ansats vilket dr positivt.

Har du forslag pa forbattringar?

* Nej, gruppen har gjort ett bra arbete. Det har jag hort fran kommunerna
ocksa.

* Det finns en risk pa sikt att enhetens arbete blir mer och mer sektoriserat.

» Eftersom det beror hela ldnet dr det en angeldgen fraga for enheten hur
man resonerar infor fordelning av pengarna.

* Arbetsgruppen for utvecklingsmedel har fatt stor kompetens pé omrédet.
De éar jatteduktiga. Skulle vilja att de sprider mer av sin kunskap till oss
andra.

13
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Sammanfattning

Syftet med utvdrderingen ér att fa kunskap om hur kommunala ndmnder,
projektansvariga och andra intressenter uppfattar Lénsstyrelsens handldggning
av bidragen samt att ta reda pa om det finns 6nskemal eller behov av fordndrade
arbetsmetoder. Intervjuerna har genomforts efter de olika processerna i
handlédggningen. Kommentarerna foljer darfor dessa processer.

1. Information infor ansokan

Svaren ar traditionella. Ingen sade sig vilja ha annat én skriftlig information.
Hemsidan verkar inte ha fétt det genomslag som vi hade trott. Overvigande
antal dr ocksd ndjda med den information som ges men Onskar sig mer i olika
sammanhang, gérna i kombination med andra aktiviteter fran lansstyrelsen. Det
framgar, att de som inte dr ndjda med informationen egentligen uppger att det
beror pé brister i den egna organisationen.

2. Lansstyrelsens service och vagledning

Flera vill veta, t ex 1 en tidsaxel, hur Lansstyrelsens handlaggning gar till. Behovet
av personlig kontakt samt information infor ansdkan ar stort liksom behovet av
nagon typ av specialistmedverkan eller handledning, som exempel har ndmnts
medverkan fran FOU-verksamheten. Vigledning och tips om hur ansdkan ska

ga till onskas liksom goda exempel. Nagra vill ockséd kunna fa utrymme att bolla
sina idéer med handlaggaren for “att inte tinka fel”. En viss osdkerhet finns om
huruvida en projektansdkan alltid maste innehélla ett nytdnkande eller om det gick
bra att plagiera andras goda idéer. Trots att ndstan 100 % av de intervjuade hade
haft telefonkontakt med handldggare framfors behov av mer kontakt.

3. Lansstyrelsens handlaggning infor beslut

Knappt hélften av de intervjuade har fatt presentera sitt projekt for handldggare,
men samtliga har uttryckt dnskeméal om att fa gora det. De vill veta tidigt om
ansokan &r pa rétt spir. De som har fitt den mojligheten dr mycket ndjda med hela
handléggningen.

Det &r sdrskilt viktigt att observera de projekt som avslagits. Det finns risk att
ett avslag som inte motiveras leder till att nya projektidéer inte tas fram. De som
vi intervjuat uttrycker missndje med hela handldggningsprocessen och det finns
kommentarer som tyder pd motstdnd mot att soka igen.

14
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4. Lansstyrelsen handlaggning under projekttiden

Aven om manga haft kontakt med handliggaren under projekttiden ir det tydligt
att Lansstyrelsens roll minskar efter beslutet. Det framstélls behov och 6nskemaél
om fordjupad kontakt och uppféljning fran Lansstyrelsens sida.

5. Lansstyrelsen rapporter och konferenser

Projektkatalogen har stor genomslagskraft. De som inte har ldst dem har inte

ként till att det finns rapporter. Kunskap om konferenserna ér inte lika stor. De
som har deltagit har dock enbart positiva synpunkter. Onskeméal om fler, riktade
konferenser ér tydlig liksom fler sorters aktiviteter fran ldnsstyrelsen i syfte att 6ka
den dmsesidiga kunskapen om dels kommunerna dels olika slags projekt.

6. Kollegernas synpunkter

Alla kénner till utvecklingsmedlen och kan 1dmna information om ansékan mm.
Synpunkter finns om en tydligare koppling mellan den ordinarie tillsynen och
statsbidragen.
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KOMMENTAR

Kommentar

Helhetsintrycket for oss som har genomfort intervjuerna ér, att de intervjuade
ar positiva till kontakterna med handldggarna men att de 6nskar sig mycket
mer av stod, information, handledning och kontroll under samtliga processer

1 handldggningen av utvecklingsmedel. Det finns dven en hel del forslag till
forbattringar 1 handldggningen som bor leda till diskussioner om de rutiner som
anvinds samt om vilken ambitionsniva som &r rimlig i forhéllande till 6vriga
arbetsuppgifter. Vi har dven erfarit, att kommunernas representanter forvéntar sig
att Lansstyrelsen kopplar sin tillsynserfarenhet till att stimulera och finansiera
riktade projekt i kommunerna. De synpunkter som har ldmnats av de som fatt
avslag pé sin ansdkan anser vi bor analyseras och uppmérksammas av hand-
laggarna. Vi anser ddrmed att de fragor som stilldes infor utvarderingen har
besvarats.

Ingrid Andersson Kerstin Olsson
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