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Forord

Lansstyrelsen har i regleringsbrev for ar 2005 fatt i uppgift att redovisa
laget betraffande ej verkstallda beslut och domar som galler aldre
respektive funktionshindrade enligt socialtjanstlagen, SoL, och lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS. Lansstyrelsen ska
ocksa verka for att minska antalet ej verkstallda beslut och domar.

Lansstyrelsen har som tidigare ar begart en redovisning av de beslut
och domar som inte var verkstallda vid arsskiftet men ocksa de avslag
som gjorts under 2004 pa grund av resursbrist trots att det funnits skal
for bifall. Materialet har ocksa dversants till Socialstyrelsen for den
riksomfattande sammanstallningen.

Lansstyrelsen har liksom tidigare ar sammanstallt och kommenterat
enkatsvaren i en rapport, som galler aldreomsorgen. Motsvarande
uppgifter betraffande funktionshindrade har lamnats i separat rapport
(2005:38).

For innehallet i rapporten svarar socialkonsulenterna Maria Bjoérklund
och Ingemar Sunnerdahl.

Vanersborg i juli 2005

Bengt Andersson
Socialdirektor
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Sammanfattning av och slutsatser utifran 2005 ars kommunenkater

e Arets siffror bryter den utveckling mot minskat antal ej verkstélida beslut och avslag
trots behov som varit under flera ar. Denna brist pa resurser som ligger bakom
siffrorna ar saledes tydlig trots att en annan trend, att det ofta stalls stora krav pa att
den enskilde skall ha omfattande behov for att fa en bostad i sarskild boendeform,
tycks fortsatta. Sammantaget innebar detta en fortsatt otillfredsstallande situation for
manga aldre i vart lan som dnskar och har behov av en bostad i sarskild boendeform.
Vissa kommuner framstar som sdmre rustade an andra att tillgodose de lagenliga
krav brukaren kan stalla pa insatser.

¢ De siffror som tydligast visar pa faktiska brister (platsbrist pa aldreboenden) och
rattsakerhetsbrister ar dels ej verkstallda beslut aldre an tre manader samt siffran pa
avslag trots bekraftade behov. 111 ej verkstallda beslut var vid arsskiftet aldre an tre
manader och 14 beslut var aldre an ett ar.

o Totalresultatet av kommunenkaterna visar i ar pa ett 6kat antal beslut som ej var
verkstallda. Det fanns i Vastra Gotalands lan 409 ej verkstallda beslut vid arsskiftet
2004/2005. Kommunerna avslog under ar 2004 614 ansokningar trots att behov
fanns. Antalet ej verkstallda domar var vid arsskiftet 21.

o Den dominerande orsaken till varfor beslut och domar ej var verkstallda var, som vid
tidigare undersdkningar, bristen pa permanenta platser i sarskilda boendeformer.
Nagra redovisade arenden galler emellertid hemtjanst, korttidsboende och dagvard.
En allt mer vanlig orsak till det 6kande antalet avslag trots behov ar att flera
kommuner avslar om de inte samma dag kan erbjuda en aldrebostad. Flera av dessa
kommuner uppger samtidigt att behovet i allmanhet kan tillgodoses inom tre
manader.

¢ | de undersékningar som gjorts ser Lansstyrelsen fortfarande att nedlaggningar av
aldreboenden sallan grundar sig p4 mer genomgripande langtidsprognoser, utan mer
praglas av besparingar och korta tidsperspektiv. Denna utveckling maste anses sta i
strid mot saval lagstiftning som fran en i olika sammanhang tydligt uttalad vilja fran
brukar- och medborgarhall.



Bakgrund

Socialstyrelsen och lansstyrelserna har fran ar 2000 och framat fatt i uppdrag fran
regeringen att undersdka hur aldres behov av insatser tillgodoses i respektive 1an och i
landet. Lansstyrelserna har darutéver, enligt 13 kap 2 § socialtjanstlagen, SoL (2001:453)
uppdraget att verka fér att kommunerna planerar sa att aldres behov av hemtjanst och
sarskilda boenden tillgodoses.

Lagstiftning

Socialnamnden/motsvarande i en kommun har skyldighet att tillhandahalla sarskilda
boendeformer fér service och omvardnad for aldre manniskor som behdver sarskilt stod
enligt 5 kap 5 § SoL. For att tillgodose behov av insatser skall kommunen enligt 5 kap. 6 §
SoL planera sin verksamhet fér aldre. Enligt socialtjanstlagen skall ett gynnande beslut
verkstallas omgaende. Det ar av vikt for den enskildes rattssékerhet och tilltro till
myndigheter att beslut verkstalls och att insatsen éverensstdmmer med fattat beslut.

JO har i beslut den 14 juni 1999 uttalat att en kommun inte kan hanvisa till resursbrist da ett
bistandsbehov finns. Det aligger ansvarig ndmnd att gora framstalining till fullmaktige om
resurserna inte racker till och i évrigt agera kraftfullt.

Den 1 juli 2002 inférdes regler om att en kommun kan fa betala en sarskild avgift, fran 10
000 kronor till 1 miljon kronor, om underlatelse sker att verkstalla en gynnade dom.
Lansstyrelsen foljer upp samtliga gynnande domar. | de fall dréjsmalet ar oskaligt ansoker
Lansstyrelsen hos Lansratten om sanktionsavgift.

"Beviljats men inte fatt” ar numera ocksa namnet pa en statlig offentlig utredning, SOU
2004:118, som foreslar att alla ej verkstallda beslut i kommunernas socialtjanst ska
rapporteras internt samt externt till Iansstyrelserna och ska kunna leda till sarskild avgift
enligt ovanstaende modell.

Genomforande

Kommunerna har till Lansstyrelsen redovisat antalet ej verkstéllda domar och beslut som var
aktuella den 31 december 2004 samt avslagsbeslut trots behov som tagits under 2004.
Sadana avslagsbeslut bevakas i allmanhet for senare verkstallighet och redovisas i
rapporten pa samma satt som de som fatt positiva beslut.

Kommunernas redovisning har i rapporten sammanfattats i tabellform dar forst totalantalet
(ej verkstallda beslut etc.) redovisas. Vidare redovisas de beslut som inte verkstallts inom
tre manader. For att ytterligare fortydliga situationen i respektive kommun har ocksa de
beslut/domar som ar aldre an ett ar redovisats sarskilt.



Resultat

Totalt var 409 (272 aret fore) beslut ej verkstallda vid arsskiftet 04/05. Av dessa var 111
(118) aldre an tre manader. Antalet avslag som givits under ar 2004 trots att behov férelag
var 614 (466 aret fore). Det fanns vid arsskiftet 21 (15) lansrattsdomar som inte var
verkstallda vid arsskiftet 2004/2005.

Lansstyrelsen anser att upp till tre manader kan vara en rimlig tid for verkstallighet nar det
galler ett s& omfattande och avgérande bistdnd som en flyttning till ett aldreboende. Darfor
ar siffran avseende ej verkstallda beslut som ar aldre an tre manader samt avslagsbeslut
trots beddémt behov de mest relevanta nar det galler att beskriva en bristsituation.
Forhallandevis manga personer har tackat nej till erbjuden bistandsinsats, enligt arets
undersdkning 57 personer.

Det ar ocksa sa att en eventuell brist pa bostader inte bara framgar av dessa siffror. En
ibland, som Lansstyrelsen uppfattar, alltfor hard bistandsbeddémning av behov kan goéra att
en reell brist pa aldrebostader doljs.

Betraffande kommunernas avslag trots behov finns en svarighet att tolka resultatet.
Flera kommuner som i materialet visar pa ett stdrre antal avslag trots behov an tidigare
uppger att de avslar om de inte pa beslutsdagen kan erbjuda en bostad. Detta galler
exempelvis Mariestads och Gétene kommuner.

Lansstyrelsen har utifran ett JO-beslut (6 sept. 2000) havdat att det ar battre att vid
osakerhet om att kunna verkstalla ett positivt beslut inom tre manader (sarskilt boende)
istallet ge ett 6verklagningsbart avslag. Lansstyrelsen kan dock tycka att det ar bade
"opraktiskt” och ur brukarperspektiv forvirrande nar man som det uppges "av princip” avslar
alla ansokningar om sarskild boendeform om man vid beslutsdagen inte kan erbjuda en
bostad. Det bor ga att med relativt stor sannolikhet anta om eller inte det gar att erbjuda en
aldrebostad inom tre manader. De flesta 6évriga kommunerna tycks goéra en
rimlighetsbedémning, utifran tidigare erfarenheter. De kommuner som givit sadana har
avslag, som de ovan ndmnda, uppger samtidigt att de i allmanhet kan erbjuda ett boende till
den enskilde inom tre manader och anser sig alltsa inte ha nagon verklig resursbrist.

Oavsett hur ett beslut, (beviljande eller avslag p g a resursbrist) utformas sa ar det inte bra
och i strid mot lagstiftningen om ett konstaterat behov faktiskt inte kan tillgodoses.
Materialet ger trots ovanstaende tolkningssvarigheter en bild dver att atskiliga kommuner
fortfarande har brist pa sarskilda boenden for aldre. Lansstyrelsen har darfor i nagra fall
sarskilt foljt upp orsaken till de héga siffrorna och da i nagra kommuner funnit en uppenbar
brist pa aldreboenden som beror pa att aldrebostader lagts ner eller att ett flerarigt
underskott pa bostader inte atgardats. Exempel pa sadana kommuner ar Trollhattan och
Tdéreboda.

Hur kommunerna tillgodoser och planerar kring aldres boendebehov granskas numera
ocksa vid den kommunvisa tillsynen av aldreomsorgen som Lansstyrelsen genomfor aren
2005-2007.



Andra kommuner med hoga siffror i materialet ger vid uppféljande samtal en delvis
annorlunda bild av laget. Det kan det vara sa att i en stdérre kommun ar det frdga om sa stor
arendemangd att det ar "naturligt” att ett antal arenden inte hunnit verkstallas, kanske mest
av praktiska skal. Ett annat framfort skal att det finns bostader totalt sett, men inte
anpassade efter behovet, framfér allt pa gruppboende for dementa eller pa psykogeriatriska
boenden. Ocksa detta innebar en bristande 6verensstammelse med lagstiftningens krav pa
planering av insatser och att de ska vara av god kvalitet. Detta tycks spegla forhallandet i
exempelvis stadsdelsnamnd Centrum i Géteborg och i Partille kommun.

Kommuner som har en Over flera ar uppvisad brist pa boendeplatser har sarskild anledning
att battre planera for sin framtida verksamhet. Saval skyldigheten att tillgodose konstaterade
behov av bistdnd som skyldigheten att planera utifran detta ar enligt socialtjanstlagen
tvingande for kommunerna. Lansstyrelsen kritiserar att s anda inte skett.

Lansstyrelsen kan av denna utredning och annan uppféljning vidare konstatera foljande. En i
kommunerna férvantad utveckling att enskilda i hégre grad ska valja att bo kvar i ordinart
boende har lett till att atskilliga aldre med behov av stdd och olika insatser som idag soker
sarskilt boende nekas, antingen med motiveringen att behoven kan tillgodoses genom mera
hemtjanstinsatser och eventuellt andra insatser eller pa grund av resursbrist. Den valfrihet
for individen som ar en intention och ambition utifran lagstiftningen ar da i praktiken borta.

Ej verkstallda domar den 31 december 2004

Aldre én tre

Kommun Totalt manader
Biskopsgarden 2 1
GBG Centrum 1 0
GBG Linnéstaden 1 0
GBG Torslanda 2 0
Karlsborg 3 0
Kungalv 3 2
Trollhattan 8 0
Amal 1

Summa 21 4

Vid arsskiftet var 21 domar, férdelade pa 8 kommuner/stadsdelar, inte verkstallda. Fyra
domar var aldre an tre manader.

Antalet ej verkstallda domar vid arsskiftet har 6kat sedan forra arets rapportering, da det
fanns 15 ej verkstallda domar i lanet.

Ldnsstyrelsens uppfoljning av domar samt ansokan om sanktionsavgifter

Lansstyrelsen foljer sedan den 1 juli 2002 upp alla, for den enskilde, gynnande domar (SoL
16 kap 6 § a-d ). Under ar 2004 kontrollerade lansstyrelsen verkstalligheten av 146
gynnande domar i Vastra Goétalands Ian som avsag insatser for aldre.



Ej verkstallda beslut den 31 december 2004

Kommun

Ej verkstéllda beslut

Aldre 3n
tre man

varav aldre
an 12 man

Antal som
erbjudits insats
(ex boende) men

tackat nej

Summa

409

111

14

57

Ale
Alingsas
Bengtsfors
Bollebygd

3
1

1
1

Boras:

Kdn Bramhult
Kdn Centrum

Kdn Dalsjofors
Kdn Fristad

Kdn Géta
Kdn Norrby
Kdn Sandhult
Kdn Sjébo

Kdn Trandared
Kdn Viskafors
Dals Ed

Essunga

Falképing
Fargelanda
Grastorp
Gullspang

35

Goéteborg:

Sdn Askim

Sdn Backa

Sdn Bergsjon

Sdn Biskopsgarden

Sdn Centrum
Sdn Frélunda
Sdn Gunnared
Sdn Harlanda

20
13

Sdn Hoégsbo

Sdn Kortedala
Sdn Karra-Roédbo
Sdn Linnéstaden

15
24

Sdn Lundby
Sdn Larjedalen
Sdn Majorna
Sdn Styrs6

W |Ww =~ ©

Sdn Torslanda
Sdn Tuve-Save
Sdn Tynnered
Sdn Alvsborg

12

13

Sdn Orgryte
Gotene

22




Kommun

Ej verkstillda beslut

Aldre dn
tre man

varav aldre
an 12 man

Antal som
erbjudits insats
(ex boende) men

tackat nej

Herrljunga
Hjo

Harryda
Karlsborg
Kungalv
Lerum

12

Lidképing
Lilla Edet
Lysekil

17

16

Mariestad
Mark
Mellerud
Munkedal

Mélndal
Orust
Partille
Skara

Skovde
Sotenas
Stenungsund

Stromstad

w NN W A~ o

Svenljunga
Tanum
Tibro
Tidaholm

Tjorn
Tranemo
Trollhattan

Téreboda

10

10

Uddevalla
Ulricehamn
Vara

\Vargarda

\Vanersborg
Amal

Ockerd

Summa

409

111

14

57

Antalet ej verkstallda beslut var 409 (272 forra aret), fordelade pa 54 (47) av lanets 78
kommuner/stadsdelsnamnder. Av dessa beslut var 111 (118 ) aldre an tre manader. 14 (21)

av dessa beslut var dessutom aldre an ett ar.

De ej verkstallda insatserna galler framst bistandsinsatsen sarskild boendeform. 10 beslut
avser hemtjanst, fem beslut avser dagverksamhet, 14 avser trygghetslarm, 11 beslut avser
insatsen korttidsboende/vaxelvard och ett beslut avser ledsagning. Totalt avser 41 beslut

annat bistand an sarskild boendeform.




Avslag trots behov under ar 2004

Kommun Totalt Sdn Tynnered 16
Summa 614 Sdn Alvsborg

Ale 10 Sdn Orgryte

Alingsas Gotene 43
Bengtsfors Herrljunga

Bollebygd Hjo 2
Boras: Harryda

Kdn Bramhult Karlsborg 26
Kdn Centrum Kungalv 21
Kdn Dalsjofors Lerum

Kdn Fristad Lidképing 13
Kdn Géta Lilla Edet

Kdn Norrby Lysekil

Kdn Sandhult Mariestad 39
Kdn Sjébo Mark 30
Kdn Trandared Mellerud 8
Kdn Viskafors Munkedal

Dals Ed MélIndal 17
Essunga Orust 1
Falkdping Partille 26
Fargelanda 5 Skara 26
Grastorp Skovde 17
Gullspang Sotenas 2
Géteborg: Stenungsund 41
Sdn Askim 1 Stromstad

Sdn Backa 10 Svenljunga

Sdn Bergsjon Tanum 2
Sdn Biskopsgarden 15 Tibro

Sdn Centrum 54 Tidaholm

Sdn Frolunda Tjorn 19
Sdn Gunnared 11 Tranemo

Sdn Hérlanda 3 Trollhattan 60
Sdn Hoégsbo 6 Toreboda 27
Sdn Kortedala Uddevalla

Sdn Kérra-Rédbo 1 Ulricehamn

Sdn Linnéstaden Vara 2
Sdn Lundby 27 Vargarda 17
Sdn Larjedalen 1 Vanersborg

Sdn Majorna Amal 3
Sdn Styrsé Ockerd

Sdn Torslanda 7 Summa 614
Sdn Tuve-Save

Kommunerna har under ar 2004 fattat 614 (466 aret fore) avslagsbeslut, fordelade pa 40
(40) kommuner/kommundelsnadmnder/stadsdelsnamnder, dar behov av insats bedémts
foreligga. Avslagsbesluten avser framst insatser i form av sarskilt boende. Fem
avslagsbeslut trots behov avser hemtjanst , ett beslut avser ledsagning, tre avser
dagverksamhet och tre avslagsbeslut avser vaxelvard/korttidsboende.



Total- och jamforelsesiffror for Boras respektive Goteborg

Lansstyrelsen har sammanstallt siffrorna for Boras respektive Géteborg och aven gjort en
jamforelse med totalantalet ej verkstallda beslut, domar och avslag trots behov utifran arets

siffror (2005).

Boras stad

Totalt Aldre in Aldre in 2004 ars

2005 tre manader ett ar totalsiffror
Beslut 13 1 1 27
Avslag 0 1
Domar 0 0 0 0
Summa 13 1 1 28

Antalet ej verkstallda beslut har ungefar halverats sedan forra aret.

Goteborgs stad

Totalt Aldre &n Aldre &n 2004 ars

2005 tre manader ett ar totalsiffror
Beslut 163 37 6 153
Avslag 152 - - 81
Domar 6 2 2
Summa 319 39 6 236

Antalet ej verkstallda beslut, domar och avslag trots behov har tydligt 6kat foér Goéteborgs del,
fran 236 ar 2004 till innevarande ars siffror per den 1 januari, 319 stycken. Det ar svart att
av antalet e verkstallda beslut, domar samt avslag trots behov i Géteborgs stad utlasa
nagon direkt orsak da totalsiffran Over ej verkstallda arenden over tre manader tyder pa en

begransad brist pa aldrebostader i Goteborg.
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Kvinnor och min 2005

Kvinnor och man

67,5 65
70+ 62

60

50

35 38

40 32,5

Oman

%
° Okvinnor

30

20

10

beslut avslag domar

L&nsstyrelsens kommentar
Antalet kvinnor som berérs ar fler an antalet man, vilket beror pa att medellivslangden ar
hogre for kvinnor an for man.
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Bilaga: Sammanstallning 2003, 2004 och 2005 ars resultat

Kommun

Domar
2003

Beslut
2003

Avslag under
hela aret
2002

Totalt antal
2003

Domar
2004

Beslut
2004

Avslag

under hela

aret
2003

Totalt antal
2004

Domar
2005

Beslut
2005

Avslag under
hela aret
2004

Totalt antal
2005

Summa

15

328

625

968

15

272

466

753

21

409

614

1044

Ale
Alingsas
Bengtsfors

5
55

5
56
0

9
14

9
14

10

13
1

Bollebygd
Boras:
Kdn Brédmhult

Kdn Centrum
Kdn Dalsjéfors
Kdn Fristad

-

-

Kdn Goéta
Kdn Norrby
Kdn Sandhult

Kdn Sjébo
Kdn Trandared
Kdn Viskafors

[

Dals Ed
Essunga
Falképing

- (= W = (=

35

35

Fargelanda
Grastorp
Gullspang

© = 0|0 = 00 0 © o g N O »

Goteborg:
Sdn Askim
Sdn Backa

19

15

34

17,

25

22
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Avslag

Avslag under under hela Avslag under

Domar Beslut hela aret | Totalt antal Domar Beslut aret Totalt antal Domar Beslut hela aret | Totalt antal
Kommun 2003 2003 2002 2003 2004 2004 2003 2004 2005 2005 2004 2005
Sdn Bergsjén
Sdn Biskopsgarden 7 8 1 10 2 5 15 22
Sdn Centrum 22 2 24 19 20 39 20 54 75
Sdn Frélunda 11 1 10 10 13 13
Sdn Gunnared 5 5 2 4 6 2 11 13
Sdn Hérlanda 20 21 3
Sdn Hégsbo 9 9 15 21
Sdn Kortedala 24 24
Sdn Kérra-Rédbo 2 1 3 1
Sdn Linnéstaden 16 1 17 1
Sdn Lundby 34 11 45 23 28| 51 27 33
Sdn Lérjedalen 1 1 2 2 1
Sdn Majorna 8 2 10 3 3
Sdn Styrsé 3 4 4
Sdn Torslanda 1 1 1 2 12 7 21
Sdn Tuve-Séve 9 3 12 3 4 7
Sdn Tynnered 5 8 13 16 29
Sdn Alvsborg 1 1
Sdn Orgryte 28 32 60 32 33 22 22
Gotene 31 31 28 28 43 43
Herrljunga 0
Hjo 1 3 2
Harryda 4 4 8 7
Karlsborg 1 4 26 33
Kungalv 23 26 51 13 15 28 12 21 36
Lerum 16 9 26 1 1 7 7
Lidkdping 6 124 131 23 23 17 13 30
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Avslag

Avslag under under hela Avslag under

Domar Beslut hela aret | Totalt antal Domar Beslut aret Totalt antal Domar Beslut hela aret | Totalt antal
Kommun 2003 2003 2002 2003 2004 2004 2003 2004 2005 2005 2004 2005
Lilla Edet 0 3 1 4 3 3
Lysekil 1 16 16
Mariestad 11 19 26 28 4 39 43
Mark 1 18 19 30 30
Mellerud 1 8 8
Munkedal
MélIndal 29 29 1 42 43 8 17 25
Orust 4 4 4 1 5 4 1 5
Partille 28 28 13 13 3 26 29
Skara 1 49 50 5 34 39 2 26 28
Skovde 1 10 35 46 1 4 2 17 19
Sotenas 0 6 3 2 5
Stenungsund 36 36| 41 a1
Stréomstad
Svenljunga 1 8 12
Tanum 1 1 3 8 10
Tibro 20 20 12 12
Tidaholm 2 2 12 40 52 7
Tjorn 3 3 1 36 41 19 27
Tranemo 0 4 10 10
Trollhattan 11 1 5 17 26 60 74
Toreboda 1 10 1 21 22 27 27
Uddevalla 42 42 10 10 15 15
Ulricehamn 1 2
Vara 9
\Vargarda 13 13 9 9 17 17
\Vanersborg 1 8 8
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Avslag

Avslag under under hela Avslag under
Domar Beslut hela aret | Totalt antal Domar Beslut aret Totalt antal Domar Beslut hela aret | Totalt antal
Kommun 2003 2003 2002 2003 2004 2004 2003 2004 2005 2005 2004 2005
Amal 5 5 23 33 1 1 1 6 3 10
Ockerd 1 7 8 1 1
SUMMA 15 328 625 968 15 272 466 753 21 409 614 1044
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