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Förord 

För att bidra till utveckling av nyanländas introduktion i länet verkar 
Länsstyrelsen i Västra Götalands län för kommunalt gränsöverskridande 
samarbete. Ett utvecklingsområde bedöms vara svenskundervisning för 
invandrare. Därför beslutade Länsstyrelsen att genomföra en kartläggning 
av kommunernas sfi under våren 2009. Avsikten med kartläggningen är dels 
att öka kunskapen om kommunernas sfi och dels att skapa ett underlag till 
utvecklandet av interkommunal samverkan. 
 
Länsstyrelsen har även i uppdrag att följa upp kommunernas 
introduktionsverksamhet. En viktig del i kommunernas arbete med 
introduktionen för nyanlända är sfi. Varje kommun ansvarar för att de som 
är bosatta i kommunen och har rätt till sfi erbjuds sådan. Utformandet och 
organiserandet av undervisningen ser olika ut i olika kommuner. 
Kartläggning av dessa skillnader och förutsättningar är ytterligare anledning 
till Länsstyrelsens undersökning.  
 
Sfi har under flera år varit en omdiskuterad utbildning och föremål för olika 
undersökningar. De genomförda undersökningarna saknar ofta ett 
brukarperspektiv. Med andra ord har de studerandes synpunkter sällan 
kommit fram.   
 
Under våren 2009 har Länsstyrelsen i Västra Götalands län genomfört en 
undersökning av den sfi som bedrivs i kommunerna inom länet för att lyfta 
fram de studerandes åsikter. Undersökningen innefattar en kartläggning av 
undervisningens utformning och organisering samt deltagarnas åsikter om 
utbildningen.  
 
Härmed i samband med utgivning av undersökningens resultat framförs tack 
till Linda Karlsson och hennes handledare Birgitta Guevara för 
genomförandet av denna undersökning och utformningen av rapporten.   
 
 
Talieh Ashjari  
Mångfaldsdirektör 
Integrations- och jämställdhetsenheten 
Länsstyrelsen Västra Götaland 
Maj 2009 
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1. Sammanfattning 

Länsstyrelsen i Västra Götalands län har, under våren 2009, genomfört en 
undersökning av svenskundervisningen för invandrare (sfi) i länet. Syftet 
med undersökningen är att ge en lägesbeskrivning av den sfi som bedrivs i 
Västra Götalands län. Lägesbeskrivningen har två utgångspunkter. Den ena i 
organiserandet av sfi och den andra i brukarnas åsikter om utbildningen.  
 
Undersökningen har ämnat besvara två frågeställningar:  
 
1.) Hur sker organiserandet av sfi i kommunerna i Västra Götalands län?  
2.) Vilka åsikter har de som studerar sfi i Västra Götalands län om sin 
utbildning?  
 
För att besvara den första frågeställningen genomfördes en 
enkätundersökning. En enkät skickades ut till länets samtliga kommuner. 46 
av länets 49 kommuner besvarade enkäten, dessa svar ligger till grund för 
det resultat rörande organiserandet av sfi som presenteras i denna rapport. 
För att besvara den andra frågeställningen genomfördes en 
brukarundersökning. Studerande i 12 sfi-klasser, i 12 olika kommuner inom 
länet ingick i brukarundersökningen.  

Organiserandet av sfi 
 
Länsstyrelsens undersökning visar att det finns en variation, inom länet, i 
hur kommunerna valt att organisera sfi. Sfi ska, enligt regelverken, anpassas 
efter individens egna förutsättningar och behov. Detta innebär att 
utbildningen bör kännetecknas av en hög grad av flexibilitet. Genom att 
exempelvis organisera sfi under kvällstid, bedriva yrkesinriktad sfi och 
anordna sfi för personer med olika utbildningsbakgrund kan utbildningen 
anpassas efter behoven hos den heterogena grupp som studerar sfi. 
 
För att öka graden av individanpassning och specialisering inom sfi i länet 
finns det ett behov av att öka den interkommunala samverkan i länet. 
Kommunerna kan, genom samverkan komplettera varandra i bedrivandet av 
utbildningen. Kunskaper och erfarenheter kan utbytas och kommunerna kan 
dra nytta av varandras verksamheter, vilket i slutänden får positiva effekter 
för de män och kvinnor som studerar sfi. 
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Åsikter om sfi från dem som studerar utbildningen 
 
I Länsstyrelsens brukarundersökning bland sfi-studerande har många åsikter 
framkommit, såväl positiva som negativa. Den grupp som undersökningen 
genomförts bland är mycket heterogen, vilket bidrar till skilda och skiftande 
åsikter. Undersökningens syfte är inte att ge en generell bild av vad de 
studerande anser om utbildningen. Istället för att undersöka hur vanligt 
förekommande vissa åsikter är, syftar denna undersökning till att lyfta fram 
förekommande åsikter bland sfi-studerande.  
 
I samband med undersökningen har många framfört en oro inför vad som 
kommer att hända efter sfi. Oron inför att inte finna en anställning innebär 
en ekonomisk otrygghet. Kunskaper i det svenska språket har många 
studerande uppgett som någonting de ser som avgörande för att ha 
möglighet att etablera sig på den svenska arbetsmarknaden. Många anser 
dock att det krävs mer än enbart språkstudier för att individen ska få rätt 
förutsättningar för att finna en anställning. Att ha andra sysselsättningar, 
parallellt med språkstudierna, såsom: praktik, arbete och studier i andra 
kurser har deltagare i undersökningen nämnt som strategier för att öka 
möjligheterna att få anställning i framtiden. 
 
Att få göra praktik i samband med sfi är enligt många studerande ett 
eftersträvansvärt mål. I undersökningen har det dock framkommit en 
varierad bild av hur kvalitén på praktikplasterna upplevs. I stora delar av de 
besökta klasserna har det funnits deltagare som uttryckt att de inte är nöjda 
med sina praktikplatser, ofta på grund av att de inte känner sig respekterade 
av medarbetarna på praktikplatsen.  
 

Avslutande diskussion 
 
Länsstyrelsens undersökning om sfi har fokuserat på hur sfi organiseras i 
kommunerna inom Västra Götalands län och på vad de studerande anser om 
den utbildning som anordnas. Sfi organiseras på skilda sätt i olika 
kommuner i länet. Att organiserandet sker på olika vis kan ses som en 
naturlig effekt av de olika förutsättningar och behov som finns i respektive 
kommun. Skillnader i organiserande och genomförande behöver inte vara 
negativt utan kan snarare ha positiva effekter för den sfi som bedrivs i länet. 
Genom interkommunal samverkan kan kommunerna komplettera varandra. 
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Det finns många positiva aspekter i det arbete som idag bedrivs inom sfi. 
Med det är det inte sagt att det inte finns utrymme för att skapa en än bättre 
sfi. I denna rapport har många åsikter om sfi presenterats. Flera av dessa 
åsikter rymmer förslag på förändring. Förhoppningen är att dessa åsikter och 
förslag ska vara behjälpliga i arbetet med att utveckla och förbättra den sfi 
som bedrivs i Västra Götalands län. 
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2. Inledning  

Kommunerna ansvarar för att nyanlända som har rätt till undervisning i det 
svenska språket erbjuds sådan. Det görs genom anordnandet av sfi 
(svenskundervisning för invandrare). Sfi har länge varit en omdiskuterad 
utbildning. Under åren har flera studier gjorts av verksamheten. Dock har 
dessa ofta saknat ett brukarperspektiv. Vad de som studerar sfi anser om 
utbildningen har därmed fått relativt lite utrymme i diskussionen.  
 
För att lyfta fram de studerandes åsikter beslutade Länsstyrelsen i Västra 
Götalands län att, under våren 2009, genomföra en undersökning av den sfi 
som bedrivs i kommunerna inom länet. Denna rapport är resultatet av 
undersökningen. Rapporten har två delar. I den första delen presenteras 
resultatet av Länsstyrelsens kartläggning av sfi i Västra Götalands län. 
Resultatet bygger på uppgifter som kommunerna i länet uppgett i 
Länsstyrelsens enkätundersökning om sfi. I rapportens andra del presenteras 
resultatet av Länsstyrelsens brukarundersökning. Detta resultat bygger på de 
åsikter som har lyfts fram av de studerande, från 12 olika sfi-klasser, som 
deltagit i undersökningen. 
 

2.1 Länsstyrelsens integrationsuppdrag 
 
Länsstyrelsen arbetar, som regeringens företrädare i länet, tillsammans med 
andra aktörer för att uppnå de nationella integrationspolitiska målen. 
Länsstyrelsens integrationsuppdrag sammanfattas nedan. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Integrations- och jämställdhetsenheten på Länsstyrelsen i Västra Götalands 
län har som uppdrag att arbeta med dessa områden. Ett av de framträdande 
målen för enhetens arbete är att uppnå en jämställd och jämlik 

 

Länsstyrelserna ska: 
 

• Verka för att det finns beredskap och kapacitet att ta emot nyanlända i 
länet. 

• Överlägga med kommunerna om mottagning.  
• Utveckla samverkan i länet för genomförandet av introduktionen. 
• Följa upp introduktionen i länet. 
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medborgarservice. En medborgarservice som grundar sig på ett mänskligt 
rättighetsperspektiv och principen om likabehandling. Under 2008 
påbörjades även en process av att jämställdhetsintegrera 
integrationsuppdraget. Detta med syfte att säkerställa att alla nyanlända 
kvinnor, män, flickor och pojkar, får en kvalitativ etablering. 
 

2.2 Sfi som medel för integration 
 
Sfi är ett viktigt medel för att ge nyanlända sådana språkliga kunskaper att 
de på ett aktivt sätt kan delta i kommunikationer som sker i vardags- och 
samhälls- och arbetsliv.  
 
Tidigare studier har visat att den nyanländes möjlighet att etablera sig på 
den svenska arbetsmarknaden i hög grad påverkas av dennes 
språkkunskaper. Goda kunskaper i det svenska språket ökar sannolikheten 
att få anställning (Rooth och Åslund 2007). Av denna anledning ser 
regeringen sfi som ett medel för att förhindra att människor hamnar i 
bidragsberoende och passivitet (Skr. 2008/09:24).  En sfi med hög kvalitet 
är därmed ett viktigt integrationspolitiskt mål. 
 

2.3 Regleringen av sfi 
 
Sfi styrs genom regleringar i: Skollagen (1985:1100), Förordningen (SFS 
1994:895) om svenskundervisning för invandrare samt kursplanen för sfi 
(SKOLFS 2009:2). Nedan presenteras några av huvuddragen i dessa 
regelverk. Presentationen av regelverken sker under följande rubriker: Syftet 
med sfi, ansvaret för sfi, antagningen till sfi, sfi:s uppbyggnad och innehåll, 
sfi:s omfattning samt bedömning av kursdeltagare. 
 
 

2.3.1 Syftet med sfi 
I Skollagen formuleras syftet med sfi på följande vis: ”att ge vuxna 
invandrare grundläggande kunskaper i det svenska språket. Inom ramen för 
sfi ska även den som saknar kunskap i att läsa och skriva ges möjlighet att 
förvärva sådana färdigheter (Skollagen, 13 kap). 
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2.3.2 Ansvaret för sfi 
Kommunerna bär ansvaret för att de som har rätt till sfi erbjuds 
undervisningen. Kommunerna kan uppdra åt annan aktör att anordna sfi, 
endast den myndighetsutövning som hör till lärarnas uppgifter kan då 
överlämnas (Skollagen, 13 kap). 
 

2.3.3 Antagningen till sfi 
Kommunen ska aktivt arbeta för att nå kommuninvånare som har rätt till sfi 
för att motivera dem att delta i undervisningen. Undervisningen ska kunna 
påbörjas så snart som möjligt från det att rätten att delta infunnit sig. I det 
fall inga särskilda skäl förekommer ska utbildningen kunna påbörjas inom 
tre månader (Skollagen, 13 kap ). Individen ska, efter bedömning, antas till 
den kurs som bäst bedöms motsvara dennes undervisningsbehov (SFS 
1994:895).  
 

2.3.4 Sfi:s uppbyggnad och innehåll 
Sfi ska vila på de grundläggande värden som anslås i läroplanen för de 
frivilliga skolformerna. I det fall sfi kombineras med utbildning inom annan 
skolform tillhörande det offentliga skolväsendet ska läroplanen för de 
frivilliga skolformerna gälla för hela utbildningen (SFS 1994:895). 
 
Sfi ska, i det fall inga särskilda skäl finns, bedrivas i grupp (SFS 1994:895). 
Den som studerar sfi ska ha inflytande över utformandet av sin utbildning. 
Utbildningen ska planeras tillsammans med den studerande och anpassas till 
dennes intressen, allsidiga kunskaper, erfarenheter och långsiktiga mål. 
Utbildningen ska kunna kombineras med förvärvsarbete och andra 
aktiviteter såsom validering, annan utbildning eller praktik, varför 
utbildningen måste vara flexibelt utformad (SKOLFS 2009:2). Kommunen 
ska, i samverkan med Arbetsförmedlingen, verka för att sfi-studerande ges 
möjlighet att träna det svenska språket i arbetslivet (Skollagen, 13 kap).  
 
Sfi består av tre olika studievägar, sfi 1, sfi 2 och sfi 3. De olika 
studievägarna vänder sig till personer med olika bakgrund, förutsättningar 
och mål. Sfi 1 riktar sig i första hand till personer med mycket kort 
utbildningsbakgrund medan sfi 3 riktar sig till personer med vana av studier. 
Sfi 1 består av kurserna A och B, sfi 2 består av kurserna B och C, sfi 3 
består av kurserna C och D. I de olika kurserna finns en progression. De 
studerande kan välja att sluta sina studier i sfi efter respektive kurs eller 
studieväg. Intentionen är dock att alla som studerar sfi ges möjlighet att läsa 
upp till kurs D.  
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De studerande som inte har läs- och skrivkunskaper i det latinska alfabetet 
ska, inom ramen för sfi, erbjudas läs- och skrivundervisning. Läs och 
skrivinlärningen är inte knuten till någon av kurserna A-D. Utbildningen 
kan läsas som en fristående kurs eller kombineras med någon av kurserna. 
 
De individer som är i behov av särskilt stöd i undervisningen ska ges sådant. 
Nödvändiga avvikelser från kursplanen får göras för att kunna erbjuda 
särskilt anpassad undervisning till personer med intellektuella 
funktionsnedsättningar samt för hörselskadade personer (SKOLFS 2009:2).  
 

2.3.5 Sfi:s omfattning 
Vad gäller undervisningens omfattning i tid finns ett riktvärde på 525 
timmar angivet. Detta riktvärde får såväl överskridas som underskridas 
beroende på individens behov av undervisning för att uppnå de kunskapsmål 
som kursplanen fastslår. Det anses önskvärt att undervisningen bedrivs 
kontinuerligt under året med uppehåll endast för semester (SFS 1994:895).  
 
I genomsnitt ska sfi, under en fyraveckorsperiod, omfatta minst 15 timmars 
undervisningstid i veckan. Undervisningstiden kan minskas i det fall den 
studerande begär så och kommunen finner begäran förenlig med 
utbildningens syfte (Skollagen, 13 kap). 
 

2.3.6 Bedömningen av kursdeltagare 
Efter det att den studerande avslutat en kurs ska lärare sätta betyg. Lärarna 
ska även, fortlöpande under utbildningen informera den studerande om 
studieresultat och på vilka grunder betygen sätts. I det fall individen inte når 
upp till betyget Godkänt på kursen ska läraren, i ett intyg, ange vad den 
studerande kan i förhållande till kursens mål. Den som vill ha ett betyg från 
sfi, utan att studera vid utbildningen, har rätt att genomgå prövning (SFS 
1994:895). 
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2.4 Syftet med undersökningen 
 
Syftet med denna rapport att ge en lägesbeskrivning av sfi i Västra 
Götalands län. Lägesbeskrivningen har två utgångspunkter. Den ena i 
organiserandet av sfi och den andra i brukarnas åsikter om utbildningen. I 
rapporten besvaras följande frågeställningar: 
 

1. Hur sker organiserandet av sfi i kommunerna i Västra Götalands 
län? 

2. Vilka åsikter har de som studerar sfi i Västra Götalands län om sin 
utbildning? 

 

2.5 Disposition 
 
I detta kapitel har en inledning till rapporten givits, rapportens syfte och 
frågeställningar har presenterats.  I kapitel tre redogörs för de metoder som 
använts i genomförandet av undersökningen. Därefter, i kapitel fyra, ges en 
presentation av deltagarsammansättningen i sfi i Västra Götalands län. I 
kapitel fem och sex presenteras resultatet av undersökningen. Resultatet av 
Länsstyrelsens enkätundersökning presenteras i kapitel fem och resultatet av 
brukarundersökningen presenteras i kapitel sex. Slutligen förs en avslutande 
diskussion i kapitel sju. 
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3.  Metod 

3.1 Enkätundersökning 
 
För att besvara rapportens första frågeställning (hur sker organiserandet av 
sfi i kommunerna i Västra Götalands län?) genomfördes en 
enkätundersökning. En webbaserad enkät formulerades och skickades ut till 
länets samtliga kommuner. Det första utskicket av enkäten gick till 
kommunernas allmänna e-postadresser. I följebrevet till enkäten framfördes 
ett önskemål om att enkäten skulle sändas vidare till någon, väl insatt i 
kommunens sfi, gärna rektor för denna. Efter första utskicket har 
påminnelser skickats ut i tre omgångar. I den första omgången skickades 
enkäten på nytt till kommunernas allmänna e-postadresser, den andra 
omgången skickades direkt till rektorn eller annan verksamhetsansvarig för 
sfi i respektive kommun. Till de kommuner som inte svarat efter de två 
första påminnelserna skickades en tredje påminnelse, denna gång via 
kontaktpersoner som hoppades kunna vidarebefordra enkäten till lämplig 
person. Svarsfrekvensen på enkäten uppgick efter påminnelserna till drygt 
93 procent. Detta innebär att 46 av 49 kommuner valt att besvara enkäten. 
 

3.2 Brukarundersökning 
 

3.2.1 Urval 
Rapportens andra frågeställning lyder: Vilka åsikter har de som studerar sfi 
i Västra Götalands län om sin utbildning? För att besvara denna 
frågeställning har en brukarundersökning, som genomförts vid besök i tolv 
olika klasser, gjorts. Totalt har 131 sfi-studerande, varav 85 kvinnor och 49 
män ingått i undersökningen.  
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Inför urvalet av de klasser som skulle komma att ingå i undersökningen 
formulerades tre önskemål gällande variation:  
 
1.) Stor geografisk variation inom länet efter klassernas 
kommuntillhörighet.  
2.) Stor variation i befolkningsmängd i de deltagande klassernas 
hemkommuner. 
3.) Variation i vilket spår samt nivå deltagarna i klasserna befann sig på.  
 
Urvalet skedde sedan i två steg. I ett första steg valdes 16 kommuner ut, 
som senare fick en förfrågan om att delta i undersökningen. För att uppnå 
önskemålen om geografisk spridning samt variation i folkmängd valdes fyra 
kommuner med skiftande folkmängd från respektive delregion i Västra 
Götalands län. I nästa steg kontaktades rektorer eller annan ansvarig för 
sfi:n i respektive kommun via e-post. I Göteborg togs kontakten med rektor 
vid slumpmässigt utvald utbildningsanordnare. Dessa fick då frågan om att 
delta i undersökningen. Samtidigt som denna förfrågan framfördes även ett 
önskemål om att få träffa en klass som läste på en specifik nivå, detta för att 
uppnå det tredje formulerade önskemålet (se ovan). Eftersom 
undersökningen genomfördes på svenska, utan tolk och i samtalsform fanns 
det dock ett krav på att deltagarna skulle ha kommit tillräckligt långt i sina 
studier för att kunna tillgodogöra sig undersökningen. Av denna anledning 
gjordes valet att inte besöka någon klass på A-nivå eller någon klass där 
deltagarna var precis i början av sina studier. De studerande som deltagit i 
undersökningen har befunnit sig på B-, C-, eller D-nivå. (I en av klasserna 
fanns även studerande som läste SAS G.) Avvägningen av tillräckliga 
språkkunskaper har oftast skett i samråd med klassens lärare. Då flertalet 
kommuner inte har renodlade klasser för ett specifikt spår eller studienivå 
har det i de deltagande klasserna funnits en variation av språknivå. I vissa 
klasser har det även funnits deltagare som varit i början av sina studier och 
därav haft svårigheter att delta i undersökningen. Två av de klasser som har 
besökts har studerat en yrkesinriktad sfi. 
 
Skolpersonal från tolv av de totalt 16 kommuner som tillfrågades att delta 
hörde sedan av sig. Dessa valde då, med ledning av det tidigare önskemålet 
av klassens nivå, själva ut vilken klass som hade möjlighet att delta. De 
deltagande klasserna har sin tillhörighet i skolor i följande kommuner: 
Essunga, Färgelanda, Göteborg, Härryda, Kungälv, Lilla Edet, Lysekil, 
Munkedal, Skara, Trollhättan, Töreboda, och Vårgårda.  
 
Det faktum att skolor i flera kommuner valt att inte delta i undersökningen 
påverkar givetvis i viss mån urvalet. Då det inte alltid framkommit en 
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förklaring till valet att inte delta är det svårt att analysera effekterna av 
bortfallet. De förklaringar som har framkommit är följande: att det är svårt 
att hitta lärare i kommunerna som är villiga att låta klassen de undervisar i 
delta i undersökningen, att det är svårt att hinna med ett deltagande på grund 
av tidsbrist och att man nyligen deltagit i andra undersökningar. Det finns 
alltid en risk att åsikterna hos dem som studerar sfi i kommuner som valt att 
inte delta skiljer sig ifrån åsikterna hos dem som studerar sfi i kommuner 
som valt att delta. Då det inte gått att urskilja några tydliga mönster hos de 
kommuner som valt att inte delta är dock förhoppningen att bortfallet inte 
fått några större konsekvenser för undersökningen. Länsstyrelsen anser det 
dock förvånande att flera kommuner valt att inte delta i undersökningen. 
  

3.2.2 Genomförande 
Undersökningen har genomförts genom besök i de deltagande klasserna. 
Besöken skedde under lektionstid och i klassrummen. Inför genomförandet 
ansågs det önskvärt att använda en förutsättningslös metod, där deltagarna 
själva var fria att formulera sina tankar utan att bli styrda av allt för snäva 
frågeställningar. Efter att ha fått information om undersökningens 
tillvägagångssätt samt användningsområde ombads deltagarna forma mindre 
grupper om 3-4 personer. Deltagarna fick sedan i uppgift att, inom 
grupperna och under cirka 10 minuter, diskutera vad de ansåg var bra med 
sfi. Därefter ombads deltagarna att under cirka 10 minuter diskutera vad de 
ansåg var mindre bra/dåligt med sfi.  
 
Av det som grupperna kom fram till skapades sedan två gemensamma listor. 
Den ena listan fylldes med faktorer som ansågs vara bra med sfi medan den 
andra fylldes med faktorer som ansågs vara mindre bra/dåliga med sfi. Efter 
denna sammanställning fick även deltagarna möjlighet att göra en form av 
prioritering bland faktorerna. Varje deltagare tilldelades sex 
markeringsmärken som de ombads placera vid de faktorer som de ansåg var 
av störst betydelse. Markeringsmärkena placerades ut vid de faktorer som 
deltagaren antingen ansåg var allra bäst eller allra sämst med sfi. Deltagarna 
fick själva bestämma hur många av markeringsmärkena de ville placera ut 
på listorna, samt hur många de ville placera på listan med bra faktorer 
respektive listan med mindre bra/dåliga faktorer.   
 
Användningen av metoden har visat sig ha den fördelen att deltagarna fritt 
kunnat uttrycka sina åsikter. Även sådana tankar som kunde ha förbisetts 
vid mer konkreta frågor har fått utrymme i undersökningen.  
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Att diskutera en fråga i grupp för med sig såväl fördelar som nackdelar. En 
fördel är, som redan tidigare nämnts, att den som utför undersökningen får 
en mindre roll än under en enskild intervjusituation. Att deltagarna i 
gruppen redan känner varandra sedan tidigare, såsom har varit fallet i 
klasserna, har den fördelen att deltagarna kan känna sig bekväma med 
varandra. Det finns dock även en risk att de roller och normer som redan 
etablerats i gruppen påverkar resultatet av undersökningen. Precis som i 
många andra gruppsammansättningar fanns det i klasserna personer som tog 
större plats än andra. Under undersökningen gjordes försök att, i viss mån 
styra hur mycket utrymme varje deltagare fick i diskussionerna. Detta med 
avsikt att minimera risken att någon deltagares åsikter osynliggjordes i 
undersökningen. Risken med att som undersökningsledare styra gruppens 
diskussioner på detta vis är att även innehållet i diskussionerna i viss mån 
styrs. Detta har inte varit avsikten. Väl medveten om denna risk har försök 
gjorts att undvika denna oönskade effekt.  
 
Att göra samtliga deltagare delaktiga i diskussionen försvårades av två 
faktorer. Den ena var klasstorleken. De klasser som har besökts har bestått 
av mellan 6 och 20 studerande. I de större klasserna upplevdes det svårare 
att göra samtliga deltagare aktiva i diskussionerna än i de mindre. Den andra 
försvårande faktorn är skilda språknivåer. I många av klasserna har det 
funnits en betydande variation i språkkunskaper. Eftersom undersökningen 
genomfördes utan tolk är det rimligt att anta att det har varit svårare för 
deltagare med mindre kunskaper i det svenska språket än för dem med 
större kunskaper att uttrycka sina åsikter.  
 
Ytterligare en faktor som kan inverka på resultatet är hur deltagarna 
påverkas av varandras åsikter. Innan undersökningen påbörjades 
informerades om att ingen behövde argumentera för sina åsikter. Det går 
dock inte att utesluta att några åsikter osynliggjorts i diskussionerna. Det är i 
detta sammanhang viktigt att påpeka att denna rapport inte gör anspråk på 
att göra något generellt uttalande om åsikter hos samtliga sfi-studerande i 
länet. Valet av metod omöjliggör även sådana generella uttalanden. 
Resultatet ger en bild av förekommande åsikter om sfi, däremot ger det inte 
en bild av hur vanligt förekommande dessa åsikter är. Förhoppningen är att 
resultatet ska kunna vara till användning i det fortsatta arbetet med 
utvecklandet av sfi och/eller ge upphov till nya frågeställningar i vidare 
studier.  
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4. Deltagarsammansättning i sfi i 
Västra Götalands län  

Enligt statistik hämtad från Skolverket har antalet sfi-studerande i Västra 
Götalands län ökat med ungefär 42 procent under de senaste åtta läsåren. I 
diagram 1 visas denna utveckling.  
 

 
 
Det är under de senare tre läsåren som ökningen har varit som kraftigast. 
Från och med läsåret 2004/2005 har det varje år funnits en markant ökning i 
antalet studerande vid sfi i länet. Under läsåret 2007/2008 studerade totalt 
12 209 personer sfi i länet. Länsstyrelsens enkätundersökning visar att det, i 
de 46 kommuner som besvarat enkäten, fanns 8 613 studerande i 
kommunerna den 1 februari 2009. Då antagningarna till sfi sker fortlöpande 
under året kan denna siffra förväntas stiga under läsårets gång. 
 
Enligt Skolverkets statistik har könsfördelningen bland deltagarna varit 
relativt konstant under de senaste åren. Ungefär 60 procent av deltagarna är 
kvinnor och 40 procent är män. Fördelningen liknar den som framkommit 
vid Länsstyrelsens undersökning. Kommunernas uppgifter visade då att 55 
procent av de sfi-studerande i länet är kvinnor medan 45 procent är män.  
De uppgifter som framkom i enkätundersökningen visade även att 32 
procent av dem som studera sfi i länet är flyktingar. 

Diagram 1. Antalet sfi-studerande mellan 
läsåren 1999/2000 och 2007/2008
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*Källa: statistik hämtad från Skolverkets hemsida 
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5. Organiserandet av sfi i Västra 
Götalands län 

I följande kapitel ges en bild av hur sfi organiseras i kommunerna i Västra 
Götalands län. I kapitlet besvaras därmed frågeställningen: hur sker 
organiserandet av sfi i kommunerna i Västra Götalands län?  Underlaget till 
denna beskrivning är hämtat ifrån de svar som kommunerna angett vid 
Länsstyrelsens enkätundersökning. (Se kapitel 3. Metod.) 46 av länets 49 
kommuner har deltagit i enkätundersökningen. Av dessa bedrivs i sfi i 44 
kommuner. De procentsatser som anges i kapitlet är, såvida inget annat 
anges, uträknade efter uppgifter ifrån dessa 44 kommuner.1 Kapitlet indelas 
i följande underrubriker: Sfi i kommunal eller extern regi, antagningen till 
sfi, interkommunal samverkan samt individanpassad sfi. 
 

5.1 Sfi i kommunal eller extern regi 
 
Varje kommun är enligt skollagen kap.13 skyldig att ordna att sfi erbjuds 
dem som, enligt samma lag har rätt till sådan utbildning. Kommunerna kan 
välja att själva anordna sfi eller uppdra åt extern aktör att stå för 
anordnandet. I Västra Götalands län bedrivs sfi i 46 av länets 49 kommuner. 
I resterande tre kommuner finns avtal med annan kommun om sfi. I en stor 
majoritet (84 procent av de 46 kommuner som besvarat enkäten) av 
kommunerna anordnas sfi uteslutande i kommunal regi. 16 procent har 
istället valt att fördela utförandet av sfi mellan kommunal och extern regi. 
 

5.2 Antagningen till sfi 
 
Enligt skollagen ska sfi kunna påbörjas så snart som möjligt efter det att 
rätten till undervisning inträtt. Om det inte finns särskilda skäl, skall 
undervisningen kunna påbörjas inom tre månader från det att rätten till 
utbildning infunnit sig. 
 
Antagningen till sfi kan ske såväl kontinuerligt som vid fasta datum. Åttio 
procent av kommunerna i Västra Götalands län uppger att de tillämpar en 
                                                 
1 De kommuner som inte svarat på enkätundersökningen och vars uppgifter därmed saknas i 
rapporten är: Ale, Strömstad och Tibro 
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Tabell 1. Den genomsnittliga väntetiden för att få påbörja sfi

kontinuerlig antagning, det vill säga antar studerande löpande under året, 
allt eftersom behov uppstår. Arton procent av kommunerna uppger istället 
att de har antagningar vid fasta datum. En kommun uppger att ett blandat 
system tillämpas. Den genomsnittliga väntetiden för att få påbörja sfi skiljer 
sig kommuner emellan. I tabell 1 presenteras denna spridning i väntetid. 
 

 
 
Den mest vanligt förekommande genomsnittstiden för att få påbörja sfi 
befinner sig således mellan en och fyra veckor. Det finns dock en stor 
spridning i väntetid. Tre av kommunerna i Västra Götalands län uppger att 
det inte finns någon väntetid alls. Endast tre av de 44 kommunerna uppger 
en genomsnittlig väntetid som är högre än två månader. En stor majoritet av 
kommunerna har därmed en lägre väntetid än vad skollagen ställer som krav 
vilket kan ses som mycket positivt. En kommun uppger dock att den 
genomsnittliga väntetiden för att få påbörja sfi är sex månader. Detta är den 
längsta genomsnittliga väntetid som uppges och även den enda som 
överstiger de tre månader som skollagen anger som högsta väntetid, då inga 
särskilda skäl finns.  
 
 
 
 

*Källa: Uppgifter lämnade av kommunerna, som svar på fråga 10 (Hur lång är den genomsnittliga 
väntetiden för att få påbörja sfi i din kommun?) i Länsstyrelsen i Västra Götalands läns 
enkätundersökning om sfi. 
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5.3 Interkommunal samverkan  
 
I Västra Götalands län finns flera olika exempel på interkommunal 
samverkan inom sfi. Flertalet redan etablerade och andra som är under 
utveckling. I Västra Götalands län anger 32 procent av kommunerna att de 
har någon form av samverkan med annan kommun medan 5 procent uppger 
att samverkan med annan kommun är under planering. Det finns olika 
anledningar till varför kommunerna väljer att samverka. Kunskapsutbyte i 
form av nätverksträffar, för att kunna erbjuda yrkesinriktad sfi samt för att 
kunna erbjuda sfi under kvällstid är exempel på syften med interkommunal 
samverkan som förekommer i länet. Interkommunal samverkan kan bidra 
till många positiva effekter. Genom samverkan kan resurser användas på ett 
mer effektivt sätt, erfarenheter kan utbytas kommuner emellan och 
individen kan förhoppningsvis erbjudas en mer flexibel och individanpassad 
sfi. Kartan nedan visar vilka kommuner i Västra Götalands län som uppgett 
att de samverkar med annan kommun. 
 
 

 

* Pilarna visar vilken/vilka kommuner en kommun uppger att de har samverkan med. Även samverkan som är under 
planering  är utmärkt. Då två kommuner båda uppgett att samverkan med varandra sker är samverkan utmärkt med:          
medan samverkan som enbart uppges av en kommun är utmärkt med: 

Bild 1. Interkommunal samverkan 
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Uppgifterna om vilka kommuner som samverkar är hämtade från de 
uppgifter som lämnades till Länsstyrelsen i samband med 
enkätundersökningen. Flera av de interkommunala samarbeten som har 
angivits har enbart uppgetts av en kommun. Då en kommun angett att 
samverkan sker med en kommun som inte uppgett denna förekomst av 
samverkan är det troligtvis så att frågan har tolkats på olika sätt av olika 
kommuner. I det fall kommunerna tolkat frågan på olika vis är det möjligt 
att det även förekommer fler interkommunala samarbeten än vad som 
presenteras i kartan (bild 1). 
 

5.4 Individanpassad sfi 
 
Enligt kursplanen för sfi från 2009 ska utbildningen anpassas efter 
individens egna erfarenheter, intressen, kunskaper och långsiktiga mål. 
Utbildningen ska därför vara flexibelt utformad vad gäller faktorer som 
innehåll, arbetsform, tid och plats. Nedan ges en beskrivning av några 
faktorer som kan sammankopplas med en individanpassad utbildning. 
Avsnittet delas in i följande underrubriker: flexibilitet i tid, möjligheten till 
praktik, yrkesinriktad sfi, gruppindelning efter utbildningsbakgrund samt 
resurser till anpassad sfi för syn/hörselskadade, intellektuellt 
funktionshindrade och personer med posttraumatiskt stressyndrom 
 

5.4.1 Flexibilitet i tid 
För att den som arbetar, eller har annan sysselsättning under dagtid, ska ha 
möjlighet att studera sfi krävs en flexibilitet vad gäller tider. Att erbjuda sfi 
under kvällstid är ett sätt att erbjuda sådan flexibilitet. Sfi under kvällstid 
bedrivs i 16 av kommunerna i Västra Götalands län. Endast en av 
kommunerna anger att de genom interkommunal samverkan kan erbjuda sfi-
studerande att läsa under kvällstid i annan kommun än den egna. (Se tabell 
2.) 
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Att det i 61 procent av kommunerna inte finns möjlighet att studera sfi 
under kvällstid kan innebära praktiska problem för de deltagare som önskar 
förena studier med förvärvsarbete eller annan sysselsättning. Att det finns en 
flexibilitet vad gäller tid kan även ses som en nödvändighet för att föräldrar 
med mindre barn ska kunna delta i undervisningen. I det fall den ena 
föräldern studerar på dagtid kan den andra föräldern studera på kvällstid. 
Även i det fall den ena föräldern är förvärvsarbetande kan en flexibilitet i tid 
innebära att den andre föräldern har möjlighet att delta i undervisningen. Att 
ordna en sfi som är flexibel vad gäller tid kan göras på fler sätt än att 
erbjuda kvällsstudier. Som exempel på detta kan distansstudier nämnas.  
 
Könsuppdelad statistik över de som studerar under kvällstid har lämnats 
ifrån 13 av kommunerna. Dessa uppgifter visar att 40 procent av dem som 
studerar under kvällstid är kvinnor medan 60 procent är män. 
Könsfördelningen bland dem som studerar sfi under kvällstid är således 
relativt jämn. 
 

5.4.2 Möjligheten till praktik 
Att erbjuda dem som studerar sfi praktik kan argumenteras ha flera fördelar. 
Det bakomliggande syftet till valet att erbjuda sfi-studerande praktik har 
diskuterats i tidigare studier. Praktik som ett komplement till språkstudier, 
praktik som en meningsfull sysselsättning eller praktik som en väg till 
arbetslivet har då diskuterats (Institutet För Arbetsmarknadspolitisk 
Utvärdering 2004). Ofta ses praktiken säkerligen som en kombination av de 

Källa: Uppgifter lämnade av kommunerna som svar på fråga 23 (Erbjuds sfi som kvällskurs?) i 
Länsstyrelsen i Västra Götalands läns enkätundersökning om sfi. 
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ovan nämnda syftena med praktik. Synen på vad praktik syftar till kan dock 
komma att påverka hur praktiken utformas. 
 
I Västra Götalands län uppger en stor majoritet (91 procent) av kommunerna 
att de erbjuder någon form av praktik. Sammanlagt 3 903 individer av totalt 
8 623 sfi-studerande, det vill säga 45 procent, anges ha tillgång till någon 
form av praktik. Av dessa är 51 procent kvinnor och 49 procent män. I 
tabell 3 presenteras andelen kommuner där praktikformerna: språkpraktik, 
arbetspraktik och praktik i samverkan med specifik bransch förekommer.  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Den form av praktik som är mest förekommande i länet är således 
arbetspraktik, som tillämpas i hela 87 procent av kommunerna i Västra 
Götalands län. Att fler kommuner tillämpar arbetspraktik än språkpraktik 
kan innebära att de flesta kommuner anser att huvudsyftet med praktiken är 
att möjliggöra en väg in på arbetsmarknaden för den sfi-studerande. Att 
praktiken sker i samverkan med en specifik bransch är dock relativt sällsynt 
i länet. 
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Tabell 3. Andelen kommuner som erbjuder olika former av 
praktik

* Källa: Uppgifter lämnade av kommunerna som svar på fråga 13 (Erbjuds, i din kommun, följande 
praktikformer: a.) språkpraktik? b.) arbetspraktik? c.) praktik i samverkan med specifik bransch?) i 
Länsstyrelsen i Västra Götalands läns enkätundersökning om sfi. 
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5.4.3 Yrkesinriktad sfi 
Statskontoret gav i sin utvärdering (2009): Sfi – resultat, genomförande och 
lärarkompetens. En utvärdering av svenska för invandrare ett förslag till 
regeringen att ta initiativ till åtgärder som ökar omfattningen av 
yrkesinriktad sfi. En yrkesinriktad sfi, där de studerande ges möjlighet att 
praktisera samt att läsa yrkesinriktade kurser, antas påskynda 
språkinlärningen samtidigt som den ger möjlighet för individen att skapa 
kontakter i arbetslivet. Nedan presenteras de kommuner i Västra Götalands 
län där yrkesinriktad sfi uppges finnas, samt respektive kommuns 
yrkesinriktningar. 
 
Tabell 4. Yrkesinriktad sfi i Västra Götalands län  
 
Kommun: Yrkesinriktning/ar:  
Alingsås Vård och omsorg 

Borås Verkstad och teknik 

Göteborg Vård och omsorg, Barn och fritid, Teknik, Fordonsmekanik, 

Restaurang och storhushåll, Lokalvård, Handel, Café, Yrkesförare, 

Truck, Bilbyggare 

Härryda Livsmedelbutik 

Kungälv Barn och fritid 

Lysekil Omvårdnad, Svetsteknik, Verkstadsteknik, Restaurang och 

storhushåll 

Mellerud Omvårdnad 

Mölndal Lokalvård 

Skövde Svets och bygg 

Stenungsund Vård och omsorg 

Tjörn Omvårdnad 

Trollhättan Omvårdnad 

Uddevalla Vård, kök, Truckkörkort, Lastbilskörkort, Svets, lokalvård                  

 
 
 
Fem av de kommuner i länet som inte själva bedriver yrkesinriktad sfi 
uppger att sådan sfi kan erbjudas i annan kommun än den egna. Dessa 
kommuner är: Essunga, Färgelanda, Lerum, Lilla Edet och Tidaholm. I flera 
kommuner pågår även planering för att starta upp eller utveckla redan 

* Källa: Uppgifter lämnade av kommunerna som svar på fråga 17 (Inom vilka yrkesområden erbjuds sfi med 
yrkesinriktade kurser i din kommun?) i Länsstyrelsen i Västra Götalands läns enkätundersökning om sfi 
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befintlig sfi med yrkesinriktning. I länet finns flera olika samverkansprojekt 
där kommuner samarbetar sinsemellan för att kunna erbjuda en 
yrkesinriktad sfi. Samverkan kan leda till att individen kan erbjudas fler 
alternativ vad gäller yrkesinriktningar. Detta genom att kommunerna inom 
samverkansprojektet utvecklar varsina yrkesinriktningar som individerna i 
samtliga kommuner kan ansöka fritt till. Genom denna typ av samverkan 
kan kommunerna komplettera varandra i utvecklandet av den yrkesinriktade 
sfi:n. I det fall en sfi-studerande önskar läsa en yrkesinriktning som inte 
finns i den egna kommunen kan denna då erbjudas att läsa i annan kommun, 
där inriktningen finns.  
 
I enkätundersökningen ställde Länsstyrelsen frågan om hur 
könsfördelningen i de yrkesinriktade kurserna såg ut. Då flera av 
kommunerna inte uppgav något svar på denna fråga kan inga säkra uppgifter 
anges om den totala könsfördelningen bland dem som läser yrkesinriktad sfi 
i länet. Länsstyrelsen vill dock poängtera vikten av att föra en könsfördelad 
statistik över all verksamhet. Tillgången till könsuppdelad statistik är en 
viktig del i arbetet med att säkerställa att såväl kvinnor som män synliggörs 
i verksamheten. I 14 § i förordningen (2001:100) om den officiella 
statistiken fastslås att: individbaserad officiell statistik skall vara uppdelad 
efter kön om det inte finns särskilda skäl mot detta.   
 
Med ett undantag, har samtliga kommuner som lämnat könsfördelade 
uppgifter över dem som studerar yrkesinriktad sfi i länet uppgett en ojämn 
könsfördelning. (Med en ojämn könsfördelning åsyftas här en fördelning 
som ligger utanför ett 60/40 procentigt spann.) Huruvida majoriteten av de 
studerande är kvinnor eller män har oftast samband med vilken/vilka 
yrkesinriktning/ar som finns i kommunen. I kommuner med 
yrkesinriktningar som traditionellt sett förknippats med kvinnor är 
majoriteten av de studerande kvinnor medan det i kommuner med 
yrkesinriktningar som traditionellt sett förknippats med män finns en 
omvänd könsfördelning. Även i kommuner med fler än en yrkesinriktning 
finns dock en ojämn könsfördelning bland de studerande. 
 
För att kunna erbjuda en yrkesinriktad sfi som tilltalar såväl kvinnor som 
män är valet av yrkesinriktningar väsentligt. Det är även av vikt att se över 
hur rekryteringen till de olika yrkesinriktningarna sker. Rekryteringarna till 
utbildningarna kan på så vis vara ett försök till att bryta den 
könssegregerade arbetsmarknaden. 
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5.4.4 Gruppindelning efter utbildningsbakgrund 
Att sfi-studerande med stora skillnader i utbildningsbakgrund placeras i 
samma grupp har vid flera olika tillfällen och av flera olika aktörer lyfts 
fram som problematiskt ur inlärningssynpunkt. Genom att dela in 
individerna i grupper efter utbildningsbakgrund kan jämnare grupper vad 
gäller önskekål om studietakt och språknivå skapas. I enkätundersökningen 
ställde Länsstyrelsen frågan till kommunerna huruvida det i kommunen 
fanns möjlighet att studera sfi särskilt anpassad för lågutbildade och/eller för 
akademiker. Fördelningen över hur stor del av kommunerna som uppgav att 
dessa möjligheter fanns presenteras nedan. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Att kommunerna erbjuder sfi särskilt anpassad för lågutbildade förekommer 
i större utsträckning än att kommunerna erbjuder sfi särskilt anpassad för 
akademiker. Knappt hälften av kommunerna kan erbjuda särskilt anpassad 
sfi för akademiker. Underlaget till denna rapport möjliggör inte för någon 
vidare analys av hur behovet av att utöka möjligheten för akademiker att 
läsa särskilt anpassad sfi ser ut. Efterfrågan på sfi-kurser som anpassas efter 
utbildningsbakgrund ser troligen olika ut i olika kommuner. Även i detta fall 
bör det finnas fördelar med att utveckla den interkommunala samverkan 
inom sfi. Genom samverkan är det troligt att möjligheten att kunna erbjuda 
en sfi som är anpassad efter individens utbildningsbakgrund ökar. 
 
 

*Källa: Uppgifter lämnade som svar på fråga 20 (Erbjuds, i din kommun, sfi-undervisning 
som är särskilt anpassad för: a.) lågutbildade b.) akademiker) i Länsstyrelsen i Västra 
Götalands län enkätundersökning om sfi
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deltagare med olika utbildningsbakgrund



–  – 26 

5.4.5 Sfi för syn/hörselskadade, intellektuellt funktionshindrade och 
personer med posttraumatiskt stressyndrom  

Studerande med någon form av funktionshinder såsom syn- eller 
hörselskada, intellektuellt funktionshinder eller posttraumatiskt 
stressyndrom är ofta i behov av särskilt stöd för att underlätta 
språkinlärningen.  I en stor del av Västra Götalands läns kommuner finns 
inga resurser för att ett sådant stöd ska kunna erbjudas. I diagrammet nedan 
presenteras hur stor del av kommunerna i Västra Götalands län som kan 
erbjuda särskilt anpassad sfi för syn/hörselskadade, intellektuellt 
funktionshindrade samt personer med posttraumatiskt stressyndrom. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
En majoritet av kommunerna har således uppgett att de inte kan erbjuda sfi 
som anpassas efter dessa specifika målgrupper. Endast ett fåtal kommuner 
har angett att anpassad sfi kan erbjudas i annan kommun. Ett utvecklande av 
sfi:n för dessa målgrupper kan komma att innebära en mer individanpassad 
sfi och underlätta för individernas språkinlärning. 
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Ja Nej Ja, i annan kommun

*Källa: Uppgifter lämnade av kommunerna som svar på fråga 27 (Finns det för sfi-studerande i din 
kommun möjlighet att studera sfi särskilt anpassad för: a.) hörsel/synskadade b.) intellektuellt 
funktionshindrade c.) personer med posttraumatiskt stressyndrom?) i Länsstyrelsen i Västra 
Götalands läns enkätundersökning om sfi 
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5.4.6 Ett jämställdhetsperspektiv i utformandet av sfi 
I Länsstyrelsens enkät ställdes frågan huruvida ett jämställdhetsperspektiv 
beaktats i utformandet av sfi. En majoritet av kommunerna (80 procent) 
anger att detta har gjorts. Till dem som uppgett att ett 
jämställdhetsperspektiv beaktats ställdes även frågan på vilket sätt detta 
perspektiv tagits hänsyn till i utformandet av sfi. Svaren på denna fråga var 
skiftande. I flera av svaren har jämställdhet lyfts fram som någonting som 
kommer sig ”naturligt”. Istället för att nämna någon uttalad strategi för 
arbetet med att införliva ett jämställdhetsperspektiv i utbildningen uppgavs 
perspektivet infinna sig genom personalens egna och individuella sätt att 
bemöta de studerande. 
 
I undersökningen framkom även efterföljandet av olika dokument som ett 
sätt att införa ett jämställdhetsperspektiv i sfi. Kommunernas 
jämställdhetsplan och skolans likabehandlingsplan lyftes fram som 
dokument som användes för att säkerställa att perspektivet fanns med i 
utbildningen. Dock har ingen beskrivning av vad dessa dokument innehåller 
eller hur arbetet med att införliva dokumenten i den faktiska verksamheten 
uppgivits. Det är därmed inte möjligt att avgöra dokumentens grad av 
förankring i verksamheten. 
 
Det framkom även praktiska exempel på hur vissa kommuner arbetat med 
ett jämställdhetsperspektiv inom sfi. Att såväl kvinnor som män 
uppmuntrades att pröva på yrkesområden som traditionellt ansågs 
förknippas med individer av det motsatta könet, genom att erbjuda flexibla 
tider för undervisning och genom att diskutera aspekter som barnomsorg är 
några av de exempel som gavs. 
 
I flera av svaren lyftes jämställdhetsperspektivet fram som någonting som 
var starkt förknippat med ett individperspektiv. Genom strävan efter en 
individanpassad sfi ansågs även jämställdhetsperspektivet beaktas.  
 
I vissa svar framkom även en syn på jämställdhet som var starkt förknippad 
med det svenska samhället. Jämställdhet sågs då som någonting som var 
naturligt för ”oss” i Sverige men som var främmande för ”de andra”. Detta 
är även ett resonemang som påpekats i tidigare studier. I Länsstyrelsen i 
Skåne Läns rapport , ”en rapport om jämställdhet i kommunal introduktion 
av nyanlända flyktingar och invandrare”  konstaterades att många såg 
jämställdhet som en grundläggande del av den svenska självbilden. I 
resonemang som grundar sig på en sådan självbild döljs det faktum att det 
även i Sverige finns en bristande jämställdhet inom alla samhällsområden. 
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De uppgifter som framkommit i denna undersökning ger varken någon 
heltäckande eller djupare förståelse för hur jämställdhetsperspektivet 
beaktas i utformandet av sfi. Det kan dock konstateras att det sällan har 
uppgetts några konkreta handlingsplaner eller mål för hur 
jämställdhetsperspektivet ska införlivas i sfi. Tanken om att jämställdhet är 
någonting som kommer naturligt eller som ett resultat av arbetet med att 
individanpassa sfi:n innebär en risk att arbetet med att ta fram konkreta 
strategier förbises. Arbetet med att införliva ett jämställdhetsperspektiv i 
utformandet av sfi bör ses som ett prioriterat mål i det fall utgångspunkten 
är att kunna erbjuda samma möjligheter till kvalitativa studier till samtliga 
sfi-studerande i länet.  
 

5.5 Diskussion om iakttagelser 
 
I detta kapitel har en beskrivning av hur sfi organiseras i Västra Götalands 
län givits. Undersökningen har visat att det finns en variation, inom länet, i 
hur kommunerna valt att organisera sfi. Utifrån underlaget i undersökningen 
kan inget allmängiltigt svar på frågan hur sfi bör organiseras ges. En rimlig 
förklaring till varför kommunerna väljer olika tillvägagångssätt i 
organiserandet av sfi är kommunernas skilda förutsättningar. Faktorer såsom 
efterfrågan på utbildning och resurser till utformandet av utbildningen 
påverkar troligen utformandet av sfi. Precis som regelverken uttrycker så är 
det individernas förutsättningar och behov som bör vara styrande i hur sfi 
utvecklas. I följande avsnitt görs en diskussion av de iakttagelser som gjorts 
i undersökningen gällande interkommunal samverkan. 
 

5.5.1 Interkommunal samverkan - ett medel för att öka 
individanpassningen inom sfi 

Länsstyrelsens undersökning visar att flera av kommunerna i Västra 
Götalands län arbetar aktivt för att kunna erbjuda en individanpassad sfi. 
Detta arbete kan dock bli än bättre.  Endast en minoritet av kommunerna 
uppger att de kan erbjuda sfi under kvällstid. Detta trots att flexibilitet i tider 
ofta är en förutsättning för att individen ska kunna kombinera sina studier 
med annan sysselsättning såsom arbete. I den övervägande andelen 
kommuner finns ingen sfi som specifikt inriktar sig emot akademiker. Att 
det finns sfi som är särskild anpassad efter målgrupperna hörselskadade, 
intellektuellt funktionshindrade eller personer med posttraumatiskt 
stressyndrom är också sällsynt. För att fler kvinnor och män ska kunna 
erbjudas möjlighet att studera en yrkesinriktad sfi behöver utbudet av denna 
undervisningsform utökas.  
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I undersökningen har 32 procent av kommunerna angett att de har någon 
form av samverkan med annan kommun. För att, i framtiden, kunna erbjuda 
en än mer individanpassad och specialiserad sfi behöver samverkan mellan 
kommunerna i länet öka. Genom att öka den interkommunala samverkan i 
Västra Götalands län kan kommunerna dra nytta av varandras verksamheter, 
kunskaper och erfarenheter, vilket i slutänden kan leda till positiva effekter 
för den enskilde individen. 
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6. Åsikter om sfi från dem som 
studerar utbildningen 

Under våren 2009 har Länsstyrelsen genomfört en brukarundersökning 
bland sfi-studerande i Västra Götalands län. I undersökningen har 
deltagarna fått frågan om vad de anser är bra med sfi och vad de anser är 
mindre bra/dåligt med sfi. Undersökningen skedde under besök i klasser. 
Efter att, i smågrupper, fått möjlighet att diskutera frågorna med varandra 
sammanställdes två gemensamma listor över de åsikter som kommit fram i 
smågrupperna. En lista över faktorer som ansågs bra (positiva) med sfi och 
en lista med faktorer som ansågs mindre bra/dåliga (negativa) med sfi. 
Ämnena viktades sedan mot varandra genom att deltagarna tilldelades 
markeringsmärken som placerades ut vid de ämnen som var och en ansåg 
viktigast. (För en närmre metoddiskussion, se kapitel 3. Metod.) De ämnen 
som uppkom under besöken har sammanställts och kategoriserats under 
olika övergripande områden. (En redovisning av samtliga kommentarer som 
kommit upp under undersökningen samt hur dessa har kategoriserats finns i 
bilaga 1.) I detta kapitel redovisas dessa områden var för sig. 
 

6.1 Positiva faktorer 
 

6.1.1 Skolpersonal 
En stor majoritet av deltagarna i undersökningen har uttryckt sig vara 
mycket nöjda med sina lärare i sfi. I samtliga klasser som har deltagit i 
undersökningen har lärarna funnits med på den lista som skapats med 
faktorer som ansetts bra med sfi. De motiveringar som framkommit till 
varför de studerande ansett sig nöjda med sina lärare är följande: en nära 
kontakt mellan lärare och studerande, lärarnas förmåga att se de studerandes 
förutsättningar och kunskaper och därefter skapa väl fungerande 
gruppindelningar, att lärarna finns tillgängliga även vid självstudier, goda 
pedagogiska förmågor hos lärarna samt att lärarna hjälper de studerande i 
sammanhang som ligger utanför det rent undervisningsmässiga (exempelvis 
vid körkortsanskaffande). Även den goda kontakten till annan personal på 
skolan har lyfts fram. 
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6.1.2 Sociala faktorer 
I flera klasser har den sociala tillhörighet som deltagandet i sfi innebär lyfts 
fram. Gemenskapen i klassen och möjligheten att träffa nya människor är 
för många som studerar sfi en viktig del av utbildningen. Genom att 
klasserna består av människor från olika delar av världen finns möjligheten 
att ta del av andra kulturer, vilket flera studerande lyft fram som någonting 
de finner förmånligt.  
 

6.1.3 Kunskap 
Att få lära sig tala, skriva och läsa svenska ses som mycket viktigt. Flera 
studerande har även lyft fram kombinationen av studierna i sfi och 
studerandet av andra kurser som såväl önskvärt som positivt. Möjligheten 
att, utöver sfi, studera andra kurser såsom matematik och ekonomi, anses 
förbättra möjligheterna till att i framtiden få anställning. Det har även 
framkommit att flera studerande anser att kombinationen av språkstudier 
och andra kurser ökar motivationen till att studera sfi.  
 

6.1.4 Hjälpmedel 
En majoritet av dem som ingått i undersökningen anser att de böcker som 
används i undervisningen fungerar på ett tillfredsställande sätt. Studerande 
som läser en yrkesinriktad sfi har lyft fram fördelen med att böckerna kan 
användas i såväl språkundervisning som i arbetet på praktikplatsen. 
Tekniska hjälpmedel såsom datorer, ljudinspelningar och TV har, i flera 
klasser, framförts som fördelaktigt ur inlärningssynpunkt. I en majoritet av 
klasserna har vikten av att ha tillgång till datorer påpekats. Möjligheten att 
använda de lexikon som finns på datorn, är för många den viktigaste 
fördelen med tillgången till datorer. Att slå upp ord på datorn anses vara ett 
enklare och snabbare arbetssätt än att slå upp ord i ett boklexikon.  
 

6.1.5 Schema 
I fyra av de totalt tolv besökta klasserna har det funnits studerande som 
framfört att de är nöjda med de tider de studerar sfi på. I tre av klasserna har 
studerande även sagt sig vara nöjda med det antal timmar som de studerar 
sfi. Studerande som läser på förmiddagen och arbetar på eftermiddagen har 
framfört möjligheten att på detta vis kombinera studier med arbete som 
viktig såväl som fördelaktig. 
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6.1.6 Praktik 
Många av dem som deltagit i undersökningen har lyft fram praktik som en 
viktig del i utbildningen. Det har dock visat sig att det finns skilda åsikter 
om hur väl de studerandes praktikplaster fungerar. Motiveringar som 
framkommit till varför studerande är nöjda med sina praktikplatser är: att 
det ges möjlighet att prata mycket svenska och att medarbetarna är trevliga. 
 

6.1.7 Samhällsinformation 
Att få del av information från aktörer såsom Arbetsförmedlingen, 
Skatteverket och begravningsbyrån har flera studerande, som mottagit sådan 
information, lyft fram som ett viktigt och positivt inslag i sfi. 
 

6.1.8 Undervisningsformer 
I samband med undersökningen har möjligheten att få studera en 
yrkesinriktad sfi framförts som mycket förmånligt av studerande som idag 
läser en sådan utbildning. Läxförhör och tester är andra faktorer som 
någon/några deltagare lyft fram som väl fungerande. 
 

6.1.9 Grupper 
I tre av de besökta klasserna framfördes klassernas storlek som positiv. 
Samtliga av dessa klasser bestod av mellan 6-13 studerande. Det ansågs att 
små klasser ger lärarna mer tid för varje individ.  
 

6.1.10  Övrigt 
Övriga faktorer som framförts som positiva i samband med undersökningen 
är följande: att sfi är gratis, att undervisningen är flexibel, möjligheten att 
delta i sportaktiviteter i samband med sfi och anordnandet av sfi som 
sommarskola. 
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6.2 Negativa faktorer 
 

6.2.1 Praktik 
Att ha möjlighet att göra praktik ansågs viktigt för många av dem som 
deltog i undersökningen. Flera deltagare som inte hade tillgång till praktik 
när undersökningen genomfördes ansåg det önskvärt att i framtiden få 
möjlighet att praktisera. I en av klasserna fanns det deltagare som menade 
att det var svårt att få en praktikplats, detta då kommunen prioriterade att 
kunna erbjuda flyktingar praktik framför andra studerande.  
 
Ett stort antal av dem som hade tillgång till praktik ansåg att kvalitén på 
praktikplasterna var otillfredsställande. Följande motiveringar lyftes fram 
till varför de studerande inte var nöjda med sina praktikplatser: att 
praktikplasten inte anpassas efter individens tidigare erfarenheter eller 
utbildningsbakgrund, att den studerande inte känner sig respekterad av 
medarbetarna på praktikplatsen, att medarbetarna på praktikplasten inte 
pratar med praktikanten samt att medarbetarna på praktikplasten inte förstår 
vad praktikanten säger då denne kommit ut på praktik i ett för tidigt skede 
av utbildningen.  
 
Många av dem som gör praktik har en förhoppning om att, efter 
utbildningen, kunna få anställning på sin tidigare praktikplats. Upplevelsen 
hos stora delar av dem som deltagit i undersökningen är dock att denna 
förhoppning sällan infriar sig. Flera har uppgivit att de gjort praktik på 
samma arbetsplats i flera år utan att få erbjudande om anställning. I 
samband med underökningen har det funnits deltagare som uttryckt ett 
önskemål om att kunna studera fler antal timmar reguljär sfi istället för att 
praktisera. I en klass framkom även åsikten att de som redan arbetat inom 
ett yrke inte borde behöva praktisera inom yrket genom sfi, istället borde 
fokus finnas på språkundervisningen. Studerande som saknar praktikplats 
har även framfört ett önskemål om att ha lärarledd språkundervisning under 
den tid som andra befinner sig på sina praktikplatser. 
 

6.2.2 Ovissheten om vad som händer efter sfi 
I samband med undersökningen har många uttryckt en oro över tiden efter 
sfi. Möjligheten till försörjning efter utbildningens slut är ett orosmoment 
som sammanfaller med den stora ovisshet som många känner om huruvida 
de kommer att finna ett arbete eller inte. I en av klasserna framkom ett 
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önskemål om att få information från Arbetsförmedlingen om hur 
arbetsmarknadsprognoserna inför de kommande åren ser ut. 
 

6.2.3 Ekonomiska aspekter 
En ekonomisk stress under utbildningstiden har även framförts från flera av 
deltagarna i undersökningen. I flera klasser har det funnits deltagare som 
hellre skulle arbeta än studera. En motivering som flera deltagare framfört 
till varför de hellre skulle arbeta än studera är att det är allt för svårt att 
försörja sig under studietiden. Det har även framkommit att flera studerande 
anser att det är svårt att förstå CSN:s regelverk. I en klass framlyftes även 
regeln om att personer som vill söka CSN-medel måste ha befunnit sig i 
Sverige i minst två år för att bli berättigad dessa medel som en 
komplicerande faktor. I en klass framfördes en stress över att 
introduktionsbidraget minskade för den som, på grund av sjukdom blev 
tvungen att stanna hemma ifrån undervisningen en dag. I det fall barnen 
blev sjuka kände sig vissa tvungna att ta med dessa till skolan för att inte gå 
miste om delar av introduktionsbidraget. Att praktisera i en annan kommun 
än den egna ansågs även av vissa deltagare kompliceras av ekonomiska 
aspekter. Detta då dessa inte ansåg sig ha råd med resekostnaderna.  
 

6.2.4 Hjälpmedel 
I en av klasserna som besöktes uppgavs att det inte fans några läroböcker att 
tillgå, istället användes enbart stenciler, vilket de studerande ansåg 
otillfredsställande. I en klass framkom även att det inte fanns någon tillgång 
till datorer för de studerande i den aktuella klassen. Att ha tillgång till 
datorer i klassrummen istället för enbart i en särskild datorsal framkom som 
önskemål i en av klasserna. Att ha tillgång till dator i klassrummet ansågs ha 
den fördelen att de studerande då kunde använda sig av de lexikon som 
finns på datorn under lektionerna. Svårigheten att finna bra lexikon på vissa 
språk lyftes fram som problematiskt under besöken i två av klasserna. 
 

6.2.5 Schema 
För lite schemalagda studier, för lite tid med läraren och för mycket tid till 
självständigt arbete är åsikter som framkommit i samband med 
undersökningen. Ytterligare en åsikt som framkommit är att sfi pågår under 
alltför lång tid. Vissa anser även att de får för dålig information om hur 
länge de kommer att studera sfi. I en klass ansågs det problematiskt att det, 
på skolan, tillämpades en gräns för hur många timmar varje individ fick läsa 
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sfi. När antalet timmar tog slut fanns det inte längre möjlighet att studera sfi, 
detta oavsett vilka språkkunskaper som uppnåtts. 
 

6.2.6 Flexibilitet i tid 
I en klass framfördes ett önskemål om att införa sfi under kvällstid. Detta 
för att underlätta möjligheten att kombinera studier med arbete. I en annan 
klass framfördes åsikten att, även om det fanns möjlighet att studera sfi på 
kvällstid en dag i veckan så var detta otillräckligt. Åsikten var att 
omfattningen av kvällsstudier borde öka. 
 

6.2.7 Svårighetsgrad 
Att grammatiken är svår har påpekats av många deltagare i samband med 
undersökningen. Åsikten att testerna innehåller ett för stort fokus på 
grammatik har även framkommit. Flera har även påpekat att de anser att 
svårighetsgraden i testerna som helhet är för hög. 
 

6.2.8 Undervisningsformer 
Att öka möjligheten att studera yrkesinriktad sfi har ansetts önskvärt av 
deltagare i såväl kommuner där detta alternativ ännu inte finns som i 
kommuner där alternativet redan förekommer. I kommuner där 
yrkesinriktad sfi förekommer har önskemålet om att öka utbudet av 
inriktningar lyfts fram. Flera studerande har uppgett önskemål om att kunna 
kombinera sfi med studier i andra kurser, såsom ekonomi och matematik. 
Ännu ett önskemål som framkommit är, att i samband med sfi, få göra 
studiebesök. I två av klasserna framfördes åsikten att antalet 
samtalsövningar i undervisningen var för få. I en klass lyftes ett förslag om 
att bjuda in studerande från andra utbildningar på skolan för diskussioner. 
Att samtala med studerande som inte läser sfi, sågs som ett bra sätt att öva 
uttal och hörförståelse. 
 

6.2.9 Lärartäthet 
Bristen på vikarie sågs som ett problem i en av de klasser som även påtalat 
att antalet lärarledda lektioner är för knapphändiga. Då det inte finns någon 
vikarie att tillsätta vid frånvaro av ordinarie lärare blir lektionerna istället 
inställda vilket ytterligare minskar antalet lärarledda lektioner. Att antalet 
lärare var för få framhölls även i andra klasser. Ett lågt antal lärare innebar, i 
en av skolorna, att studerande som läste på olika nivåer, vissa dagar i 
veckan, hade gemensam undervisning.  
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6.2.10 Grupperna 
Antalet studerande per klass problematiserades i en av de klasser som deltog 
i undersökningen. Klassen bestod av tio studerande. I klassen fanns 
deltagare som tidigare hade läst i mycket större klasser. Dessa ansåg att den 
nuvarande klasstorleken var att föredra. Ett högt antal studerande i samma 
klass ansågs försvåra språkinlärningen. I en av klasserna lyftes åsikten att 
tempot i klassen var för långsamt fram. I samma klass fanns deltagare som 
ansåg att tempot fungerade bra. Det fanns således en spridning inom klassen 
i denna uppfattning. Stora skillnader i språknivå har även framkommit i 
samband med undersökningen. I en av klasserna ansågs det störande när det 
började nya studerande i klassen. Det påpekades att det faktum att alla 
påbörjat kursen vid olika tillfällen bidragit till att kunskapsnivån bland 
deltagarna var ojämn. Mångfalden i modersmål bland de studerande har 
även problematiserats av deltagare i undersökningen. Deltagarnas många 
språk ansågs kunna bli ett störande moment i det fall dessa språk användes i 
klassrummet. 
 

6.2.11 Övrigt 
I en av klasserna uppgav vissa deltagare att de hade en lång resväg till 
skolan, vilket sågs som problematiskt. Då dessa hade närmre till sfi i en av 
grannkommunerna var åsikten att det hade varit bättre att få studera sfi där. I 
en kommun framfördes åsikten att det var problematiskt för studerande med 
barn att delta i sommarundervisningen av sfi. Detta då 
sommarundervisningen var förlagd på annan plats än den ordinarie 
undervisningen. 
 

6. 3 Diskussion om iakttagelser 
 
I Länsstyrelsens brukarundersökning bland sfi-studerande har många åsikter 
framkommit, såväl positiva som negativa. Den grupp som undersökningen 
genomförts bland är mycket heterogen, vilket bidrar till skilda och skiftande 
åsikter. I den här rapporten görs inga anspråk på att ge en generell bild av 
vad sfi-studerande i länet anser om utbildningen. Istället för att undersöka 
hur vanligt förekommande vissa åsikter är, har denna undersökning syftat 
till att lyfta fram förekommande åsikter bland de studerande. I följande 
avsnitt görs en diskussion runt några av de åsikter som iakttagits i 
undersökningen. 
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6.3.1 Tiden efter sfi  
Kunskaper i det svenska språket ses ofta som en förutsättning för 
nyanländas möjlighet att etablera sig på den svenska arbetsmarknaden. Trots 
möjligheten att studera sfi och på så vis få kunskaper i det svenska språket 
känner många en oro inför att inte får ett arbete efter sfi. 
 
Många studerande har även framfört att oron inför framtiden grundar sig i 
att de upplever att sfi inte är ett tillräckligt medel för att de ska kunna uppnå 
sina framtidsplaner. Flera av dessa har även uppgett strategier för hur de tror 
att sfi-tiden bättre kan anpassas till individens framtidplaner och på så vis 
öka möjligheten att få ett arbete efter sfi. 
 
En kombination av sfi och annan sysselsättning uppger flera deltagare som 
en sådan strategi. Genom att arbeta under studietiden kan yrkeserfarenhet 
erhållas och kontakter knytas. Detsamma kan gälla för praktik. Genom att 
kombinera studier i svenska med studier i andra kurser tror sig många ha 
bättre förutsättningar för att få en anställning efter sfi. Kombinationen av sfi 
och annan sysselsättning kan för vissa studerande ses som ett sätt att inte 
tappa fokus på de mål som ställts upp inför framtiden. En lyckad 
kombination av sfi och annan sysselsättning kan även vara ett sätt att inte 
”förlora” tid för individen. Detta genom att sysselsättningarna sker parallellt 
istället för vid olika tidpunkter. 
 
Yrkesinriktad sfi anser många deltagare vara ett lyckat sätt att, inom sfi, 
erbjuda en kvalitativ förberedelse inför tiden efter sfi. Kombinationen av 
språkstudier, yrkesrelaterade ämnen och praktik har många av deltagarna i 
undersökningen, som läst en yrkesinriktad sfi, uttryckt att de uppskattar. 
Många som idag inte läser en sådan sfi har uttryckt ett önskemål om att få 
göra så. Det kan därför antas att det finns behov av att utveckla den 
yrkesinriktade sfi:n i länet ytterligare. Genom att erbjuda fler 
yrkesinriktningar kan fler kvinnor och män finna en inriktning som passar 
deras önskemål inför framtiden. 
 
Även om många av dem som läser sfi vill kombinera språkstudierna med 
annan sysselsättning finns det andra som inte vill så. Även valet att inte 
kombinera sfi med annan sysselsättning kan vara ett sätt att förbereda sig 
inför framtiden. Kanske är målet att studera vidare efter sfi. Flera av dem 
som deltagit i undersökningen och sagt sig vara akademiker, eller som sagt 
sig ha planer på att studera vidare efter sfi, har uttryckt ett önskemål om att 
få koncentrera sig helt på språkstudierna. Detta för att kunna bli klara så 
snart som möjligt och sedan kunna söka sig in på högskolan eller 
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universitetet. För dessa är en snabb och effektiv sfi av vikt för att nå 
framtida mål. 
 
En långsiktig planering under sfi-tiden, där språkstudierna anpassas efter 
individens behov, förutsättningar och framtidsplaner får troligen positiva 
effekter, såsom att individens självkänsla styrks och att individens 
motivation att studera ökar.  
 

6.3.2 En kvalitativ praktik 
Att få göra praktik i samband med sfi är enligt många studerande ett 
eftersträvansvärt mål. Medan vissa lyfter fram möjligheten att få prata 
svenska med medarbetarna på praktikplatsen som den främsta fördelen med 
praktik lyfter andra fram möjligheten att skaffa kontakter i arbetslivet som 
den största fördelen.  
 
I undersökningen har det dock framkommit en varierad bild av hur kvalitén 
på praktikplatserna upplevs. I stora delar av de besökta klasserna har det 
funnits studerande som uttryckt att de inte är nöjda med sin praktikplats. 
Vad beror det då på, att så många inte trivs på sina praktikplatser? Trots att 
de har en positiv grundinställning till praktik som en del av sfi.  
 
Dålig respekt från medarbetarna på praktikplatsen, är en förklaring som 
många angett till varför de inte trivs på sin praktikplats. Hur yttrar sig då det 
som benämns som en dålig respekt? Genom att medarbetarna inte pratar 
med praktikanten och genom att praktikanten enbart får göra de sysslor som 
ingen annan vill göra, har deltagarna i undersökningen angett som svar på 
frågan. 
 
Att praktiken inte är anpassad efter tidigare erfarenheter, 
utbildningsbakgrund eller framtidsplaner är en annan anledning till varför 
studerande inte trivs på sin praktikplats. En kvinna uttrycker sig på följande 
vis: Varför ska jag diska på ett café? Ingen pratar med mig, jag lär mig inte 
svenska och det ser inte bra ut på mitt CV. Jag är ingenjör, varför är det 
bra för mig att diska?” 
 
En annan åsikt som framkommit är att praktiktiden ibland inte tycks ha 
något slut. Flera studerande menar att de fortsätter att praktisera på samma 
ställe under mycket långa perioder utan att de vet när det är dags att sluta. 
Många har en förhoppning om att få anställning på praktikplatsen vilken 
ofta inte infriar sig. Kvantiteten av praktik kan då tyckas större än 
kvaliteten.  
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Det bör poängteras att det även finns många studerande som är oerhört 
nöjda med såväl praktikuppgifter som medarbetarna på praktikplatsen. För 
dessa upplevs praktikperioden redan idag vara kvalitativ.  
 
Såväl praktikanten som medarbetarna på praktikplatserna kommer 
säkerligen att uppleva praktikperioden som mest värdefull i det fall 
matchningen av praktikant och praktikplats blir lyckad. Att finna en 
praktikplats som passar individens erfarenheter och framtidsmål är givetvis 
inte helt enkelt. En tydlig kommunikation mellan praktikplatsen, skolan och 
den studerande där såväl praktikplatsens krav och förväntningar på 
praktikanten som skolans och den studerandes krav och förväntningar på 
praktikplatsen får utrymme kan dock ha stor betydelse för praktikperiodens 
kvalité. Praktikperioden bör vara en period som såväl praktikanten som 
medarbetarna på praktikplatsen har någonting att vinna på. I en situation där 
alla har någonting att vinna bör även alla ha möjlighet att ställa vissa krav. 
För att praktikperioden ska uppfylla de förväntningar som många sfi-
studerande har krävs kvalitativa praktikplatser, där samtliga parter vet vad 
som förväntas av dem. 
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7. Avslutande diskussion 

Länsstyrelsens undersökning om sfi har fokuserat på hur sfi organiseras i 
kommunerna inom Västra Götalands län och på vad de studerande anser om 
den utbildning som anordnas. Sfi organiseras på skilda sätt i olika 
kommuner i länet. Att organiserandet sker på olika vis kan ses som en 
naturlig effekt av de olika förutsättningar och behov som finns i respektive 
kommun. Skillnader i organisation och genomförande behöver inte vara 
negativt utan kan snarare ha positiva effekter för den sfi som bedrivs i länet. 
 
Genom att utöka den interkommunala samverkan i länet kan kommunerna 
komplettera varandra vad gäller genomförandet av sfi. I det fall en kommun 
kan erbjuda branschinriktad sfi för studerande på lägre nivåer har 
grannkommunen kanske möjlighet att erbjuda en yrkesinriktad sfi för 
studerande på högre nivåer. Genom att den studerande i senare delen av sfi 
erbjuds att börja studera gymnasiekurser kan tiden för att erhålla en 
yrkesutbildning förkortas. På detta vis kan ett långsiktigt tänkande införas i 
utformandet av sfi. Genom samverkan är det dessutom troligt att fler 
kvinnor och män kan erbjudas möjlighet att studera: sfi under kvällstid, sfi 
för akademiker och sfi som anpassas efter individens särskilda behov.  
 
Genom att sfi utformas efter den enskildes förutsättningar, behov och 
framtidsplaner kan dennes självkänsla och studiemotivation komma att öka. 
Att utöka den yrkesinriktade sfi:n i länet är ett exempel på hur 
språkstudierna bättre kan knytas an till individens framtida mål. 
 
Flera sfi-studerande har, i samband med undersökningen, uttryckt att de inte 
är nöjda med sina praktikplatser. Detta kan tyda på att det finns ett behov av 
att förbättra uppföljningen av de praktikplatser som tar emot sfi-studerande i 
länet. För att praktikperioden ska kunna infria de förväntningar som den 
studerande har krävs kvalitativa praktikplatser. 
 
Det finns många positiva aspekter i det arbete som idag bedrivs inom sfi. 
Med det är det inte sagt att det inte finns utrymme för att skapa en än bättre 
sfi. I denna rapport har många åsikter om sfi presenterats. Flera av dessa 
åsikter rymmer förslag på förändring. Förhoppningen är att dessa åsikter och 
förslag ska vara behjälpliga i arbetet med att utveckla och förbättra den sfi 
som bedrivs i Västra Götalands län. 
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Bilaga 1 Åsikter från sfi-studenter 
 

Bra med sfi Mindre bra/dåligt med sfi 
SKOLPERSONAL 
• Lärare (12)  (111) 
• Bra kontakt med all personal på skolan, 

inte bara lärarna (7) 
• Att lärarna finns tillgängliga även under 

självständiga studier (5) 
• Kontakten mellan lärare och elever (3) 
• Läraren hjälper till rätt nivå (3) 
• Lärare och kommunen hjälper till med 

körkort 
• Bra med liten kommun, det gör att 

lärarna har mer tid för eleverna (3) 
• Tillgången till datalärare  

SOCIALA FAKTORER 
• Klassen (13) 
• Träffar nya människor (13) 
• Fest, med mat från olika länder (3) 
• Integration med andra människor(1) 

KUNSKAP 
• Lär sig svenska (8) (37) 
• Att man lär sig mycket (2) (7) 
• Att man kan läsa grundskola (7) 
• Läsa och skriva (5) 
• Lär sig mycket (5)  
• Kan läsa andra kurser såsom IV och 

matematik samtidigt som sfi (2) 
SAMHÄLLSINFORMATION 

• Besök av AF och Skatteverket (2) 
• Att man får information från exempelvis 

skatteverket och begravningsbyrån (1) 
HJÄLPMEDEL 

• Bra med dator (8) (32) 
• Böckerna (9) (26) 
• Att man kan använda film och TV i 

undervisningen (2) (5) 
• Bandspelare (4) 
• Yrkesinriktade böcker, kan användas 

både på praktik och i sfi (3) 
• Vissa praktikplaster bjuder på lunch 

SCHEMA 
• Tiderna (4) (13) 
• Bra antal timmar (3) (10) 
• Bra tider för rast (3) 
• Bra schema (2) 
• Att man läser på förmiddagen, då kan 

man arbeta på eftermiddagen (1) 

HJÄLPMEDEL 
• Finns inga böcker bara stenciler (11) 
• Att böckerna är dyra (3) 
• Svårt att hitta bra lexikon på vissa språk 

(2) (3) 
• Inga datorer inne i klassrummet (2) (4) 
• Ingen tillgång till datorer (2) 

PRAKTIK 
• Praktikplatserna anpassas inte efter 

utbildningsbakgrund (5) (24) 
• Får inte jobb efter praktiken (9) 
• Att medarbetarna på praktikplatserna inte 

pratar med praktikanten (2) (7) 
• Dålig respekt från personal på 

praktikplatserna (2)  (10) 
• Att alla som vill inte har praktik (7) 
• Att man inte får ledigt från praktiken när 

man har lov i skolan, kan inte umgås 
med barnen (6) 

• Att lunchen inte är gratis på alla 
praktikplatser (5) 

• Att man praktiserar för länge, vill jobba 
istället (5) 

• För lite sfi-tid och för mycket praktiktid 
(5) 

• Att man inte pratar svenska på praktiken 
(4) 

• Hade varit bra om man kunde välja att 
läsa mer sfi istället för att praktisera (2) 
(4) 

• För tidigt att göra praktik, medarbetarna 
på praktikplatserna förstår inte vad man 
säger (4) 

• Att man kan göra praktik på en 
arbetsplats i flera år utan att få 
anställning där (4) 

• Dålig information om hur länge man kan 
praktisera (2) 

• Att man inte får någon praktik om man 
inte är flykting 

• Att göra praktik inom ett yrke som man 
redan arbetat inom i flera år tidigare (1) 

OVISSHETEN OM VAD SOM HÄNDER 
EFTER SFI 

• Det finns inga jobb, vad gör jag efter sfi? 
(8) 

• Ingen information om jobb ifrån AF 
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UNDERVISNINGSFORMER 

• Att få läsa yrkesinriktad sfi (2) (7) 
• Läxförhör (4) 
• Bra test (2) 
• Undervisningsformerna  
• Testen 

GRUPPERNA 
• Att klasserna har blivit mindre (4) 
• Att grupperna är små (2) 
• Klassens storlek 

PRAKTIK 
• Bra praktikplatser (2) (7) 
• Pratar mycket svenska på praktiken (2) 

(4) 
• Trevliga medarbetare på praktikplatsen 

(4) 
• Att blanda praktik och sfi (2) 
• Praktiken 

ÖVRIGT 
• Att sfi är gratis (12) 
• Att det är flexibelt (1) 
• Sommarskola (1) 
• Att man har börjat med sport 

 

(vilka jobb bör man satsa på?) (5) 
• Vad händer efter sfi? Hur ska jag försörja 

mig då? (2)  (8) 
• Vill kunna kombinera sfi med andra 

kurser (exv. Ekonomi) enklare att få jobb 
efteråt (11) 

• Dålig information om 
grundskoleutbildning (1) 

• Att grundskolan inte är gratis, som den är 
i en del andra kommuner 

EKONOMISKA ASPEKTER 
• Vill jobba istället för att gå på sfi, 

enklare att försörja sig då (3) (20) 
• Om man blir sjuk och missar en dag på 

sfi minskar introduktionsbidraget (5) 
• Om barnen är sjuka, måste man ta med 

dem till sfi om inte introduktionsbidraget 
ska minska (2) 

• Att lunchen inte är gratis (2) 
• Att systemet med CSN är krångligt (2) 
• Att man måste vara i Sverige i minst 2 år 

innan man är berättigad CSN-medel (2) 
• Det är svårt att försörja sig som student 

på sfi 
• Svårt att praktisera i annan kommun på 

grund av att man inte får ersättning för 
resan till den skolan (1) 

SCHEMA 
• Dålig information om hur länge man ska 

läsa sfi (5) 
• För lite tid i skolan (6) 
• Läser sfi för länge (2 år) (4) 
• Schemat passar inte alla (4) 
• För få lärarledda lektioner (2)  
• För långa raster (1)  
• För mycket självständigt arbete (2) 
• För lite tid med lärarna (2) 
• Tar för lång tid att bli klar med sfi 
• Att det maximala antalet timmar som 

man får läsa sfi kan ta slut innan man har 
tillräckliga kunskaper i svenska (1) 

FLEXIBILITET I TID 
• Att man inte kan läsa sfi på kvällen (2)  
• Att man bara kan läsa sfi på kvällstid en 

dag i veckan 
SVÅRIGHETSGRAD 

• Testerna är för svåra (2) (12) 
• Svårt med grammatik (2) (5) 
• Cd-skivorna med grammatik är svåra (2) 

UNDERVISNINGSFORMER 
• Hade varit bra att bjuda in svenska elever 

för att samlas i en stor grupp och ha 
diskussioner (7) 

• För få uttalningsövningar (2) 
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• Inga studiebesök (2)  
• Skulle vilja att det fanns fler 

yrkesinriktningar (2) (8) 
• Vill läsa yrkesinriktad sfi (2) 

LÄRARTÄTHET 
• Brist på vikarie, inställda lektioner när 

läraren är sjuk (6) 
• Få lärare gör att b, c och d-nivå läser 

tillsammans på måndagar (3) 
GRUPPERNA 

• Det blir kaos när alla pratar hemspråk i 
klassrummet. Alla är från olika länder (2) 

• För stora grupper (2) 
• Der går för sakta 
• Att det börjar nya i klassen under 

terminens gång bromsar upp studietakten  
• Stora skillnader i nivå bland deltagarna i 

gruppen (1) 
ÖVRIGT 

• Sommarskolan, när man har barn (5) 
• Dåligt system (3) 
• Långt att åka till sfi, man kan inte 

bestämma vilken kommun man vill läsa 
sfi i, om man bor närmre en skola i en 
annan kommun hade det vart bättre att 
läsa där (1) 

 
* Siffror inom röd parentes uppger i hur många klasser åsikten framkommit. Siffror inom svart parentes uppger 
antalet markeringsmärken som placerats ut vis åsikten. 
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Bilaga 2.  Följebrev till enkät 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Välkommen till Länsstyrelsen i Västra Götalands läns enkät om sfi-undervisning 
  
En viktig del i kommunernas arbete med introduktionen för nyanlända är sfi-undervisning. 
Varje kommun ansvarar för att de som är bosatta i kommunen och har rätt till sfi-
undervisning erbjuds sådan. Då behovet och förutsättningarna för bedrivandet av sfi-
undervisning skiljer sig åt kommuner emellan ser även utformandet och organiserandet av 
undervisningen olika ut i olika kommuner 
 
Länsstyrelsens roll i introduktionsarbetet är att följa upp kommunernas 
introduktionsverksamhet samt att verka för kommunalt gränsöverskridande samarbete. Som 
ett led i uppdraget har Länsstyrelsen i Västra Götalands län beslutat att genomföra en 
kartläggning av kommunernas sfi-undervisning. I detta arbete kommer följande enkät ligga 
som grund, det är därför viktigt att enkäten besvaras av samtliga kommuner i länet.  
 
Syftet med kartläggningen är dels att öka kunskapen om kommunernas sfi-undervisning 
och dels att skapa ett underlag till utvecklandet av interkommunal samverkan.  
  
Enkäten består av ca 30 frågor som alla besvaras direkt via webben. Vi behöver Ditt svar 
senast den 6:e mars 2009. Du som besvarar enkäten är väl insatt i kommunens sfi-
undervisning, lämpligen rektor, eller liknande, för kommunens sfi. Observera att vi endast 
vill ha ett svar från respektive kommun  
 
Även om Du tillhör en kommun där det för närvarande inte bedrivs sfi-undervisning vill vi 
be Dig att besvara enkäten. Du kommer att få ett färre antal frågor som går snabbt att 
besvara. Det går bra att börja besvara enkäten och därefter spara svaren för att fortsätta 
senare. Det är också möjligt att gå tillbaka i enkäten och ändra svar. 
 
I några fall står det angivet att frågan, i det fall den ej är aktuell för Din kommun, kan 
hoppas över. I annat fall krävs det att frågorna besvaras för att Du ska komma vidare i 
enkäten. Skulle det vara så att någon/några frågor inte kan besvaras på grund av avsaknad 
av information, tar Du Dig vidare genom att uppge att information saknas i svarsfältet. 
Givetvis är det dock önskvärt att samtliga frågor besvaras. För att skicka in svaren går Du 
till slutet av enkäten och väljer "skicka". 
 
Tack på förhand för Din medverkan! 
Talieh Ashjari 
Mångfaldsdirektör 
Länsstyrelsens i Västra Götalands län 
031 60 53 40 
070 334 53 40 
talieh.ashjari@lansstyrelsen.se  
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Bilaga 3. Enkät 
 
 
1. Ange följande kontaktuppgifter: 
 
a.) Kommun: 
_______________________________________________________________________ 
b.) Uppgiftslämnarens namn: 
_______________________________________________________________________ 
c.) Befattning: 
_______________________________________________________________________ 
d.) Telefonnummer: 
_______________________________________________________________________ 
e.) E-post 
_______________________________________________________________________ 
 
  
 
2. Bedrivs det sfi-undervisning i din kommun? 
 
� Ja 
� Nej 

 
  
 
3. Har den som är bosatt i din kommun möjlighet att läsa sfi i annan kommun? 
 
� Ja, i vilken/vilka? 

________________________________________________________________ 
� Nej 
  
 
4. Hur många inskrivna sfi-studerande hade din kommun den 1 februari 2009? 
 
  
_______________________________________________________________________ 
  
 
5. Hur stor procentuell andel av det totala antalet inskrivna sfi-studerande i din kommun är 
 
a.) kvinnor? 
_______________________________________________________________________ 
b.) män? 
_______________________________________________________________________ 
  
 
6. Hur stor procentuell andel av det totala antalet inskrivna sfi-studerande i din kommun är flyktingar? 
 
  
_______________________________________________________________________ 
  
 
7. Sker sfi-undervisningen i din kommun i: 
 
 Ja Nej 
a.) kommunal 
regi? � � 

b.) extern regi? � � 
 
  
 
8. Samarbetar din kommun med någon annan kommun vad gäller sfi-undervisningen? 
 
� Ja, med vilken/vilka?________________________________________________________________ 
� Nej 
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9. När sker antagningen till sfi i din kommun?  
 
� Kontinuerligt 
� Vid fasta datum, hur ofta? 

________________________________________________________________ 
 

  
 
10. Hur lång är den genomsnittliga väntetiden för att få påbörja sfi-undervisning i din kommun? 
 
  
_______________________________________________________________________ 
  
 
11. Hur många veckor per år erbjuds sfi-undervisning i din kommun? 
 
  
_______________________________________________________________________ 
  
 
12. Finns det kommunala mål för sfi-undervisningen i din kommun? 
 
� Ja, vilka? 

________________________________________________________________ 
 

� Nej 
  
 
13. Erbjuds, i din kommun, följande praktikformer? 
 
 Ja Nej 
språkpraktik? � � 
arbetspraktik? � � 
praktik i 
samverkan med 
specifik bransch? 

� � 

  
 
14. Hur stor procentuell andel av det totala antalet inskrivna sfi-studerande i din kommun har tillgång till 
någon form av praktik? 
 
  
_______________________________________________________________________ 
  
 
15. Hur stor procentuell andel av de sfi-studerande som har tillgång till någon form av praktik är 
 
a.) kvinnor? 
_______________________________________________________________________ 
b.) män? 
_______________________________________________________________________ 
  
 
16. Erbjuds sfi med yrkesinriktade kurser? (fler än ett svarsalternativ kan väljas) 
 
� Ja 
� Nej 
� Ja, i annan kommun, ange vilken/vilka 

________________________________________________________________ 
  
 
17. Inom vilka yrkesområden erbjuds sfi med yrkesinriktade kurser i din kommun? (I det fall yrkesinriktas 
sfi endast ges i annan kommun kan frågan hoppas över.) 
 
  
  
_______________________________________________________________________ 
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18. Hur stor procentuell andel av det totala antalet inskrivna sfi-studerande i din kommun studerar sfi med 
yrkesinriktade kurser? ( i det fall yrkesinriktad sfi endast erbjuds i annan kommun kan denna fråga 
hoppas över.) 
 
  
_______________________________________________________________________ 
 
  
 
19. Hur stor procentuell andel av dem som studerar sfi med yrkesinriktade kuser i din kommun är: (i det 
fall yrkesinriktad sfi endast erbjuds i annan kommun kan denna fråga hoppas över.) 
 
a.) kvinnor? 
_______________________________________________________________________ 
b.) män? 
_______________________________________________________________________ 
  
 
20. Erbjuds det i din kommun sfi-undervisning som är särskilt anpassad för: 
 
 Ja Nej 
a.) 
lågutbildade/analfabeter? � � 

b.) akademiker? � � 
 
 
21. Hur stor procentuell andel av dem som studerar sfi särskilt anpassad för lågutbildade/analfabeter är: (i 
det fall du svarat nej på fråga 20a kan du hoppa över denna fråga) 
 
a.) kvinnor? 
_______________________________________________________________________ 
b.) män? 
_______________________________________________________________________ 
  
 
22. Hur stor procentuell andel av dem som studerar sfi särskilt anpassad för akademiker är: (i det fall du 
svarat nej på fråga 20b kan du hoppa över denna fråga) 
 
a.) kvinnor? 
_______________________________________________________________________ 
b.) män? 
_______________________________________________________________________ 
  
 
23. Erbjuds sfi som kvällskurs?  
 
� Ja 
� Ja, i annan kommun, ange vilken 

________________________________________________________________ 
� Nej 
  
 
24. Hur stor procentuell andel av det totala antalet inskrivna sfi-studerande studerar under: 
 
a.) dagtid? 
_______________________________________________________________________ 
b.) kvällstid? 
_______________________________________________________________________ 
 
  
 
25. Hur stor procentuell andel av dem som studerar under dagtid är: 
 
a.) kvinnor? 
_______________________________________________________________________ 
b.) män? 
_______________________________________________________________________ 
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26. Hur stor procentuell andel av dem som studerar under kvällstid är: 
a.) kvinnor? 
_______________________________________________________________________ 
b.) män? 
_______________________________________________________________________ 
27. Finns det för sfi-studerande i din kommun möjlighet att studera sfi särskilt anpassad för: 
 

 Ja Nej Ja, i annan 
kommun 

a.) hörsel-
/synskadade? � � � 

b.) intellektuellt 
funktionshindrade? � � � 

c.) personer med 
posttraumatiska 
stressyndrom? 

� � � 

 
 
28. Hur stor är den genomsnittliga lärartätheten antal studenter/lärare på sfi-utbildningarna i din 
kommun? 
 
  
_______________________________________________________________________ 
  
 
29. Hur stor procentuell andel av sfi-lärarna i din kommun har pedagogisk högskoleutbildning med minst 
40 poäng/60 högskolepoäng i svenska som andra språk? 
 
  
_______________________________________________________________________ 
  
 
30. Har jämställdhetsperspektiven beaktats i utformningen av sfi-undervisningen i din kommun?   
 
� Ja, på vilket sätt? 

________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
 

� Nej, av vilken orsak? 
________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 

  
 
31. Har du några övriga upplysningar om sfi-undervisningen i din kommun eller synpunkter på den här 
enkäten, lämna dem gärna här. 
 
  
_______________________________________________________________________ 
 
  
 
Tack för Din medverkan! 
  
Linda Karlsson 
Länsstyrelsen Västra Götalands län 
 






