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Forord

Gota dlv ér en pulséder i Vastra Gotalands 14n med manga kvalitéer, riksintressen,
dricksvattenkélla, kraftproduktion, naturomraden och rekreationsomrdden. Runt
dlven finns rader av samhéllen, industrier och viktig infrastruktur. Tyvérr ar dlven
skredkinslig, vilket visats vid ett flertal tillfillen i historien. Alven dr ocks4 det
enda utloppet fran Vinern. Hela denna komplexa bild medfor att dlven utdver sina
tillgdngar utgdr en av lanets storsta riskkdllor med ett otal konsekvenser for
minniska, samhélle och miljo.

Ovning Storskred har engagerat flertalet av de samhillsaktdrer som kan bli berérda
av hoga fléden och skred i dlven. Ovningen har 6kat samtliga deltagande aktorers
kunskaper om dlvens mojligheter och risker. Genom &vningen har vi sett behoven
av fortsatt samverkan och gemensam planering.

Jag vill harmed tacka samtliga deltagande aktorer i 6vning Storskred for ert stora
engagemang och medverkan till att hoja krishanteringsformégan.

Lars Béackstrom
Landshévding



Sammanfattning

Som ett led i att 6ka lanets samlade krishanteringsformaga anordnade
Lansstyrelsen Véstra Gotaland en regional samverkansdvning under hosten 2011
med ett skred 1 Gota dlv som scenario. I 6vningen deltog ett 150-tal personer fran
20 aktdrer. Ovningsmetoden den 26 oktober var simulering med ett begrinsat
motspel. Aktorerna befann sig pa sina ordinarie ledningsplatser och hade mojlighet
att kommunicera med varandra. Den 27 oktober genomfordes en seminariedvning i
Goteborg med fokus pa resursuppbyggnad. Ovningen foljdes upp med ett
utvirderingsseminarium den 9 februari 2012.

Syftet med Gvningen var att ge aktdrerna tillfélle att bygga upp kunskapen om
skredproblematiken med risk for dammbrott i Géta dlv, utveckla formagan till
samverkan och samordning, utveckla formagan till ledning av raddningsinsats,
utveckla formagan till att skapa en gemensam lagesbild och ligesuppfattning,

utveckla formagan till informationssamordning samt prova larmplan Géta dlv.

Det 6vergripande malet for 6vningen var att deltagande aktorer skulle ha en
1. god férmaga till att utéva ledning hos respektive aktor,
2. god férmaga att samordna information,
3. god formaga att skapa en gemensam ligesbild och ligesuppfattning samt

4. god formaga att genomfdra samordnad presskonferens i nirhet av
skadeplats.

Som underlag for 6 vningens utvirdering har anvéntst va enkéter for
ovningsdeltagare, en en kit for deltagare 1 plan eringsprocessen, utvirderings-
protokoll frén lokala utvirderare, observationsprotokoll fran observatdrer,
dokumentation iform av dagbdcker ochloggarsam t diskussioner vid
utvérderingsseminariet.

Det forsta malet bedoms vara uppfyllt, till viss del dérfor att aktdrerna har indvade
rutiner och operativa koncept. Det andra malet kunde av 6vningstekniska skil inte
bedomas. For en rittvis malbedomning hade krdvts en funktion som hade  till
uppgift att s drskilt titta pd aktdrerna info rmationssamordning. Det tredje malet
beddms vara uppfyllt pa skadeplatsniva dédr aktdrerna samlas fy siskt kring samma
kartbild. P& systemledningsnivd dér aktorerna befann sig pa olika ledningsplatser
har man inte kun nat skapa en gemensam ldgesbild och dédrigenom ar malet inte
uppfyllt. Det fjairde mélet bedoms vara uppfyllt da Lilla Edets kommun anordnade
en gemensam presskonferens och dir foretrddare fran fem av 6vningens akt orer
deltog.



Forkortningar, benamningar och forklaringar

Foérkortningar och benamningar

ATS
BIS
DCBI
FSO
IL

KC
KS
KSG
LKC
LSO
LUPP
LOL
MIC
NVE
NARF
MSB
OKP
PIC
PKMC
RAKEL
RCB
RL
RSG
RSK
RO
SGI
SR
TiB
TLC
VB

Arméns taktiska stab

Beslut i stort

Driftcentral Bispgérden (Vattenfall)
Forordning (2003:789) om skydd mot olyckor
Insatsledare (Kommunal raddningstjanst)
Kanalcentral (Sjofartsverket)
Kommunstyrelsen

Krissamordningsgruppen (Goteborgs stad)
Lanskommunikations central (Polismyndigheten)
Lag (2003:778) om skydd mot olyckor
Ledning och uppf6ljning av rdddningsinsatser
Lokal 6vningsledare

Militér insatschef

Norges vassdrags- og energidirektorat

Norra Alvsborgs riddningstjinstforbund
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap
Operativ kommunikationsplan

Polisinsatschef

Prehospitalt och Katastrofmedicinskt Centrum
Radiokommunikation for effektiv ledning
Réddningschef i beredskap

Réaddningsledare

Réaddningstjansten Storgéteborg

Regional samverkanskurs

Regional samverkansdvning

Statens geotekniska Institut

Sverige Radio

Tjénsteman i beredskap

Trafikledningscentral (Trafikverket)
Vakthavande befal (Polismyndigheten, Forsvarsmakten)



WIS Skyddat webbaserat informationssystem

VHF Very High Frequency
VMA Viktigt meddelande till allménheten
Forklaringar

Extraordinar handelse

Med extraordindr héndelse avses i denna lag en sddan héndelse som avviker fran
det normala, innebér en allvarlig stdrning eller 6verhdngande risk for en allvarlig
storning i viktiga samhéllsfunktioner och kréver skyndsamma insatser av en
kommun eller ett landsting. '

Geografiskt omradesansvar

Omradesansvaret kan beskrivas sd, att det inom ett geografiskt omrade skall finnas
ett organ som verkar for inriktning, prioritering och samordning av tvarsektoriella
atgirder som behover vidtas i en krissituation. *

Ledning
En funktion for att skapa inriktning och samordning for att 4stadkomma effekt.
Lagesbild

Lagesbild dr en sammanstillning av uppgifter for att fa en bild 6ver vad som har
hént, hinder eller kommer att hinda. *

Lagesuppfattning

Léagesuppfattning &r en bedomning av hur det som intraffat paverkar aktorens
sammanhang. Lagesuppfattningar bygger saledes pa en lagesbild. Bade lagesbild
och lagesuppfattning ar kopplade till beslutsprocesser och behdvs som underlag for
att kunna avgora om agerande krivs pa nigot sitt och i s fall hur.’

Raddningstjanst

Med rdddningstjénst avses i lagen de rdddningsinsatser som staten eller
kommunerna skall ansvara for vid olyckor och 6verhidngande fara for olyckor for
att hindra och begriinsa skador pa minniskor, egendom eller miljon. °

"1 kap. 4 § Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgérder infor och vid
extraordindra hindelser i fredstid och hojd beredskap

? Regeringens proposition 2005/06:133 Samverkan vid kris — for ett sikrare samhille

3 Sid. 123 Fredholm L & Uhr C Samverkan vid stora olyckor och kriser kréver ett utvecklat
tankande om ledning I Samverkan for sakerhets skull! MSB 2011

* Regeringens skrivelse 2009/10:124 Samhillets krisberedskap — stiarkt samverkan for 6kad
sdkerhet

> Regeringens skrivelse 2009/10:124 Samhillets krisberedskap — stérkt samverkan for okad
sdkerhet

61 kap. 2 § lag (2003:778) om skydd mot olyckor



Samordning

Samordning avser aktivitet som innebdr att se till att den verksamhet som bedrivs
av olika samhéllsorgan genomfors med utgangspunkt i gemensamma planerings-
forutséttningar och att sjdlva genomforandet inte préglas av divergerande mél
mellan olika samhéllsorgan. ’

Samverkan

Samverkan avser den dialog och samarbete som sker mellan sjdlvstdndiga och
sidoordnade samhillsaktorer for att samordnat uppna gemensamma mal. ®

Skred

Ett skred &r en massa av jord, block eller en del av en bergslént som kommer i
rorelse och som under rorelsen till en borjan 4r sammanhidngande, medan i ett ras
rér sig de enskilda delarna fritt under hela forloppet i forhallande till varandra. °

Systemledning

Systemledning handlar bland annat om att tolka och besluta om organisationens
roll. For detta &ndamal behover gillande lagar och forordningar utgéra en grund,
men ocksé samhélleliga och professionella varderingar. Vilken roll organisationen
ska ha i en viss situation paverkas ocksé av andra samhaéllsaktorers roller.
Systemledning innefattar beslut for hur hela organisationen ska arbeta och att
faststilla inriktning av verksamheten. '°

VMA

VMA, Viktigt Meddelande till Allménheten, ir ett varningssystem som anvands
vid olyckor och allvarliga hdndelser, vid svéra storningar i viktiga samhalls-
funktioner och vid krishantering i samband med extraordinéra héndelser. Det finns
tva nivaer pad meddelanden: varning och information. Varningsmeddelande sénds
genast nér det 4r omedelbar risk for skada pé liv, hilsa, egendom eller i miljon.
Informationsmeddelande sénds utan krav pad omedelbarhet for att forebygga eller
begrinsa skador pa liv, hilsa, egendom eller i miljon. '

7 Regeringens skrivelse 2009/10:124 Samhillets krisberedskap — stéirkt samverkan for okad
siakerhet

¥ Regeringens skrivelse 2009/10:124 Samhillets krisberedskap — stirkt samverkan for 6kad
sakerhet

? http://www.swedgeo.se/templates/SGIStandardPage 2324 .aspx?epslanguage=SV
''Sid. 216, Cedergardh E & Winnberg T Utformning av ledningsorganisation i Fredholm
L & Goransson A-L (red.) Ledning av raddningsinsatser i det komplexa samhéllet,
Réddningsverket 2006

' https://www.msb.se/sv/Insats--beredskap/Hantera-olyckor--kriser/Varningsystem--
nodsandare/VMA/



Inledning

Bakgrund

Som ett led i 6ka lénets samlade krishanteringsforméga anordnade Lansstyrelsen
Vistra Gotalands 14n en regional samverkansovning (RO) den 26 och 27 oktober
2011 med ett skred i Géta Alv som scenario.

Syfte

Huvudsyftet med denna rapport &r att beskriva och utvérdera regional samverkans-
Ovning Storskred. Forutom detta ska rapporten dven utgdra ett underlag for att
fortsitta arbetet med utveckling av krishanteringsféormagan i Véastra Gotalands l4n.
Vidare ska innehallet kunna anvidndas som ett stod vid andra lans planering av
regionala samverkansdvningar.

Stodresurs fran Myndigheten for samhillsskydd och beredskap

I samband med regionala samverkansdvningar har ldnsstyrelsen mdjlighet att
erhalla personellt stod frin Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB).
Inom MSB administreras stodet av dvningsenheten vid avdelningen for utbildning,
ovning och beredskap (UB-OVN). Stddet har bestétt av resurspersonen Thomas
Bengtsson, MSB Sand6 som bistatt med utvérdering av 6vningen. Resurspersonens
arbetstid och omkostnader har bekostats av MSB.

Resurspersonens arbete har till storsta delen bedrivits pa distans. Vid fyra tillfallen
(tva forberedelseaktiviteter, vid genomforandet och vid utvirderingsseminariet) har
arbete bedrivit pa plats i Vastra Gotaland.

Disposition

Efter utvirderingsrapportens inledning f6ljer en beskrivning av planerings-
processen respektive 6vningens format. Dessa kapitel dr ren deskriptiva och
innehéller inte ndgon utvardering. En beskrivning av 6vningens dvergripande mal
och syfte samt utvirderingsmetod f6ljer darpa. Rapportens tyngdpunkt ligger pa
utvérderingskapitlet som &r indelad i 6vningens forberedelser, 6vningens
genomforande, 6vningens utvirdering, overgripande mal samt aktorernas delmal.
Kapitlet avslutas med tematisk utvérdering. Rapporten avslutas med ett kapitel om
framtida arbete for att hdja krishanteringsférmégan i lénet.

Kallor och upphovsratt

For all text, dér annat inte anges, ansvarar forfattaren Thomas Bengtsson. Samtliga
aktdrer har beretts mdjlighet att 1dmna synpunkter pa formuleringar innan den
slutliga rapporten har faststéllts av Lansstyrelsen.

Upphovsritten till rapporten forutom fotografier innehas av Lénsstyrelsen Vistra
Gotalands l4n. Rapporten far gérna kopieras eller citeras under forutséttning att
killan anges. Samtliga bilder &r fotograferade av Thomas Bengtsson.



Planeringsprocessen

Planeringsorganisation

Nagon traditionell projektorganisation har inte uppréttats for 6vningen. I oktober
2010 bildades en planeringsgrupp som, forutom ovningsledaren Ulf Gustavsson
Lénsstyrelsen bestod av:

e Carina Hultén, SGI
e Stefan Angelborn, Forsvarsmakten, Siksam Goteborg
e Mats Nilsson, Lilla Edets kommun

e Leif Larsson, Linsstyrelsen

Planeringsarbete

Planeringsarbetet har till storsta delen utforts av dvningsledaren. Visst arbete har
ocksé utforts av planeringsgruppen i samband med en rekognoseringsresa langs
Gota dlv den 9 och 10 november 2010 och tillhérande planeringsarbete i
Trollhéttan.

Forankringsarbetet med aktorerna har framst gjorts via tvd dvningsdialoger samt ett
speltest. Aktorerna har ocksa uppdaterats via skriftlig information.

Utvarderingsprocessen planerades i ett senare skede av planeringsarbetet, i en
dialog mellan utvérderingsledaren och évningsledaren.

Dokumentation i planeringsprocessen

Dokumentation som tagits fram i planerings- och utvarderingsprocessen framgar av
tabell 1. Samtliga dokument ar per definition upprittade av Lansstyrelsen, oavsett
forfattare. Smorgasbordet for syfte och mal vid RO samt remissen av utvérderings-
rapporten gavs dock ut av MSB.

Dokument Bilagor Utgavs

Inbjudan till dvningsdialog 1 - 2010-04-15
Anteckningar fran évningsdialog 1 - 2010-06-16
Anteckningar fran 6vningsdialog 2 - 2010-10-06
Information om planeringslaget - 2011-02-07
Inbjudan till speltest 2011-05-18 - 2011-05-03
Smérgasbord av syfte och mal vid RO - 2011-05-18
Ovningsbestammelser Bilaga 1 Svarsformular 2011-06-13



Dokument
Inbjudan till kunskapsdag 2011-09-15
Inbjudan till tabletop dag 2011-10-27

Utvarderingsbestammelser

Ovningsledningsbestammelser
Sambandsplan

Sambandsplan version 2

Inbjudan till utvarderingsseminarium
Remiss pa utvarderingsrapport
Anteckningar fran Table Top dag

Utvarderingsrapport

Bilagor

Bilaga 1 Utvarderingsenkat for
planeringsprocessen

Bilaga 2 Utvarderingsenkat for
ovningsdeltagare den 26 okt
Bilaga 3 Utvarderingsenkat for
ovningsdeltagare den 27 okt
Bilaga 4:1-6
Utvarderingsprotokoll for lokala
utvarderare

Bilaga 5 Observationsprotokoll
for observatorer

Tabell 1, Sammanstallning av 6vningens dokumentation.
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Utgavs
2011-08-15
2011-09-06

2011-10-10

2011-10-17
2011-10-17
2011-10-25
2011-12-21
2012-01-25
2012-01-31

2012-05-10



Beskrivning av 6vningen

Deltagande aktorer

Ett stort antal aktorer bjods in att delta i 6vningen. De 19 aktorer som slutligen
valde att delta i 6vningen framgar av tabell 2.

Aktor
Ale kommun

Forsvarsmakten

Goteborgs stad

Kungalvs kommun

Lilla Edets kommun

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan
MSB

Polismyndigheten Vastra Goétaland
Raddningstjansten Kungalv - Ale
Raddningstjansten Lilla Edet
Raddningstjansten Norra Alvsborg

Raddningstjansten Storgoteborg

Sjofartsverket

SOS Alarm AB
SR P4

Statens geotekniska institut

Trafikverket, Region Vast
Vattenfall AB

Vastra Gotalandsregionen, PKMC

Funktion
TiB-organisationen, infochef

VB ATS, samverkanspersonal samt
militar insatschef

Krissamordningsgruppen
Krisledningsorganisation
Krisledningsorganisation inkl info
Krisledningsorganisation

TiB funktionen

Ledningsstab, LKC samt PIC

RCB och IL

Skadeplatsledning
Raddningschefens stab

Ledningsstod pa skadeplats, RCB och
presumtiv RL

Central krisledning i Norrkoping,
Regional krisledning i Trollhattan

Operatorer
Personal for radioproduktion

GD och myndighetsfunktion i
Goteborg samt informationsfunktion i
Linkoping

Krisorganisationen
DCBI, Krisledning i Lilla Edet
Delar av regional sjukvardsledning

SUMMA

Tabell 2, Sammanstallning av 6vningens deltagare.
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Antal 6vade
12 personer

7 personer

5 personer
9 personer
12 personer
30 personer
1 person

8 personer
3 personer
2 personer
6 personer

8 personer

18 personer

2 personer
5 personer

4 personer

8 personer
10 personer
3 personer

153 personer



Forberedelser infor 6vningen

Lénsstyrelsen har i planeringsprocessen anordnat ett antal aktiviteter i syfte att
forbereda aktorerna infér Ovningen men &ven som ett sétt att forankra Gvnings-
planeringen.

Ovningsdialoger

Den 10 juni 2010 anordnade Lansstyrelsen en forsta 6vningsdialog. 30 personer
frén 15 av aktorerna deltog i dialogen dir 6vningens uppliagg diskuterades och
aktdrerna fick framfora 6nskemal om innehall i 6vningen och egna syfte och mal.
Vid denna tidpunkt var 6vningen planerad att genomforas den 12 och 13 oktober
2011.

Den andra 6vningsdialogen dgde rum den 5 oktober 2010 och 22 personer deltog.
En mindre arbetsgrupp bildades for att detaljplanera 6vningen, men flera aktorer
hade inte limnat in ambitionsnivéer eller om man ens avsag att delta. Ovningen var
nu flyttad till att genomforas den 19 och 20 oktober 2011.

Speltest

Den 18 maj 2011 anordnade Lénsstyrelsen en speltest riktat mot aktdrernas lokala
ovningsledare. Foretradare fran 15 aktorer deltog i speltestet vars syfte var att ga
igenom spelflodet samt viardera om inspelen skulle generera underlag for stabs-
arbete, samverkan och beslut for respektive aktor. Efter speltestet presenterade
utvirderingsledaren en idé om hur 6vningen kunde utvérderas. Aktorerna
uppmanades att formulera egna delmal samt utse lokala utvirderare. Ovningen var
sedan februari slutligen flyttad till 26 och 27 oktober 2011.

Kunskapsdag om skred

Den 15 september samlades ett 70-tal personer for att delta i Lénsstyrelsens
kunskapsdag om skred. Ulf Gustavsson hélsade alla vialkomna och introducerade
dagens program som aterges i korthet nedan.

Dagen inledes dérefter med att Carina Hultén och Elvin Ottosson fran SGI
forklarade skillnaden mellan ras och skred pa ett begripligt sdtt med god
pedagogik. Riskreducerande atgirder liksom tidiga varningstecken beskrevs innan
programpunkten dvergick till att fokusera pa hdndelser som &gt rum i1 Gota dlv
samt vad SGI har for sérskilt uppdrag att 6vervaka stabilitetsforhallandena i Gota
dlvdal.

En av MSB:s tjansteman i beredskap (TiB), Kenneth Lundmark presenterade
MSB:s vision och uppdrag och poédngterade att MSB inte tar over ansvaret fran
nagon myndighet utan har till uppgift att samordna och stodja. MSB anvinder sig
av begreppet “operativt uppdrag” vilket latt kan misstolkas av aktdrer som ocksé
har operativa uppdrag men pé lokal eller regional niva.

Susanne Edsgérd beskrev MSB:s arbete med naturolyckor. Bland annat finns
oversiktliga stabiliseringskarteringar tillgédngliga pa myndighetens hemsida liksom
oversvamningskarteringar for storre delen av Sveriges vattendrag.

Magnus Carlson fran Vattenfall vattenkraft AB presenterade Gota dlv fran norr till
soder och de anliggningar som Vattenfall driver i ilven. Alvens vattendom ér frin
1937. Medelvattenforingen dr 540 m’/s och fallhdjden ér totalt 44,5 meter. Lings
den 92 km langa élven driver Vattenfall fyra produktionsanldggningar om
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sammanlagt 310 MW. I Norde Alv ansvar foretaget iven for en skirmanliggning
vars syfte ar att forhindra saltvattenintrangning fran havet vid 14g tappning i Gota
alv.

Réaddningsledaren vid skredet i Smérdd, Leif Larsson gav en mycket intressant och
innehallsrik presentation om skredet men framforallt om de problem som skiljer ett
skred fran en “vanlig” rdddningsinsats

Kunskapsdagen avslutades med att Gvningsledaren Ulf Gustavsson kort
informerade om den nu annalkande Gvningen.

Ovningsledningsorganisationen

Ovningsledning.
Ovningsledningen bestod av ett fital personer men var kompletterad med lokala
Ovningsledare, utvéarderare, observatorer och motspel.

Ovningsledare UIf Gustavsson, Lansstyrelsen

Utvérderingsledare Thomas Bengtsson, MSB

Lokala évningsledare

Hos huvuddelen av aktdrerna fanns en lokal dvningsledare (LOL) som hade till
uppgift att leda dvningen lokalt genom att bland annat gora inspel ifran spelkorten.
I vissa fall var LOL 4ven utvirderare eller observatdr. Hos aktdrer med mindre

medverkan i dvningen kan dven LOL deltagit som évad

Aktor

Ale Kommun

Forsvarsmakten

Goteborgs stad

Kungalvs kommun

Lilla Edets kommun
Lansstyrelsen

NARF

Polismyndigheten
Raddningstjansten Kungalv — Ale
R&addningstjansten Lilla Edet
Raddningstjansten Storgdteborg
Sjofartsverket AO Trollhattan

Sjofartsverket central ledning

Lokal évningsledare

Hakan Spéng
Stefan Angelborn
Lars Adrian
Henrik Ohlén
Mats Nilsson
Ulf Gustavsson
Anders Gillek
Roy Ljungkvist
Anders Finn
Jorgen Nyman
Daniel Gillesén
Ingvar Dyberg

Susanne Degerstedt

—-13-



AKktor Lokal évningsledare

SOS Alarm AB Martin Lundblad
Statens geotekniska institut Carina Hultén
Sveriges Radio P4 Géteborg Jan Andersson
Trafikverket, Region Vast Tomas Andersson
Vattenfall AB Magnus Carlson
Vastra Gotalandsregionen, PKMC Andreas Berner

Lokala utviirderare

De aktorer som formulerat egna delmaél anvénde sig av en lokal utvérderare for att
bedoma méluppfyllnaden. De lokala utvdrderare som arbetade under 6vningen var
foljande.

Aktor Utvarderare

Lilla Edets kommun Mats Nilsson, Lilla Edets kommun
Lansstyrelsen Bernt Blank, Léansstyrelsen Jonkoping
NARF Anders Gillek, NARF

Raddningstjéansten Lilla Edet Jorgen Nyman, Raddningstjansten Lilla Edet
Raddningstjansten Storgdteborg Daniel Gillesén, RSG

Sjofartsverket AO Trollh&ttan Susan Bergman, Combitech

Sjofartsverket central ledning Robert Nilsson, Combitech

Observatérer

De aktorer som inte ldmnat in delmal eller angivet namnet pa en lokal utvérderare
hade i stillet en observator. Den enda skillnaden mellan en lokal utvirderare och en
observator var att observatdren inte skulle vardera nagon maluppfyllnad.
Observatorerna som arbetade under Gvningen och har lamnat in ett observations-
protokoll var foljande

AKktor Observator
Forsvarsmakten Gerhard Ittner
Kungélvs kommun Henrik Ohlén
Lansstyrelsen Andreas Gleisner
SGI Elvin Ottosson
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Motspelet

Under 6vningen fanns ett mindre motspel som befann sig i Lansstyrelsens lokaler i
Goteborg. Motspelets uppgift var att g 6ra vissa inspel till aktore rna samt gestalta
de aktorer som inte deltog i 6vningen. Bemanningen bestod av

Bo Bjorklund, Lénsstyrelsen
Motspelsledare

Markus Green, Lansstyrelsen
Elin Dahlgren, Léansstyrelsen
Kalle Cremonese, Sjofartsverket
Fredrik Ottson, Sjofartsverket

Tor Alsén, journalist

Sammi Borjesson, journalist

Bild 1. Markus Green och Elin Dahlgren arbetade i
motspelet under 6vningen.

Scenario

Forhistoria

Sommaren och hdsten har haft ett normalvider med ett antal nederbordsperioder.
Vattenstand i Vénern och floden i Gota dlv &r normala. Dygnsmedeltappning fran
mitten av oktober har varierat mellan 500 och 550m’/s.

Viderprognos for Vastra
Gotaland, onsdagen den
26 oktober. Morgon-
dimma, under for-
middagen uppklarnade,
risk for ndgon regnskur i
kustomradet, en dags-
temperatur om ca 13-15
grader, véixlande svaga
vindar. En lagtrycksfront
ar under eftermiddagen
pa vig in mot kusten.
Under sena efter-
middagen tilltagande
kraftiga sydvistliga
vindar, 12-14m/s.

Den 26 oktober klockan 08:00, efter det att viderprognosen har sénts i Radio P4
Goteborg, passerar bulklastfartyget Nossan Tjurholmen med last till Vinern.

— Jaha, séger lotsen till skepparen Lerberg, da fér vi en lugn och fin seglats upp till
Vénern.

Bild 2. Bulklastfartyget Nossan passerar Tjurholmen.
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Héindelseutveckling

Ovningen startade klockan 08:00 med att Vattenfalls driftcentral i Bispgarden
(DCBI) kunde avlésa foljande tekniska information genom 6vervakningssystem i
kontrollrummet. Speltekniskt ldstes informationen upp fér DCBI.

Fjarrdévervakningsforbindelsen med Lilla Edets kraftverk brots kl.
08:00. Sekunderna innan kunde avlasas en mycket hdg vattenyta
uppstroms kraftverket. Darefter foljde ett stort antal felsignaler fran
stationen innan all kommunikation upphdrde.

Inledningsvis intrdffade tva skred med mindre tidsintervall. Det forsta skredet
intrdffade vid Rasta i Lilla Edet och ca 400 meter i sydlig riktning till Smérkullen,
upp till E 45:an. Det andra skredet fortsatte soder mot Brovédgen. Inom skred-
omrédet kan ca 350 personer ha befunnit sig, varav 270 var mantalsskrivna.

|
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Bild 3. Kartbild 6ver skredomrddet i Lilla Edet.

Spelmetodik

Ovningen var till stora delar en simulering med motspel. Négra faltmoment
forekom inte forutom tva presskonferenser i Lilla Edets Folkets Hus. Skadeplatsen
var beldgen pé brandstationen i Lilla Edet.

Simulering med motspel gar ut pé att aktorerna befinner sig pa egna ledningsplatser
och interagerar med varandra via olika kommunikationsvégar. De aktdrer som inte
deltar i 6vningen gestaltas da i ett motspel. Information som ska tillféras dvningen
sker genom inspel vilket skickas fran en icke 6vad aktor till en 6vad aktor.
Ovningsformen brukar kriiva en omfattande inspelslista med uppét 200 inspel.

Ovnings Storskred var uppbyggd kring en begrinsad inspelslista med tio inspel
som i sin tur var utvecklad pa ett antal barande spelkort. Inspelen framgér av tabell
3. Inspelslistan var kompletterad med ett 15-tal mindre inspel som kunde anvindas
av motspelet efter behov. Spelkorten hade utformats av de aktorer som skulle
anvinda dessa under 6vningen, till exempel en ldgesbedomning av SGI.
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Tidpunkt Avsdndare Mottagare Innehall

08:00 Vattenfall DCBI | CKNisk information i
overvakningsutrustning

08:30 RL Lilla Edet SOS Vindruterapport

08:45 Inlands fabriker  R&tj Lilla Edet Overspolning

08:47 Vasttrafik Trafikverket Vagomledning

09:15 RCB NARF SOS Ligesrapport

10:00 SGI Beddmning 10:00

10:15 MSB Lansstyrelsen Begdran om lagesrapport

13:00 MSB Lansstyrelsen Beredning av resursuppbyggnad

14:00 RCB NARF SOS Lagesrapport

15:00 SGI Beddmning 15:00

Tabell 3, Sammanstallning av 6vningens barande inspel

Utover dessa inspel hade Sjofartsverket tagit fram en egen traditionell inspelslista
med ett 20-tal inspel avsedda for deras 6vade funktioner.

Seminariedvning 27 oktober

Den 27 oktober klockan 09:00 samlades ett 40-tal personer fran 12 aktorer for att
fortsdtta Ovningen med en seminariedvning. Inbjudan till 6vningen hade gétt ut
separat till berdrda aktorer i forvig. Ovningstekniskt var det MSB som kallade till
”Beredning av resursuppbyggnad med anledning av skredet i Lilla Edet” i ett inspel
klockan 13:00 den 26 oktober.

Syftet med seminariedvningen var att med utgdngspunkt fran skadeldget och
uppkomna risker diskutera resursuppbyggnad vad géller materiel, personal och
kompetenser i ett vidare perspektiv for att slutfora rdddningsinsatsen.

Seminariedvningen inleddes med att dvningsledaren Ulf Gustavsson presenterade
dagen och lit deltagarna presentera sig sjilva. Sjélva 6vningen borjade med att
Lénsstyrelsen holl en stabsgenomgéang och stabschefen Lennart Olofsson beskrev
hur Lansstyrelsen hade uppfattat bilden av héndelsen och vilka beslut som tagits.
Ett antal aktorer fick ocksa redogdra for sina inledande atgérder och fortsatta
arbete.

Diérefter genomfordes tva grupparbeten i en aktorsvis gruppindelning. Uppgifterna
bestod i att bedoma fortsatt resursbehov, kompetens- och materielbehov. Dels i det
lage som radde nér 6vningen avslutades dagen innan och dels vid ett formodat
dammbrott.

Den norske besokaren Knut Sérgaard fran Norges vassdrags- og energidirektorat
(NVE) presenterade det Norska systemet for hantering av ras och skred. Systemen
ar till stora delar jaimforbara men omfattning och konsekvenser skiljer sig &t framst
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beroende pa Norges topografi. Noterbart var ocksa att varje ar omkommer 10-20
personer i skred, foretrddesvis i sndskred.

Efter lunchen presenterade Johanna Ohman MSB:s uppdrag vid kriser samt stod
for resursuppbyggnad.

MSB har till uppgift att samordna berdrda aktorer vid allvarliga kriser'* och gor
detta via tvd huvuddelar, samordnad information till allménheten och st6d till
koordinerat beslutsfattande.

Definitionen av forstarkningsresurser dr ndgot som okar styrkan och effektiviteten i
arbetet med att hantera en héndelse. Detta kan besta av material och eller personal
och kompetens. MSB har egna resurser men verkar dven som och resursméklare
fran andra aktorer. T- R S
Resurserna kan vara en b\ -, S ;

okning av befintliga —_ e

s

resurser eller en specifik
resurs som inte redan
finns i hidndelsen.

Forstérkningsresurser for
naturolyckor eller olyckor
med farliga &mnen bestér
av materiel och utbildad
personal hos nagra av
landets rdddningstjénster.

Den avslutande punkten

om ansvgrsforglelmngen Bild 4. Lénsstyrelsegruppen diskuterar en fréga under
mellan forsdkringsbolag évningsledarens UIf Gustavssons éverinseende.

och den enskilde fick
utgé pa grund av att
inbjudna forsékringsbolag fétt tacka nej till deltagande i ett sent skede.

Besokare

Pé lansstyrelsen i Goteborg fanns tre besokare fran Norges vassdrags- og
energidirektorat (NVE). Besoket var ett led i ett pdgaende samarbete mellan
lansstyrelsen och NVE inom ramen for ett EU-projekt. Tva av besokarna deltog
dven i seminariedvningen.

Pé skadeplatsen i Lilla Edet fanns tva besokare frin MSB. Dessa tva arbetar pa
enheten for utveckling av raddningstjdnst och krishantering vid avdelningen for
utbildning, 6vning och beredskap (UB-UTV) i Karlstad. Besoket var foranlett av
ett projekt som handlar om att skapa sdkra rutiner for insatspersonal i samband med
ras- och skredolyckor. Personerna deltog dven i seminariedvningen samt har
bidragit med dagboksanteckningar till utvarderingen.

127 § Forordning (2008:1002) med instruktion for Myndigheten for samhillsskydd och
beredskap
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Utvarderingsseminarium 9 februari

Den 9 februari 2012 samlades ett 40-tal personer fran huvuddelen av 6vningens
aktorer till ett utvirderingsseminarium pa Linsstyrelsen i Géteborg. Ovnings-
ledaren Ulf Gustavsson inledde med att frdga deltagarna tva fragor.

— Hade ni kul under 6vningen?
— Lérde ni er nagot under vningen?

En kort resumé av dvnings-
forloppet formedlades i bild
och ord innan utvérderings-
ledaren Thomas Bengtsson
fick presentera valda delar
fran den kommande
utvirderingsrapporten.
Deltagarna uppmanades
ocksé att anvénda
mdjligheten att svara pa
remissversionen och
dérmed bidra till en béttre

Bild 5. Deltagare vid utvdrderingsseminariet den 9 februari
rapport. lyssnar pd évningsledarens inledningsanférande.

Seminariet fortsatte med

tva grupparbeten. Det forsta genomfordes i sex tvargrupper dir deltagarna
numrerades fran ett till sex och dir den forst utpekade personen ocksa var
dokumentationsansvarig. Gruppuppgiften bestod i att viardera maluppfyllnaden av
Ovningens fyra dvergripande mal samt att motivera varfor ett mal bedomdes som
uppfyllt eller inte.

Den andra uppgiften var av framéatstrivande karaktir och 19stes i forutbestimda
grupper dér aktorerna delades in enligt foljande.

1. Sjofartsverket och Vattenfall

2. Trafikverket, Polisen, Regionen, Forsvarsmakten
3. Kommunerna (blev enbart Lilla Edet)

4. Kommunal rdddningstjénst, MSB UB-UTV

5. Lénsstyrelsen, MSB, SGI, SOS Alarm

Grupperna skulle diskutera och ge konkreta forslag pa aktiviteter som ska genom-
foras i ldnet for att hoja aktorernas forméaga att hantera framforallt skred och
dammbrott.

Bada grupparbetena redovisades dels skriftligt och dels genom kortare diskussioner
kring varje delmél och forslag pé aktiviteter. Arbetet avrundades med att
Lansstyrelsens framtidsvision presenterades.

Utvarderingsseminariet avslutades med att 6vningsledaren sjdlv besvarade sina tva
inledande fragor med orden.

—Ja, jag hade kul under évningen for Gvningar ar kul!

—Ja, jag larde mig oerhort mycket under Gvningen.
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Aktorerna tackades for sitt deltagande i 6vningen och till tonerna av The Animals

och laten "House of the rising sun” visades ett bildspel med dramatiska bilder fran
orkanen Katrinas valdsamma framfart langs USA:s sydkust hosten 2005. Orsaken

till katastrofen dr inte densamma som vid 6vningen med viss jamforelse kan goras
av konsekvenserna.

Medias bevakning av 6vningen

Lansstyrelsen bedomde att en krishanteringsdvning saknar nyhetsvirde och
skickade darfor aldrig ut ndgot pressmeddelande i syfte att marknadsféra Gvningen.
Media, forutom Sveriges Radio P4, kdnde darfor inte till Gvningen och négra
mediaaktiviteter har inte noterats. En notis om évningen fanns pa webbplatsen
”myndighet.nu” vilken grundade sig pa en notis pa Sjofartsverkets hemsida.

Ovningens resursatgang

En regional samverkansdvning kostar bade ekonomiska och personella resurser. I
tabell 4 har en grov bedomning gjorts 6ver 6vningens resursatgang. Tabellen ska
enbart spegla aktdrernas kostnader och tidsatgéang som ar kopplade till gemen-
samma aktiviteter och planering. Aktorernas kostnader for att egna forberedelser
infor 6vningen samt deltagandet i 6vningen redovisas inte.

Aktivitet Tidsomfattning Ovriga kostnader

Planering, genomforande och utvardering 1 000 timmar 29 000 kronor

- Planeringsmote och aktiviteter pa
Lansstyrelsen tex speltest
kunskapsdag och

- Genomférande den 26 oktober
- Genomférande den 28 oktober
- Utvarderingsseminarium 9 februari
MSB:s resursperson 200 timmar 25 000 kronor
- Arbetstid

- Resor och uppehille i lanet

Summa 1200 timmar 54 000 kronor

Tabell 4, Sammanstalining av 6vningens ekonomi och tidsatgang

-20-



Ovningens syfte, mal och
utvarderingsmetod

Overgripande syfte
Det dvergripande syftet med 6vningen var att ge aktorerna tillfdlle att

e bygga upp kunskapen om skredproblematiken med risk for dammbrott i
Gota dlv,

e utveckla formagan till samverkan och samordning,
e utveckla formégan till ledning av rdddningsinsats,

e utveckla formégan till att skapa en gemensam légesbild och
lagesuppfattning,

e utveckla formagan till informationssamordning samt

e prova larmplan Gota &lv.

Malformulering

Négon gemensam modell for malformulering har inte kommunicerats med
ovningsaktorerna. Vid speltestet den 18 maj presenterade utvéarderingsledaren en
modell (se tabell 5) som till stora delar har anvints, bade vid formuleringen av
overgripande mél och av de aktorer som har formulerat egna delmal.

Vid mélformuleringen anvéndes de tre nivaerna grundlaggande, god och mycket
god. Vid utvérderingen tillkom en bristande niva, for grundldggande mal som inte
var uppnadda. En aktor valde en annan modell for malformuleringen.

Individniva Organisationsniva
Teoretiska Kunskaper Praktisk Fardighet Formaga
Mycket goda kunskaper Mycket god fardighet Mycket god férmaga
Goda kunskaper God fardighet God formaga
Grundlaggande kunskaper Grundlaggande fardighet Grundlaggande formaga
Bristande kunskaper Bristande fardighet Bristande formaga

Tabell 5, Ovningens modell f6r malformulering
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Overgripande mal
Det 6vergripande malet for 6vningen var att deltagande aktorer skulle ha en

e god forméga till att utéva ledning hos respektive aktor;
0 geografisk omradesledning (Kommun, Lénsstyrelse),
0 riddningstjinstledning (Kommunal rdddningstjénst, Lansstyrelse),
0 myndighetsledning, (sektoransvar),
0 verksamhetsledning (verksamhetsansvar),
e god forméga att samordna information,
e god formaga att skapa en gemensam ldgesbild och ldgesuppfattning samt

e god forméga att genomfora samordnad presskonferens i nérhet av
skadeplats.

Utvarderingsmetod
Foljande indata har anvints for att & en rattvis utvirdering av 6vningen.

e Enkét for 6vningsdeltagare den 26 oktober

e Enkét for dvningsdeltagare den 27 oktober

e Enkét for deltagare i planeringsprocessen

e Utvérderingsprotokoll fran lokala utvérderare

e Observationsprotokoll frén observatorer

e Utvirderingsledarens observationer

e Dokumentation frén dvningen i form av dagbdcker och loggar
e Webradiosédndning 26 oktober mellan klockan 10:40 och 16:00
e Diskussioner vid utvirderingsseminarium den 9 februari

Samtliga personer som deltog i 6vningen den 26 oktober fick mojlighet att fylla i
en utvdrderingsenkdt som delades ut av lokala dvningsledare eller utvérderare.
Fragorna handlade dels om Gvningens format och dels om egna forberedelser infor
Ovningen. Svar har inkommit frén 96 personer vilket innebér en svarsfrekvens pa
65 procent.

Enkéten for de som deltagit i planeringsprocessen skickades ut med e-post den 26
oktober med Onskan om svar senast den 7 november. Paminnelser har skickats ut
via e-post vid tva tillfdllen vilken bidr  agit till en hog svarsfrekvens. Fragorna
handlade 1ihuvudsak om hur planeringsarbetet har bedrivits, insyn i
planeringsprocessen samt mdjligheter till paverkan av densamma. Svar har
inkommit fran 16 personer vilket innebér en svarsfrekvens pa 84 procent.

Enkiten for 0vnin gsdeltagare under sem inariedvningen (table-top dagen) den 27

oktober fylldes i direkt efter vning en under ledning av ut vérderingsledaren.
Enkiten syftade till att ta reda pd de ltagarnas uppfattning om 6vningens for mat
samt de forberedelser so m var gjorda infor dagen.  Svar har inkomm it fran 31
personer vilket innebér en svarsfrekvens pa 86 procent.
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Bedomningar och utvardering

Texterna i utvérderingskapitlet ar i huvudsak skrivit av samma person och bygger
pa olika kéllor. Nedan redovisas vilka kéllor som ligger till grund for respektive
avsnitt.

Ovningens forberedelse, forfattaren baserat pa enkiiter
Ovningens genomforande, forfattaren baserat pa enkiter och egna iakttagelser.
Ovningens utvardering, forfattaren baserat pa statistik och egna iakttagelser.

Ovningens évergripande mal, forfattaren baserat pa diskussioner och grupparbete
vid utvérderingsseminarium 9 februari.

Aktorernas delmal, lokala utvirderare.

Tematisk utvardering, forfattaren baserat pa information fran WIS, enkéter samt
insamlade observationsprotokoll, dagbocker och loggar. Slutligen sé har ocksa hela
webradiosédndningen “Radio Storskred” lyssnats igenom.

Genomgang for utvarderare

I syfte att forbereda lokala utvarderare och observatorer genomfordes tva stycken
genomgangar den 25 oktober for dessa malgrupper. Vid formiddagsgenomgéngen
pa NARF i Trollhittan deltog fem personer fran fyra aktorer. Vid eftermiddags-
genomgéangen pé Lénsstyrelsen i Goteborg deltog sex personer fran fem aktorer.
Vid bada genomgangarna presenterades dvningens Utvarderingsbestammelser och
mojligheter fanns till diskussioner om hur utvérderings- och observatdrsuppgiften
skulle 16sas.

Besoksresa

Under 6vningsdagen den 26 oktober hade utvirderingsledaren mojlighet att besoka
ett antal aktorer i syfte att fa en bild av hur arbetet bedrevs. Dagen borjade i upp-
starten hos rdddningstjénsten i Lilla Edet. En ndgot ensam rdddningsledare hade
fullt upp med att hantera insatsens inledning. Dérefter besoktes Sjofartsverkets
kanalcentral samt riddningstjénsten Norra Alvsborg, bada i Trollhittan. Fore
presskonferensen klockan 12:00 i Lilla Edet besoktes aterigen raddningstjénsten,
som nu hade utdkats med samverkande aktorer. Lilla Edets kommun passerades
innan dagen avslutades pa Léansstyrelsen i Goteborg.

e —
Valkommen ||

Bild 6. Rasta i Lilla Edet klockan 08:00 6vningsdagen.
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Rapportens remiss

Rapporten gick pé remiss i slutet av januari 2012 med tre veckors remisstid. Av
tabell 6 framgar utfallet av remissen.

Kategori Antal remissinstanser Antal inkomna svar
Lokala 6vningsledare for deltagande 20 8

aktorer

Lokala utvarderare/observatérer 10 6
Ovningsledningspersonal 1 1

Ovriga 9 3

Summa 40 18

Tabell 6, Resultatet av rapportens remissvar
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Utvardering

Ovningens férberedelser

Planeringsprocessen

Planeringsprocessen i en regional samverkansévning bygger pa aktdrernas
delaktighet och engagemang. I tabell 7 redovisas utfallet pa fyra frédgor om
delaktighet och insyn samt tid till forberedelser. De tre forsta frAgornas svar far
anses som normala for en regional samverkansévning. Fragan om mojligheten att
paverka planeringen har dock ett légre resultat med 31 procent som anser att
mojligheten att paverka varit otillracklig.

Aktorernas engagemang gar inte att midta men 67 procent anger att de lagt ned
mindre &n 40 timmar pa planeringsprocessen, 13 procent att de lagt ned mellan 40
och 60 timmar och 20 procent anger att de lagt ner mellan 60 och 80 timmar pé
forberedelsearbete.

Overlag har representationen varit god vid planeringsaktiviteter och huvuddelen av
aktdrerna har foretrétts av samma person i hela planeringsprocessen.

Fraga I otillracklig | tillracklig | stor
utstrackning utstrackning utstrackning
| vilken utstrackning anser du att du 19 procent 56 procent 25 procent

fatt tillracklig tid att arbeta med
ovningsforberedelser?

I vilken utstrackning anser du att 12 procent 50 procent 37 procent
ovningens dokumentation varit

tillracklig, t ex dvningsbestammelser,

kallelser, moétesprotokoll mm?

| vilken utstrdackning upplever du att du 20 procent 62 procent 18 procent
har haft insyn i planeringsprocessen?

| vilken utstrackning upplever du att du 31 procent 63 procent 6 procent
har haft maojlighet att paverka
planeringsprocessen?

Tabell 7, Resultatet av fragor i utvarderingsenkat for planeringsprocessen

Ett fatal synpunkter har noterats om att 6vningens planering och forutsittningar var
spikade frén dag ett utan mojlighet att paverka. Representationen i den mindre
planeringsgruppen har ocksa ifragasatts. Foretradare frin kommunal rdddnings-
tjanst vid rekresan den 9-10 november 2010 hade kunnat ge ytterligare infalls-
vinklar och utveckling av 6vningsmetodiken.

Deltagarna i planeringsprocessen dr inte odelat positiva till sitt arbete da 50 procent
anser att helhetsintrycket av 6vningen var ganska bra medan 25 procent ansag att
helhetsintrycket var mycket bra och 25 procent acceptabelt.
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Aktérerna deltagande i 6vningen

En regional samverkansdvning &r ett utmérkt tillfélle att 6va den egna
organisationen och interaktionen med andra aktorer. De aktorer som normalt sett
skulle agera i ett dammbrott i G6ta dlv har deltagit i 6vningen, mer eller mindre.
Négra aktorer som deltog i mindre skala skulle troligtvis varit mer aktiva i en riktig
hindelse. Det finns alltid aktdrer som menar att de 6var varje dag med skarpa
hiandelser och detta pastaende ar naturligtvis korrekt. Dock 6var aktorerna inte
samverkan till vardags och definitivt inte komplexa hindelser med en stor
paverkan pa samhallet.

En aktor maste forsta sin del i samhéllet och &ven om man sjilv anser sig inte
behdva ova finns det beroendeforhallanden mellan olika aktdrer. For att hela
systemet ska 6vas maste dven aktdrer som inte anser sig behdva ova delta i
Ovningar. | samverkansovningar 6vas normalt inte enskilda funktioner utan system
i samverkan. Den minsta nivéan for deltagande &r att svara upp 1 ett tillrackligt
dimensionerat motspel och dérigenom fa en tillricklig representation.

Malformulering

For 6vningen fanns det tydligt formulerade syfte och dvergripande mal som
faststilldes under varen 2011. Det var ddrefter upp till varje aktor att formulera
egna syften och delmal. Trots erbjudande om stdd i mélformuleringen var det
enbart sex aktorer som formulerade egna delmél. Ett mal dr en forutséttning for att
kunna utvirdera och en 6vning som inte utvarderas ar en icke fullt utnyttjad, och i
de flesta fall, skattefinansierad aktivitet. Forutom erbjudande om personellt stod
vid mélformulering utgavs dessutom den 18 maj 2011 ett Smorgashord av syfte och
mal vid RO som var en sammanstillning av syfte och delméal som anvints vid andra
regionala samverkansdvningar.

Aktdrernas forberedelser

Det ar upp till varje aktor att forbereda sig sjdlv och sin personal infor en
samverkansdvning. Behéllningen av dvningen blir storre om aktdren genomfort
egna utbildnings- och 6vningsaktiviteter. Efter 6vning Storskred kande sig 8
procent av deltagarna forberedd i stor utstrackning och 64 procent i tillrécklig
utstrackning. Vad som &r anmérkningsvért ar att 27 procent ansag sig vara
forberedd i otillracklig utstrackning.

Infér en regional samverkansovning &r det lampligt att lokala 6vningsledare haller
en genomgang for de medarbetare som ska delta i Gvningen. Vid genomgéngen kan
Ovningsbestammelser gas igenom och kompletteras med lokal information. 55
procent anger att de deltagit i en genomgéng fore 6vningen. Denna siffra brukar
vara hogre vid de dvningar som planeringsgruppen tagit fram ett gemensamt
bildunderlag som stod vid genomgangen.

Inldsningen av 6vningsdokumentationen &r ytterligare en del av aktorernas
forberedelser infor 6vningen. Infér Gvningen fanns det tvd dokument som om
mojligt skulle lisas av alla 6vade, Ovningshestammelser och Utvarderings-
bestdmmelser. Av deltagarna den 26 oktober och 27 oktober anger 73 procent
respektive 74 procent att de tagit del av Ovningsbestammelser. Utvarderings-
bestammelser fick inte samma genomslagskraft dé enbart 36 procent av deltagarna
den 26 oktober anger att de tagit del av dokumentet.
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89 procent anger dessutom att de i stor eller tillréckligt stor utstrackning tagit del
av ovningens syfte och mal vilka presenteras bade i Ovningsbestammelser och vid
genomgangar infor dvningen. For deltagare den 27 oktober dr motsvarande siffra
80 procent.

Ovningens genomfodrande den 26 oktober

Spelmetodiken

Ovningsmetoden var simulering med motspel. I stillet for en traditionell inspels-
lista var 6vningen uppbyggd pa ett 10-tal barande spelkort. Motspelet var begrénsat
till foretradare for Lansstyrelsen, Sjofartsverket och media. Spelkort passar utméarkt
vid seminariedvningar dir aktorerna far ett antal forutséttningar beskrivna for sig
och sedan diskuterar fragestéllningar kopplade till scenariot. Vid simulering med
motspel dr behovet storre av en inspelslista med inspel direkt till olika aktdrer i
syfte att de ska reagera pa en hédndelse och borja interagera med varandra.

Forst och framst maste tydliggoras att aktorerna arbetade flitigt under 6vningen och
vidtog en rad atgarder, aktiviteter och kontakter. Flera av dessa med aktorer som
inte deltog 1 6vningen och det dr dirfor svart att sdga om en kontakt &r tagen med
aktoren (genom motspelet) eller om atgérden ar fiktiv. Fiktiva handlingar tar oftast
betydligt kortare tid &n verkliga handlingar.

Synpunkter har framkommit pé att vningen var tillrattalagd med tidsstyrda inspel
som inte gav utrymme for improvisation och flexibilitet. Det var ocksa svart att
veta vad som fick géras och inte goras under évningen. Ovningens statiska inspel
kunde ha kompletterats med dynamiska inspel for att kunna 6ka eller minska
belastning eller fa i gdng mer samverkansaktiviteter mellan aktdrerna. Den statiska
utveckling av dvningen marks ocksa i SR:s webradio da det i princip 4r samma
information som sinds under hela 6vningsdagen. Informationen aterfinns ocksa i
spelkorten. En viss utveckling, framst i form av antalet insatta resurser, noteras fran
skadeplatsen, men vad som egentligen hénder i skredomrédet och léngs dlven
utvecklas minimalt i forhallande till spelkorten.

Nér dvningen startat fanns det ingen organisation for att regelbundet observera
aktorerna och genom &vningstekniska atgérder kunna styra 6vningen i en viss
riktning. Ett alternativ for att kunna kontrollera en dvning r att lokala 6vnings-
ledare fran olika aktorer har kortare telefonmdten med négra timmars intervall.
Syftet med ett sddant mdte &r just att stimma av med varandra om dvningen gar i
den riktningen som é&r tinkt eller om 6vningsledningen méste paverka deltagarna
med inspel fran motspelet. Motspelsledaren kan ocksa fa en tydligare roll som
spelledare for hela 6vningen, alternativt tillsitta en séarskild befattning som
spelledare.

Sveriges Radio sinde webradio under 6vningsdagen. Séindningen skedde via en
16senordsskyddad sida pa internet. Inloggningsuppgifter kom till aktdrerna i ett
sent skede och det &r oklart hur ménga aktorer som lyssnade pa séndningen. En
radiossédndning under en regional samverkansévning brukar tillféra vningen
ytterligare en dimension dé aktdrerna i realtid kan {4 en aterkoppling pa den
information som formedlas till media. Av tekniska orsaker kom séndningen inte i
géng forrdn klockan 10:40 och séndes ddrefter fram till klockan 16:00. Storsta
delen av sdandningstiden spelades tyvirr musik som nagra ganger i timmen
kompletterades med korta nyhetssédndningar, trafikinformation och sammanlagt sex
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korta intervjuer med befattningshavare hos olika aktorer. Langre intervjuer med en
reporter pa faltet gjordes ocksé vid nagra tillfallen. Nagon direktsdndning fran de
tva presskonferenserna i Lilla Edet dgde inte rum, men detta beror enligt SR pa
radioskugga for sdndningsutrustningen just i Lilla Edet.

For att ta till vara pa radions del i 6vningen kunde det funnits en funktion i
motspelet som hade till uppgift att lyssna pa sandningen och dérefter respondera till
de olika aktorerna. Ett mer omfattande mediespel, det vill séga journalister som
arbetar mot aktorerna, hade ocksa varit att foredra, framfor allt eftersom ett av
Ovningens overgripande mal handlar just om informationssamordning.

Spelkortens utformning medforde att vissa aktdrer serverades den information som
egentligen skulle arbetas fram. Som exempel kan nimnas rdddningschefens ldges-
rapporter till SOS som fanns i tva spelkort liksom SGI:s bedomningar som ocksa
fanns fardigskrivna i tvéa spelkort. Vid nagra tillfdllen kom spelkorten direkt in till
de 6vade och skickades sedan runt mellan aktorerna.

Deltagare pé ledningsplatsen saknade understillda enheter pa skadeplatsen och fick
till stora delar hitta pa en handelseutveckling utifran spelkortens begransade
information. Som ett alternativ kunde hela skadeplatsen vara ett motspel till
overordnade ledningsnivéer hos respektive aktor. Som ett annat alternativ kunde ett
mindre motspel placerat i anslutning till skadeplatsen gora inspel till lednings-
platsens aktorer och hela 6vningen kunde dérigenom styras genom en aktiv
spelledning.

Deltagarnas syn pd évningen

Fem fragor stélldes till dvningsdeltagarna om sjélva genomforandet av ovnings-
dagen. Svaren pa tre av dessa fragor redovisas i tabell 8 och far anses som normala
for en regional samverkansovning.

Fraga 1 otillracklig | tillracklig | stor
utstrackning utstrackning utstrackning

| vilken utstrackning tycker du att du 11 procent 70 procent 19 procent
har tillracklig utbildning for att

arbeta i den befattning som du haft

under 6vning?

| vilken utstrdckning anser du att 12 procent 65 procent 23 procent
dagens 6vning har bidragit till att du
utvecklats i din yrkesroll?

| vilken utstrdckning anser du att 13 procent 70 procent 17 procent
6vningen lagts upp pa ett realistiskt
satt?

Tabell 8, Resultatet av fragor i utvarderingsenkat fér 6vningsdeltagarna den 26 oktober

56 procent av 6vningsdeltagarna anser att det varit mycket viktigt for dem att delta i
6vningen, 32 procent att det var viktigt medan 12 procent anser att det var mindre
viktigt att delta i dvningen. 34 procent av 6vningsdeltagarna anser att helhets-
intrycket av 6vningen var mycket bra, 46 procent att det var bra medan 20 procent
anser att det var acceptabelt.
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Ovningens genomférande den 27 oktober

Av ovningsdeltagarna den 27 oktober deltog 93 procent av dessa dven i Ovningen
den 26 oktober. Dock var enbart 41 procent av dessa 6vade medan resterande
deltagare hade andra funktioner, till exempel lokala 6vningsledare, utvirderare
eller besokare.

Fem fragor stélldes till 6vningsdeltagarna om sjélva genomforandet av seminarie-
Ovningen. Svaren pé tre av dessa fragor redovisas i tabell 9 och fér anses som
normala for en regional samverkansévning.

52 procent av 6vningsdeltagarna anser att det varit mycket viktigt for dem att delta i
6vningen, 45 procent att det var viktigt medan 3 procent anser att det var mindre
viktigt att delta i dvningen. 39 procent av 6vningsdeltagarna anser att helhets-
intrycket av 6vningen var mycket bra, 55 procent att det var bra medan 6 procent
anser att det var acceptabelt.

Fraga | otillracklig I tillrdcklig | stor
utstrdckning utstrackning utstrdckning

| vilken utstrackning tycker du att du 10 procent 55 procent 35 procent
har tillracklig utbildning for att

foretrada din aktér under dagens

6vning?

I vilken utstrackning anser du att 6 procent 71 procent 23 procent
dagens 6vning har bidragit till att du
utvecklats i din yrkesroll?

| vilken utstrackning anser du att 6 procent 71 procent 23 procent
6vningen lagts upp pa ett realistiskt
satt?

Tabell 9, Resultatet av fragor i utvarderingsenkat for seminariedvningen den 27 oktober

Ovningens utvirdering

Ovningens utviirdering har inte planerats tillsammans med aktdrerna utan gjordes
av utvirderingsledaren och 6vningsledaren. Forankringen av utvarderingsprocessen
kan darfor inte anses till fylles. Detta kan ha bidragit till att det var svart att fa
observatdrer eller lokala utvédrderare hos alla aktdrer, som i sin tur har bidragit till
svarigheten att samla in relevant utviarderingsunderlag.

Svarsfrekvensen for enkdten den 26 oktober var 65 procent vilket dr nagot lagt.
Enkéten skickades ut som bilaga till Utvérderingsbestammelser till foretrddare for
alla aktorer. Vid genomgangen for observatorer och lokala utvarderare delades
dessutom enkéten ut i pappersformat. Hogst svarsfrekvens finns hos de aktorer som
deltog i genomgéngen. Enkitsvar har uteblivit helt fran sex aktorer.

Svarsfrekvensen for enkéten den 27 oktober var 86 procent vilket dr hogt. Att
enkiten delades ut och samlades in innan det avslutande kaffet kan ha bidragit till
den hoga svarsfrekvensen. Franfallet kan forklaras med att nagra personer lamnade
ovningen redan under lunchen.
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Enkiten for planeringsprocessen skickades ut via e-post. En generell pdminnelse
och en riktad paminnelse har skickats ut via e-post vilket kan ha bidragit till den
svarsfrekvensen péa 84 procent.

Enkéterna for den 26 respektive den 27 oktober var formulerade pa ett likvardigt
sétt. Detta kan ha bidragit till att respondenterna den 27 oktober varit tveksamma
till om enkéten géllde hela Gvningen eller enbart den aktuella dagen.

Synpunkter har d&ven inkommit pa att enkéterna, som varit i vanligt Word-format,
varit svara att fylla i digitalt. Formular, vilket kan skapas i Word, hade varit att
foredra. MSB kommer att 6vervéga att utveckla utvarderingsenkéter som formular.

Remissen pé utvarderingsrapporten sdndes ut till 40 mottagare. Svar har inkommit
frén 18 av dessa det vill sdga 45 procent. Denna svarsfrekvens far anses som
relativt 1dg. Om aktdrerna inte haft ndgra synpunkter eller om de inte haft tid att
svara pa remissen gar inte att faststilla.
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Ovningens évergripande mal

Under utvarderingsseminariet den 9 februari diskuterades 6vningens dvergripande
mal och maluppfyllnad. Féljande bedomningar bygger pa dessa diskussioner och
grupparbeten.

God formaga till att utéva ledning hos respektive aktor; geografisk omrades-
ledning (Kommun, Lansstyrelse), raddningstjanstledning (Kommunal raddnings-
tjanst, Lansstyrelse), myndighetsledning, (sektoransvar), verksamhetsledning
(verksamhetsansvar).

Malformuleringen kan uppfattas som mindre relevant i en regional samverkans-
ovning da det till stora delar berdr enskilda aktorer. Det kan dock konstateras att
varje aktor utdvade ledning 6ver den egna verksamheten inom ramen for sitt
ansvarsomrade. Huvuddelen av aktdrerna har tydliga indvade rutiner for ledning
kompletterat med operativa koncept.

Det geografiska omradesansvaret f6ll under 6vningen till storsta del pa Lilla Edets
kommun och pa Lénsstyrelsen. Det dr tveksamt om det utdvades nagon geografisk
omrédesledning utover att leda den egna verksamheten.

Réddningstjénsten i Lilla Edets kommun var ansvarig for riddningsinsatsen fram
till tidpunkten for Lansstyrelsens overtagande klockan 16:00 varfor den sistndmnda
delen aldrig 6vades.

Respektive aktor har en god formaga att utdva ledning om dn med felaktig eller
bristféllig ingngsinformation varvid malet bedéms vara uppfylit.

God formaga att samordna information.

Detta mal kan delas upp i tvé delar. Information med allménheten som mottagare
utformas pa ett sétt och som distributionskanaler anvinds media, webben, sociala
media med mera.

Den andra delen &r information mellan aktérerna som ar en forutsittning for att
skapa lagesbilder. Informationen kan utformas pa ett annorlunda sitt 4n nér
allménheten dr mottagare och séttet att dela informationen kan vara tekniska
system som WIS och Rakel men dven samverkanskonferenser och fysiska moten
kan anvéndas. D4 det finns en koppling till mélet med gemensam ldgesbild hanfors
denna del till maldiskussionen léngre ner.

Under dvningen genomfordes en rad aktiviteter som syftade att samordna
informationen. P4 lokal niva utfordes detta av Lilla Edets kommun, frimst genom
att uppritta en upplysningscentral och genom att uppdatera sin hemsida. Pa
regional niva arbetade Lénsstyrelsens informationsfunktion med att samla in
information fran aktdrerna, genomfora samverkansméte over telefon samt gora
regelbundna informationsanalyser. Den av Lilla Edet anordnade presskonferensen
var ocksé ett bidrag till informationssamordningen.

Dock ér det tveksamt om malet gér att bedoma pé grund av dvningsuppldgget. For
att beddma om informationen som kommer ut fran olika aktorer krévs en funktion
(inom ramen for motspelsorganisationen) som har till uppgift att f6lja olika
informationskanaler och sedan jamfora den information som ges. Funktionen kan
dven respondera till aktorerna for snabbare &terkoppling och mdjlighet till
korrigeringar. Under 6vningen var Sveriges Radios sdndning huvuddistributions-
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kanalen men den anvéndes sparsamt av aktdrerna. Ett fatal aktdrer hade egna
hemsidor med information och ett begrinsat spel 4gde rum pa négra sociala media.

Med tanke pé de informationssamordnande aktiviteterna som genomférdes bedoms
lanet ha en grundlédggande formaga men dé samordningen inte har kunnat
utvirderas noggrannare kan malet inte bedémas.

Vid kommande &vningar rekommenderas att informationspersoner involveras
tdtare i dvningsplaneringen och att 6vningen utformas sé att mélet gér att utvéirdera.

God formaga att skapa en gemensam lagesbild och lagesuppfattning.

Inledningsvis bor ordet lagesuppfattning strykas fran malformuleringen da det inte
ar relevant att aktorerna har en gemensam lidgesuppfattning'’. Dérefter kan det vara
lampligt att titta pa en nivaspecifik lagesbild fordelad pé skadeplats respektive
systemledningsniva.

Pé skadeplatsen fanns en gemensam ldgesbild genom att raddningsledaren och
polisinsatschefen fysiskt befann sig pd samma plats och kunde med hjélp av en
gemensam kartbild dela med sig av sin aktorsspecifika information och dérigenom
skapa en gemensam ligesbild. For skadeplatsnivan bedoms malet vara uppfyllt.

Pé systemledningsniva &r det betydligt svarare att arbeta med lagesbilden men
varje aktor maste dnda ha en bild av laget. Aktorerna har ocksa specifik
information i den egna lagesbilden som kan vara av intresse for andra aktorer och
det dr just den informationen som tillsammans skapar en gemensam légesbild.

Huvuddelen av alla aktorer har egna tekniska system for att visualisera aktors-
specifik information och det vore optimalt om alla dessa system kunde
kommunicera med varandra och genom olika GIS-skikt bidra till den gemensamma
lagesbilden. Modellen bedoms inte vara genomforbar bland annat pé grund av
tekniska svérigheter. Lagesbilden kan naturligtvis ocksé beskrivas i text och en
aktor far till uppgift att sammanstilla texter och formedla dessa till 6vriga aktorer.
Aven denna modell bedoms vara langsam och svararbetad. Ytterligare ett alternativ
kan vara att aktorerna bestimmer sig for vilken kartbild som ska utgdra
bakgrundsbild och darefter ritar varje aktor sitt bidrag till lagesbilden pa en
plastfilm, dven kallad oleat, som sedan skickas till ovriga aktorer sa att dessa kan
rita in informationen pa sin egen ligesbild. Aven detta alternativ har en viss
tidsfordrojning. En modernare variant ar att aktdrerna e-postar information till en
aktdr som ritar upp informationen pé en kartbild som sedan publiceras pé en
l6senordsskyddad hemsida eller att kartbilden sénds ut live via en webbkamera.
Oavsett metod bor lénets aktorer bestimma hur arbetet med en gemensam ldgesbild
ska utvecklas samt vilken typ av information som varje aktor ska bidra med till den
samma. Under dvningen fanns inte en god forméga att skapa en gemensam
ldgesbild pé systemledningsniva varvid malet inte &r uppfylit.

God formaga att genomféra samordnad presskonferens i narhet av skadeplats.
Synpunkter har framforts pé att malet ar alltfor detaljerat och skulle kunnat ha
ingatt som en mélprecisering av malet med informationssamordning.

Det genomfordes tva presskonferenser i Lilla Edet under 6vningen vilka beskrivs
nidrmare pa annan plats i rapporten. Lilla Edets kommun var som sig bor arrangor

13 Jamfor orden ligesbild och ligesuppfattning i rapportens indelande del.
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av konferensen. Inbjudan skickades till media men nagon samordning och inbjudan
till aktorer som skulle delta i konferensen gjordes inte. Kommunen forutsatte att
alla aktorer skulle nérvara dé presskonferensen var forannonserad évningstekniskt
till klockan 12:00. En viktig lardom é&r att forbereda en presskonferens, bjuda in
aktorer som kan ténkas sitta pa viktig information och om mojligt traffas en stund
innan for att prata samman en agenda och gemensamma talepunkter. Om en aktor
inte blir inbjuden men har viktig information att férmedla finns det inget som
hindrar att kontakt tas med den som bjudit in till presskonferensen for att ”fa en
inbjudan”[lises tala om att man kommer att delta]. Malet bedéms vara uppfylit.
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Utvardering av aktorernas delmal

Lédnsstyrelsen Vdstra Gétaland

Lénsstyrelsen deltog med ett 30-tal personer frén krisledningsorganisationen. Till
varje delmal fanns det indikatorer som ett stod for utvirderarens beddmning av
maluppfyllnaden. Syftet med myndighetens deltagande i 6vningen var att

o utveckla formagan till krishantering med koordinering av regionalt
omréadesansvar och riddningstjénstansvar,

e utveckla formagan till informationssamordning,

e utveckla kunskapen av skredproblematiken med risk for dammbrott i G6ta
alv samt

e utveckla formégan till att skapa en gemensam ldgesbild och
lagesuppfattning.

Bedémning av maluppfyllnad™

God férmaga till att utéva ledning; geografisk omradesledning, raddningstjanst-
ledning.

Léansstyrelsen utovade inte
ledning i ordets ritta
bemaérkelse da nagot dver-
tagande av raddningstjanst i
anslutning till skredet vid Gota
Alv inte hann férekomma
under 6vningstillfdllet. Darav
ar det svart att bedoma
formagan att utova ledning pé
ett rattvisande sitt.

Léansstyrelsens TiB tog emot
larm avseende den intrdffade

hindelsen fran SOS Alarm och ) Bild 7. Ovnmgsledare.ﬁ Ulf Gustavsson och
.. Idnsstyrelsens lokala utvirderare Bernt Blank.
larmade egen organisation

(rent 6vningsmaéssigt skedde detta i ledningscentralen dér personalen var samlad).
Léansstyrelsens interna larmkedja foljdes.

Léansstyrelsen hade en vél ordnad indelning av staben (organisation) och
beredningsgrupper utsdgs tidigt. Initialt 1ag fokus pa provning av dvertagande av
rdddningstjinst inom Lilla Edets kommun. Efterhand kom &ven andra 6vervéigande
och bedémanden upp pé dagordningen.

Stabens analysfunktion bestod inledningsvis endast av en person som inte nyttjades
pa funktionellt sétt. Funktionen integrerades senare i stabens arbete pé ett mer
andamalsenligt sitt. Krishanteringsplanen foljdes i stora drag. Déremot finns
brister i vissa delar av atféljandet.

' For bedomningen svarar Bernt Blank, Lénsstyrelsen Jonkopings lin
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Lénsstyrelsen overvidgde behovet och mdjligheter att dverta raddningstjanst-
ansvaret i Lilla Edets kommun f6r aktuell hindelse tidigt. Beslut om dvertagande
upprittades under eftermiddagen.

Héndelsen kunde fa stor betydelse for ett antal kommuner nedstréms skredet i
hiandelse av dammbrott vid Lilla Edet. Har verkade inte Lansstyrelsen for
samverkan i tillracklig omfattning med och mellan kommuner och andra aktorer i
riskutsatta omraden. Lansstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for samordning av
information och lagesbild, vilket inte heller skedde pé ett tillfredsstéllande sétt dver
tid.

Linsstyrelsen har en grundliggande formaga att utdva ledning. Malet bedéms inte
vara uppfyllt.

God formaga att samordna information.
Huvuddagbok fordes under
Ovningen av funktionerna Lége,
Expedition och Information pa ett
fortjanstfullt sétt.

Ledningsgenomgangar
dokumenterades och information
lades ut pa WIS och kriswebb.
Dessutom har information gétt ut till
ett stort antal aktorer enligt sarskild
sandlista.

Informationsfunktionen har
koordinerat informations-
verksamheten huvudsakligen mot
informationsresurs i Lilla Edets
kommun, endast i mindre
omfattning mot andra aktorers
informationsfunktioner. Inga

kontakter togs, &tminstone Bild 8. Davarande léinséverdirektor Bengtsson
inledningsvis, direkt med externa reflekterar vid den sista ledningsgenomgdngen.
myndigheter som Trafikverket,

Landstinget etc.

Lénsstyrelsen kunde pa ett mer aktivt sétt ha genomfort samordning av
informationsverksamheten genom att exempelvis tidigt initiera och verka for
skapande av ett informationsndtverk hos inblandade aktorer. Detta kom egentligen
inte upp pa agendan forrén under eftermiddagen da det var aktuellt att Gverta
riddningsledningen. Malet bedoms, med viss tvekan, vara uppfyllt.

God formaga att skapa en gemensam lagesbild och lagesuppfattning.
Lagesfunktionen har huvudsakligen tagit del av information som kommit in via
andra kanaler och sammanstillt dessa i en hindelselogg. Nagra egna kontakter for
att soka och verifiera information har inte tagits. Lagesbilder presenterades inte i
kartform forrdn ganska sent under Gvningen. En generell brist ar att det saknas ett
vil fungerande verktyg for utbyte av lagesbilder mellan olika
myndigheter/organisationer.

Léagesfunktionen jobbade pa sa gott man kunde och gjorde ett gott jobb utgadende
fran de direktiv och forutséittningar som fanns. Daremot var man inte tillrdckligt
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aktiv gentemot externa aktorer for att fa in underlag for lagesbilder och matades
inte heller med information frén andra delar av staben efter genomf6rd samverkan
(via telefon etc.).

Enligt planen for krishantering ingér som en del av ldgesfunktionen att: ”forse
staben med annan relevant information t.ex. fran andra myndigheter”. I denna
uppgift ligger hari ett ansvar att aktivt soka denna information. Lansstyrelsen har
en grundliggande forméga, varvid malet inte &r uppfyllt.

God féormaga att genomfora samordnad presskonferens i narhet av skadeplats.
Presskonferensen genomf6rdes pa annan plats. Lansstyrelsen hade dock
representant pa plats som deltog. Den enda indikatorn for malet dr att myndigheten
ska delta i presskonferensen. D4 detta gjordes bedoms malet vara uppfyllt. Se
utforligare bedémning avsnittet om dvningens dvergripande mal.

God férmaga att etablera kontakt med berérda aktdrer i krishanteringsarbetet,
formedla kontaktuppgifter for upprattad stab.

Kontakter har tagits med ett stort antal aktorer i aktuell hdandelse och Lansstyrelsen
har kontinuerligt haft en god 6verblick dver rddande situation pa skredplatsen.
Samverkan har skett med olika aktorer. Daremot har négot initiativ till att samla
foretriddare for berdrda | :

aktorer inte tagits fran
Lansstyrelsens sida, vilket
kan anses som en brist. Det
har heller inte genomforts
nagon samlad
telefonkonferens med dessa
aktdrer for ett gemensamt
bedémande.

Det fanns (som sig bor) en
upprittad kontaktlista mellan
aktorer. Denna uppdaterades =
efterhand under 6vningens Bild 9. Stabschefen Lennart Olofsson diskuterar
forlopp. Lansstyrelsens Ldnsstyrelsens inriktning med ndgra medarbetare.
forméga att etablera

kontakter med berdrda aktorer dr god. Bedomning avseende forméga att formedla
kontaktuppgifter har inte kunnat bedémas.

God férmaga att avdela samt mottaga samverkanspersoner.
Samverkanspersonal har tagits emot fran Férsvarsmakten (SdkSam Gbg) och
samverkan har skett avseende dess mojligheter att stodja med resurser
(personella/materiella). Sddana avdelades till Lilla Edets kommun relativt tidigt.

Samverkansperson avdelades dven till den drabbade kommunen. Férmagan att se
samverkansbehov dver tid, for att darigenom tidigt initiera denna, kan forbéttras.

Lénsstyrelsen har att iaktta ett antal omfallsparametrar med utgangspunkt fran
héndelsen. Det lokala perspektivet med eftersok, livridddning, effekter for drabbad
kommun etc. kan snabbt fordndras till ett mer regionalt intresse. Vad hade
exempelvis hdnt om dammen rdmnat? En mer aktiv samverkan med nedstroms
liggande kommuner, andra regionala aktorer som &r av betydelse for inte enbart
drabbat omréde, teknisk infrastruktur inom stérre ytor (el, tele, transporter etc.)
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borde ha initierats och genomforts genom Linsstyrelsens forsorg. Malet bedéms
inte vara uppfylIt.

Sammanfattande omddme om Lansstyrelsen

Liansstyrelsen har under 6vningen visat ett stort engagemang hos savél enskilda
befattningshavare som hos funktioner och det finns god potential i organisationen.
Déaremot saknades formégan till samordning mellan ledningsorganisationens olika
delar i tillrdcklig omfattning.

Planen definierar olika funktioners uppgifter och ansvarsomraden. Daremot finns
inte stod i planen for hur samverkan inom staben ska genomforas (kunde
exempelvis askadliggoras genom ett enkelt
flodesschema.), vilket sannolikt hade
underléttat, i all synnerhet i en relativt o6vad
organisation. Viktig och visentlig information
riskerar darfor att forsenas och inte na rétt
mottagare. Detta framkom &ven i samband med
ledningsgenomgangar dé information kom fram
som inte hade natt ritt mottagare tjinstevigen”.

En sammanhéllande (jourhavande) person i
staben, stiandigt tillgidnglig via telefon eller pa
sin plats, som kan svara pa generella fragor, ha
grepp om vad som “dr pa gang” etc. och som
standigt haller sig uppdaterad runt lage i olika
fragor saknades.

Delar av organisationen har inte utnyttjats
optimalt. Exempelvis utnyttjades inte
Analysfunktionen (som endast bestod av en
person) inledningsvis, utan fick inom ramen for Bild 10. Charlotta Kéllerfelt
vad som meddelades vid inledande férbereder en ldgesrapport till
ledningsgenomgéng sdka uppgifter utgaende

frén egen tolkning av hdndelsen. Har kan en tydligare styrning skett avseende
stabens inriktning och verksamhet efterlysas.

Expeditionspersonalen gjorde ett gott arbete, men saknade styrning och ddrmed
uppfattning om hur klassning av drenden ska ske och vilken/vilka funktioner som
ska ha respektive meddelande/information. Inkommande information ldmnades
dérfor i stor utstrickning enbart Lage, men borde kanske samtidigt ha gatt till &ven
andra funktioner/foretrddare. Huvuddagbok for in- och utgédende handlingar fordes
pa ett foredomligt sétt.

Krishanteringsorganisationen utgdr en del av Lénsstyrelsens totala kapacitet i
sammanhanget. Stod fran linjeorganisationen i 6vrigt uppfattas som nédvéndigt, i
all synnerhet som ett stort antal omraden (miljo, vattenforsorjning m.m) kommer i
fokus under en sadan hér handelse. Det redovisades inte att detta stod soktes hos
Ovriga delar av Léansstyrelsen (dessa deltog visserligen inte i 6vningen, men en
tydlig markering kunde skett att sadant stod utnyttjades).

Beredning av fragan rérande eventuellt 6vertagande av rdddningstjénstansvaret for
hindelsen initierades mycket tidigt. Det kan i sig vara naturligt eftersom ett av
ovningens mal (Revidering av méal och org for Lansstyrelsen — 6vning Storskred)
bl.a. var att klarlagga forutsdttningar och former for Lansstyrelsens overtagande av
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ett sadant, men detta tog, enligt min mening, i allt for stor utstrickning kraft fran
den centrala krisledningskarnan. Ett tydligare fokus borde i stéllet ha legat pa
samverkan Over tid, stod &t riddningsinsatsen utifrén ett regionalt perspektiv och
omfallsplanering i samverkan med sévél dlvberoende (kommuner etc.) som andra
aktorer vars verksamhet kan péverkas av hindelsens fortsatta utveckling.

Stod till raddningsinsats kan genomforas pa flera sitt. Ett sitt dr att samla
kompetens runt centralt for att dirigenom kunna ta ett mer samlat grepp om
hindelsens eventuella utveckling pa kort och lang sikt. Darigenom kan ocksa
tillgédnglig expertis undvika att 1asas till enskild kommun om héndelsen skulle
eskalera till att omfatta dven andra kommuner.

Det kom fram ménga kloka och goda synpunkter under dag tva (samverkans-
konferensen). Om foretradare for dessa organisationer varit pé plats vid
Lénsstyrelsen under dag ett hade ménga fragor kunnat hanteras och klarats ut
tydligare &n vad som nu skedde.

Lansstyrelsen borde darfor kallat till sig foretrddare for exempelvis polis, landsting,
kommuner (som éar eller kan bli berérda), Trafikverket, Sjofartsverket, Vattenfall,
Visttrafik etc. i ett tidigt skede for gemensam beredning av hur stodet till Lilla
Edets kommun pa bésta sitt kan och bor hanteras liksom hiandelsens eventuella
utveckling och konsekvenser pa sikt. Detta ingar i det regionala samordnings- och
samverkansansvar som évilar Lansstyrelsen (utgdende fran ett geografiskt
omradesansvar). Initiativ togs till samverkanskonferens paféljande dag (styrt av
Oovningsplanen), men det dr tveksamt om detta hade varit tillrdckligt i ett verkligt
skede.

Vid ledningsgenomgéngen klockan 13:30 stélldes frdgan vad som hinder om
blockeringen i dlven brister. Svaret var att frigan for narvarande bereds. Fragan om
eventuellt dammbrott torde vara central i sammanhanget varfor den tidigt (tidigare)
borde vara foremaél for ett tydligare fokus ur samverkanssynpunkt.

I ett tidigt skede kallades gripbara riddningsenheter fran hela lénet till
skadeplatsen. I detta skede kan ifragasittas om inte Lansstyrelsen borde gjort en
provning av rimligheten i detta. Finns beredskap att hantera andra stora olyckor
samtidigt. Hur kan tillgénglighet av riddningspersonal sdkerstéllas over tid?
Samverkan med andra l&dn borde kanske genomforts for stod i detta avseende!
Lagen &r otydlig i detta avseende, men dvervagandet borde gjorts.

Lénsstyrelsens samordning av information till allménhet och media var otydlig och
vag. Samverkan med dvriga aktorers informatorer saknades i mycket stor
utstrackning. Fragan lyftes egentligen inte forrdn under eftermiddagen da ett
Overtagande av raddningstjanstansvaret var aktuellt. Har borde Lansstyrelsen varit
mer aktiv for att bl.a. belysa (eventuella) konsekvenser pé sikt (frdgor som ar
relevanta i ssmmanhanget).

Slutligen en liten men &nda visentlig detalj. Telefonnummer till Lansstyrelsens
ledningsplats var publicerad pa webben, vilket ledde till att allménheten kunde
ringa in till stabens véxel. Detta ar ur ett krisledningsperspektiv inte lampligt d&
stabens telefonforbindelser dérigenom riskerar att bli blockerade av orolig
allménhet.
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Observationer pé krisinformationsorganisationen™

Inledningsvis kan konstaterars att informationsenhetens arbete under 6vningen
praglades av lugn och malmedvetenhet. Nagra avgorande brister har inte
identifierats. Intrycket &r istéllet att informationsenhetens arbete pé de flesta
avgorande punkter fungerade vdl. Som exempel kan ndmnas att Lansstyrelsen
tidigt tog kontakt med informationsenheten i Lilla Edets kommun for att inleda
samverkan och samarbete. Liknande kontakter togs ocksa snabbt med andra
berérda kommuner och myndigheter. Informationsenheten hade regelbundna méten
under for- och eftermiddag da uppgifter och arbete fordelades.

Ett meddelande om hidndelsen, med kort information publicerades ocksé snabbt pa
Lénsstyrelsens hemsida. Detta meddelande reviderades senare till att inte innehélla
faktauppgifter, rad kring vattenanvéndning eller information av nyhetskaraktér,
utan istéllet endast upplysa om Lénsstyrelsens roll i hdndelsen. For mer specifik
information hinvisades istéllet till nyhetsmedia och Lilla Edets kommuns hemsida,
samt andra berérda myndigheter.

Det var efter ett resonemang
kring informationsansvaret
och ”vem som ager
fradgorna” som beslutet att
redigera texten togs.
Bedomningen var att Lilla
Edets kommun &dger fragan,
och darfor ocksé har
informationsansvaret. Vidare
ville inte heller
Léansstyrelsen ta pa sig
ansvaret att hilla
hindelseinformationen
uppdaterad och korrekt, eller

N - Bild 11. Informationsanalysen redovisas vid
att ge rad kring hur stabsgenomgdng.

allméinheten skulle agera
gillande vattenhanteringen. Det var klokt att backa hem och endast informera om
Lénsstyrelsens roll.

Vid ett tillfdlle noterades att stabschefen for krisledningen satt i ett telefonsamtal
med allménheten, och gav rad gillande vattenanvindning. Att ge allménna rad till
allménheten &r en viktig uppgift i krisarbetet, men den uppgiften ska inte skdtas av
Léansstyrelsens stabschef. Det kan méjligen peka pa behov av rutiner och intern
information for exempelvis vixeltelefonisterna, sé att samtal av den typen inte
kopplas ritt in till ledningsrummet. Om det ddremot handlar om allménhet som har
viktiga upplysningar, skall sddan information givetvis komma krisledningen till
handa.

Da hindelsen inbegrep ett stort antal aktorer — bdde kommuner och myndigheter —
visade den pa ett bra sitt de svéarigheter som finns vad géller uppgiften att
samordna information. Det man i ett sddant fall bor efterstriva ér att varje
myndighet och aktdr tar ansvar for att informera om frdgor man sjélv dger. Detta
uppldgg ar i sin tur beroende av varje aktors resurser for informationsarbete.

' Baserat pa text av Andreas Gleisner Fyrbodals kommunalforbunds representant i KIR
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Lansstyrelsens sirskilda uppdrag vid kriser, innebér en del svérigheter i
informationsarbetet. Lénsstyrelsen skall som regel samordna, stdtta och samverka
med krisens aktorer. Detta ibland kan medfora en patvingad passivitet. Uppdraget
att agera stod och samverkanspartner &r svért, eftersom samverkan till stor del
bygger pa att interagera och reagera pa input. I de fall den aktor som “dger”
héndelsen inte agerar, eller avséger sig all hjdlp hamnar Lénsstyrelsen i en knepig
situation.

Det kan ocksa vara vért att diskutera fragan kring kvalitet pa det informationsarbete
som bedrivs av den aktér som “dger” handelsen. Hur skall ldnsstyrelsen agera om
man gor bedomningen att dgaren till hdndelsen inte klarar informationsarbetet, men
anda tackar nej till hjilp eller stod?
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Rdddningstjénsten Lilla Edet
Inom Lilla Edets kommun finns
det stindigt 8 personer i
beredskap for att bedriva
rdddningsinsatser. Beredskaps-
organisationen bestéar av bade
heltidsanstélld och deltidsanstélld
personal. Inom egen organisation
finns ledningsfunktionerna
styrkeledare och insatsledare.
Réddningschef i beredskap (RCB)
utdvas genom avtal av NARF.

Syftet med raddningstjanstens Bild 12. En av évningens huvudrollsinnehavare,
medverkan i dvningen var att réddningsledaren Kalle Kivisté frén
utveckla rdddningstjédnsten i Lilla Edet.

e formégan till samverkan och samordning pa respektive ledningsniva,

e formégan till ledning av rdddningsinsats i en komplex och dynamisk miljo,

e formégan till informationssamordning,

e formégan till att skapa en gemensam légesbild och ldgesuppfattning samt

e kunskapen om skredproblematiken med risk for dammbrott i Gota dlv.
Beddémning av maluppfylinad*®

God formaga att starta upp ett anpassat ledningsarbete beroende pa handelse-
utvecklingen samt att fortlépande dokumentera tagna beslut.

Insatsledaren (IL) forde kontinuerlig loggbok i vilken fattade beslut dokument-
erades. Beslut om att avsluta insatsen fattades aldrig da Lansstyrelsen 6vertog
ansvaret for riddningsinsatsen klockan 16:00. Inledningsvis var informationen
knapphéndig vilket medforde att IL:s behov av forstdrkningsresurser inte blev sé
stort. En tidig sektorindelning saknades. Malet bedéms vara uppfylit.

God formaga att bygga upp skadeplatsens ledningsorganisation.

I inledningsskedet avlastade sig IL inte i skdlig omfattning. Kontakt togs med RCB
med nigon skadeplatschef utsags aldrig. Detta innebar att IL hade svarigheter att
arbeta ikapp hindelsen.

Efter en tid in i insatsen insag IL behovet av en skadeplatschef och utsag en sédan.
Efter denna forstarkning mérktes en stor skillnad i IL:s arbete. Det 16pande arbetet
fl6t pa och ratt atgérder och information kom ut till berdrda parter. Forstarknings-
resurs i form av en ledningsenhet fran rdddningstjansten Storgéteborg (RSG)
initierade och dess personal fick arbetsuppgifter. Stabsstddet var tillrdckligt for att
hantera hindelsen.

Med anledning av att uppbyggnaden av ledningsorganisationen drdjde finns en
grundliggande formégan. Malet bedoms ej vara uppfylit.

' For bedomningen svarar Jorgen Nyman, Raddningstjansten Lilla Edet
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God formaga att beskriva och kommunicera en lagesbild.

IL hade en god dialog med framf6r allt RCB och dennes stab. De fick en bra
lagesbild som de i sin tur kunde kommunicera med kommunens krisledningsstab.
SOS informerades fortldpande av systemledningen. Malet bedéms vara uppfylit.

God formaga att samverka med andra aktorers ledningsorganisationer och att
samordna insatser vid stora olyckor.
Niér vil rdddningsledningen
breddats och ledningsstodet
satts i arbete fordes insatsen
framat. Ledningsstodet fran
RSG arbetade med fram-
forhallning och den mer
langsiktiga planeringen som
ett stod for raddnings-
ledarens beslut. En bra
dialog fordes med
stabschefen och de andra
aktdrerna som fanns fysiskt

p a plats; polisinsatschefen, Bild 13. Samverkan pd skadeplats. Pa bilden syns
Lénsstyrelsens Samverkans' foéretrddare frén SGI, riddningstjénsten och polisen samt
person och SGI. Sjukvarden observatérer frén MSB.

saknades pa ledningsplatsen
vilket var en stor brist.
Malet beddms vara uppnatt.

God férmaga att samordna information till allmanhet, media och myndigheter
samt vid storre handelser samordna och anvanda kommunens informations-
resurser.

Dé rdddningsledaren initialt inte avlastade sig tillrickligt blev tiden knapp for att
hinna sammanstilla sina uppgifter. Dock genomfordes en presskonferens med
betyget G, men hade det varit “elakare” journalister hade rdddningsledaren fatt det
kédmpigt.

Informationen mellan kommunens talesperson och RL/RCB var nagot bristfallig da
de inte hade samma bild av olyckan. RL kanske skulle ha utsett nagon att
medverka i presskonferensen i hans stdlle men med hans framtagna uppgifter. Om
sa hade dgt rum hade 6vriga fragor stéllda till raddningstjansten av forklarliga skal
inte kunnat besvaras. Med den begransade mediatrdning som rdddningstjansten har
bedéms malet vara uppnatt.

Sammanfattande omddme om réddningstjansten Lilla Edet

Ovningen var ett mycket bra lirtillfille for hela organisationen och omraden har
upptickts som gar att utveckla. Ett fortsatt arbete med kommunens krisledning har
initierats for att dra nytta av erfarenheterna fran 6vningen.
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Sjofartsverket

Sjofartsverket dr en statlig myndighet som ansvarar for slussarna i Gota dlv.
Myndigheten 6vade kanalcentralen (KC) i Trollhdttan samt central ledning vid
huvudkontoret i Norrkoéping. Malformuleringen skiljer sig nagot fran de 6vriga
aktorerna med ett huvudmal for hela myndigheten och vardera ett delmal for
operativ och central niva. Varje mal ar preciserat med ett antal indikatorer med en
beddomning av maluppfyllanden for varje del.

Beddmning av évergripande maluppfylinad®’

Sjofartsverket har formaga att, enskilt och i samverkan, hantera konsekvenser av
ett stort skred savél ur ett strategiskt som ur ett operativt perspektiv i syfte att
uppratthalla och aterstalla funktioner inom myndighetens ansvarsomrade.

Samverkan fungerar lokalt, regional och centralt.

Det var en tydlig
uppdelning mellan
strategiska fragor (central
nivé) och operationella
fragor (operativ niva).
Samverkan med
avseende pa mediefragor
ordnades fran central
niva. Observationerna
tyder pa att det emellanat
var som att Norrkoping
och Trollhéttan var tva
separata aktorer eftersom
det inte initialt -
genomfdrdes né’lgra Bild 14. Sjéfartsverket ansvarar bland annat fér slussen i Lilla

samordnande Edet.
avstdmningsmoten.

Kommunikationen fungerar internt med egen personal och dess anhoriga, externt
med kunder och myndigheter/organisationer pa lokal, regional och central niva.

Kommunikationen var god mellan den operativa och den centrala nivan. Det fanns
flera kommunikationsvégar internt mellan berérda personer. Information till, samt
kommunikation med, lotsar och andra berérda skedde via telefon och VHF fran
Trollhéttan. Likasa kontakten med raddningstjansten, Vattenfall och andra berdrda
aktorer.

Kommunikationen upplevdes dock som bristande vad géller samverkan mellan
aktdrerna i 0vningen. Framst noterades en upplevelse av 1dg kommunikationsniva
och langsamt beslutsfattande frén raddningstjansten till Sjofartsverket. VHF-
kommunikationen fungerade vél. Daremot bor anvindandet av Rakel forbéttras,
bade med omvirlden och internt. Anvindningen av Rakel dr mycket liten och beror
sannolikt pé att detta kommunikationsmedel inte anvands tillrackligt mycket i
vardagen.

7 For bedomningen svarar Susan Bergman och Robert Nilsson, Combitech
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Nér det géller gemensamma lagesdragningar s& hade det varit onskvirt att sddana
hade genomforts i samband med hanteringen av hiandelsen. Detta hade resulterat i
battre kontroll pa laget. Anviandning av whiteboardtavlor for att visualisera
héndelsen och ldget dr ocksa viktiga for att alla inblandade ska ha samma bild av
hiandelsen. Ett annat sétt att utrycka det &r att alla inblandade ska ha en god
”nuldgeskontroll” av situationen, detta skapas till exempel genom visualisering pa
whiteboards, gemensamma mdten, gemensam telefonkonferenser m.m.

Larm- och beredskapsrutiner fungerar.

Larmplanerna som finns uppréttade i dokument i kanalcentralen har memorerats av
berdrda personer. Dokumenten behdver uppdateras. Vidare ska man ha i atanke att
saker kan falla mellan stolarna eller dubbelarbetas om det inte &r tydligt framtaget
och kommunicerat, inte minst om det finns ny eller mer oerfaren personal pa plats.

I Trollhdttan finns 4ven en dammsékerhetsplan och andra stoéddokument/
checklistor. Teknisk kontroll fanns pé plats tidigt i hdndelsen och samverkan med
Vattenfall om dammsékerheten uppréttades snabbt. Det ordinarie krislednings-
rummet anvéndes inte vid hanteringen av hdandelsen

Bedomning av maluppfyllnad for central krisledning

Den centrala krisledningens sammansattning och arbetsformer fungerar effektivt
for det strategiska arbetet i att hantera handelsen och dess konsekvenser.

Inkallelse och konstituering av den centrala krisledningen fungerar och att
gruppens moten dr strukturerade.

Beddmningen ar att det gick snabbt att f& ut meddelandet om vad som hént i
Trollhéttekanal och att samtliga deltagare i central krisledning samlades och
konstituerade sig snabbt. Formégan till inlarmning och konstituering bedéms vara
mycket god vid Sjofartsverket.

Krisledningen fattar erforderliga beslut baserat pa inhdmtat och bearbetat
beslutsunderlag.

Ett flertal beslut fattades
for att hantera
situationen under
hindelseforloppet och
det hade varit bra for de
inblandade om det varit
tydligare vilka beslut
som fattats. Det vore
Onskvirt att det fanns en
tydligare agenda i
krishandboken for
genomforande av moten
i krisledningsgruppen.
Formégan att fatta beslut

N Bild 15. Samtliga slussar och broar i Géta dlv mellan Viénern
bedéms som god. och Jordfallsbron styrs frén kanalcentralen i Trollhéttan.
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Krisledningen sdkerstéller god samverkan och samordning internt och externt.

Extern samverkan genomfordes utifrdn det samverkansbehov som identifierades.
Tyvérr var 6vningsformatet inte tillrickligt ordnat vilket central 6vningsledning
borde tillsett. Samverkan med andra aktorer pé strategisk niva foll dérfor ganska
platt i och med att andra aktorer hade véldigt lite information att arbeta med. Detta
forhallande 1ag utanfor Sjofartsverkets kontroll.

Det hade varit 6nskvirt med fler gemensamma telefonmoten mellan lokal och
central krisledning. Ett sddant forfarande hade sannolikt lett till béttre besluts-
underlag och en tydligare inriktning av bade det strategiska och operativa arbetet.

Missuppfattningen i inledningen av héndelsen att det skett ett dammbrott hade
sannolikt kunnat undvikas. En fraga som foll mellan stolarna och som pa ett tidigt
stadie fanns i form av information bade hos lokal och hos central krisledning var de
tva medarbetare som saknades (varav den ene avled senare i vningen). Trots att
informationen fanns tillgénglig sa hanterades detta inte i enlighet med krishand-
boken. I verkligheten skulle sannolikt en krisstodsgrupp ha aktiverats pa ett mycket
tidigt stadie. Ansvarig for krisstod aktiverades inte och organisationen arbetade inte
aktivt med fragan. Férmagan till samverkan beddms som god.

Att krishandboken ligger till grund for krisledningsgruppens arbete.

Kontinuerligt under hiandelsen kontrollerade central krisledning sina atgiarder mot
krishandboken. Kommunikationen fungerar effektivt (informationen &r bearbetad,
overenskommen och nér ut snabbt till malgrupper och aktorer).

Kommunikationen fungerade mycket bra. Sjofartsverket var tidigt ute med
information béde pa den externa webben och p4 intranitet. Aven vixeln hade
information om héndelsen pé ett tidigt stadium. Central krisledning hanterade &dven
missuppfattningar i tidningsartiklar pa ett aktivt och bra sétt. Formagan till
kommunikation vid en kris bedéms som mycket god.

Bedomning av maluppfylinad for lokal krisledning

Den lokala krisledningen i Trollhattan har en effektiv operativ hantering av
handelsen.

Personalen har ritt utbildning for att hantera situationen utifrdn beredskapsplanen.

De flesta har méngarig erfarenhet fran sjofart och kénner vil till bdde omréadena
man arbetar inom och vilka risker som finns. Det finns ett identifierat behov av
utbildning i beredskapsplanen och det arbete som ar forenat med detta.

Kanalcentralens bemanning anpassas for att hantera hindelsen.

En anpassning av bemanningen genomfordes. For att hantera krisen i sig ringdes
affarsomradeschef, loggforare, dammsékerhetssamordnare, en person frén
beredskapsstyrkan samt ytterligare en person in. Erséttare och extraresurser finns
tillgdngligt utover de som engagerades i hiandelsen.

Dammsékerhetsorganisationen anvinder sig av befintliga manualer.

Dammsikerhetssamordnaren befann sig pa faltet. Enligt uppgift anvéindes damm-
sakerhetsplanen.
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Krishandboken ligger till grund for den lokala krisledningsgruppens arbete.

Endast affarsomradeschefen uppgav att han 16pande utgick fran sina
handlingsplaner i krisledningsrummet. Nagon annan uppgav att man utgick fran
larmplanerna som finns hos lotsoperatdren i KC, men att dessa &r memorerade.
Larmplanerna uppvisades och det konstaterades att delar av dem behdver
uppdateras.

Affarsomradet sidkerstéller att god samverkan och samordning uppritthalls internt
och externt.

Detta bor forbittras. Tydligare samverkan och samordning internt och externt
efterfragades. Det ska noteras att det inte endast &dr upp till affairsomradeschefen att
sakerstélla detta eftersom delar av samverkan/samordning internt och externt utgar
frén andra hall.

Kommunikationen fungerar effektivt (informationen dr bearbetad, dverenskommen
och nar ut snabbt till malgrupper och aktorer).

Det upplevdes som att varje individ gjorde
sina egna noteringar och kommunikations-
insatser internt. Vad géllde externt sa togs
gemensam information fram for VHF-
meddelanden. Ansvaret for media 1ag pa
central niva varfor samtal hinvisades dit.
Detta efterfoljdes inte till hundra procent.
Informationen var pa det stora hela snabb,
till stor del &verenskommen och till en
mindre del bearbetad.

Sammanfattande omddme om lokal niva i
Trollhattan

Situationen l6stes vil, men snarare med
hjilp av hjarnkraft (utifran egna
erfarenheter och kompetens) an utifran
samordning och samverkan. Att agera
operativt for sddana hér situationer ar ndgot
som man kan i Trollhéttan. For att hélla en
hog beredskap bor dock handlingsplaner
kontinuerligt uppdateras, personal utbildas Bild 16. Under 6vningen arbetade
och organisationen 6vas. Vidare bor fler kanalscentralen dven med ordinarie
personer utga fran handlings-planer och uppgifter. Bland annat passerade ett
gemensamma dragningar av lagesbilder fartyg i slussarna i Trollhdttan.
hallas. Ansvar-, delegations-, besluts- och

kommunikationsvagar bor fortydligas mellan central och operativ niva. Det saknas
exempelvis pressansvarig i Trollhdttan vilket antingen bor dtgérdas eller tas med i
berdkningar. Kanske kan ndgon mer utbildas och medietrdnas for detta?
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Lilla Edets kommun

Skredet dgde rum strax norr om Lilla Edet varvid kommunen blev hart drabbad.
Syftet med kommunens deltagande i 6vningen var att

e ge krisledningen 6kad kunskap om ras- och skredproblematik,

e identifiera kommunikationsvégar for intern och extern samverkan samt
upprittande av gemensam lagesbild,

e prova krisledningsplanens innehall och identifiera forbattringsatgérder,

e utvdrdera samverkan med andra myndigheter och aktdrer samt

e {va formagan till samordning av information med extern aktor.
Beddmning av maluppfyllnad®®

God féormaga att genom samverkan samordna insatser vid storre olyckor och
extraordindra héndelser inom den kommunala koncernen samt mot externa
aktorer.

Efter viss fordrdjning TG

av larmet, i forhallande -
till tidpunkten for
initialhdndelsen,
samlades krisledningen
snabbt. Den kommunala
interna verksamheten
aktiverades snabbt. Till
exempel paborjades
16sning av de
dricksvattenproblem
som uppkommit och de
behov av inkvartering
och evakuering som
uppstétt. Framtagning av kartor och listor p& boende inom det drabbade omradet
paborjades timligen omgaende. Forsta ledningsgenomgang holls klockan 09:20.

Bild 17. Krisledningen befann sig under 6vningen pa
kommunhuset i Lilla Edet.

Kontakt togs med externa aktorer efter behov. Vissa var svéra att na, fraimst
PKMC.

Presskonferens aviserades och forbereddes. Pressmeddelanden uppréittades och
skickades ut. Hemsidan gick ut med krisinformation. Upplysningscentral
aktiverades. Presskonferens halls enligt plan 12:00.

Speciellt konto for kostnader i samband med héndelsen aktiverades.
WIS uppdaterades kontinuerligt under dagen.

Noterades att vissa uttryck och begrepp inte var helt klara mellan rdddningstjénsten
och krisledningen. Exempelvis var inte brytpunkt och ldgesbild sjdlvklart for alla.

Forbattring behovs avseende forstielse av ord och termer. Tekniska hjalpmedel,
sasom videokonferens och smartboard, kan anvéndas béttre. En tydligare funktion
som stabschef skulle vara vérdefullt i krisledningen. Malet bedéms vara uppfylit.

'8 For bedomningen svarar Mats Nilsson, Lilla Edets kommun
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God férmaga att hantera intern och extern krisinformation, samt ta emot och
lamna information.

Informationsverksamheten inledde sitt arbete parallellt med krisledningen. Arbetet
med att lagga ut information pé hemsidan inleddes tidigt. Pressmeddelande infor
presskonferensen klockan 12:00 utformades. Handelsen eskalerade mycket snabbt
vilket medforde att det var
svart att kontinuerligt vara
informerad om allt i skeendet.

Det konstaterades att det inte
ar optimalt att informations-
centralen har direktkontakt
med vissa externa aktorer,
sdsom Lansstyrelsen, utan
denna information bor
kanaliseras genom
krisledningen.

Ett antal forbattrings-
mojligheter har konstaterats.
Exempelvis skulle det vara en
fordel om all informations-
personalen deltog vid
ledningsgenomgangarna. Kanalisering av ingdende information bor tydliggoras.
Mer samarbete mellan krisledning och informationscentral om vad som skall
formedlas vid presskonferens bor ske. Malet bedéms vara uppfylit.

Bild 18. Kommunchefen Johan Fritz hdller genomgdng fér
krisledningsgruppen.

God férmaga att samordna information till allmanhet och media.

Samordning av information till allménheten dr grannlaga i snabba héndelseforlopp.
Webbens formaga dr hdr mycket viktig och formagan hérvidlag bedéms som god.
Upplysningscentralen fir ocksa gott stod av hemsidan vid sina direktkontakter med
allménheten.

Att framstdlla pressmeddelande &r en del av normalt vardagsarbete och fungerar
darfor pa ett bra sitt. Vid utveckling av kommunens hemsida &r det av vikt att
forbereda for snabb krisinformation till allménheten. Malet bedéms vara uppfylit.

God férmaga att samverka med lanets 6vriga aktorer i krishanteringssystemet.
Samverkan fungerade vél, forutom vissa speltekniska problem och vissa problem
med ord och uttryck som tidigare nimnts. Malet bedoms vara uppfyllt.

Sammanfattande omddme om Lilla Edets kommun

Syftet med 6vningen bedoms vara uppnatt. Forbattringsmajligheter har identifierats
och borjat bearbetas. Informationsverksamheten har konstaterats som kritisk for
god hantering av krisldgen och i och med 6vningen fatt flera uppslag till for-
battringar.
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Norra Alvsborgs réiiddningstjénstférbund NARF

NAREF ir ett kommunalférbund som
ansvarar for att bedriva ¢
rdddningstjanst i K,
medlemskommunerna Firgelanda, o
Mellerud, Trollhéttan och
Vinersborgs. Forbundet har nio
brandstationer och en beredskap
bestdende av 14 heltidsanstéllda och
33 deltidsantéllda. Genom avtal
ansvarar NARF iven for funktionen
rdddningschef i beredskap (RCB) i
grannkommunen Lilla Edet. Syftet Bild 19. Riddningschefens stab i NARF befann

med deltagandet i 6vningen var att sig i den nya ledningscentralen pa réddnings-
utveckla stationen i Trollhéttan.

e formégan till samverkan och samordning pa respektive ledningsniva,

e formégan till ledning av rdddningsinsats i en komplex och dynamisk miljo,

e formégan till informationssamordning,

e formégan till att skapa en gemensam légesbild och ldgesuppfattning samt

e kunskapen om skredproblematiken med risk for dammbrott i Gota dlv.
Beddémning av maluppfylinad®®

God formaga att starta upp ett anpassat ledningsarbete beroende pa handelse-
utvecklingen samt att fortldpande dokumentera tagna beslut.

Personal till stab kallades in i ett tidigt skede (dock endast fem personer av
organisatoriska skél — behovet visade sig vara minst tio personer). Rollerna i staben
fordelades pa ett tydligt sétt. Beslut dokumenterades i gemensam dagbok, vissa
dven pa whiteboard. RCB:s BIS (Beslut I Stort) tydliggjordes aldrig.

Presentationen av viktiga beslut kan dock gdras mer 6verskadligt, t.ex. genom
plottning pa smartboard / whiteboard / blidderblock. Malet bedéms vara uppfylit.

God férmaga att arbeta i stab, skapa beslutsunderlag och att fatta beslut.

NARF hade avsatt totalt sex personer till vningen; en beslutsfattare (RCB —
Systemledning) och vid behov upp till fem personer till dennes stab. Det visade sig
ganska tidigt i 6vningen att behovet av stab motsvarade minst tio personer. Darfor
var de olika funktionerna i staben underbemannade, vilket naturligtvis paverkade
stabsarbetet. Alla deltagare hade inte heller getts tillfdlle att ldra sig de tekniska
stdden som finns i NARF:s nya ledningscentral, som ska tas i drift i januari 2012.
Beslut om att kalla in personal till stab togs tidigt och rollerna/uppgifterna
fordelades pa ett tydligt sétt. Totalt genomfordes fyra stabsorienteringar.

Stabsarbetet kan forbéttras pa foljande sitt:

e Ta fram rutiner for dokumentation, lagesbeskrivning, telefonvixel m.m.

' For bedomningen svarar Anders Gillek, NARF
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e Tillimpa béttre disciplin under stabsorientering. Avdela om mdjligt ndgon
att svara i telefon.

e Beslutsfattaren (i detta fall RCB) méste i mdjligaste mén undvika att
“fastna” i telefonsamtal.

e Ova rutiner och ny teknik. (Vilket kommer att goras i ny organisation
fr.o.m. 2012!)

NARF beddms ha en grundliggande formaga varvid malet inte &r uppnatt.

God formaga att beskriva/tolka och kommunicera en lagesbild.

Anvindandet av Smartboard for att pa ett kartunderlag rita upp skadeomrade,
sektorindelningar, brytpunkter m.m. efter muntlig beskrivning fran RL och SGI
gjordes med framgang. Via inloggning pa en [P-adress kunde RL f6lja ritandet och
vid behov ldmna korrigeringar.

Samverkande aktorer kunde logga in pé en [P-adress och dérigenom fa live-
uppdateringar. Alternativt kunde staben spara ner ldgesbilder fran smartboarden
och sedan maila dessa till aktérerna. Vissa aktorer, bl.a. SGI och Léansstyrelsen,
kunde dock inte logga in péa IP-adress.

Réddningstjénsten Stor-
goteborgs (RSG) lednings-
container sparade bilder i Lotus
Notes. Denna (ovanliga)
programvara®® finns inte i
NARF:s ledningscentral, varfor
bilderna inte kunde 6ppnas dér.

Videokonferensanldggningen
anvindes inte. Det kan
konstateras att ”teknisk
support” &r en viktig funktion i
staben! Samverkande

Bild 20. En del av lidgesbilden vid NARF. Till viinster
. e . LUPP, for uppfdlining av resurser och till hoger en
myndigheter/organisationer bor kartbild éver Lilla Edet.

dock se dver bristen att inte
kunna logga in/tillata inloggning pé IP-adress. Malet bedéms vara uppfylit.

God formaga till systemledning. )
Systemledning utdvades bade i NARF och i Lilla Edets kommun. RCB:s BIS
tydliggjordes aldrig, men RCB:s ledning och stabens arbete fungerade vil &nda.

Samtidigt som en skalig beredskap uppritthdlls, gavs skredolyckan i Lilla Edet
hogsta prioritet. Forutom forstarkning med resurser fran NARF begérdes tidigt och
offensivt omfattande forstirkning av 1+4-enheter via SOS Alarm.

Respektive aktor svarade for egen avlosning. Staben planerade avldsning ca var 8:e
timma. Belastningen pa beslutsfattaren (RCB) och hans stab (endast fem personer)

*% Lotus Notes ar endast ett mailprogram som kan skicka vilka filer som helst. Problemet
var kunskapsbrist hos RSG:s operator hur man exporterar och mailar bildfiler fran
programvaran till Smartboarden. Detta belyser problematiken kring vikten av utbildning
och 6vning med den teknik som installeras for att underlatta raiddningsinsatserna.
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var stundtals mycket hdg och ”ledningen” blev stundtals ocksé lidande av att RCB
sjilv fastnade i telefonsamtal.

Det &r viktigt att stabens storlek och funktioner snabbt anpassas till hindelsens
storlek/behov (kunde inte gdras i dvningen av organisatoriska skal). Darmed
forbattras bl.a. mojligheten for “beslutsfattaren” att vara ’chef” och att fatta beslut
och leda stabens arbete. Malet bedoms vara uppfyllt.

Mycket god formaga att stodja skadeplatsledningens arbete.

Rakel 6vades inte och var inte heller planerat att Gvas. RCB begirde i ett tidigt
skede forstarkning med faltstab™ till RL i Lilla Edet (RSG:s ledningscontainer
med personal). RCB begirde dven tidigt och i stor omfattning, via SOS,
forstiarkning med 1+4-enheter till RL. Aven systemledarens (RCB:s) stab arbetade
med fokus pa skredolyckan, samtidigt som beredskapen i1 6vrigt tillgodosags.

Béade RL och RCB var under stora delar av 6vningen 6verbelastade och hart
anstrangda. Det enda sambandsmedlet var telefon, vilket ibland medforde
svarigheter att na varandra. Bade RL och RCB borde ha forsetts med varsin
”sambandsman” men av organisatoriska skél kunde detta inte avvaras for
Ovningen.

Det ar viktigt att RL kan ha formégan att i tid efterfrdga resurser samt att &ven
kunna ta emot, informera och leda dessa 1 skadeomradet. Med andra ord maste
dven RL:s stab samt skadeplatsledningen anpassas till uppgiften/behovet.

Det dr viktigt att RL och RCB vid behov kan né varandra. Detta var under
Ovningen stundtals svért (enbart telefon). Férhoppningsvis kommer Rakel att
underlitta detta i framtiden. Malet bedéms vara uppfylIt.

God férmaga att samverka med andra aktorers ledningsorganisationer och att
samordna insatser vid stora olyckor.

Kontakt med andra aktorers motsvarande ledningsniva efterstravades. Samverkan
dgde bl.a. rum med SOS Alarm, Lilla Edets kommun, andra raddningstjénster,
Lansstyrelsen, Polismyndigheten, PKMC, SGI, MSB, Vattenfall, Sjofartsverket,
Trafikverket och Forsvarsmakten. Vissa aktorer var svara att na och svart att fa
besked ifran.

P.g.a. resursbrist, s& ”spelades” samverkanspersoner i RCB:s stab (ingen
samverkansperson fanns fysiskt pa plats). Det fanns inget eller mycket litet behov
av att diskutera “rdddningstjanstbegreppet” och “ansvar”. Raddningstjanst enligt
LSO radde och i slutet av dvningen dvertog Lénsstyrelsen ansvaret for rdddnings-
Insatsen.

Samverkan och samordningen kan dock forbattras ytterligare, bl.a. genom
samverkanspersoner pa varandras ledningsplatser. Det ar viktigt att fundera vidare
pa hur samverkanspersoner kan organiseras pé ett optimalt sétt vid denna typ av
hindelse, da ménga olika ledningsplatser finns uppréttade pé ett geografiskt stort
omréde! Malet bedoms vara uppfyllt.

God formaga att samordna information till allménhet, media och myndigheter
samt vid storre héandelser samordna och anvéanda kommunens
informationsresurser.

Informationssamordning vid en saddan hér omfattande och komplex hindelse ar
mycket svart men oerhort viktigt. En 6vning med inspel kanske t.o.m. gor
uppgiften svarare an vid en verklig hdandelse?
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RCB och hans stab var aktiva i att bade inhdmta och formedla information.
Information till allminheten samordnades framst med RL, kommunens krisledning
och Polisen.

Beslut togs om VMA, med tillhérande “meddelandetext”. Radddningstjénsten deltog
1 gemensam presskonferens klockan 12:00 och holl 4ven en egen (tillsammans med
kommunens krisledning) presskonferens klockan 15:00.

Légesbilden pa smartboarden i ledningscentralen kunde ha uppdaterats nagot oftare
dn vad som gjordes (resurser for detta maste dock avdelas pa skadeplatsen).

Informationsfunktionen i staben var underbemannad (var en person, borde varit tva
till tre personer), vilket stundtals medforde dalig service till massmedia.

Informationssamordningen kan forbittras ytterligare genom att lagesbild pa
smartboard uppdateras (och sprids) mer regelbundet samt genom att mer resurser
avsitts i funktionen Information/Media”. Malet bedéms vara uppfylit.

Sammanfattande omdéme om raddningstjansten NARF

Stabens storlek om fem personer visade sig utgéra vissa begransningar i denna
omfattande 6vning, vilket paverkade vissa utfall och resultat negativt.

I det stora hela gérs dock beddmningen att NARF har en god forméga att agera i
liknande héndelser. En forutsittning for ett lyckat resultat dr dock samverkan och
samordning med andra aktorer. Inte minst viktigt ar resursuppbyggnad,
gemensamma mal samt informationssamordning.

NARF:s forhoppning ér att en ny organisation fr.o.m. 2012-01-02, med inre och
yttre befdl samt driftsittning av en ny ledningscentral, ska skapa dnnu battre
forutsattningar for ledning vid bade mindre och stérre olyckor och vid andra
héndelser som kraver forbundets medverkan.
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Rdiddningstjéinsten Storgéteborg

Réaddningstjansten Storgoteborg (RSG) ar ett kommunalforbund md ansvar for att
bedriva raddningstjinst i medlemskommunerna Géteborg, Mdlndal, Kungsbacka,
Hérryda Partille och Lerum. Syftet med RSG:s deltagande i 6vningen var att

o utveckla kunskapen kring skredproblematiken och risker for dammbrott i
Gota ilv,

e pavisa for 6vningens deltagare hur en féltstabsresurs frén RSG kan se ut
och tydliggora dess forméga dver tid att stotta annan kommuns
raddningsledning med stabsuppgifter,

e utveckla RSG:s egna lagesuppfattning och informationsinhdmtning vid
storre rdddningsinsatser i annan kommun samt

e Oka formagan att analysera och forstd resursbehov over tid i olika
behovsdoméner vid rdddningsinsatser efter ett storre skred. Exempel kan
vara inventering/indikering av skadeomradet, undsattning av drabbade i
skadeomradet samt specificering av resurser for sirskilt arbete.

Beddmning av maluppfylinad®

Mottaga forfragan om raddningshjalp i form av resurser for faltstab till raddnings-
ledning i annan kommun efter stérre skred.

Forfrdgan mottogs av RSG:s ledningscentral via SOS istéllet for avsett 6vnings-
nummer direkt till tjinstgérande stabschef. Troligt scenario, men {fordrdjde
utlarmningen av féltstabsresursen nagot pa grund av intern missuppfattning.

Vid en verklig forfragan hade ytterligare dimension tillkommit genom beslut fran
RCB samt att avgora vilka som bemanna efterfrdgad resurs. Troligt &r att detta
tagits frén tjdnstgorande ledningsorganisation med efterféljande inkdp av ledig
personal for att klara beredskap pa hemmaplan. Malet bedoms vara uppfyllt.

Uppna god formaga till etablering av faltstabsresurs som stod pa raddningsledare
i annan kommun.
Etablering av féltstab som
stod &t rdddningsledare i
annan kommun medfor ett
antal utmaningar.

RL i den mottagande
kommunen kan vara fullt
upptagen av situationen sa att
denne kan ha svart att ta till
sig vilka uppgifter som
lampar sig for féltstabs-
resursen. Vid dvningen tog
ansvarig for stabsresursen
handgripligen ut RL i Bild 21. Féltstabscontainer Olof 409 frén
containern och forevisare pa riddningstjénsten Storgéteborg.
nagon minut vilka uppgifter

som kunde vara lampliga att fora Gver pa stabsresursen for att avlasta RL.

*! For bedomningen svarar Daniel Gillesén, RSG
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Samordningen mellan filtstabsresursen och RL var inledningsvis delvis en
utmaning d& RL normalt vistades en bit bort och det var pa den plats som PIC, SGI,
Lansstyrelsens samverkansperson m.m. uppehdll sig. Det fick periodvis strukturen
av tva staber at RL. Personer fick springa emellan for att samordna vilka uppgifter
som hanterades pa vilken plats. Oklart hur detta hade fungerat i ett riktigt 14ge om
RL varit utomhus eller i sitt ledningsfordon.

I etableringsskedet for faltstaben fanns en del tekniska problem. Délig tickning for
mobil datortrafik medforde att LUPP inte kunde anvindas for dokumentation vilket
hade varit naturligt. Ingen manuell rutin for dokumentation av genomfort arbete
etableras, 4ven om tavlor fotograferas och vissa kladdpapper sparades. Vissa
kunskapsbrister i hantering av e-post etc. medfor behov av stod for att dela
lagesbild mellan faltstaben och RCB-stab i Trollhéattan.

Antal personer som uppehéller sig i ledningscontainern paverkar sittet att arbeta
effektivt. Det kan vara aktuellt att sétta en maxgréns for att inte containern skall bli
tak 6ver huvudet for personer som inte arbetar aktivt med faltstabens uppgifter.

Larm- och ledningsoperatdren har ménga tinkbara uppgifter. Hantera sambandet,
dokumentera, skota teknikstdden for ldgesbild, plottning pa tavlor m.m. En viktig
erfarenhet &r att om sambandet skall hanteras vid en verklig hindelse av denna
storlek kréver detta en separat larm- och ledningsoperator och arbetet bor ledas
ifrdn RSG:s stabsfordon Olof 408 eller Olof 406 som kan komplettera féltstabs-
container Olof 409 med denna uppgift.

Ingen resurs avsattes for informationsinhdmtning fran WIS. Detta dr troligen inte
prioriterat av filtstaben vid en skarp hindelse utan kan t.ex. ske fran RCB-stab med
rapport till RL/féltstab vid behov.

God telefonkontakt mellan faltstaben och RCB-stab 1 Trollhéttan for att samordna
vilka uppgifter som hanteras i respektive stab.

Samordningen mellan filtstaben och RL blev betydligt béttre efter forsta riktiga
stabsorienteringen kl. 13:20. Dar sattes struktur pa viktiga pusselbitar sdsom
sambandsplan for sektorrapportering, brytpunktschefer, sdkerhetsobservatorer av
skredomradet, omfallsplanering fér genombrott av skapad forddmning etc.

Avlosningsbehov av filtstaben hanterades i ett tidigt skede.

Malet bedoms vara uppfyllt, iven om uttrycket ”god formaga” kriver kontinuerlig
6vning for att fullt nd upp till.

Rapportera lagesbild till egna organisationen (lokal évningsledning).

Tva riktiga lagesrapporter till egna organisationen genomfordes. God struktur och
punktlighet. Laget i stort, RSG:s avlosningsbehov och sikerhet och arbetsgivar-
ansvar tydliggjordes. Malet beddms vara uppfyllt.

Sammanfattande omddme om Raddningstjansten Storgoteborg

Sammanfattningsvis uppfyller RSG uppsatta mal vid 6vningen. Fortsatt vning
med féltstab rekommenderas for att ta till vara erfarenheter och tréna personalen.
Ovningar i form av stdd 4t RL i annan kommun rekommenderas di det delvis ir en
storre utmaning 4n att agera inom den egna organisationen.

Utover deltagandet med féltstabsresursen deltog tva personer ur RCB-funktionen
som stdd at Goteborgs stad i 6vningen samt en person som presumtiv RL &t
Lansstyrelsen. Dessa aktiviteter har ej utvirderats inom ramen for detta omdome.
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Tematisk utvardering

Den tematiska utvéarderingen ar utvald efter Gvningens dvergripande syfte.
Tillgangen och kvaliteten pa underlag har varierat mellan olika aktorer.

Larmplan Géta dlv
Enligt larmplanen® ska ett antal aktorer larmas vid dammbrott (larmniva A) pa
huvuddamen i Lilla Edet. Vid ett normalvattenstand ska foljande larmas:

e Vattenfall DCBI
o Sjofartsverket Kanalcentralen Trollhdttan
e Insatsledare Lilla Edet
e TiB Lénsstyrelsen
e SGI
Vi hoga eller extrema vattenstand tillkommer
e TiB Ale kommun
e RCB Kungiélvs kommun
e RSG och Goteborgs stad
e Trafikverket Bandriftledare och TLC

Klockan 08:05 ringde Vattenfalls driftledningscentral i Bispgérden (DCBI) till
SOS Alarm. Enligt avtal dr det SOS-centralen i Ostersund som tar emot larmet och
i kontrollsyfte motringer uppringaren. Diarefter kopplas SOS-centralen i Goteborg
in pé sé kallad medlyssning och effektuerar dérefter aktuell larmplan. I tabell 10
framgér hur olika aktorer blivit larmade eller informerade om hidndelsen. Observera
att tidpunkterna inte dr exakta eller kalibrerade mot en gemensam Gvningstid.

Den forsta informationen som SOS gick ut med var att forhdjda vattennivéer hade
observerats i Gota lv tillsammans med mycket brate. Samtal hade ocksa inkommit
om en storre flodvag. Enligt samstimmiga uppgifter gick dnnu ett skred klockan
08:14 1 Lilla Edet.

Tidpunkt Mottagare Innehall och avsdndare

08:00 Vattenfall DCBI Teknisk indikation ldses upp av
motspelet

08:05 SOS Alarm Via DLCBI

08:15 Sjofartsverket Trollhattan Fartyget Nossan via VHF

08:17 Lansstyrelsen TiB via SOS

08:19 Raddningstjansten Lilla Edet Niva 1 larm om dammbrott via SOS

2 SOS Larmplan vid eller risk for dammbrott i Gota dlv PV-2009/0437:8, 2009-06-15
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Tidpunkt Mottagare Innehall och avsdndare

08:20 NARF Niva 1 larm om dammbrott via SOS
08:20 Sjofartsverket Trollhattan Via SOS

08:24 SGI Niva 1 larm om dammbrott via SOS
08:29 PKMC TiB via SOS

08:30 Trafikverket Ej larm, sdkte information sjalv
08:30 Forsvarsmakten Telefon via larmkedja i KSG

08:45 Ratj Kungalv/Ale Via SOS

08:45 Sjofartsverket HK Via Sjofartsverket Trollhattan
08:46 Polismyndigheten LKC via SOS

09:00 Kungélvs kommun Via raddningstjansten Kungalv-Ale
09:00 Sveriges Radio P4 Inringt tips

09:05 Lilla Edets kommun Telefon fran Lansstyrelsen

Tabell 10, Sammanstallning av hur olika aktorer larmades under Gvningen.

Det kan konstateras att SOS larmade enligt larmplanen for normalvattenstand. P&
begéran fran Lénsstyrelsens TiB larmades dven rdddningstjinsten i Kungilv-Ale
samt rdddningstjansten Storgdteborg. PKMC finns inte med i larmplanen men
larmades. Trafikverket larmades inte men finns med i larmplanen vid hoga eller
extremt hoga vattenstand. Det bor 6vervigas om Trafikverket ska finnas med i
larmplanen redan vid normalt vattenstand.

Det kan uppfattas som konstigt att den drabbade kommunen, Lilla Edet, inte nés av
informationen forridn klockan 09:05. Om kommunen ska larmas via SOS eller om
det ankommer pa rdddningstjansten, som dr en del av kommunen, bor utredas
narmare.

Polisen finns inte med i larmplanen men larmades da det finns en skyldighet att
informera Polismyndigheten varje gang en riddningsinsats paborjas.”

Ledningsaktiviteter

Négra uttalade ledningsaktiviteter har inte 4gt rum. Den generella uppfattningen
om vem som hade ledningsansvaret har varit klar for aktdrerna. Samtliga aktorer
menar att hindelsen varit riddningstjédnst med Lilla Edets kommun som ansvarig,
fram till Lansstyrelsens 6vertagande klockan 16:00.

Kungilvs kommun bedémde pa formiddagen att hdndelsen var att betrakta som en
extraordindr hindelse** och aktiverade sin krisledningsnamnd.

2 6 kap. 10 § Lag (2003:778) om skydd mot olyckor
1 kap. 4 § Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgirder infor och vid
extraordinira hdndelser i fredstid och hdjd beredskap
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Samverkan och samordning

Det dr svart att utvardera vilken samverkan och samordning som &gt rum under
ovningen. Dels pd grund av aktorernas begransade dokumentation och dels pa
grund av att dven fiktiva samverkansaktiviteter noterats i dokumentationen.

Det kan dock konstateras att pa skadeplats arbetade fysiskt foretrddare for
rdddningstjinsten, polisen och SGI. Lénsstyrelsens representant fanns ocksa pa
plats vid vissa tillfdllen. Denne samverkade dven med Lilla Edets kommun.

I Lilla Edets kommun anlénde strax efter klockan 11:00 en militér insatschef (MIC)
for att leda Forsvarsmaktens enheter i omradet. Denne hamnade dock fel och skulle
1 stéllet befunnit sig hos raddningsledaren pa skadeplats.

Hos Lénsstyrelsen i Goteborg anldnde en samverkansofficer fran Forsvarsmakten
strax efter klockan 10:00. Efter lunch ansl6t &ven en samverkansperson fran
Goteborgs stad.

Négon samverkanskonferens via telefon dgde aldrig rum utan huvuddelen av
distanssamverkan utfordes genom telefonkontakter mellan enskilda aktdrer. WIS
anvindes sparsamt som informationsdelningsverktyg under 6vningen. Ett antal e-
postmeddelande har skickats ut fran lansstyrelsen under dagen till samtliga aktorer.

Réaddningschefens stab i Trollhéttan forsokte bygga upp en samverkansgrupp pa
ledningsplatsen Nile-C. Kontakter togs med polismyndigheten, sjukvérden, Lilla
Edets kommun, Lénsstyrelsen, Sjofartsverket, Trafikverket, Forsvarsmakten och
SGI som alla lovade att skicka samverkanspersoner till Trollhéttan. Négra fysiska
personer dok aldrig upp av 6vningstekniska skal.

Légesbild och lidgesuppfattning

Inledningsvis radde en oklar bild av den faktiska hédndelsen med delvis motstridiga
uppgifter om framforallt dammbrott i Lilla Edet. P& Lansstyrelsens hemsida fanns
uppgifter om att "Dammen vid Smérkullen” hade brustit. Det initiala larmet fran
SOS angav ocksé larmniva A som innebdr dammbrott. I en WIS-notering hos
Léansstyrelsen gér det att 14sa klockan 09:20 att Vattenfall har meddelat om ett
dammbrott i lilla Edet. Samma information far SGI vid en kontakt med Lilla Edets
kommun klockan 10:00. En ny notering i Lénsstyrelsens WIS-dagbok klockan
10:30 gor gillande att dammen &ar intakt men att vattnet rinner rakt igenom
kraftverket. Vid Radio Storskreds sdndning klockan 10:50 angavs att kraftdammen
i Lilla Edet brutit samman. Samma information upprepades i nyhetssdndningen
klockan 13:50 och klockan 15:00. Det ar allvarligt att ingen aktor reagerat pa denna
information och genomfort aktiviteter for att dementera uppgiften.

Légesbilden klarnade for flera aktorer sedan NARF tagit fram en kartbild med
skadeplatsorganisationen och skredets omfattning. NARF har 4ven teknik for att
andra aktorer ska kunna logga in i deras datasystem och fé en liveuppdaterad
lagesbild. P& grund av olika sdkerhetslosningar och programvaror kunde dock
aktdrerna inte komma &t den ldgesbilden.

SOS anger att aktorerna ofta glomde att informera SOS. Da SOS sitter som
spindeln i nétet kan da fungera som informationsformedlare till andra aktorer. Ett
sitt att bidra till en gemensam ldgesbild.
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Léansstyrelsen sammanstéllde tva stycken ladgesrapporter géllande laget klockan
12:00 och 16:00. Rapporterna skickades till MSB men &ven till 6vriga aktorer som
ett sdtt att skapa en gemensam ldgesbild.

Informationssamordning

Det ér svart att bedoma i vilken omfattning informationssamordning har dgt rum dé
det inte fanns nagon funktion inom ramen for 6vningsledningen som hade i uppgift
att lyssna pa webradion, l4sa aktérernas hemsidor och respondera pa den
information som gavs. Ett begransat mediespel dgde rum framst mot Sjofartsverket
dér bade ”Goteborgsbladet” och tidningen ”Kungilven” figurerade. En kort notis
fran ”Gotadlvdalsnytt” skickades ut via e-post till samtliga aktorer strax efter
klockan 12:00.

Pé grund av tekniska & Skriv ut 3 Dela informationen
problem kom webradio- HIHING: Storskred i AR

. . . e o Detta &r enakn.sovnlng
sindningen inte igéng D e

oo . . Ett stort skred hal raffat i Lilla Edets kommun. Vi uppmanar berdrda
forran strax fore klOCkan att félja lokalradion far aktuell information. Har kommer vi lapande att

o |agga ut pressmeddelanden och nyheter om handslseutvecklingsn.
11.00. Endast ett fatal N
aktOrer valde att publicera R!‘.g upplysningscentralen i Lilla
Edet
information pé en ST
webplats.
Nagot beslut om att ndgon e o
aktdr tar pé sig ansvaret 6316059 00 Uasel
. . 031-60 59 01 Fax
for informations- € post
. . a krisledning.vastragotaland

samordningen har inte Glansctyreison <a

noterats. Informations-
central upprittades bade
av Lilla Edets kommun
och av Kungilvs
kommun. Léansstyrelsen
skriver i lagesrapporet klockan 16:00 att man kommer vidta flera atgéarder for att
samordna informationshanteringen samt att man avser att genomfora en
presskonferens klockan 17:00 och dérefter anordna dagliga presskonferenser.

Bild 22. Skdrmklipp frén Ldnsstyrelsens krishemsida.

Enligt noteringar frén olika dagbdcker begidrdes VMA vid tre tillféllen. Klockan
08:53 begirde riddningsledaren ett VMA via en journalist som ringde upp for att
intervjua. Klockan 09:25 sénde raddningstjansten Kungélv-Ale ut ett VMA och
klockan 10:10 begirde NARF ett VMA. P4 grund av tekniska problem kunde inte
begédran om VMA séndas ut omedelbart men néir radiosdndningarna kommit igang
sandes de bdida VM A-meddelandena vid ett par tillfillen. Meddelandet fran
Kungilv-Ale gjorde gillande att alla som befann sig i Surte, Nol och Alviingen
skulle bege sig till omraden som var tvé meter hogre &n normalt. Som orsaks angav
en vattenhdjning i dlven orsakad av skredet i Lilla Edet. Meddelandet komplett-
erades aldrig under dagen utan samma innehéll ldstes upp och utan ytterligare
hénvisning till exempel om vilka omrédden som var hdgre én tva meter.
Meddelandet frin NARF gjorde gillande att alla som befann sig 500 meter séder
om slussen i Lilla Edet skulle utrymmas. Som uppsamlingsplats angavs Pilgarden.

Det kan konstateras att radion inte anvéndes som formedlare av en samordnad och
uppdaterad informationskélla for allmdnheten. Pastaendet grundar sig pa att det var
i princip samma begrénsade information som sindes hela dagen. Det fanns dock
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aktdrer som nyttjade radion till att formedla information till sina kommuninvéanare
rorande ldget i kommunen och vilken service kommunen kunde erbjuda.

Presskonferensen i Lilla Edet
Som en del i att
samordna informations-
insatserna bjod Lilla
Edets kommun in till en
gemensam press-
konferens klockan 12:00
pa Folkets Hus i Lilla
Edet. Av 6vnings-
tekniska skél hade
lokalen bokats i forvig
och tidpunkten lag fasti g
inspelslistan. Hur

inbjudan till

presskonferensen
kommunicerats &r oklart

men en inbjudan finns i Lansstyrelsens WIS-dagbok med hindelsetid 10:58. En
logg fran Lilla Edets kommun anger att inbjudan gick ut klockan 10:29.

Bild 23. Féretrddare fran SGI redogér fér den geotekniska
bedémningen under presskonferensen.

Lokalen var dukad men saknade namnskyltar for deltagarna. Dessa kom sent till
konferensen som inleddes 12:07. I lokalen fanns da fyra journalister, atta personer
pa podiet frin kommunen, Lansstyrelsen, raiddningstjinsten, Sjofartsverket och
SGI, samt tolv observatorer.

Presskonferensen inleddes med att kommunstyrelsens ordférande hélsade
vilkommen och presenterade deltagarna. Darefter 6verldmnades ordet till
rdddningsledaren som redogjorde for handelsen och rdddningsinsatsen.
Kommunchefen fortsatte med att informera om kommunens atgarder med
anledning av skredet, bland annat vattenforsérjning. Aven Linsstyrelsen, SGI och
Sjofartsverket gavs mojlighet att ge information.

Foretrddare saknades fran Polismyndigheten, Trafikverket och Vattenfall vilket
medforde att fragor om till exempel trafikomldggning inte kunde besvaras fullt ut.
En stor mingd fackuttryck anvindes. Dessa kan vara svéra att forsté eller till och
med missforstar. Nagon egentlig ledare for presskonferensen fanns inte férutom
nir KS-ordférande inledde.

Ytterligare en presskonferens holls klockan 15:00, men da enbart med foretradare
for kommunal rdddningstjénst och Lilla Edets kommun. Initiativet togs av RCB
och inbjudan skickades ut klockan 13:45.

Overtagandet av réiddningstjéinst

Vid omfattande kommunala rdddningsinsatser har Lansstyrelsen, enligt 4 kap. 33 §
FSO, en mgjlighet att ta Gver ansvaret for riddningstjénsten i de kommuner som
berdrs av insatsen. Det kan dels gilla den kommun dér insatsen 4ger rum men dven
andra kommuner kan omfattas av begreppet, till exempel en kommun som deltar i
insatsen med stora resurser och diarigenom har svart att uppratthélla beredskapen
for andra insatser. Det bor noteras att ett Gvertagande dven innebér ett ansvar att
upprétthalla en beredskap for andra insatser. Ett 6vertagande innebér inte att det
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blir statlig riddningstjénst utan insatsen ridknas fortfarande som kommunal
raddningstjanst och kostnadsansvaret kvarstannar dessutom hos kommunen.”

Under 6vningen valde Lénsstyrelsen, efter noggrant Gverviagande, att ta dver
ansvaret for rdddningstjénsten i Lilla Edets kommun fran klockan 16:00. Samtidigt
utsdgs en raddningsledare och fyra presumtiva rdddningsledare. Lansstyrelsen
stillde ocksd uppdraget till NARF att svara for insatsberedskapen i Lilla Edets
kommun enligt kommunens handlingsprogram. Dessutom skulle NARF utse
riddningsledare for eventuella rdddningsinsatser i Lilla Edets kommun.*®

Det ar naturligt att en Lansstyrelse regelbundet och noggrant provar om det finns
orsak att ta over ansvaret for raddningstjanst vid omfattande insatser. Att ta over
ansvaret for riddningstjinsten i Lilla Edet blev dirfor en naturlig foljd av
Léansstyrelsens bedomning. Dock kunde Lénsstyrelsen dven tagit 6ver ansvaret for
riddningstjinsten i NARF d4 de utdvade systemledning i Lilla Edet och deltog i
rdddningsarbetet med ett stort antal enheter. Det hade da ocksa blivit naturligt att
stilla uppgiften till RCB NARF om att uppritthilla insatsberedskapen i bade
NARF och Lilla Edets kommun.

Under rddande omsténdigheter dr det tveksamt om det gér att uppdra &t en annan
kommun (kommunalférbund) att hélla beredskap i en kommun dér Lénsstyrelsen
tagit Over ansvaret. Det dr ocksa tveksamt om det 4r mojligt att uppdra at en
kommun att utse rdddningsledare i en annan kommun da det inte finns nagot
utrymme for vidaredelegering av riddningsledaremandatet. Enligt 3 kap. 9 § LSO
ar radddningschefen rdddningsledare, men far utse andra behoriga personer. I de fall
Lénsstyrelsen tagit 6ver ansvaret for riddningstjénst dr det ocksa den som utser
rdddningsledare enligt 4 kap. 33 § LSO.

% Sid. 44 f. i Bengtsson, T, Operativ juridik for raddningstjanst, Brandskyddsforeningen
2010.

2% Beslut 2011-10-26, Ovning storskred — Overtagande av ansvar for raddningstjinsten i
Lilla Edets kommun, dnr 452-12345-2011.
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Framtida arbete

I samband med utvirderingsseminariet den 9 februari 2012 diskuterades behovet av
aktiviteter for att hoja aktorernas forméga att hantera konsekvenserna av ett skred i
Gota dlvdal. Ett axplock av dessa redovisas nedan liksom den framtidsvision som
arbetats fram av Lansstyrelsen.

Forslag pa aktiviteter

Utarbeta ett samverkanskoncept for storre raddningsinsatser som kan generera i en
gemensam operativ planering.

Anordna tematréffar for olika malgrupper. Dessa kan dven genomf6ras som
regionala samverkanskurser (RSK) med skredtema.

Anordna kunskapshojande aktiviteter for en bredare malgrupp, det vill séga fler
personer. Skandinavium ndmndes som motesplats men aktiviteterna kan &dven
genomforas mer lokalt.

Aktorerna bor testa sin egen teknik och utforska vilken teknik som kan
kommunicera med varandra och om teknikbrister gér att atgérda.

Alla aktorer behdver inte anvinda samma begrepp, men en begreppsinventering
skulle medfora att aktdrerna kan forsta varandra léttare.

Utveckla metoder for hur Rakel och WIS ska anviandas gemensamt.
Anordna en lidngre 6vning som stricker sig dver ett langre tidsforlopp.
Samordna olika aktorers (kunders) larmplaner hos SOS Alarm.

Oka den generella krishanteringsformagan hos aktdrerna, inklusive kunskapen om
olika aktdrers ansvar, roll och legala forutséttningar, kompletterat med riskspecifik
krishaneringsférmaga.

Inventera vilken kunskap och dokumentation som finns hos kommunerna.

Lansstyrelsens framtidsvision
Arbete under ar 2012

Bearbeta SGI Gota élv utredning”’ och Dammbrottsstudien®®.
Identifiera riskutsatta omréden, riskobjekt, samhéllsviktig verksamhet.
Samla respektive kommuns och verksamhetsutdvares planer.

Arbete under ar 2013

Ta fram en samordningsplan for insatser Gota dlv.

7 Tillganglig pa

http://www.swedgeo.se/templates/SGIStandardPage  1353.aspx?epslanguage=SV
¥ Underlag for samordnad beredskapsplanering for dammbrott i Géta dlv, 2009-06-15,
PV-2009/0437:1
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