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Inledning 

Länsstyrelsen i Västra Götalands län har under året genomfört en 
tillsynsvecka i projektform.  

Med tillsynsveckorna hoppas vi kunna fokusera ytterligare på vårt viktiga 
tillsynsuppdrag, samtidigt som vi har ökat omvärldens kunskap om 
Länsstyrelsens roll som tillsyns- och kontrollmyndighet.  

Under Tillsynsveckan 2015, v 39, genomfördes 256 tillsynsärenden.  

Under 2015 har Länsstyrelsen förberett en stor omorganisation vilket har 
medfört att mindre energi har lagts på tillsynveckan och fokus har legat på 
ett utföra en tillsynveka under hösten. Istället för två som varit 
Länsstyrelsen intention.    

Det mediala intresset har varit lägre än vad Tillsynsveckan normalt har fått. 
Detta kan dock härledas till andra händelser under veckan har dragit stort 
medialt intresse.  
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Aktiviteter 

Målet med tillsynsveckan är att öka omvärldens kunskap om Länsstyrelsens 
roll som tillsyns- och kontrollmyndighet. Syftet är att få ökad 
uppmärksamhet för Länsstyrelsens tillsyns-/kontrollroll, stärka 
Länsstyrelsens varumärke och att Länsstyrelsen dessutom själv bestämmer 
dagordningen för hur och vad vi vill presentera om vårt tillsynsarbete. 

 

Under vecka 39, 2015 genomfördes tio delprojekt av sju enheter. Dessa var:  

 

• Tillsyn över kameraövervakning i offentliga miljöer 

• Tillsyn över läkemedelsanvändning på gård 

• Tillsyn av offentlig förevisning av djur 

• Tillsyn av pantbanker 

• Tillgänglighetsfrågor och enkelt avhjälpta hinder på allmänna platser  

• Tillsyn av åtgärder mot penningtvätt 

• Tillsyn av stiftelser som har till ändamål att främja barn. 

• Tillsyn över biotopskydd 

• Energitillsyn på avloppsreningsverk 

• Tillsyn inom alkoholområdet- Illegalverksamhet på krogen 
 

Tillsyn skedde över hela Västra Götalands län. Ett riktat urval gjordes av 
respektive enhet bland lämpliga tillsynsobjekt. Tillsynsobjekten skulle vara 
representativa, visa på bredden av Länsstyrelsens verksamhet samt vara 
intressanta ur ett medieperspektiv.   

Övriga tillsynsområden på Länsstyrelsen bedrev tillsyn enligt ordinarie 
former under tillsynsveckan. Dessa tillsynsärenden räknas in i 
tillsynsveckans totala mängd tillsynsärenden och objekt, men låg inte i 
fokus för de mediala informationsinsatserna. 
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Beskrivning av delprojekten 

Tillsyn över kameraövervakning i offentliga miljöer 

Målet med projektet var att i enlighet med kameraövervakningslagen utöva 
tillsyn över platser dit allmänheten har tillträde till. Länsstyrelsen har en 
arbetsuppgift som innebär att kontrollera att otillåten övervakning inte 
förekommer på dessa platser samt att kontrollera att utfärdade beslut om 
tillstånd till kameraövervakning följs.  

Projektets syfte för 2015 var att tillsyna kameraövervakning som bedrivs av 
Polismyndigheten och/eller domstolar i länet.  

Under Länsstyrelsens tillsynsvecka (v.39) besöktes 4 av höstens totalt 20 
planerade tillsynsobjekt. Vid detta tillfälle fokuserades tillsynen på utvalda 
kommuner i den norra delen av länet, närmare bestämt Åmål, Bengtsfors, 
Strömstad och Lysekil.  

Det kan nämnas att målet inför tillsynsveckan var att besöka 6 tillsynsobjekt 
i den nordvästra delen av länet. Med hänsyn till omständigheter i den 
dagliga verksamheten fick dock detta justeras. Tillsynen delades upp, och 
genomfördes, under veckorna 38–39. Sammanlagt besöktes 7 tillsynsobjekt 
under de 2 veckorna, men alltså 4 platser i samband med aktuellt projekt. 
Observera att fortsatta diskussioner och sammanställningar av resultat endas 
omfattar de 4 objekt som tillsynades under v.39.  

Tillsyn över läkemedelsanvändning på gård 

Målet med projektet var kontroll av villkorad läkemedelshanteringen på 
lantbruk med livsmedelsproducerande djur.   

Projektets syfte var att säkerställa att läkemedel till djur används säkert och 
begränsat så att samhällets krav på djurs och människors hälsa, djurskydd, 
smittskydd och livsmedelssäkerhet tillgodoses. Tillsyn bedrevs genom 
fysiska kontroller på plats för att kontrollera om kontrollobjekten följer 
gällande lagstiftning. 

Under tillsynsveckan har kontroll av läkemedel på gård genomförts på tio 
gårdar i länet från Lysekil i väster till Töreboda i öster och Tranemo i söder, 
fördelat på tre grisgårdar med Villkorad läkemedelsanvändning (ViLA), en 
nötköttgård med ViLA, en fårgård med ViLA och fem mjölkgårdar. I Västra 
Götaland finns 168 besättningar med ViLA-gris (3/168), 43 ViLA-nöt 
(1/43) och 20 ViLA-får (1/20). 
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Tillsyn av offentlig förevisning av djur 

Målet med projektet var att öka förståelsen hos såväl allmänhet som 
personal på anläggningarna om djurens behov av att kunna dra sig undan 
samt vikten av lämpliga smittskyddsrutiner.  

Projektets syfte var att kontrollera efterlevnaden av lagen med särskild vikt 
vid reträttmöjlighet och hygien för lantbruks- och sällskapsdjur som 
kommer i direktkontakt med besökare på djurparker och liknande 
anläggningar för offentlig förevisning. 

Under vecka 39 har 14 av länets 18 verksamhetsutövare med offentlig 
förevisning besökts. Länsstyrelsen har fokuserat på att kontrollera de 
anläggningar där allmänheten kommer i direktkontakt med djuren.  

Tillsyn av pantbanker 

Målet med projektet var att genomföra sju tillsynsbesök och kontrollera att 
pantbanker uppfyller lagens krav på vad som kan anses vara sund 
pantbanksverksamhet.  

Tillsynen genomfördes i Västra Götalands län. Samtliga pantbanker ska ha 
en årlig kontroll. Under tillsynsveckan genomfördes sju tillsynsbesök av de 
nio pantbanker som Länsstyrelsen i Västra Götalands län har tillsyns över.  

Tillgänglighetsfrågor och enkelt avhjälpta hinder på allmänna 
platser  

Målet med projektet var att besöka femton utvalda kommuner för att föra 
dialog om deras arbete med tillgänglighetsfrågor och enkelt avhjälpta hinder 
(EAH) på allmänna platser, i publika lokaler och på lekplatser.  

Projektets syfte var att föra dialog med chefer, tjänstemän och politiker på 
kommunerna för att skapa en bild av hur de arbetar med frågorna och ta 
reda på vilket behov av råd, stöd och vägledning som finns och på vilket sätt 
Länsstyrelsen kan hjälpa kommunerna genom sitt ansvar för 
tillsynsvägledning. Genom att besöka utvalda stadsmiljöer och byggnader 
ville vi på plats se exempel på hur tillgänglighetshinder har åtgärdats, höra 
om kommunerna upplever problem i hanteringen och vaska fram goda 
exempel på avhjälpta hinder. Dialogen och platsbesöken dokumenterades i 
ord och bild och kommer att sammanställas i en fristående enklare rapport. 

Under tillsynsvekan besökte handläggare från Samhällsbyggnadsenheten 
totalt tolv av länets kommuner. Kommunerna hade valts ut för att 
representera såväl den lilla som den stora kommunen, samt kommuner som 
har genomfört inventeringar och kommuner som har personer med utpekat 
ansvar för hanteringen av tillgänglighetsfrågor. På plats träffade vi chefer, 
handläggare, politiker och verksamhetsansvariga. Följande kommuner 
besöktes: Alingsås, Bollebygd, Borås, Färgelanda, Göteborg, Götene, 
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Herrljunga, Mariestad, Mellerud, Munkedal, Orust, Trollhättan. Dialogen 
och platsbesöken dokumenterades i ord och bild. Som komplement till 
tillsynsveckans kommunbesök har Länsstyrelsen även efterfrågat 
kommunernas egen fotodokumentation av EAH och lekplatser. 
Kommunerna tog del av Länsstyrelsens begäran om bilder i början av 
sommaren. I oktober månad hade totalt elva kommuner skickat in bilder 
med exempel på avhjälpta hinder, hinder som inte bedömts vara enkla att 
avhjälpa samt på säkra och tillgängliga lekplatser. 

På grund av olika omständigheter gick det inte att ordna besök i tre 
ursprungligen tilltänkta kommuner (Mölndal, Sotenäs och Töreboda). I en 
av dessa kommuner har inventering genomförts, men därefter har 
uppföljningsarbete och åtgärdsinsatser stannat upp. En kommun angav att 
de inte hade förutsättningar för tillfället att ge Länsstyrelsen den 
heltäckande bild av sitt tillgänglighetsarbete, som de ansåg att 
kommunbesöket och önskemålet om dialog krävde. I en av kommunerna var 
ansvaret för arbetet med tillgänglighet och EAH för tillfället inte klarlagt 
efter vissa ändringar inom förvaltningen och på personalsidan.   

Tillsyn av åtgärder mot penningtvätt 

Målen med projektet var: 

• att kontrollera att tillsynsobjekt inte har styrelsemedelemmar som 
saknar god vandel,  

• att på tillsynsbesök granska att penningtvättslagen efterlevs, 

• att via riktad tillsyn gentemot postboxförmedlare få dem att anmäla 
sig till Bolagsverkets register mot penningtvätt, och därmed 
Länsstyrelsens tillsyn. 

Projektet syftade till att öka vissa grupper av verksamhetsutövares kunskap 
om penningtvättslagen, kontrollera att lagen efterlevs och att genomföra 
kontroller av vandel.    
Länsstyrelsen har under tillsynsveckan vandelsprövat 18 stycken 
verksamhetsutövare. Länsstyrelsen har även genomfört tre platsbesök och 
skickat 11 stycken underrättelser till företag som arbetar med 
postboxförmedling. Aktiviteterna har genomförts i Länsstyrelsens 
tillsynsområde, främst Göteborg. 

Tillsyn av stiftelser som har till ändamål att främja barn. 

Utgångspunkten vid granskningen är att kontrollera att stiftelsens styrelse 
eller förvaltare fullföljer det ändamål stiftelsen har enligt 
stiftelseförordnandet, att stiftelsens tillgångar är placerade på ett godtagbart 
sätt och att stiftelsens förvaltning i övrigt sker i enlighet med 
stiftelseförordnandet och stiftelselagens bestämmelser 
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Under tillsynsveckan kommer Länsstyrelsen att granska årsredovisningarna 
för 20 stycken stiftelser som har till ändamål att främja barn.  Målet är att se 
att förvaltaren/styrelsen följer stiftelseförordnandet och bestämmelserna i 
stiftelselagen  

Granskningen kommer att ske genom skrivbordstillsyn. Det innebär att 
Länsstyrelsen vid behov skriver till förvaltaren/styrelsen och begär att få 
vissa upplysningar och att få ta del av kompletterande dokument. 

Under v. 39 har 20 stycken stiftelser som har till ändamål att främja barn 
granskats på ett kontor av en handläggare. 

Tillsyn över biotopskydd 

Projektet har fokuserat på biotopskydd. Vissa småbiotoper i 
jordbrukslandskapet är skyddade enligt 7 kap. 11 § miljöbalken därför att de 
generellt sett utgör livsmiljöer för hotade växt- och djurarter i 
odlingslandskapet. Dessa miljöer är särskilt viktiga för blommor, insekter, 
grod- och kräldjur samt fåglar. Det är exempelvis viktiga miljöer för 
pollinerande insekter. 

Målet med projektet var att få en bättre bild av omfattningen av 
överträdelser över biotopskyddet. Vi ville också nå allmänhet och 
lantbrukare med information om biotopskyddet och betydelsen av skyddet 
för den biologiska mångfalden i jordbrukslandskapet. Tillsynen har gjorts i 
tre landskapsutsnitt i länet; Falbygden, Dalboslätten och Varaslätten. 

 
Karta 1. Översikt över kontrollerade landskapsavsnitt. 

 
Genomförande/Metod 
Innan tillsynsveckan studerades ortofoton tagna från olika år från 2010 och 
framåt samt den ekonomiska kartan från 1960-talet. Det vi fokuserade på 
var förändringar gällande stenmurar, diken, odlingsrösen och åkerholmar. 
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Utifrån dessa förändringar valdes lämpliga fältbesök ut där vi misstänkte att 
överträdelse av biotopskyddet hade skett. Vid fältbesöken studerades platsen 
i naturen och jämfördes med kartmaterialet, landskapet avlästes, fältblankett 
skrevs och fotografier togs. Efter fältbesöken sammanställdes alla fakta. 
Några var självklara att gå vidare med men några objekt har vi tagit upp för 
diskussion i gruppen. Viktigt var att få en enhetlig uppfattning och 
kalibrering för att hantera liknande ärenden på samma sätt.  För de ärenden 
som skulle följas upp har vi skickat ut en begäran om förklaring. 

Energitillsyn på avloppsreningsverk 

Målet med projektet var att förtydliga bilden av energiförbrukningen vid 
avloppsreningsverk och eventuellt ställa krav på åtgärder.  

Under v 39 granskades samtliga miljörapporter för 44 avloppsreningsverk 
där Länsstyrelsen är tillsynsmyndighet. Miljörapporterna granskades med 
fokus på energi. Tre avloppsreningsverk besöktes med genomgång av 
verksamhetens arbete med energifrågor. 

Tillsyn inom alkoholområdet- Illegalverksamhet på krogen 

Under tillsynsveckan låg fokus på illegala verksamheter på krogen och med 
specifik betoning på prostitution.  

Enligt alkohollagen 9 kap. 18§ ska kommunen om man upptäcker illegal 
verksamhet på krogen (t.ex. narkotika, spel, prostitution) återkalla 
serveringstillståndet. 

Målet med projektet var att öka medvetenheten samt kopplingen mellan 
alkohol och våld och behovet av samverkan i dessa frågor genom en 
seminariedag  
Länsstyrelsen har bjudit in till ett seminarium om förekomsten av brottslig 
verksamhet på krogen. Enheten för social hållbarhet har uppdrag inom 
tillsyn enligt alkohollagen samt att motverka mäns våld mot kvinnor. 
Enheten anordnade en konferens den 25 september i Göteborg, Hörsalen, 
med fokus på prostitution på krogen.  

Seminariet anordnas tillsammans av tillsynshandläggare och utvecklare på 
enheten för social hållbarhet på Länsstyrelsen. Två handläggare har 
huvudansvaret, totalt deltar fem handläggare/utvecklare.  

Tillsynen i projektet ska göras som en informations/utbildningstillfälle i 
form av ett seminarium. Kommunala tjänstemän som arbetar med alkohol- 
och tobakstillsyn, samordnare inom området Mäns våld mot kvinnor och 
polisen kommer att ges kunskap och få goda exempel inom området.   
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Resultat av tillsynsveckan 

Under hösten har sju enheter genomfört tillsynsprojekt inom 
fokusområdena. Tillsyn bedrevs både som fältarbete och som 
skrivbordstillsyn med granskning av inkomna handlingar, rapporter och 
ansökningar. Totalt har 256 (212 i platina plus 45st i jordbruksverkets 
register) tillsynsärenden hanterats under tillsynsveckan.  

Totalt har 1 667 timmar redovisats på projektet. I denna tid ingår planering 
av delprojekt, tillsyn av alla tillsynsområden under tillsynsveckan och 
efterarbete i delprojekten.  

Tillsyn har genomförts på ärenden vitt sprit över länet och även till viss del 
utanför länet. Projekten har haft en länsövergripande spridning där 
tillexempel biotopskydd har kontrollerats på Falbygden, Varaslätten och 
Dalboslätten.  

Tillsyn över kameraövervakning i offentliga miljöer 

Under veckan inspekterade vi polishus i Åmål, Bengtsfors, Strömstad och 
Lysekil för att se om och hur kameraövervakning bedrivs. Lysekils polishus 
har inget tillstånd till kameraövervakning och vid vårt besök kunde vi 
konstatera att det inte heller fanns någon övervakning. På övriga polishus, 
som har tillstånd till kameraövervakning, fanns brister i varierande 
omfattning på samtliga. Bland annat fanns det vid två av polishusen 
kameror uppsatta som riktades mot en plats som allmänheten har tillträde till 
men som saknade tillstånd. Vi fann även att en fast kamera hade en rörlig 
funktion, vilket inte stämde överens med tillståndet. Vid inspektionerna 
uppmärksammade vi även att det på polishusen i Åmål, Bengtsfors och 
Strömstad fanns brister i upplysningen (dvs. skyltningen) om 
kameraövervakning. Vi ser allvarligt på dessa brister. På ett polishus var det 
en kameraplacering som inte överensstämde med ritningen i utfärdat 
tillstånd. Dock var övervakningsområdet detsamma vilket gör att vi 
bedömer bristen som mindre allvarlig.  

Vi anser det vara rimligt att man kan förvänta sig att Polismyndigheten 
internt i sin verksamhet bör ha kunskap om dels kameraövervakningslagens 
bestämmelser och dels vikten av att följa de villkor som följer av 
Länsstyrelsens beslut om tillstånd till kameraövervakning. Våra erfarenheter 
från tillsynen visar att så inte är fallet. Vi anser därför att Polismyndigheten 
bör vidta lämpliga åtgärder för att säkerställa att kameraövervakning bedrivs 
i enlighet med gällande lagstiftning och meddelade tillstånd. 

Tillsyn över läkemedelsanvändning på gård 

Generellt kan sägas att gårdarna klarade kontrollen bra, men att där fanns 
smolk i bägaren. För ViLA-gårdarna kunde konstateras att besöksintervallen 
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i besättningarna överlag var lite för långa, vilket är en brist som ansvariga 
veterinärer får lastas för, men att det i övrigt rådde god ordning i journaler, 
fanns goda rutiner och rådde bra hantering av läkemedlen. På en grisgård 
fanns ingenting att anmärka på. På tre av mjölkgårdarna rådde god ordning. 
Vid genomgång av dessa gårdars journaler fattades dock misstankar om att 
behandlande veterinär systematiskt begått fel i samband med förskrivning 
och tillhandahållande av läkemedel. På den fjärde fann vi (väl) använda 
sprutor och kanyler i kylskåpet avsett för läkemedel. Kylskåpet var 
dessutom i stort behov av avfrostning, och det saknades lås till utrymmet där 
läkemedlen förvarades. På samma gård fann vi även ett läkemedel som inte 
är godkänt för användning på djur som producerar mjölk avsett för 
humankonsumtion. På den sista mjölkgården återfanns utgångna läkemedel i 
alltför stor omfattning. Båda dessa brister kommer förskrivande veterinär att 
få stå till svars för. Under veckan kontrollerades även en av veterinärerna 
enligt ovan. Den kontrollen kommer att följas upp av ytterligare kontroller. 

En slutsats som vi rimligen kan dra av dessa kontroller utförda under 
tillsynsveckan är att ViLA-gårdarna i stort sköter sig bra medan de 
mjölkproducerande gårdarna visade på sämre hantering och användning av 
läkemedel. Detta gör att det känns angeläget att under de kommande åren 
fokusera denna typ av kontroller på de mjölkproducerande gårdarna, 
speciellt med vetskapen om att ViLA-mjölk kommer att sjösättas 1 januari 
2016. 

Tillsyn av offentlig förevisning av djur 

På alla anläggningar utom en fanns reträttutrymme där djuren kunde komma 
undan från besökarna. Samtliga anläggningar hade besöksregler men på åtta 
av dem var de otillräckliga. Bristerna gällde framför allt information om att 
handtvätt ska ske både före och efter kontakt med djuren. På sju 
anläggningar saknades handsprit. Fem anläggningar behöver söka nytt 
tillstånd då tidigare tillstånd gått ut eller var inaktuella.  

En anläggning skulle byggas om och kommer att besökas igen i samband 
med ny tillståndsansökan då ombyggnaden är klar.  

Överlag bedöms verksamhetsutövarna kunniga och arbetar för att åtgärda 
eventuella brister samt främja god verksamhetsutövning.  

Tillsyn av pantbanker 

Fokus vid tillsynsbesök var att kontrollera att den verksamheten som 
bedrivs är sund, följer befintliga lagstiftningen och att de befintliga rutinerna 
efterlevs. Inga brister har påträffats vid tillsynsbesöken. 

Överlag bedömdes brukarna ha god kunskap om sitt verksamhetområde och 
arbetade för att främja god verksamhetsutövning.  
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Vid framtida besök kan det göras kontroll och stickprov på andra områden 
än på de som utförs idag. 

Tillgänglighetsfrågor och enkelt avhjälpta hinder (EAH) på allmänna 
platser  

Vid kommunbesöken konstaterades att tillgängligheten på allmän plats och 
till publika lokaler håller en generell grundnivå. Beroende på 
bebyggelsemiljöns karaktär och ortens storlek kan man se vissa skillnader i 
hur tillgänglighetsgraden totalt sett ser ut.  

Tillgänglighetshinder är på många sätt är åtgärdade, men detaljutförandet 
innebär ibland att platsen eller byggnaden inte är fullt ut tillgänglig. Det kan 
röra sig om ramper som är för branta eller för långa eller att angöringsytor 
utanför entréer är för små. I vissa fall saknas dörröppnare eller korrekt 
placerade manöverdon till dessa – vid i övrigt tillgängliga entréer. Det 
noterades även att tillgängligheten i många fall är åtgärdad för personer med 
begränsad rörelseförmåga, men samtidigt att hinder för synskadade inte är 
åtgärdade (eller att hindren har uppstått på grund av att åtgärden i första 
hand har fokuserat på tillgänglighet för de rörelsehindrade). På allmän plats 
kan det röra sig om att ledstråk och kontrastmarkeringar saknas eller att 
vidtagna åtgärder inte är helt korrekt utförda. Det kan också röra sig om 
avsaknad av eller felaktigt utförda räcken vid ramper eller trappor. 

Ett antal lekplatser besöktes. Det kan konstateras att många lekplatser må 
vara säkra (lämplig placering i förhållande till exempelvis trafik), att de är 
staketomgärdade och så vidare. Några kommuner var dock medvetna om att 
vissa lekplatser var otillgängliga och att man i dagsläget planerar för att 
avhjälpa tillgänglighetshindren. I Färgelanda har hinder på den enda 
kommunala lekplatsen bedömts vara enkelt avhjälpta och åtgärder kommer 
att vidtas. 

Nolhaga lekplats i Alingsås är ett gott exempel på en nygjord och tillgänglig 
lekplats. Även Skrotnisses lekplats i Trollhättan kan utgöra inspiration för 
andra kommuner som har planer på att bygga om eller anlägga nya 
lekplatser. 

De besökta kommunerna är generellt sett medvetna om att 
tillgänglighetsfrågorna är viktiga att bevaka. Ett stort antal kommuner (sju 
stycken) har anställt personer som på hel- eller deltid arbetar aktivt med 
tillgänglighetsfrågor på såväl övergripande strategisk nivå som i 
förvaltningarnas dagliga verksamheter. Alingsås, Götene, Mariestad och 
Trollhättan har strateger eller samordnare som arbetar med 
tillgänglighetsfrågorna på en övergripande och strategisk nivå. Här kan 
nämnas att Alingsås har två olika strateger (en funktionshinders-strateg och 
en tillgänglighetsstrateg), som jobbar övergripande på olika plan i 
kommunens organisation. De flesta strategerna/samordnarna är även 
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involverade i inventeringsarbetet och agerar även rådgivande inom 
kommunernas olika förvaltningar.   

Borås har en tillgänglighetskonsulent, Göteborg en tillgänglighetsrådgivare 
och Mellerud en tillgänglighetshandläggare som jobbar mer direkt med 
inventeringar, samordning förvaltningsinternt och som deltagande i 
granskningen av vissa detaljplaner och bygglov. 

De kommuner som har anställt personer med utpekat ansvar för 
tillgänglighetsfrågorna framhåller att det är en god investering som ger 
förutsättningar att jobba såväl strategiskt som i den praktiska vardagen. 
Tillgänglighetsfrågorna får på så vis gehör och genomsyrar hela den 
kommunala verksamheten. 

Några av de mindre kommunerna erkänner att tillgänglighetsfrågorna är 
viktiga, men att resursbristen påverkar möjligheten att arbeta mer aktivt. 
Herrljunga nämner att tre eller fyra mindre grannkommuner med fördel 
skulle kunna gå samman och ha en gemensam tillgänglighetsstrateg eller 
samordnare. 

De flesta av kommunerna har på något sätt inventerat tillgänglighet och 
EAH på allmän plats och i kommunägda publika lokaler. Inventeringen av 
privatägda publika lokaler har dock inte kommit lika långt. De flesta 
kommunerna har bekostat inventeringarna själva. I någon kommun har även 
fastighetsägarna varit med och bidragit ekonomiskt.  

De flesta kommunerna har kommit längst med åtgärdandet av 
tillgänglighetshinder på allmän plats (gator och torg) och i publika lokaler i 
det egna fastighetsbeståndet. Många av kommunerna för även dialog med 
privata fastighetsägare och näringsidkare. I många fall leder dialogen till att 
tillgänglighetshinder åtgärdas. 

Flera kommuner har använt inventeringsresultatet för att ta fram åtgärds- 
och prioriteringslistor, enligt vilka EAH åtgärdas i planerad följd eller när 
större ombyggnader sker. I många kommuner har exempelvis nivåskillnader 
och ledstråk åtgärdats på allmän plats. I de kommunägda lokalerna har det 
oftast tagits ett helhetsgrepp för tillgänglighet till och inom publika lokaler. 
Ramper, dörröppnare, kontrastmarkeringar och förbättrad ljus- och ljudmiljö 
har åstadkommits. Några av kommunerna påpekar dock att vissa åtgärder 
ibland inte blir helt korrekt utförda eftersom kunskaperna saknas i beställar- 
och projekteringsskedena.   

Tillgängligheten till privatägda publika lokaler kommer till stånd på olika 
sätt – dels genom fastighetsägarna själva (man ser nyttan och intresset av att 
tillhandahålla lokaler som kan nyttjas av alla) – och dels genom att 
exempelvis Köpmannaföreningarna är aktiva i tillgänglighetsfrågorna och 
på så vis verkar för att EAH åtgärdas. Det är relativt ovanligt, men i vissa 
leder en anmälan till byggnadsnämnderna till att kommunen genom tillsyn 
och förelägganden kräver att ett EAH åtgärdas. Ingen av de besökta 
kommunerna anger att de hittills har bedrivit aktiv tillsyn av EAH. 
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Få kommuner bedriver aktiv tillsyn enligt plan- och bygglagen. I många fall 
– särskilt i de mindre kommunerna – råder resursbrist vilket gör att tillsyn 
och förelägganden ges en lägre prioritet. Det är inte särskilt vanligt att 
byggnadsnämnderna får in anmälningar som rör EAH. De fåtalet 
anmälningar som inkommer hanteras enligt lagstiftningen. Det kan dock 
konstateras att anmälningarna i de flesta fallen inte leder till förelägganden. 
En anledning till detta kan vara antingen att tillgänglighetshindret inte har 
bedömts vara enkelt avhjälpt – alternativ att hindret har åtgärdats utan att 
nämnden har behövt besluta om föreläggande. I detta sammanhang får ett 
avhjälpt hinder ses som ett resultat av en dialog mellan kommunen och 
fastighetsägaren. För de något större kommunerna noteras dock att fler 
tillsynsärenden upprättas på grund av inkomna anmälningar. I några av de 
mindre kommunerna verkar inte tillgänglighetshinder vara en stor fråga 
(intresset från allmänheten anges vara litet baserat på att få eller inga 
anmälningar inkommer). En av de mindre kommunerna anger att just 
kommunens litenhet gör att allmänhet och fastighetsägare samarbetar (och 
för dialog med kommunen) för att på eget bevåg avhjälpa hinder. 

Sammanfattning av kommunernas behov av råd, stöd och vägledning 

Vid kommunbesöken ställdes frågan om vilket behov av råd, stöd och 
vägledning som finns ute bland kommunerna i frågor som rör tillgänglighet 
och EAH. Följande behov framfördes:  

• Forum för erfarenhetsutbyte, nätverk osv 

• Hjälp genom att olika prioriterade områden pekas ut 

• Bygglovfrågorna med på agendan vid Länsstyrelsens 
kommunsamrådsträffar 

• Fler goda exempel på hur man kan arbeta med tillgänglighet i 
stadsmiljön (ex. ramper i kulturhistorisk miljö på centralorten)  

• Checklista på vilka som bör ha bygglov på remiss 

• Bidrag till fastighetsägarna för att avhjälpa EAH 

• Hjälp med finansiering för bland annat inventeringar 

• Utökad vägledning om hur råd och info ska tillämpas i verkligheten 

• Vägledning om vilka råd man kan ge i olika förändringssituationer  

• Stöd för bedömningen av när avsteg från bestämmelserna kan göras. 

• Anvisningar för vad ett korrekt utfört tillgänglighetsintyg bör 
innehålla 

• Hjälp med skrivningar (beslut och kommuniceringar om EAH) som 
håller 
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Länsstyrelsens fortsatta arbete 

Satsningen på höstens tillsynsvecka och kommunbesöken är dels en 
uppföljning av fjolårets uppdrag att utvärdera kommunernas hantering av 
frågorna. Dels är det också Länsstyrelsens ambition att samla in information 
om på vilket sätt tillsynsvägledningen kan utformas för att möta upp 
eventuella behov hos kommunerna. Länsstyrelsens avsikt är därför att 
fortsätta vägledningsarbetet på följande sätt:  

• Delregionala träffar i november 2015: Barbro Lundqvist West, 
sakkunnig tillgänglighet, håller i utbildningssegment om 
bedömningen av enkelt avhjälpta hinder – bland annat med 
utgångspunkt i bilder och dokumentation från kommunbesöken.  

• Goda exempel på arbetssätt och strategiska dokument (för 
tillgänglighet och EAH) samlas för inspiration och grund för 
nätverksbildande på Länsstyrelsens hemsida.  

• Behov av råd, stöd och vägledning inarbetas i valda delar i 
Länsstyrelsens framtida tillsynsvägledningsinsatser (ingår då i 
Länsstyrelsens tillsynsvägledningsplan). 

• Om kommunerna visar intresse av att bilda nätverk i frågorna kan 
Länsstyrelsen bidra i uppstarten.  

Samhällsbyggnadsenheten kommer inom kort att sammanställa en enklare, 
mer formell rapport med en mer fullständig sammanställning av resultatet 
av kommunbesöken och frågor att ta med i det framtida 
tillsynsvägledningsarbetet.  

Tillsyn av åtgärder mot penningtvätt 

De tre platsbesöken genererade ett antal anmärkningar som via 
tillsynsprotokollet förmedlades till de berörda tillsynsobjekten. 
Länsstyrelsen valde dock att i samtliga tre ärendena inte gå vidare med att 
förelägga om rättningar utan hänvisar till att verksamhetsutövarna ska utföra 
förbättringarna i enlighet med protokollen. Länsstyrelsen bedömer att 
tillsynsobjekten generellt sett försöker följa penningtvättslagen men att 
kunskapsnivån kring området många gånger är lågt.    

Tillsynen gentemot postboxförmedlare genererade ett antal nya 
verksamhetsutövare som anmälde sig till Bolagsverkets register mot 
penningtvätt, vilket medför att de numera faller under Länsstyrelsens tillsyn. 

Av de objekt som vandelsprövades fann Länsstyrelsen inte tillräckligt stora 
brister för att gå vidare med ärendena.  

Vi anser att projektet uppnådde uppsatt resultat.  
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Tillsyn av stiftelser som har till ändamål att främja barn. 

I samband med granskningen har Länsstyrelsen ställt kompletterande frågor 
till 14 av de granskade stiftelserna. 

I flertalet av de stiftelser som tillskrivits har det i förvaltningsberättelsen 
saknats en utförlig beskrivning av hur ändamålet har främjats. Länsstyrelsen 
har därför ställt frågor om ändamålets uppfyllande och begärt in en 
utförligare beskrivning. Dessutom har Länsstyrelsen i några av stiftelserna 
begärt in specifikation av kostnaderna. 

I och med att stiftelserna har några veckor på sig att svara på de frågor som 
ställs och att det ibland behöver ställas kompletterande frågor är ärendena 
som påbörjades under tillsynsveckan inte avslutade ännu. 

Sammanfattningsvis synes de granskade stiftelserna inte ha några större 
brister utan det som kan förbättras är att stiftelserna på ett tydligare sätt 
redogör för hur stiftelsens ändamål har främjats. 

Tillsyn över biotopskydd 

Under tillsynsveckan besöktes totalt 22 platser. Dalboslätten besöktes den 
21 september, Falbygden den 22 september och Varaslätten den 24 
september. Storleken på landskapsavsnitten varierade och även antalet 
kontrollerade platser inom landskapsavsnitten. 
Tabell 1. D= Dike, Å= Åkerholme, S=Stenmur 

Kontrollerade tillsynsobjekt 
Falbygden (120 km2) Varaslätten (242 km2) Dalsland (92 km2) 

8 10 4 
Typ av tillsynsobjekt 

D Å S D Å S D Å S 
3  5 7 3  4   

 

Objekt för vidare utredning (rödmarkerade) 
Falbygden Varaslätten Dalsland 

 3   3   1  
D Å S D Å S D Å S 
2 1  1 2  1   

 

Sammanfattning och analys 
Undersökningen omfattar ett litet antal kontroller, varför det är svårt att 
uttala sig generellt om omfattningen av överträdelser i odlingslandskapet. 
Av 22 kontrollerade platser, gick vi vidare med utredning på endast 7 objekt 
(32 %). Dessutom omfattade undersökningen endast överträdelser efter 
2010, alltså eventuella händelser endast under 5 år. Biotopskyddsreglerna 
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har funnits sedan 1994 och det är egentligen möjligt att driva tillsyn på alla 
händelser sedan dess, d v s 21 år. Eftersom de gjorda kontrollerna under 
tillsynsveckan är få, går det inte att säkert uttala sig om huruvida det sker 
fler överträdelser i någon särskild del av länet utifrån detta material. 
Erfarenhetsmässigt vet vi dock att vi har fler tillsynsärenden över 
biotopskydd på Falbygden än i andra typiska jordbruksbygder. Det kan ha 
att göra med att det finns fler biotopskyddade miljöer kvar, särskilt 
stenbundna objekt, men det kan också ha att göra med tillsynsmyndighetens 
prioritering och varifrån vi får in tips om överträdelser. På Varaslätten 
saknas i stort sett stenbundna biotopskydd men däremot är det mer naturligt 
med öppna diken. Varaslätten är dock kulverterat sedan innan 1994 och 
därför är ändå tillsynsärendena rätt få, generellt sett. Även Dalboslätten är 
ett område med mest vattenförande biotopskydd. Även här en hel del 
kulverterat sedan länge tillbaka. 

Tillsynsveckan gav oss således inte så mycket kunskap om omfattningen av 
överträdelser mot biotopskyddet, men desto mer lärdomar om metod och 
genomförande. Följande råd och tips har vi samlat ihop: 

Orsaker till varför objekten inte gick vidare: 

• Feltolkning av flygfoton, t.ex. åkerholmen var inte skyddad, låg intill 
en väg, stenmuren eller diket var en åkerren eller en 
gränsmarkering (grönmarkerade) 

• Lågprioriterad tillsyn, t.ex. dike isolerat och biologiskt ”avskärmat”, 
stenmur otydlig och därför ”svårbevisad” (gulmarkerade). 
 

 

Karta 2. Falbygden 120 km2. 8 kontrollerade platser; varav 3 för vidare 
utredning. 
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Karta 3. Varaslätten 242 km2. 10 kontrollerade platser; varav 3 för vidare 
utredning. 

 

Karta 4. Dalboslätten 92 km2. 4 kontrollerade platser; varav 1 för vidare 
utredning. 

 

Innan fältbesök 
• Gör ett grundligt ”detektivarbete” för att utesluta och prioritera bort 

objekt innan fältbesök 
o Gå igenom flygfoton några år tillbaka 
o Det är svårt att skilja på diken/stenmurar och åkerrenar, 

skiftesgränser etc. på flygfoto 
o Kontrollera mot flera olika underlag innan man åker ut på 

tveksamma objekt 
o Använd de ekonomiska kartorna från 60–70-talet 
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o Sök information om diken/bäckar har varit vattenförande 
o Sök information om vattnets flödesriktning  
o Sök information om gamla vägar 
o Även häradskarta från 1800-talet eller annat äldre kan ge bra 

vägledning om hur ”ursprunglig” en bäck till exempel är. 

Ute i fält 
• Avläs landskapet! 

o Finns det höjder som ger indikationer på att här är det inte så 
troligt att det funnits ett dike/bäck? 

o Leta efter brunnar eller andra objekt som hänger ihop med 
det som försvunnit. 

• Fota mycket!  
o Ta foton på kvarvarande objekt i naturen som kan ha haft 

koppling till de som eventuellt tagits bort. Då finns det något 
att jämföra med. 

 

Tillsyn över utspridda ”småstumpar” eller större/längre objekt lokalt – 
en fallstudie 
Ett av tillsynsobjekten som vi detaljstuderade var ett dike på fastigheten 
Skår 1:43 i Vara kommun. Det kunde konstateras att ett dike på ca 100 
meter lagts igen sedan 2010. Diket var helt isolerat redan 2010 utan kontakt 
med angränsade öppna diken eller bäckar. Vid utzoomning i kartbilden och 
en kontroll mot 60-talets fastighetskarta kunde konstateras att denna 
dikesstump på 100 meter var den sista återstående öppna vattenfåran på ett 
flera kilometer långt dike som mynnade i en meandrande bäck. Då ställde vi 
oss frågan om det verkligen var relevant och prioriterat att gå vidare med 
utredning och eventuellt föreläggande på endast det 100 meter isolerade 
diket när tillsynen rimligen också borde omfatta diket i sin förlängning, 
fastän på andra skiften. Det skulle i så fall innebära ett betydligt större 
tillsynsärende med flera fastighetsägare inblandade. Den dikesstump som 
försvunnit sedan 2010 var redan vid tidpunkten för kulverteringen isolerat 
och hade förlorat sin ledlinjesfunktion i landskapet. Ett återställande av hela 
dikessträckan skulle däremot göra stor skillnad biologiskt i landskapet och 
den gröna infrastrukturen skulle kunna återupprättas. Vidare studier på just 
detta dike skulle vara intressant, dels för att lära mer om hur borttagande av 
biotopskydd över tid har sett ut, dels för att studera om och hur tillsyn kan 
bedrivas i syfte att återupprätta grön infrastruktur.  

Vi landade i att inte prioritera denna dikesstump för fortsatt utredning, 
eftersom det var ett isolerat dike, och att ärendet rimligen borde föranleda 
utredning av omgivande marker också. Det skulle innebära en stor 
arbetsbelastning som vi inte klarar just nu. 

Ärendet fick oss också att fundera över hur en tillsynskampanj över 
biotopskyddet kan läggas upp i stort. Ska man arbeta med försvunna objekt 
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utspridda lite här och var över ett större område eller ska man fokusera på 
att kontrollera ett längre försvunnet vattendrag/dike inom ett mer avgränsat 
område? Den förstnämnda metoden kan lätt skapa en ”snuttifiering” där 
man i slutändan inte ser någon biologisk eller strukturell mening med att 
återställa biotopskydden. Om man däremot arbetar med att återställa långa 
sträckor bäck eller dike inom ett mindre landskapsavsnitt, ser en återställd 
grön infrastruktur av verklig betydelse lokalt.  
 

 

Karta 5. Fallstudie Skår 1:43 – småstump av dike kvar 2010 (rödmarkerad), 
men innan dess har betydligt mer dike försvunnit (blåmarkerat). 

Energitillsyn på avloppsreningsverk 

Vid samtliga avloppsreningsverk som besöktes saknades energiplan. 
Verksamhetsutövarna för avloppsreningsverken var pålästa och kunniga i 
frågan. De arbetade aktivt med energikartläggning. Åtgärder har vidtagits 
och de planerar att vidta ytterligare åtgärder för att minska 
energiförbrukningen. 

Vid genomgång av miljörapporterna framkom bland annat följande: 

- Avloppsreningsverken har energikrävande processer särskilt om 
avloppsreningsverken har kväverening 

- Några avloppsreningsverk använder olja (3 st < 10 m3 och 2 st < 35 
m3)  för uppvärmning vid extrema vädersituationer.  
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Tillsyn inom alkoholområdet- Illegalverksamhet på krogen 

Enheten anordnar ett seminarium den 25 september i Göteborg, Hörsalen, 
med fokus på prostitution på krogen.  

 

Seminariet anordnas tillsammans av tillsynshandläggare och utvecklare på 
enheten för social hållbarhet på Länsstyrelsen. Två handläggare har 
huvudansvaret, totalt deltar fem handläggare/utvecklare i förberedelse 
arbetet.  

Totalt var det 49 deltagare anmälda till seminariedagen. Deltog gjorde 
kommunala tillsynshandläggare, personal från socialtjänsten samt poliser. 
Det fanns deltagare från Västra Götalands län och Hallands län. Från 
Länsstyrelsen deltog fyra personer.  

En utvärdering är gjord där ungefär hälften av deltagarna har svarat. 
Övervägande del är nöjda med dagen men önskar mer information och mer 
”hands on”. En annan del som har kommenterats är vikten av samverkan, 
både från myndigheter och från ideell sektor. Det finns ett intresse från 
deltagarna att fortsätta arbeta med frågan. 
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Resultat av medieinsatser 

Ett av målen med Tillsynsveckan är att skapa positiv uppmärksamhet i 
media kring Länsstyrelsens tillsynsuppdrag. 
 
Informationsenheten gjorde upp följande kommunikationsplan: 
 

14/9 Information på intranätet om Tillsynsveckan  
17/9 Pressmeddelande inför veckan: Koll på länet – tillsyn för ett hållbart 
samhälle med beskrivning av de tio tillsynsområden som valts att fokusera 
på under veckan. Lista med erbjudande till media att följa med på följande 
besök och träffar: 
21/9, Kameraövervakning på polisstationen i Åmål 
21/9, Läkemedel till djur – kontroll på Strömma naturbruksgymnasium 
21-22/9, Biotopskydd i Falbygden. Stenmurar och odlingsrösen 
23/9, Biotopskydd på Dalboslätten, Mellerud. Diken 
24/9, Biotopskydd på Varaslätten. Diken och åkerholmar 
24/9, Djurskyddstillsyn av djur på Lantgården, Nordens Ark 
24/9, Djurskyddstillsyn av djur på Barnens Zoo, Borås Djurpark 
 
I samband med att pressmeddelandet inför Tillsynsveckan skickades ut 
ringde vi även upp berörda nyhetsredaktioner för att göra dem 
uppmärksamma på möjligheten att få följa med på tillsynsbesök. Det 
mottogs positivt och flera av de erbjudna besöken fick mediegenomslag. 
Kameraövervakningen hos Polisen i Åmål blev förstanyhet på 
Provinstidningen Dalslands förstasida samt en helsida inne i tidningen. 
Även tillsynen av biotopskydd i Mellerud gav en helsidesartikel med 
faktaruta i TTELA. Bohusläningen gjorde en webbartikel från sitt besök på 
Nordens Ark. Borås Tidning besökte Borås Djurpark men valde att inte göra 
någon artikel därifrån. 

Under veckan publicerade vi även bilder och artiklar på Twitter, Facebook 
och Instagram. 

Sammantaget blev det i år ett inte lika stort mediegenomslag som tidigare 
mycket beroende på övriga händelser under veckan som tog stort 
medieutrymme  – hummerpremiär, kungligt besök i länet, pressmeddelande 
om regionala miljömål och inte minst landshövdingens brev till 
kommunerna om vädjan om bostäder i samband med flyktingkrisen.  
Annonsvärdet (vad det skulle kostat om vi skulle annonserat på samma yta) 
blev den här gången drygt 144 000 kronor. Se även PDF med pressklippen 
från veckan. 
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Tillsyn över kameraövervakning i offentliga miljöer 

Under veckan har media medverkat vid besök av Åmåls polishus den 21 
september 2015. En artikel har publicerats om projektet. Länsstyrelsen har 
gått ut med information om projektet i olika medier. 

I aktuellt fall fokuserades artikeln på kameraövervakning som förekom i 
Dalsland. I artikeln fanns vissa felaktigheter i informationen om vad som 
gäller för att få bedriva kameraövervakning, vilket är olyckligt. 
Fortsättningsvis kommer vi att se till att vi får läsa artikeln innan den 
publiceras för att kunna kvalitetssäkra innehållet och se till att allmänheten 
ges rätt information.  

Tillsyn över läkemedelsanvändning på gård 

Under veckan har media bjudits in att delta vid gårdsbesök i Marks 
kommun, men tyvärr dök ingen representant från media upp. 

Tillsyn av offentlig förevisning av djur 

Under veckan har media medverkat vid fältkontroll på Nordens Ark och 
Borås Djurpark den 24 september och två artiklar har publicerats om 
projektet. Länsstyrelsen har gått ut med information om projektet i 
pressmeddelande. 

I artikeln i Bohusläningen har media återgett verksamhetsutövarens positiva 
inställning till tillsynen och Länsstyrelsens rådgivande roll. Vidare för 
media ut budskapet om vikten av att allmänheten tar sitt ansvar för hygienen 
då de kommer i direktkontakt med djuren. Artikeln i Borås tidning är tyvärr 
inte tillgänglig via webben.  

Tillgänglighetsfrågor och enkelt avhjälpta hinder (EAH) på allmänna 
platser  

På grund av tillsynsbesökens syfte att utgöra tillfälle till dialog mellan 
kommunen och Länsstyrelsen valdes (i samråd med Informationsenheten) 
att inte aktivt bjuda in media att närvara vid besöken. Information om 
Samhällsbyggnadsenhetens deltagande under tillsynsveckan gick ut till 
media i form av sammanställning av Länsstyrelsens samtliga tillsynsprojekt 
under veckan. 

Tillsyn över biotopskydd 

Vid ett av våra fältbesök i Mellerud (Dalsland) kom en journalist från 
TTELA ut och gjorde ett reportage. Länsstyrelsen la ut bilder från 
tillsynsbesöket på sociala medier (Facebook). 
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Tillsyn inom alkoholområdet- Illegalverksamhet på krogen 

Något pressmeddelande har inte skickats ut. Enheten har precis påbörjat det 
här samarbetet, med syfte att uppmärksamma problematiken och främja 
samverkan mellan olika aktörer som möter problematiken. Vi är i början av 
en process, och det är ingen som har en helhetsbild av problematiken. Det 
finns heller ingen som har ett specifikt uppdrag att arbeta med 
problematiken.  

Enheten anser att ett pressmeddelande för tidigt i processen, kan medföra en 
risk för en massa förväntningar som vi inte kan leva upp till, t ex att vi ska 
kunna presentera en lösning på hur vi ska motverka den här problematiken.  
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Reflektion och utvärdering av tillsynsveckan 
hösten 2014 

Länsstyrelsen genomförde inte lika många tillsynsärenden som vid tidigare har 
haft som mål. Detta kan bland annat förklara med att endast 24 medarbete har 
diariefört att de har jobbat med tillsyn under v 39. Det kan alltså antas finnas ett 
stort mörkatal med ärenden. Vi har dock genomfört ett stort antal delprojekt då 
10 delprojekt är fler än vad som tidigare genomförts.  

Tillsyn över kameraövervakning i offentliga miljöer 

En fundering är om tillsynsveckan nödvändigtvis måste vara exakt samma 
vecka för samtliga enheter, eller om man skulle kunna få ett urval på 
exempelvis tre veckor där respektive enhet väljer den vecka som passar den 
verksamheten bäst. På så vis är det fortfarande en specifikt utpekad vecka 
där tillsynsinsatserna fokuseras men man kan minimera risken att projektet 
krockar med andra deadlines, möten eller liknande som begränsar 
möjligheterna att ägna de resurser man annars hade kunnat göra åt just 
tillsyn.  

Tillsyn över läkemedelsanvändning på gård 

Denna typ av kontroll har ett stort värde och vi som utfört kontrollerna ser 
detta som ett effektivt sätt att få en bild av hur veterinärer förskriver och 
djurägare hanterar förskrivna läkemedel. Jag skulle önska att Länsstyrelsen 
kunde mäkta med att göra ett större antal av dessa kontroller kommande år, 
och om denna typ av kontroller ska ingå i kommande tillsynsveckor bör fler 
medarbetare engageras så att antalet kontroller ökar. Möjligen skulle man 
2016, som nämnts ovan, kunna ha ett ökat fokus på ViLA-mjölk 2016. 

Tillsyn av offentlig förevisning av djur 

Med ett större och mer omfattande projekt skull man kunna nå ut än mer till 
media eftersom djurskydd är ett område med stort medialt intresse. Syftet 
och värdet skulle i så fall kunna vara att förmedla en positivare bild av oss 
och vårt arbete medan den direkta djurskyddsnyttan kanske inte skulle vara 
så stor.  

Tillsyn av pantbanker 

Tillsynsveckan ser bra ut på pappret. Men jag hade besökt pantbankerna 
oavsett om vi har tillsynsvecka eller inte. Nästa år kommer jag att vänta med 
att göra tillsynsbesök och göra dem på tillsynsveckan igen. För skulle jag 
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göra tillsynsbesöken på ”vanliga” veckor skulle det inte finnas några besök 
att göra på tillsynsveckan. 

Tillgänglighetsfrågor och enkelt avhjälpta hinder (EAH) på allmänna 
platser  

Samhällsbyggnadsenheten har sedan tidigare god erfarenhet av att 
tillsynsveckornas kommunbesök är ett positivt sätt att föra dialog med 
kommunerna. Upplägget och resultatet av enhetens insats kommer att 
utvärderas vid kommande enhetsmöte under hösten.  

Tillsyn av åtgärder mot penningtvätt 

Vi anser att upplägget för tillsynsveckan är bra och att det ökar 
allmänhetens kunskap avseende vad Länsstyrelsen arbetar med. Mindre 
pappersexercis är önskvärd.  

Tillsyn av stiftelser som har till ändamål att främja barn. 

Bra med en vecka som fokuserar på tillsyn. 

Tillsyn över biotopskydd 

Vi lyckades inte fullfölja samtliga planerade fältbesök p g a tidsbrist. Det 
hade varit bra om vi hade gjort det för att kunna dra säkrare slutsatser om 
omfattningen av biotopskyddsöverträdelser. Arbetet gav oss dock en del 
insikter om metod och genomförande av tillsynskampanj över 
biotopskyddet. Medieintresset var lågt. Att enbart skicka pressmeddelande 
var inte tillräckligt för att nå målgrupperna. Kampanjen borde ha 
kompletterats med riktad information men det fanns inte tid och utrymme 
för detta. 

Energitillsyn på avloppsreningsverk 

Tillsynsveckor är bra men starkt beroende av att man hittar ett lagom stort 
tema att samlas kring. Årets tema med energitillsyn vid avloppsreningsverk 
fungerade bra och gav mycket information med en relativt begränsad 
arbetsinsats. 
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Reflektion och utvärdering av konceptet 
tillsynsveckan  

Länsstyrelsen har bedrivet tillsynsveckoer mellan åren 2013-2015. Överlag 
har intresset båda internt och externt varit stort.  

Länsstyrelsen har ett brett uppdrag och det är ett stort arbete att få 
allmänheten att förstå och veta vad Länsstyrelsen gör.  

Tillsynsveckan gäller både för delprojekt samt inberäknar alla tillsynsobjekt 
som Länsstyrelsen arbetar med under veckan. Engagemanget är stort hos de 
som jobbar med delprojekten och de flesta som jobbat med delprojekt tycker 
att tillsynsveckan är ett bra koncept. Dock saknas evenemang eller 
information hos/till de som inte är involverad i något projekt utan arbetar 
med sitt ordinarie arbete. Hos denna grupp är det och har det under tiden 
som vi har arbetet med tillsynsveckor alltid varit svårt diarieföra rätt i 
platina och tidsredovisa korrekt. Vilket gör att ett korrekt resultat på hur 
mycket Länsstyrelsen gör på en vecka blir svåra att få fram. T.ex. har endast 
24 medarbetare diarifört i platina att de har arbetat med tillsynsärenden 
under v39 2015. Dessa 24 individer har gjort alla den 212 tillsynsärenden 
som registrerats i platina. Utöver detta har 16 personer jobbat med 
arialkontroll. Detta kan jämföras med att det under 2013 fanns 168 personer 
på Länsstyrelsen som arbetade med tillsyn.  

För att få ut information till alla anställda på Länsstyrelsen har artiklar lagts 
ut på insidan (länsstyrelsens interna webbplats) inför varje tillsynsvecka. E-
post har skickats ut till enhetschefer och kontaktpersoner. För att få samtliga 
personer som jobbar med tillsyn att diarieföra och tidsredovisa rätt krävs en 
insatts för att få samtliga chefer på enheterna att informera sina medarbetar 
och öka deras engagemang. I en stressig vardag kan man ha förståelse för att 
det bortprioriteras en extra diarieförings detalj som inte påverkar den 
enskilde medarbetarens faktiska arbete.  

Man bör ställa sig frågan om det är värt den resurs det kommer kräva för att 
få samtliga som arbetar med tillsyn på Länsstyrelsen att diarieföra och 
tidsredovisa korrekt. Är resultatet dvs. en siffra på hur mycket arbete 
Länsstyrelsen gör vad gäller tillsyn under en vecka värt en ökad insats.   

Projektledarens bedömning är att om Tillsynveckorna ska fortsätta i 
framtiden bör fokus ligga på delprojekten och att övriga medarbetenas 
arbete inte ska påverkas.  

Tillsynsveckorna har överlag haft stort genomslag i media. Olika delprojekt 
har haft olika stort genomslag och olika stora möjligheter att bjuda in eller 
attrahera media. Vissa ämnen är och kommer alltid att vara mer intressant 
än andra. Där med inte sagt att de är mer eller mindre viktiga för samhället. 
Det är projektledarens tro att vi behöver genomföra så väl medialt 
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intressante delprojekt så som delprojekt som inte har möjlighet att bjuda in 
eller möta medierna. Genom dragningskraften hos de delprojekt som kan 
bjuda in media eller som är av ett stort medialt intresse lyfts även 
Länsstyrelsen andra delprojekt som finns med i t.ex. pressmeddelande och 
nyheter.  

Vid valet av delprojekt gäller det att det finns ett intresse hos projektledare 
och medarbetare. Det är viktigare att vi har engagerade deltagare än att vi 
har många delprojekt under varje vecka. Vissa enheter har möjligheten att 
genomföra tillsyn på ett sätt som de normalt inte har möjlighet till annars 
t.ex. undersöka tidningsartiklar. Medan andra enheter genomför tillsyn som 
de har beting på att göra under året ändå men det fungerar bra att utföra 
samlat under en vecka. Oavsett viken sorts projekt man genomför och hur 
projekten genomförs är det viktigt att alla deltagande har ett genensamt mål 
och känner att arbetet är givande för verksamheten.  

Delprojekten olika karaktär har även gjort att samanställningarna varit 
mycket olika i längd och utförlighet. Detta är i sig ett måste då delprojekten 
får fram olika resultat och har genomförts med olika kompexitet. Dock kan 
ett max antal sidor vara i sin ordning för att kunna begränsa den slutgiltiga 
rapportens storlek. Möjlighet till bilagor bör då istället ges för att inte 
förhindar att information kommer fram. Det är även viktigt att man i 
sammanfattningen av rapporten funderar på vem som ska förstå rapporten. 
Det kan vara bra att förtydliga om avvikelser är mindre eller större samt 
vilken påverkan det kan ha. T.ex. ”Vi hittade olja i dagvattnet vilket är dålig 
då det blir otjänligt som dricksvatten”.    

Projektledaren föreslåt att konceptet Tillsynsveckan ska fortsätta med två 
veckor varje år med delprojekt. Liknade veckor som vi haft under 2013-
2015. 
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