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Forord

Lansstyrelserna har ett omfattande tillsynsuppdrag. En vasentlig del av dessa
uppdrag berér kommunerna och deras verksamhet.

Under 2018 har Lansstyrelsen gjort en samlad tillsyn i Ostersunds kommun.
Syftet ar att f& en mer samlad bedémning av de berdrda verksamheterna i
kommunen. Det &r var forhoppning att den ar till nytta for kommunen och dess
namnder och férvaltningar.

For Lénsstyrelsen &dr det mycket vardefullt att sammanstélla tillsynsuppdraget.
Vi hoppas ocksa att dokumentet kan leda till bra diskussioner om arbetsmetoder,
forbattringar och resursfragor.

Joéran Hagglund, landshovding i Jamtlands lan
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Miljoskydd

Uppfdljning och utvirdering av Ostersunds kommuns operativa tillsyn enligt
miljobalken.

Lansstyrelsens sammanfattande bedomningar

Kommunen synes ha en bra grundplanering vilket ger ett gott resultat avseende
utford tillsyn. Tillsynen ger darmed avsedda miljdeffekter.

Kommunen bor se 6ver géllande tillstdnd och om dessa har villkor dar
verksamhetsutdvaren ska lamna in dokumentation eller liknande eller dér
tillsynsmyndigheten maste agera.

Kompetensen hos befintlig personal ar mycket god. Kommunens férmaga att
utveckla personalens kompetenser ska uppméarksammas positivt eftersom det
ger goda grundforutsattningar for ett effektivt tillsynsarbete byggt pa langtgaende
erfarenheter om de objekt som tillsynen utdvas dver.

Lansstyrelsen rekommenderar kommunen att gora en Sversyn av
halsoskyddsforeskrifterna.

Bakgrund

Inom ramen f6r den regionala tillsynsvagledningen genomférde Lansstyrelsen
vid bestk den 14 november 2018 en uppfélining och utvirdering av Ostersunds
kommuns operativa tillsyn enligt miljébalken.

Syftet med besoket och utvdrderingen var att Lansstyrelsen skulle fa en
uppfattning om kommunen via miljétillsynen bidragit till att sdkerstalla syftet
med miljdbalken. Utvarderingen var ocksa ett led i att utveckla och fradmja
tillsynsarbetet.

Lansstyrelsens utvérdering grundas pa fragor kring administrativa underlag
(behovsutredning, objektsregister, tillsynsplan), resurser, kompetens,
beslutsordning for handlaggning, avgiftsfinansiering, sanktioner och organisation.
Beddmningsgrunder f6ér utvarderingen finns i Kommunallagen, Forvaltningslagen,
Miljobalken med dess forarbeten samt Miljtillsynsférordningen.

Narvarande vid tillsynsbesodket

Ostersunds kommun:

Florian Stamm, Ordférande Milj6- och samhallsnamnd
Joackim Ekroth, vice ordférande Milj6- och samhallsndmnd
Lisa Ronnberg, Samhillsbyggnadschef

Ann-Charlotte Johansson, Miljochef

Gunilla Bergstrom, Inspektor

Johan Persson, Inspektér och samordnare miljobalken
Sofie Vistrom, Inspektor
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Lénsstyrelsen:

Marina Wallén Mattsson Enhetschef Djur- och miljdenheten
Erika Holgersson Miljoskyddshandlaggare

Gunbritt Nilsson Miljoskyddshandlaggare

Allmant

Kommunen har férdandrat sin tillsyn efter miljtillsynsférordningens ikrafttradande,
den har infért tredriga tillsynsplaner och behovsutredning. Kommunen arbetar
bland annat med att f& verksamhetsutdvare att 4 tillstdnden aterkallade da
verksamheten numer &r C-verksamhet.

Lédnsstyrelsens bedémning

Lansstyrelsen ser med tillfredsstéllelse pa att utveckling skett. Det ar dock av
vikt att arbetet fortsatter att vidareutveckla verksamheten. Lénsstyrelsen anser
att det ar positivt att kommunen arbetar med att jamstélla miljéskyddstillsynen
och halsoskyddstillsynen. Att bada ar lika viktiga och har samma krav, behov och
status.

Tillsynsorganisation

Miljé- och samhéllsndmnden har ansvar for verksamheten inom

miljétillsynen och andra ndmnder har ansvar fér de verksamheter som &r

foremal for tillsyn av miljoférvaltningen (Samhallsbyggnadsfoérvaltningen).
Samhallsbyggnadsforvaltningen svarar for tillsynen genom avdelningen miljé och
halsa, miljdchefen &r understalld férvaltningschefen.

Lansstyrelsens bedomning

Lansstyrelsen finner att kommunens organisation uppfyller kraven pa oberoende i
miljobalken och kommunallagen. Det synes inte féreligga nagon risk for jav, sarskilt
efter den planerade omorganisationen trader ikraft vid arsskiftet. Det &r emellertid
viktigt att kommunen férebygger jav. Avtal finns med Are kommun om tillsyn for

att undvika jav. Namnden bor se 6ver riktlinjer, avtal eller liknande for att hantera
eventuella javsfragor med jamna mellanrum.

Behovsutredning och forteckning av tillsynsobjekt

Kommunen har en behovsutredning och forteckning av tillsynsobjekt utarbetade
efter mall frin SKL (Sveriges kommuner och landsting). Kommunen anvinder ett
datastdd for registrering av tillsynsobjekt.

Lédnsstyrelsens bedémning

Lansstyrelsen konstaterar att kommunen har en treérig behovsutredning som
understéllts ndmnden for beslut. Kommunen verkar ha véldigt god kontroll 6ver
objekt och tillsynsbehov och frekvens.




SAMLAD TILLSYNSRAPPORT 2018 | OSTERSUNDS KOMMUN

Resurser och kompetens

Totalt har kommunen budgeterat f6r 10 arsarbetskrafter avseende miljéskydd
och hélsoskydd. Handlaggarna &r utbildade milj6- och halsoskyddsinspektérer,
ekoingenjorer eller annan relevant naturvetenskaplig hogskoleutbildning.
Kommunen avsatter 16 000 kronor per arsarbetskraft och ar for
kompetensutveckling.

Kommunen samverkar inte for ndrvarande med annan kommun med resurser eller
kompetens men finner att det ar av vikt for lanet att utveckla denna fraga.

Lansstyrelsens bedomning

Miljdinspektorerna har bra grundutbildning och arbetslivserfarenhet. Kommunen

har en kontinuitet av erfaren och kompetent personal. Lansstyrelsen ser positivt

pa att rotation sker for tillsynen av fasta B-objekt vart 3—4 ar, vilket medfor 6kad

kompetens i gruppen. Lansstyrelsen anser att det gor arbetet mer intressant och
aven okar forstéelsen for olika arbetsmoment.

Tillsynsplan

Lokala halsoskyddsforeskrifter finns framtagna, men de &r alderstigna.

Tillsynsplan finns antagen. Miljé- och samhéllsndmnden fattar beslut i friga om
tillsynsplanen. Redovisning av uppféljningen gentemot ndmnden sker tre ganger
per ar.

Det rader balans mellan den handelsestyrda och planerade tillsynen. Saval
miljéskyddstillsynen som hélsoskyddstillsynen utférs. En prioritering av tillsynen
sker i tillsynsplanen.

Avdelningen upplever att erfarenheterna av tillsyn av kommunal verksamhet &r
goda. Det kan dock enligt inspektor kravas dubbla beslut for att na effekt, det vill
sdga bade till verksamheten och fastighetsdgaren.

Kommunen utfor den &vertagna tillsynen med arliga tillsynsbesdék enligt faststalld
tillsynsplan.

Ldnsstyrelsens bedémning

Lansstyrelsen uppmanar kommunen att fortsétta bedriva ett aktivt férebyggande
tillsynsarbete, inom bade halsoskydds- och miljéskyddsomradet. Lansstyrelsen
finner att kommunens tillsynsarbete inom olika block och projekt verkar fungera
tillfredsstéllande.

Det &r bra att arbeta med omvérldsbevakning och egna erfarenheter nar
tillsynsplanen utformas.

Lansstyrelsen papekar att kommunens halsoskyddsféreskrifter ar alderstigna och
att behov kan finnas av 6versyn. Detta &r ndgot som Lansstyrelsen &ven papekade
2014.

Efter Lansstyrelsens besok hos kommunen har det framkommit att i vissa tillstand
med villkor s& har inte uppfyllande skett enligt tidsangivelser i tillstdndet, det har
gatt valdigt lang tid.
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Avgifter for myndighetens tillsyn

Kommunen anvander SKL:s riskbaserade taxa med lokal anpassning.

Kommunen beréknar att under 2018 ta in cirka 3 986 000 kronor i avgifter. Under
2017 tog kommunen in 3 630 000 kronor i arliga avgifter. Kostnadstéackningen
uppgar till 41% avseende hélsoskydd och 53% for miljoskydd.

Ldnsstyrelsens bedémning

Lansstyrelsen konstaterar att kostnadstackningen ar lag. Lansstyrelsen bedémer
att kommunen bér kunna 6ka kostandstéackningsgraden. Kommunen uppgav vid
bestket att malsattningen ar en kostnadstickning om 70 %. En omarbetning

av taxan i enlighet med SKL:s nya taxef6rslag skulle inte medféra nagon storre
forandring fér kommunen. Lansstyrelsen rdder ndmnden att se dver taxa samt an
mer berdkningen av grundtaxa samt timtaxa.

Sanktioner och overtradelser

Kommunen 6verlamnade ett drende under 2018, ett drende under 2017 och fyra
arenden under 2016 till aklagare/polismyndighet. Arendena har avsett snétipp och
nedskrapning.

Kommunen har hittills under 2018 fattat sex beslut om sanktionsavgift.

Under 2017 fattades tolv beslut och under 2016 fattades tjugotre beslut om
sanktionsavgift. Avseende kommunens beddmning och beslut att avsta fran att
utddma sanktionsavgift s dokumenteras det i det aktuella drendet.

Ldnsstyrelsens bedémning

Det ar viktigt att kommunen fortsatter sin dokumentation av dess beslut att inte ta
ut ndgon sanktionsavgift. Det ar ett stallningstagande som kommunen gér och foér
att korrekt folja upp arenden och &ven for att undvika dubbelbedémning sa kréavs
dokumentation.

Delegationsordning

Ostersunds kommun har en faststalld delegationsordning som revideras
vid behov. En &versyn och revidering gors infor ndmndens sammantréde i
maj. Av delegationsordningen framgar vem som har befogenhet att ta vissa
beslut och ndr ndmnden ska fatta beslut. Namnden har for avsikt att se dver
delegationsordningen, vilket enligt rutin gors i maj varje ar.

Lansstyrelsens bedomning

Lansstyrelsen finner att delegationsordningen &r uppdaterad och aktuell och
innehaller bestdmmelser for de flesta olika situationer som kan uppsta inklusive
akuta situationer.

Rattstillampning
Kommunen har god ordning pa diarieféring av inkommande arenden genom sitt

diariesystem. Myndighetsforelagganden och beslut kommuniceras i enlighet med
kraven i férvaltningslagen.
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Ldnsstyrelsens bedémning

Lansstyrelsen vill rekommendera kommunen att regelbundet ta del av kraven i
kommunallagen, férvaltningslagen och viteslagen med flera férvaltningsrattsliga
lagar vilka ur rattssdkerhetssynpunkt ar viktiga lagstiftningar for en myndighet
att halla sig ajour med. Lansstyrelsen anser att all personal och dven ndmndens
ledaméter ska ha goda férvaltningsméssiga kunskaper.

Miljokvalitetsmal och folkhdlsomal

Kommunen har under 2018 prioriterat att arbeta med hallbart samhallsbyggande,
god ytvattenkvalité, exponering for miljo- och hélsostdérande d&mnen, grona varden
och hantering av avfall.

Ldnsstyrelsens bedémning

Lansstyrelsen noterar att de nationella och regionala miljokvalitetsmalen har viss
paverkan i kommunens tillsyn. Miljokvalitetsmalen och Folkhédlsomalen &r politiskt
kénda vilket ar en god grundférutséttning i ett effektivt malstyrningsarbete.

Tillsynsvagledning

Kommunen dnskar mer tillsynsvagledning avseende IED, tillsyn och prévning
av vattenskyddsomraden, vid ny och dndrad lagstiftning, tillsyn som identifieras
nationellt.

Lansstyrelsens bedomning
Lansstyrelsen tar till sig de synpunkter som framkommit och tar med dem infor
planering av framtida tillsynsvagledning.
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Livsmedel

Lansstyrelsens revision av livsmedelskontrollen
i Ostersunds kommun, med skuggkontroll inom
restaurang

Lansstyrelsen genomférde den 4 oktober 2018 en revision av Milj6- och
samhéllsndmndens livsmedelskontroll, med skuggkontroll pa restaurang.
Rapporten visar resultatet fran revisionen.

Sammanfattning

Den offentliga kontrollen av livsmedel i Ostersunds kommun har genom en

rad av &r i stort uppfyllt lagstiftningens krav pa en kontrollmyndighet. Det finns
resurser och kompetens och de avvikelser som noterats vid tidigare revisioner har
atgardats. Kommunen har ocksa tagit stort ansvar for att 6ka samverkan mellan de
kommunala kontrollmyndigheterna i lanet.

| det nationella revisionssystemet for den offentliga kontrollen i livsmedelskedjan
har det tillkommit revisionspunkter och samtidigt har ambitionsnivan och kraven
pa revisorerna Okat. For Lénsstyrelsens del var resultatet &nda nagot ovantat.

Det &r ett faktum att kontrollmyndighetens arrangemang i ndgra punkter inte ar
tillfredsstallande 6vertygande. Lansstyrelsen har i sin revisionsverksamhet att

leta bevis for att kontrollmyndighetens planering och genomférande av kontrollen
lever upp till lagstiftningens krav. Dar sddant bevis inte kan finnas har en avvikelse
noterats. Har fdljer en kort summering av avvikelserna:

Lansstyrelsen har funnit att myndigheten inte har tillrdckligt specifika mal for att
kontrollen ska utvecklas kontinuerligt. Gentemot ett fatal foretagare har
myndigheten inte sékerstallt opartiskhet, dd ndmnden &ger byggnader som hyrs
av livsmedelsféretag. Atgérd pagar for att férandra dgandeforhallandena for

dessa byggnader. Myndighetens rutin for kalibrering av termometrar féljer inte
Livsmedelsverkets végledning. Detta &r en sa kallad dubbelavvikelse, eftersom
den ror brister i bade rutiner och utférande. Lansstyrelsens bedémning &r dock att
avvikelserna ar latt och snabbt atgérdade.

Lansstyrelsen har ocksa noterat avvikelser géllande rutinen fér och genomférande
av beslut om féreldggande och forbud. Det &r Lénsstyrelsens beddémning att,
exempelvis en nyutbildad inspektor inte &r hjalpt av rutinen. Beslut om sanktioner
ska sékerstélla att féretagaren vidtar nédvandiga atgarder for att leva upp till
livsmedelslagstiftningens syfte, vilket &r helt avgérande for att konsumenten ska fa
sadkra och redliga livsmedel. Lansstyrelsen befarar att rutinen kan verka omotiverat
hammande for beslutsfattande.

Lansstyrelsens bedomning &r att myndigheten har goda férutsattningar att vidta
korrigerande atgérder.
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Yttrande

Ni har haft mojlighet att yttra er 6ver avvikelsebeskrivningarna och kommentarerna
i denna rapport. Ni framfér i huvudsak att ni inte haller med om att rutinen

for beslut om sanktion ar otydlig och motségelsefull, samt att ni inte anser

att tillrackliga atgérder inte vidtas for att se till att féretagarna atgéardar

noterade avvikelser. Det bor framga av er atgardsplan hur ni avser att 6vertyga
Lansstyrelsen om att Lansstyrelsen har gjort en felaktig beddmning.

Atgirdsplan

Lansstyrelsen dnskar en atgérdsplan som redogdr fér hur och nér korrigerande
atgarder kommer att ske. Milj6- och samhallsndmnden ombedes sénda den till
jamtland@lansstyrelsen.se senast den 11 februari 2019.

Bifogade mall f6r atgérdsplan kan, om s énskas, anvéndas.

Syfte, metod och kriterier

Syftet med kommunrevisioner &r att granska och utvérdera om
kontrollmyndighetens planerade verksamhet och det praktiska genomférandet
resulterar i att méalen i férordning (EG) nr 882/20041 uppfylls. Offentlig kontroll
ska genomforas regelbundet och sa ofta som det &r lampligt. Den ska vara
riskbaserad, &andamalsenlig, rattssdker och ge effekt. Effekten ska vara sdkra och
korrekt markta livsmedel. Kontrollen kan anses ha denna effekt om den upptéacker
eventuella avvikelser vid livsmedelsforetagen och ser till att de atgardas.

Vid en revision bedéms om kontrollmyndigheten upptécker avvikelser vid kontroll
av livsmedelsféretag och ser till att de atgardas, samt om foérutséttningarna for
detta finns.

Revisioner genomfdrs dven for att standigt forbattra livsmedelskontrollen.

Revisionerna utférs med stéd av artikel 4.6 i férordning (EG) nr 882/2004, samt
i enlighet med Kommissionens beslut 2006/677/EG om faststallande av riktlinjer
avseende kriterierna for utférande av revisioner.

Tre huvudfragor ska besvaras vid revisionen:

1. Finns en planerad verksamhet och f6ljs det som planerats? T.ex mal, planer,
rutiner.

2. Vad blir effekten av 1.? Uppnas de mal och den effekt som planerats?

3. Ar den planerade verksamheten och dess effekt andamalsenlig for att uppfylla
kraven i férordning EG (nr) 882/2004? Ar mal, planer, rutiner etc. limpliga

och genomférs de pa ett sétt som ger den effekt som avses i NKP2 och i
lagstiftningen?
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Deltagare

Vid revisionen deltog fran Milj6- och samhallsnamnden:
» Florian Stamm — ordférande

» Joakim Ekroth — vice ordférande

» Lisa Rénnberg — forvaltningschef

» Ann-Charlotte Johansson — avdelningschef
» Laila Stigsdotter — livsmedelsinspektor

» Lars Forss — livsmedelsinspektor

» Erika Jonsson — hélsoskyddsinspektor

» Anna Zackrisson — livsmedelsinspektér

» Peter Grevsten — livsmedelsinspektor

» Elin Glamsj6 - livsmedelsinspektor

och fran Lansstyrelsen:
» Johan Olsson — lansveterinar

» Anders Norling — lansveterinar

» Lena Raghall — livsmedelshandldggare

Fran Livsmedelsverket deltog:
» Bjorn Sjolund — sakkunnig, Lansstyrelsens skuggkontrollant

» Goran Engstrom — statsinspektor, utforde normerande granskning av
Lansstyrelsen

Genomforande

Vid revisionen granskades huvudsakligen féljande omraden, vilka beskrivs
mer utforligt i Livsmedelsverkets Handbok — Revision av kontrollmyndigheters
livsmedelskontroll:

» Organisation och samordning

» Mal
» Opartiskhet
» Befogenheter
» Finansiering
» Kontrollpersonal
» Kompetens
» Utrustning, utrymmen och provtagning
» Registrering, godkdnnande, anlaggningsférteckning
» Riskbaserad kontroll
» Rutiner och enhetlighet
» Kontrollrapporter
» Atgarder vid bristande efterlevnad
» Uppféljning
» Revision
» Beredskap
» Oppenhet
12
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Revisionen bestod av intervjuer och dokumentgranskning hos miljé- och
samhéllsndmnden, samt en skuggkontroll med fokus pa livsmedelshygien,
sparbarhet och livsmedelsinformation vid en anldggning av typen lunchrestaurang.
Miljo- och samhallsndamnden, harefter kallad myndigheten, har cirka 600
anlaggningar att utféra offentlig livsmedelskontroll vid. Till sin hjalp har
myndigheten 5 inspektorer som &r anstallda pa 100%. De senaste &ren har

det dock funnits en del vakanser. Det har varit svart att rekrytera personal, det

ar fa sokande. De inspektdrer som &r anstéllda i dagslaget har alla relevant
grundutbildning. Fér att kunna &tgarda den kontrollskuld som byggs upp

i samband med vakanser, brukar myndigheten flytta éver pengar fran
kontrollavgifterna till ndstkommande ar. | ar rér det sig om cirka 400.000 kr.

Miljo- och samhallsndamnden gér tertialuppféljningar av livsmedelskontrollen, andra
uppféljningar sker ocksa av enskilda branschprojekten. Utvardering av arets
kontrollverksamhet sker om hdsten da forbattringsatgarder, prioriteringar och
kompetensutveckling planeras.

Skuggkontroll

Kontrollen gjordes pa en restaurang som inspektdren var bekant med och

hade besokt tidigare. Valet av verksamhet gjordes huvudsakligen pa grund av
narheten till kontoret och storleken pa verksamheten, eftersom det skulle vara
manga personer med in i koket. Inspektoren hade for avsikt att huvudsakligen
kontrollera sparbarhet och allergiinformation i verksamheten och om tiden tillat
aven kontrollera temperaturer. Kontrollen av sparbarhet och information gjordes
pa ett kompetent satt, temperaturkontrollen uteblev pa grund av tidsbrist.
Inspektoren hade ett metodiskt arbetssétt som var bra. Det hade dock varit bra
med mer verifiering av det som verksamhetsutdvaren sade, sa att det gick att se
om rutinerna fungerande i praktiken. Det hade ocksé varit bra om inspektoren
hade gatt igenom hur verksamheten forvarar de varor som ska skickas tillbaka till
leverantdr. Inspektdren kunde ocksa ha varit tydligare i sin kommunikation med
verksamhetsutovaren om vilka iakttagelser som var avvikelser och vilka som var
observationer.

Vad géller den resulterade kontrollrapporten finns féljande noteringar fran
skuggkontrollanten:

» Helhetsintrycket acceptabelt.
» Syftet &r fortfarande otydligt for livsmedelsféretagaren.

» Avvikelsen géllande ingrediensforteckningen ar tekniskt sett korrekt, men
beddmningen kommer att stélla till det i andra verksamheter, till exempel
pizzerior eftersom det stélls formaliakrav pa en livsmedelsinformation som ar
frivillig och egentligen skulle kunna géras mycket enklare. Det finns en risk att
kontrollen leder foretagen at ett hall dér de bdrjar ange informationen pa ett
satt som gor att det gar att stélla krav p& den, men att de egentligen skulle
kunna gjort det pa ett mycket enklare satt.

» Avvikelsen géllande aterkallande ar ocksa lagstiftningsmassigt korrekt. Men
det ar skrivit pa ett satt som ger intrycket att foretaget har mera skyldigheter
an vad de har. Mer anpassning till mottagaren hade varit 6nskvért for att inte
riskera att informationen missuppfattas.

13
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Bedémning

Miljo- och samhallsndamnden &r ansvarig for att kraven pé offentlig kontroll i
lagstiftningen ar uppfyllda.

Avvikelser, det vill sdga bristande efterlevnad av lagstiftningen, grundas pa
iakttagelser.

Avvikelser beskrivs under respektive revisionsomrade nedan. En kommentar kan
ges till bavvikelsen eller allmant inom revisionsomradet. Endast revisionsomraden
dar avvikelse noterats eller dar en kommentar ges ndmns nedan.

Antalet avvikelser och kommentarer &r inte ett matt p4 myndighetens status.

Organisation och samordning
Artikel 4.2 a, 4.3 och 4.5 i térordning (EG) nr 882/2004

KOMMENTARER

Det framgick vid revisionen att miljo- och samhallsndmnden har uppgifter i fraga
om strategisk planering av utbyggnad av vattennat och taxor, vilket inte omedelbart
ar forenligt med att bedriva offentlig livsmedelskontroll av dricksvatten. Det
framférdes dock att dessa uppgifter férsvinner till teknisk férvaltning och en ny
teknisk namnd efter arsskiftet.

Mal
Artikel 41, 42, 8.1 och bilaga Il, kapitel Il, pkt 3 i férordning (EG) nr 882/2004, 3 e
§ i LIVSFS 2005:21, samt Nationell plan for kontrollen i livsmedelskedjan

Avvikelse 1. Myndigheten har inte tillrackligt specifika mal.

Beddmningen baseras pa féljande iakttagelser:

a) Den enda indikatorn fér maluppfyllelse som namns i kontrollplanen &r att 95%
av den planerade kontrollen ska genomforas.

b) Myndigheten anger i kontrollplanen att avvikelser féljs upp vid nésta planerade
kontroll, eller med en extra offentlig kontroll nér sa ar nédvandigt.

KOMMENTARER
» Att ha mélséttningen att utféra 95% av planerad kontroll, vid en myndighet
som i realiteten redan utfor minst 95% av kontrollen &r inte ett sarskilt
relevant mal.

» Myndighetens mal ska snarare knyta an till den nationella kontrollplanens
specifika mal och indikatorer med en anpassning till den egna kommunens
forutsattningar. Malen ska ocksa ta hénsyn till vad som ndmns i artikel 3.1
férordning (EG) nr 882/2004, samt 3 e § LIVSFS 2005:21.
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Opartiskhet
Artikel 4.2 b och 4.4 i férordning (EG) nr 882/2004

Avvikelse 2. Myndigheten har inte sakerstéllt sin opartiskhet i forhallande till
alla kontrollobjekt.

Beddmningen baseras pa féljande iakttagelser:

a) Myndigheten dger byggnader som hyrs ut fér caféverksamhet.

b) Enligt reglementet har myndigheten uppgifter i friga om strategisk planering av
utbyggnad av vattennét och taxor.

KOMMENTARER

» Atgérd pagar.

» Myndigheten dger byggnader som hyrs ut for caféverksamhet, men efter
arsskiftet kommer dgandet att flytta Sver till teknisk forvaltning. Detsamma
kommer ske nér det galler myndighetens uppgifter i fraga om strategisk
planering av utbyggnad av vattennéat och taxor. Myndigheten upplyste ocksa
att ett nytt reglemente 4r pa vig att beslutas. Aven om det informerades
om att organisatoriska forandringar kommer ske 1 januari 2019, kommer
avvikelsen att kvarstd med notering "atgérd pagar” till dess lansstyrelsen kan
verifiera att nodvandiga forandringar har skett.

Befogenheter
Artikel 4.2 e och 54.1 i férordning (EG) nr 882/2004

KOMMENTARER

Enligt reglementet har milj6- och samhéllsndmnden inte inom sitt
verksamhetsomrade att bedriva livsmedelskontroll. Att ndmnden har det
uppdraget star att lasa i 11§ livsmedelslagen, men det &r lampligt att
kommunfullméktige ocksa i reglementet visar att namnden har det uppdraget.
Myndigheten upplyste att ett nytt reglemente &r pa vag att beslutas och
lansstyrelsen ser fram emot att ta del av detta.

Kontrollpersonal
Artikel 4.2 c i férordning (EG) nr 882/2004 och 3 e § i LIVSFS 2005:21

KOMMENTARER

Myndigheten upplyste att det &r svart att rekrytera for &ndamaélet val kvalificerad
personal och att en samordnartjénst fér livsmedelskontrollen fortfarande ar
vakant. Trots att det funnits en del vakanser de senaste aren, har myndigheten
over tid lyckats sékerstélla tillrackligt stor kontrollpersonal. Resursbehovet och
tillgdngen till resurser framgar pa s. 20-22 i myndighetens kontrollplan fér 2018.

Kompetens
Artikel 4.2 ¢ och 6 i férordning (EG) nr 882/2004 och 3 g § i LIVSFS 2005:21.

KOMMENTARER

Svarigheten att rekrytera till trots, har myndigheten personal med relevant
grundutbildning samt ett, av allt att doma, fungerande system for att halla
kompetensforsorjningsplanen uppdaterad.
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Utrustning, utrymmen och provtagning
Artikel 4.2 ¢, 4.2 d, 12, 11.5-11.7, 8.1 och kapitel Il i bilaga Il till férordning (EG) nr
882/2004

KOMMENTARER
» Avvikelse atgérdad.

» Den avvikelse som noterades vid revision 2014 och som berérde
sdkerstallandet av foretagarens referensprov &r nu slackt. Myndigheten
sékerstaller att referensprov erbjuds.

Avvikelse 3. Myndigheten har inte sakerstallt att termometrar ar rattvisande.

Bedomningen baseras pa féljande iakttagelser:
a) Rutinen angav ett kalibreringsintervall pa 2 ar.
b) Rutinen angav att termometrarna skulle kalibreras vid -20, 0 och +75 grader.

KOMMENTARER

Livsmedelsverkets rekommenderar att termometrar kalibreras med en
noggrannhet pa +1 grad och ett temperaturintervall mellan -30 och +100 grader.
For att sékerstélla att resultatet frdn en temperaturmatning ar riktigt, maste den
termometer som anvands i tillsynen vara spéarbart kalibrerad eller kontrollerad
mot en sparbart kalibrerad termometer. Det enklaste &r att ha tillgang till en
sparbart kalibrerad kontrolltermometer som inte anvénds i falt. Livsmedelsverket
rekommenderar att brukstermometrarna (om man har flera bér de markas sé att
de gér att sérskilja) kontrolleras mot kontrolltermometern minst en gang per
manad. Kontrolltermometern ska kalibreras arligen. Kalibrering och kontroller
maste dokumenteras.

Riskbaserad kontroll
Artikel 3.1, 3.2 och 10 i férordning (EG) nr 882/2004 och 3 e § i LIVSFS
2005:21.

KOMMENTARER
» Myndigheten upplyser att inspektoren infér varje kontroll gar igenom den
enskilda anldggningens historik och gor en riskbedomning utifran klarlagda
risker och tidigare resultat.

» Myndigheten upplyser att kontrollen planeras arsvis i en excelfil. En
genomgang av eventuella byten av anldggningars riskklass gors mot
bakgrund av tidigare resultat.

Rutiner och enhetlighet
Artikel 4.4, 8.1 och 8.3 b, samt bilaga Il till férordning (EG) nr 882/2004

Avvikelse 4. Myndighetens rutin for kalibrering av termometrar var inte
andamalsenlig.

Beddmningen baseras pa féljande iakttagelser:

c) Rutinen angav ett kalibreringsintervall pa 2 &r.
d) Rutinen angav att termometrarna skulle kalibreras vid -20, 0 och +75 grader.

16
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KOMMENTARER

» Livsmedelsverkets rekommenderar att termometrar kalibreras med en
noggrannhet pd 1 grad och ett temperaturintervall mellan -30 och +100
grader. For att sékerstélla att resultatet fran en temperaturmatning ar riktigt,
maste den termometer som anvands i tillsynen vara spéarbart kalibrerad
eller kontrollerad mot en sparbart kalibrerad termometer. Det enklaste
ar att ha tillgang till en sparbart kalibrerad kontrolltermometer som inte
anvands i falt. Livsmedelsverket rekommenderar att brukstermometrarna
(om man har flera bér de markas sé att de gér att sérskilja) kontrolleras mot
kontrolltermometern minst en gang per manad. Kontrolltermometern ska
kalibreras arligen. Kalibrering och kontroller maste dokumenteras.

» Denna avvikelse har samband med avvikelse 3.

Avvikelse 5. Myndighetens rutin for férelaggande och forbud var inte
dandamalsenlig.

Beddmningen baseras pa féljande iakttagelser:

a) Ar 2017 genomférde myndigheten enligt myndighetsrapporten 492 kontroller.
Av dessa kontroller var 67% med avvikelser. Av de kontroller dar avvikelser
noterats, ledde 1,5% till sanktionsbeslut.

b) Rutinen innehaller en stor mangd text och &r otydlig och motsagelsefull. Enligt
rutinen finns ingen mall fér forbud eller freldaggande.

KOMMENTARER
» A ena sidan stér det initialt i dokumentet att myndigheten ska fatta beslut
om sanktion om féretagaren inte foljer lagstiftningen. A andra sidan anvénds
resten av utrymmet i rutinen till att diskutera vilka negativa konsekvenser
beslutsfattande kan ha. Ett beslut avser att ha den positiva effekten att
foretagaren tvingas se till att syftet med livsmedelslagstiftningen uppnas.

» Utgangspunkten for beslutsfattande torde i enlighet med artikel 54.1
férordning (EG) nr 882/2004 vara att varje bristande efterlevnad av
lagstiftningen ska féranleda att myndigheten fattar beslut om atgard om
inte foretagaren frivilligt atar sig att avhjalpa situationen. Sanktionerna som
foreskrivs ska vara effektiva, proportionerliga och avskrackande (artikel 55.1).

» Rutinen skulle vara behjalpt av att skalas ned till ett minimum av text och med
tydliga och konkreta typfall for nér féreldggande, forbud samt nér tillampning
av 33§ livsmedelslagen (2006:804) (gilla omedelbart), samt punkt 2-3, 25
§ forvaltningslagen (2017:900) (avsté underrittelse) ska ske. | dokumentet
star att tolk ska anvdndas om det finns risk att foretagaren inte kan ta tillvara
pa sin ratt. | sammanhanget ska det ocksa ndmnas att det inte minst &r viktigt
att forsakra sig om att féretagaren forstar innebdrden av beslutet, for att
foretagaren ska avhjalpa bristen och pa sa vis sékerstélla konsumenternas
rétt till sékra och redliga livsmedel.
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Kontrollrapporter
Artikel 9 i férordning (EG) nr 882/2004

KOMMENTARER
» Vid revisionen diskuterades de obligatoriska beskrivningarna som enligt

artikel 9.2 férordning (EG) nr 882/2004 ska finnas pé kontrollrapporterna.
De obligatoriska beskrivningarna &r:
- Syfte med den offentliga kontrollen
- Kontrollmetod som tillampats
- Resultat av den offentliga kontrollen
- | frekommande fall, &tgarder som ska vidtas av den berérda foretagaren.

» | diskussionen var Lénsstyrelsen inte tydlig med beddémningen kring hur
myndigheten ska leva upp till bestdmmelserna kring de obligatoriska
beskrivningarna. Lansstyrelsen finner darfor det lampligt att har peka pa
nagra definitioner av de obligatoriska beskrivningarna:

- Syftet med kontrollen framgar av artikel 2.1 kontrollférordningen:

Att kontrollera efterlevnaden av foder- och livsmedelslagstiftningen samt
bestdmmelserna om djurhélsa och djurskydd.

- Vad géller beskrivningen av tillampad kontrollmetod, s& kan den enligt
artikel 10.1 kontrollférordningen i allménhet vara:

kartldggning, 6vervakning, verifiering, revision, inspektion, provtagning och
analys.

» | de kontrollrapporter som granskats framgéar de obligatoriska
beskrivningarna med varierande tydlighet. | linje med vad som ségs i forsta
strecksatsen under detta revisionsomrade, kan Lansstyrelsen dven notera
att det vore fordelaktigt om de frivilliga dtaganden som foretagaren utfést,
nedtecknas i kontrollrapporten.

» Av kontrollrapporterna kan endast utldsas sparsamma upplysningar om
verksamheten och om férandringar skett. | flera fall hade ocksa endast
férnamn noterats pa den som nérvarat fran féretaget. Inte heller star noterat
vad personen har for funktion i verksamheten.

Atgirder vid bristande efterlevnad
Artikel 54 och 55 i férordning (EG) nr 882/2004

Avvikelse 6. Det framgar inte med tydlighet att myndigheten vidtar
tillrackliga atgarder for att se till att foretagarna atgardar de avvikelser som
noterats vid kontroll.

Bedémningen baseras pa féljande iakttagelser:

a) Ar 2017 genomfsrde myndigheten enligt myndighetsrapporten 492 kontroller.
Av dessa kontroller var 67% med avvikelser.

b) Av de kontroller dér avvikelser noterats, ledde 1,5% till sanktionsbeslut.

c) Andelen uppféljande kontroller av kontroller med avvikelser &r 6%

d) Rutinen for férelaggande och férbud innehéller en stor méangd text och &r
otydlig och motségelsefull.
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KOMMENTARER
» Se dven avvikelse 5 under Rutiner och enhetlighet.

» Det noteras avvikelse i pafallande stor procentdel av kontrollerna.

» Det ar fa dtaganden noterade i kontrollrapporterna, 1ag takt i uppfoljningen
och péfallande fa beslut om sanktioner.

Uppféljning
Artikel 4.2 a och 8.3 i férordning (EG) nr 882/2004 och 3 f § i LIVSFS 2005:21

KOMMENTARER
» Myndigheten har redovisat att det finns en formaliserad uppf6ljning.

» Med tanke pa avvikelse 1 (under revisionsomrade Mal) och att mélet inte har
négon indikator annat &n att 95% av kontrollerna ska utfdras, finns en risk att
myndigheten inte gor tillracklig riskbaserad kontroll. Méalet for kontrollen kan
alltsd uppnas utan att tillrdcklig kontroll egentligen har utforts.

» Ingen komplett genomgang av myndighetens system fér uppfdljning av
kontrollen har gjorts.

Revision
Artikel 4.6 i f6rordning (EG) nr 882/2004

KOMMENTARER
» Avvikelserna som vid revisionen 2014 noterades pa revisionsomradena
provtagning och analys samt beredskap var atgardade.

» Myndigheten anvander sig av revisionsresultat for att kontinuerligt forbattra
kontrollen.

Beredskap
Artikel 4.2 f och 13 i férordning (EG) nr 882/2004 och 3 h § i LIVSFS 2005:21.

KOMMENTARER
» Avvikelse atgardad.

» Lansstyrelsen beddmer att beredskapsplanen for livsmedelsomradet ar
dndamalsenligt. Avvikelsen fran 2014 &r darfor slackt. Lansstyrelsen kommer
med intresse fdlja tillampningen av beredskapsplanen och tar gérna del av
resultat frdn dvningar och motsvarande.

Ostersund, den 3 december 2018
Johan Olsson, lansveterinar

For kdnnedom

Livsmedelsverket, Utvarderingsavdelningen
Bilaga

Mall for atgérdsplan
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Samhéllsplanering och boende
samt strandskydd

Lansstyrelsens tillsyn 6ver kommunens tillampning av plan- och bygglagen,
PBL (2010:900), plan- och byggférordningen, PBF (2011:338) och
strandskydd (1998:808 miljébalken, MB)

Lansstyrelsens tillsyn i Ostersunds kommun den 20 november 2018.

Nérvarande fran Ostersunds kommun: Maria Boberg, Emma Odeen, Lisa
Rénnberg, Joakim Rudgérd, Stina Sahlén. Anna Syndera, Oskar Vikman, Tor
Hagman, Sara Andersson, Mara Staverfeldt (praktikant)

Nérvarande fran Ldnsstyrelsen: Massimo Cati, Vincent Hakansson, Pietro
Marciand, Frida Sawe

Tillsynen éver PBL, PBF och MB i tillampliga delar (strandskydd) har skett inom
ramen for den samlade tillsyn som Lansstyrelsen genomfért i kommunen under
aret.

Sammanfattning

Enligt Lansstyrelsens beddmning finns i kommunen kompetens inom de omraden
som omfattas av tillsynen enligt plan- och bygglagen. Mot bakgrund av den
byggverksamhet som finns i kommunen beddmer lansstyrelsen att kommunen
uppfyller samhéallskraven. Det ar positivt att kommunen arbetar for att forbattra
tillsynsverksamheten i en kontext med starkt bebyggelsetryck samt att en
tillsynsplan har tagits fram fér 2019. Lénsstyrelsen betonar att det ar viktigt att
halla den kommunfattande 6versiktsplanen aktuell under nasta mandatperiod i de
delar som kommunen har identifierat i behov av revidering. Vidare ser lansstyrelsen
positivt att fordjupade Sversiktsplaner fortsattningsvis tas fram fér omraden dar
intresse for nybebyggelse/fértatning ar aktuell.

Bakgrund

Tillsyn och tillsynsvigledning enligt plan och bygglagen, PBL (2010:900)
och plan och byggférordningen, PBF (2011:338).

Lansstyrelsen ska enligt 11 kap PBL utova tillsyn 6ver kommunerna samt aven,
enligt 8 kap PBF, ge tillsynsvagledning nar det géller kommunernas tillsyn enligt
PBL.

Lansstyrelsens tillsyn innebér en sjélvstandig granskning for att kontrollera om
kommunen uppfyller kraven enligt PBL och vid behov besluta om atgérder som
syftar till att &stadkomma rattelser.
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Lansstyrelsen ska vid tillsynen éverpréva kommunens beslut enligt 11 kap 10 §
PBL om kommunens beslut kan antas innebéra att:
» Riksintresse inte tillgodosetts

» Anvandningen av mark- och vatten som angar flera kommuner inte
samordnats pa ett lampligt s&tt

» Miljkvalitetsnorm inte f6ljts
» Strandskyddet upphévts oriktigt

» Bebyggelse blir olamplig med hénsyn till hdlsa och sakerhet eller risker fér
olyckor, éversvamning eller erosion

Lansstyrelsen kan dven enligt 11 kap 12 § PBL besluta att alla lov och
forhandsbesked inom ett geografiskt omrade ska kunna 6verprévas av
lansstyrelsen, om det finns sarskilda skal.

Lansstyrelsen ska ge tillsynsvagledning enligt 8 kap 14 § PBF till kommunerna
genom att;
» Ge byggnadsndmnderna rad och stdd i ndmndernas tillsynsarbete

» Fdlja upp och utvdrdera namndernas tillsynsarbete

» Lamna uppgifter till Boverket om lansstyrelsernas tillsynsvégledning och
utveckling av ndmndernas tillsynsarbete

Boverket och linsstyrelserna ska enligt 8 kap 16 § PBF ha en plan for sin
tillsynsvagledning. Underlag for [ansstyrelsens tillsynsvagledning kan vara:
» Omfattningen av byggnadsnamndernas tillsyn och férhéllandet mellan
egeninitierad tillsyn och tillsyn efter anmalan

» Hur tillsynsarbetet ar organiserat

» Om namnderna har nagon tillsynsplan eller om tillsynsarbetet ingér i nagot
annat styrdokument

» Om det ar ndgra bestammelser eller krav som ndmnden sarskilt foljer upp
och om det &r ndgot som har lag prioritet

» Hur ndmnden véljer vilka objekt som ska tillsynas och vad tillsynen ska
omfatta

» Onskemal om lansstyrelsens vagledning, innehall och utformning

Av propositionen till ny plan- och bygglag (2010:900) framgér att lansstyrelserna,
tillsammans med Boverket, ska utveckla och forbattra sitt arbete med uppfdljning
av kommunens tillampning av PBL s& att den blir korrekt, effektiv och enhetlig.

Lansstyrelsen behover férmedla kunskap, ge rad och félja upp hur
byggnadsnamnden tilldmpar PBL bade vid lovgivning, forhandsbesked, under
byggsamradsskedet och vid tillsyn s att en féljsamhet mot regelsystemet
underlattas. | detta ligger att lansstyrelsen behdver halla sig informerad om
utvecklingen av byggandet i lanet.

Lansstyrelsen har tagit fram en enkdt som sedan har anvénts som underlag

for tillsynen. Enkaten behandlar lovhandlaggningen och byggnadsndmndens
efterhandsgranskande tillsyn, planhantering samt tillsyn éver strandskydd.
Uppgifterna som redovisas i enkéten berér &renden som kommit in under perioden
31.10.2017 - 31.10.2018.
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Tillsyn enligt miljobalken, MB (1998:808), strandskydd

Lansstyrelsen &r en av de myndigheter som enligt 26 kap 3 § miljébalken,
MB (1998:808) ska ha tillsyn éver att syftet med MB och de féreskrifter som
meddelats med stod av balken sékerstélls.

Tillsynen inom MB:s omréde har koncentrerats till strandskyddet utifrdn de nya
strandskyddsreglerna som tréddde ikraft den 1 juli 2009 respektive 1 februari 2010
enligt 7 kap 18 § MB.

Enligt strandskyddsbestdmmelserna innebar lansstyrelsens tillsyn en granskning
av kommunens dispenshantering for att kontrollera att dispens fran strandskyddet
ges i linje med gallande bestdmmelser och vid behov besluta om atgérder.

Enligt 19 kap 3a § MB ska linsstyrelsen préva en kommuns beslut att ge dispens
fran bestdmmelserna i 7 kap. 15 §, om det finns skil att anta att

1. det inte finns férutséttningar for dispens, eller

2. en brist i drendets handlaggning kan ha haft betydelse for utgadngen i drendet.

Lansstyrelsen ska inom tre veckor fran den dag d& kommunens beslut kom

in till 1ansstyrelsen ta stéllning till om det finns ndgot sddant prévningsskal

som anges i forsta stycket och besluta i frdgan om en prévning ska ske eller

inte. Lansstyrelsens beslut far inte 6verklagas. Lansstyrelsen ska upphava
dispensbeslutet, om prévningen visar att det inte finns forutsattningar fér dispens.

Lansstyrelsen har &ven tillsyn vad galler upphévande av strandskydd inom
detaljplaner enligt 11 kap 10 § PBL, dar strandskyddet pekats ut som en av
Overprévningsgrunderna. Lansstyrelsen kan upphdva kommunens beslut att anta
en detaljplan om beslutet kan antas innebéra att strandskydd upphévs i strid med
gillande bestammelser (se ovan, under tillsyn enligt PBL).

Tillsyn 6ver kommunens hantering av strandskyddsdispenser ska bidra till

en battre och mer enhetlig efterlevelse av strandskyddsbestdmmelserna.
Lansstyrelsens tillsyn éver kommunens tillampning av strandskyddslagstiftningen
grundar sig pa lansstyrelsens egen statistik 6ver kommunens beslut om
strandskyddsdispens under 2018 (utéver kommunens svar pa ovannamnd enkét).

Tillsyn over plan- och byggomradet

Forutsattningar

Plan- och byggfragorna ar organiserade inom kommunens
Sambhallsbyggnadsforvaltning. Berérd namnd &r Miljo- och samhéllsndmnd. Inom
resursomraden plan och bygg avsédtter kommunen totalt 12 tjanster, inklusive
administration och tillsyn. Cirka nio tjanster behovs for att arbeta inom lov- och
byggprocessen. Arbete med tillsyn uppskattas till 1200 timmar (vilket motsvarar
cirka 7 % av arbetstiden) medan administrativt arbete tar upp cirka 2800 timmar.
Kommunen har tillgang till arkitekt och har inom organisationen kompetens
angaende byggtekniska fragor. Det finns tvd kommunjurister som stod i juridiska
fragor och kommunen har &ven tillgang till kompetens for antikvariska fragor inom
organisationen.
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Planer

Ansvaret for 6versiktsplanering ligger hos kommunledningsférvaltningen som
kdper tjanster fran samhallsbyggnadsférvaltningen motsvarande 2,4 arstjéanster.
Detaljplaners ansvar ligger hos samhallsbyggnadsforvaltning som avsatter 10
arstjanster for detta.

Den kommuntsckande 6versiktsplanen for Ostersunds kommun bedéms
fortfarande ge stéd for kommunens detaljplanelaggning och bygglovgivning i
sin helhet men mindre delar behdver revideras. | dagslaget pagar arbetet med
att ta fram en férdjupad 6versiktsplan for stadsdel Sandviken. Nésta fordjupad
oversiktsplan kommer att hantera en fértatning langst straket mellan Odensala och
Torvalla.

De fragor som kommunen anser mest relevanta i planeringssammanhang &r
generellt att ha planberedskap for att bemota behov av bostader, verksamhet,
skolor med mera for en vaxande kommun som Ostersund. Utmaningen i detta &r
att kunna vaxa pa ett hallbart satt med hénsyn till transporter, dagvattenhantering,
klimatférandringar, buller, ekosystemtjdnster och andra relevanta fragor.

Mellankommunal samverkan har inte sarskilt organiserats i kommunen.

Femton detaljplaner har antagits inom kommunen under ovangivna period varav
tretton med standard planforfarande och tvd med utdkat planférfarande.

Om man jamfor nuldget med vad som framgick av tillsyn 2013 har kommunen
fortsatt arbetet med kulturmiljoprogrammet samt borjat arbeta med vissa
fordjupade Gversiktsplaner.

Byggande
Tillsynen &ver byggandet har koncentrerats till bygglovshantering samt bygg- och
miljdndmndens tillsyn.

Inom kommunen har det kommit in 631 lovarenden under ovan ndmnda period
(bygglov, marklov, rivningslov och férhandsbesked). Antal beviljade bygglov &r
550 stycken och av dessa &r cirka 10—20 % med liten avvikelse fran detaljplanen.
Utifrdn kommunens uppgifter har antal inkomna arenden varit cirka 1000, vilket
visar en liten minskning jamfért med forra aret da antal &renden var cirka 1100.

Ostersunds kommun konstaterar att det finns tillgang till certifierade
kontrollansvariga for kontroll av byggherrens genomférande inom kommunen.
Arbetsplatsbesok har genomférts vid samtliga byggnadsobjekt dar det kréavs
tekniskt samrad.

Enligt plan- och bygglagen skall byggnadsndmnden vid det tekniska samradet
bland annat g& igenom byggherrens férslag pa kontrollplan. Lénsstyrelsen har i
sin enkat stéllt fragan om ovanndmnda kontrollplan anpassas for att sékerstélla
att alla vdsentliga krav enligt 8 kap 4 § och férbudet mot férvanskning enligt 8
kap 13 § uppfylls. Enligt kommunen tas alla krav som avses i 8 kap 4 § alltid
upp i diskussionen omkring kontrollplanen (till exempel krav p& skydd mot buller,
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brandsikerhet med mera). Daremot kan hantering av férbudet mot férvanskning
och kraven péa varsamhet under det tekniska samradet vara bristfélligt enligt
kommunen. Kommunen efterlyser det framfor allt i byggnader som &r utpekade i
kommunens kulturmiljdprogram.

Vad géller kommunens tillsynsverksamhet anger Ostersunds kommun att dem
under ovannamnda perioden haft en hég arbetsbelastning, vilket har lett till att ej
bradskande tillsynsarenden ibland prioriterats ned. Kommunen har uppréttat en
tillsynsplan f6r 2019 med hdjd ambitionsniva och tydligare malséttning.

Under perioden som tas upp i enkéten har fem féreldggande utféardats, varav

tva stycken egeninitierade. Kommunen har dven beslutat om uttagande av elva
byggsanktionsavgifter, vilket ar ovanligt hogt i férhallande till tidigare ar. Vad
géller lagstiftningen om byggnamndens tillsynsarbete ser kommunen ett problem
i tillAmpningen, ndrmare sagt att kommunen inte far ta ut sanktionsavgift om
byggherren fortsatter med ett projekt trots att de bara har delstartbesked enligt
plan- och byggférordningen.

Nio anmélningar har kommit in till kommunen angdende ovardade tomter men de
flesta @renden har avskrivits efter platsbesdk da kommunen gjort bedémningen att
de inte var ovardade enligt PBL:s mening. Kommunen betonar att just den har typ
av drende ar kravande vad géller handlaggningstiden.

Ldnsstyrelsens bedémning

Enligt Lansstyrelsens beddmning sakerstaller kommunen en rattsséker hantering
av plan- och byggfragor enligt PBL. Lénsstyrelsen beddémer att kommunen har
goda forutsattningar att ha en hog planberedskap och att det inom kommunen
finns den kunskap och kompetens som kréavs inom de omraden som omfattas av
tillsynen. Det ar positivt att kommunen har uppréttat en tillsynsplan for 2019 och
att ambitionsnivan hojts i forhallande till tidigare ar.

Det ar dven positivt att kommunen fortsatter att arbeta med att halla den
kommuntéckande 6versiktsplanen aktuell och ta fram fordjupade Gversiktsplaner
som kommer att styra mark- och vattenanvandning inom omraden som &r
intressanta for exploatering. Lika viktigt &r det fortsatta arbetet med kommunens
kulturmiljoprogram som kommer att vara till stod for att skydda kulturvarden inom
kommunen.

Tillsyn o6ver strandskyddet

Under den berdrda perioden (31.10.2017-31.10.2018) har 47 drenden angaende
dispens fran strandskyddet kommit in till kommunen. Av dessa har 38 stycken
beslutats av kommunen.

Under 2018 (januari—oktober) har kommunen godként 35 stycken beslut om
dispens fran strandskyddet. Antalet drenden har 6kat de senaste aren da det
finns ett generellt stort intresse att bygga i strandnéra ldge. En del méjliga
ansokningar avstyrs direkt av kommunen i samtal med eventuella s6kande om det
uppenbarligen saknas férutsattningar for att lamna dispens.
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Kommunen har under perioden inlett ett egeninitierat tillsynsarende vad géller
strandskydd och fyra &renden blev anmélda. Tvé av dessa har lett till ingripande
fran kommunen och den vanligaste orsaken till det ar att atgarden har vidtagits
utan dispens.

Ostersunds kommun remitterar internt alla ansékningar om dispens
fran strandskydd till kommunekologen, vilket &r bra for att sékerstélla att
strandskyddets syfte tillgodoses.

Kommunen beddmer att tilldmpningen ibland kan vara problematisk. | sin dialog
med politiker och medborgare ser kommunen att strandskyddet ar svart att
acceptera och forstd att det galler vid alla vattendrag/sjoar, sérskilt vid sméa sjoar
och vattendrag samt diken.

Lansstyrelsen papekade i granskningsyttrandet till dversiktsplanen att utpekandet
av LIS omraden bor utvecklas utanfor stoppomradet vid Storsjon. Vid kommande
aktualisering av den kommuntédckande dversiktsplanen finns det utrymme for att
hantera frdgan och 6ppna for mojligheten att tillampa LIS som sarskilt skal i vissa
omraden.

Lansstyrelsens bedomning

Lansstyrelsen beddomer att kommunen foljer strandskyddsbestdmmelserna pa

ett bra sétt i sin handlaggning. De kommunala besluten som 6verprovats av
lansstyrelsen under 2018 har sedan kompletterats och inte lett till upphavande.
Enligt lansstyrelsen & kommunens beslut tydliga och sker i enlighet med gallande
bestdmmelser. Sarskilt positivt ar att kommunen anvédnder kommunekologens
kompetens for att bedéma eventuell paverkan pa djur- och véxtlivet i samtliga
drenden.

Ett mojligt forbattringsomrade &r tillsyn angdende strandskyddet som kan
organiseras pa ett mer proaktivt sétt.
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Naturvarden i tillampningen av plan- och bygglagen

| &r har lansstyrelsen &ven fragat kommunen om byggnadsnamnden har tillgang
till biologisk kompetens for att kunna bedéma naturvarden i tillampningen av plan-
och bygglagen samt vilka svarigheter kommunen ser i fragan.

Kommunen har tillgang till en kommunekolog for att bedéma paverkan pa
naturvirden i olika typ av drenden. Ostersunds kommun ser svarigheter med
de intressekonflikter som ibland uppstar mellan behovet att skydda eventuella
naturvérden och exploatering/fortétning.
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Krisberedskap

Uppfoljningsrapport av Ostersunds kommuns krisberedskap enligt
lag (2006:544) om kommuner och landstings uppgifter infér och vid
extraordinédra handelser fredstid och hojd beredskap (LEH)

Liansstyrelsens sammanfattande bedomning

Lansstyrelsen kan konstatera att kommunen arbetar planméassigt och ordnat med
krisberedskapsfragorna. Bedomningen grundar sig pa de skriftliga rapporter och
uppféljningar som kommunen varje ar sander in till lansstyrelsen samt genomfort
uppféljningsbesok.

De forbéattringsomraden som lansstyrelsen ser behov av ar:

» Sérredovisa den ekonomiska ersattningen fran MSB.

» Aterfora medlen fér de konteringar som inte ar forenliga med vad den statliga
erséttningen som kommunen erhaller ska ga till enligt dverenskommelsen
(vilka det géller star i minnesanteckningarna som kommunen mottagit).

» Att inkludera referenser i ndsta inlamning av kommunens risk- och
sarbarhetsanalys.

» Inkludera klimatférandringarna i nésta risk- och sarbarhetsanalys.
» Utveckla analyserna i risk- och sarbarhetsanalysen.
» Utveckla sin risk- och sarbarhetsanalys i avseende kritiska beroenden.

» Att utveckla arbetet med styrdokumentet och beskriva pa ett tydligare
satt hur de ska arbeta med de atgarder som prioriterats i risk- och
sérbarhetsanalysen.

Inledning

Lansstyrelsen genomférde den 27 april 2018 uppfdlining 6ver Ostersunds
kommuns arbete inom krisberedskapsomradet.

Syftet med besoket var att félja upp kommunens krisberedskap och
krisforberedelser enligt lag (2006:544) om kommuners- och landstingsuppgifter
infér och vid extraordinéra handelser i fredstid och héjd beredskap (LEH) samt
gora en beddmning huruvida kommunen nyttjat den statliga erséttningen, som
utgar fér kommunens uppgifter enligt lagen (2006:544), pa ett riktigt sétt.

Uppfdljningen skedde i form av en dialog/diskussion hur kommunen arbetar med
de uppgifter de skall utféra enligt LEH och den 6verenskommelse som slutits
mellan Myndigheten fér Samhéllsskydd och Beredskap (MSB) och Sveriges
kommuner och Landsting (SKL).

Deltagare

Lars-Ake Wallin, Skerhetschef Ostersunds kommun

Anders Wennberg, Kommunchef Ostersunds kommun

Andrea Eriksson, Sakerhetshandliggare Ostersunds kommun

Jenna Norman, Projektledare krisberedskap, Lansstyrelsen

Bjorn Oskarsson, métesantecknare, Handlaggare krisberedskap, Lansstyrelsen
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Ekonomisk redovisning

Kommunen hade infér uppféljningen sént in en ekonomisk redovisning fér
genomgang till Lansstyrelsen. Lansstyrelsen hade i redovisningen sett nagra
konteringar som inte ar férenliga med vad den statliga ersattningen som
kommunen erhéller ska ga till.

Risk och sarbarhetsanalys (RSA)

Kommunen ska analysera vilka extraordinéra handelser i fredstid som kan intréaffa
i kommunen och hur dessa handelser kan péaverka den egna verksamheten.
Resultatet av arbetet ska vérderas och sammanstallas i en risk- och
sarbarhetsanalys.

Mal for risk- och sarbarhetsanalyserna ar att de ska:
» ge underlag for planering och genomférande av atgérder fér att 6ka férméagan
att kontinuerligt bedriva samhéllsviktig verksamhet,

» ge beslutsstod for beslutsfattare och verksamhetsansvariga,

» ge underlag for information om samhallets risker och sarbarheter till
allménheten samt

» bidra till att ge en bild 6ver de risker och sarbarheter som finns i samhéllet
i stort som kan paverka kommunens verksamhet och samhallsviktig
verksamhet inom kommunens geografiska omrade.

Kommunens risk- och sarbarhetsanalys

Sarbarheterna i de analyserade riskerna ar otydliga och inte omhandertagna

i atgardsforslagen. RSA:an dven bor innehalla klimatanpassning. For att

arbeta in detta i RSA:an kan man ta KARSA (En faktasammanstéllning om
KlimatAnpassning och Risk och SarbarhetsArbete i Jimtlands l4n) till hjalp.
Den RSA som inlamnades férra mandatperioden var ej fardigstélld och saknade
vissa delar. Aven om RSA:n &r ett levande dokument som ska brukas hela
mandatperioden s& ska den innehdlla alla delar nér den ldmnas in. De &vningar
som planeras och genomfors bor utvarderas och kopplas till RSA:ans atgarder.

Vidare diskuterades hur RSA:an kan vara en hjilp i planeringen f6r kommunen.
Det ar &ven viktigt att kunna svara pé fragor varfér man inte prioriterat vissa saker
om en héndelse skulle intraffa.

Planering

Kommunen ska, med beaktande av risk- och sarbarhetsanalysen, for varje ny
mandatperiod faststélla en plan fér hur de ska hantera extraordinéra handelser.
Denna plan ska utgdra en del i ett styrdokument f6r kommunens arbete med
krisberedskap.
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Malet ar att ta fram ett styrdokument som ska innehalla:
» en beskrivning av det arbete och de atgarder som ska ske under
mandatperioden f&r att reducera eller ta bort risker och sarbarheter samt for
att 6ka formagan att kontinuerligt bedriva samhallsviktig verksamhet,

» en beskrivning av hur kommunen avser att fullgéra dtaganden som beskrivs i
denna dverenskommelse samt hur erséttningen ska anvandas. Har ingar att
sarskilt redovisa hur samverkansersattningen ska anvandas,

» en Ovnings- och utbildningsplan for mandatperioden samt
» en plan for hur kommunen ska hantera extraordindra handelser

» Det ar viktigt att de prioriterade omrédena laggs in i styrdokumentet.
Kommunen har en utbildnings- och &vningsplan, krishanteringsplan och en
kommunikationsplan.

Kommunens styrdokument behover férbattras och fortydligas till ndsta
mandatperiod och innehélla de prioriterade atgarderna som framkommit i RSA:n
samt beskriva vilka, hur och nér dessa ska atgérdas for att eliminera den risk som
identifierats.

Geografiskt omradesansvar

Kommuner ska inom sitt geografiska omrade i frdga om extraordinédra héndelser i
fredstid verka for att:
» olika aktérer inom kommunens geografiska omrade samverkar och uppnar
samordning i planerings- och férberedelsearbetet,

» de krishanteringsatgérder som vidtas av olika aktorer under en sadan
handelse samordnas och

» informationen till allmanheten under sddana férhallanden samordnas.

Kommunen har i dag inget lokalt krishanteringsrad eller samverkansorgan.

Som lansstyrelsen ser det s behdvs det inget nytt eller eget organ for detta

utan det gar bra att anvénda sig av ndgot annat existerande organ exempelvis
Brottsforebyggande radet till detta. Det som behd&vs &r att de som ingér i gruppen
dven vet att de fungerar som ett samverkansorgan och far behovlig information
|6pande.

Utbildning och 6vning

Kommunen ska ansvara for att fértroendevalda och anstélld personal far den
utbildning och 6vning som behovs for att de ska kunna I6sa sina uppgifter vid
extraordinara handelser i fredstid.

Mal med kommunens arbete med utbildning och évning ar att:

» det ska finnas en regelbundet utbildad och évad krisorganisation. Aven
beredskapsfunktioner inom kommunalteknisk férsorjning, krisstdd med mera
ska vara utbildade och 6vade,

» kommunen ska bland annat utifrdn de brister som identifierats i risk- och
sarbarhetsanalysen genomftra och utvérdera minst tva évningar under en
mandatperiod. Kommunens krisledningsnamnd ska 6vas minst en gang per
mandatperiod,
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» varje 6vning ska utvérderas avseende saval styrkor som svagheter nar det
géller kommunens egen krisberedskap och formaga att samverka med andra
aktorer.

Kommunen har under mandatperioden haft tva évningar som utgatt fran risk- och
sarbarhetsanalysen. En kriskommunikationsévning samt att vatten Ostersund
har 6vat. Krisledningen har 6vats i Hubbe 2 samt att de deltagit i SMHI:s 6vning
vadervarningskoncept.

Lansstyrelsen ser gérna att kommunen sénder 6ver sina utvérderingar fran
ovningarna i fortsattningen.

Kommunen ska ta fram en évnings-utbildningsplan for ndstkommande
mandatperiod och kan dér ta stdéd av den lansgemensamma utbildningsmallen.
Kommunen kan titta i risk- och formagebedémningen som gors i februari varje ar
for att fa tips vad MSB efterfrdgar angdende 6vning och utbildning.

Rapportering
Mal fér kommunens arbete med rapportering &r att:
» kommunen ska ha férmagan att ta emot och dela information med berérda
krisberedskapsaktérer med stod av den teknik som tillimpas nationellt fér
ledning och samverkan i kris samt att

» kommunen ska ha férmaga att ge lansstyrelsen en samlad rapport om risker
och sarbarheter i kommunen och om de lokala krisberedskapsaktorernas
forberedelser infér en extraordinédr handelse. Vidare ska kommunen ha
formagan att ge lansstyrelsen en samlad rapport om laget i kommunen vid en
extraordindr hdndelse.

Kommunen har i dagsléget tvd Rakel-terminaler. Kommunen deltar pa lanets
samverkansmote pa méandagar. De har tillgang till Skype. Kommunen arbetar
med att fler ska kunna sammanstélla en lagesbild s& att &ven detta fungerar nar
samordnaren inte &r med.

Ho6jd beredskap
Mal fér kommunens arbete med hojd beredskap ar att:
» sikerstilla att VMA (Viktigt meddelande till allménheten) kan séndas via
anlaggningar for utomhusvarning genom att ljudséndare underhalls samt

» sdkerstélla att krisledningen inom kommunen har grundldggande kunskaper
om kommunens uppgifter vid héjd beredskap.

Kommunstyrelsen har inte utbildats i sina uppgifter under héjd beredskap.
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Alkohol- och tobakslagen

Tillsyn enligt alkohol- och tobakslagen samt lag om elektroniska cigaretter
och pafyllnadsbehallare i Ostersunds kommun

Lansstyrelsens beslut

Lansstyrelsen bedomer att Ostersunds kommun fsljer lagstiftningen i de
granskade &drendena.

Lansstyrelsen avslutar drendet.

Bakgrund till tillsynen

Enligt 9 kap 1 § alkohollagen (AL) respektive 19 a tobakslagen (TL) och lagen om
elektroniska cigaretter (2017:425), ska Lansstyrelsen utdva tillsyn inom lanet.
Lansstyrelsens tillsynsuppgift ska inriktas mot att 6vervaka och stédja
kommunernas verksamhet. Med tillsyn avses i detta fall statens kontroll

av rattssékerhet och lagenlighet i enskilda drenden och i verksamheten.
Lansstyrelsen i Jamtland har i sin tillsynsplan fér 2018 planerat att gora tillsyn i tva
kommuner varav Ostersunds kommun &r en av de utvalda kommunerna. Tillsynen
gors pa Lansstyrelsens initiativ.

Lansstyrelsens handlaggning

Verksamhetstillsyn av Socialndmndens handldggning av drenden och tillsyn enligt
alkohollagen, tobakslagen och lagen om elektroniska cigaretter och
pafylinadsbehallare har genomforts vid Ostersunds kommun.

Tillsynsbestket 2018-11-20 genomfdrdes av Catrin Hall och Therese

Raftegard Farggren frdn Lansstyrelsen Jamtlands lan. Vid besoket medverkade
tjanstepersoner och politiska foretréadare. Infor tillsynsbesoket sénde
Lansstyrelsen ut frageformulér som besvarades av kommunen. Lénsstyrelsen
har begért in akter och tillsynsdokumentation. Lénsstyrelsen har dven

genomfor en tillsynsenkat géllande lag om e-cigaretter och pafylinadsbehallare.
Lansstyrelsen har ocksa tagit del av de dokument som upprattats av kommunen
inom alkohol- och tobaksomradet.

Ytterligare underlag for detta beslut ar kommunens riktlinjer for
serveringstillstand, tillsynsplan, Folkhdlsomyndighetens lansrapport,
delegationsordning, kommunens alkohol- och drogpolitiska program samt
uppgifter fran kommunens hemsida. Diskussioner fordes med handlaggarna
under besoket utifrdn de svar som lamnats i enkdten och lanssrapporten samt

de iakttagelser som gjorts vid granskningen. Tillsynen avslutades med ett samtal
med ovan angivna personer. Lénsstyrelsen genomforde en verksamhetstillsyn
2017-08-21 inom alkohol och tobaksomradet. Denna tillsyn genomférdes av
Samuel Svensson och Therese Raftegard Farggren. Lansstyrelsen har tagit del
av de dokument som upprattats av kommunen inom alkohol- och tobaksomradet.
Ytterligare underlag for detta beslut &r kommunens riktlinjer for serveringstillstand,
tillsynsplan, Folkhélsomyndighetens lansrapport, delegationsordning, kommunens
alkohol och drogpolitiska program samt uppgifter frin kommunens hemsida.
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Diskussioner férdes med handlaggarna under besoket utifran de svar som lamnats
i enkaten och lanssrapporten samt de iakttagelser som gjorts vid granskningen.
Tillsynen avslutades med ett samtal med ovan angivna personer. Med anledning
av sjukdomsfall aterkopplas aven detta tillsynsbesdk vid detta beslut.

Redovisning av tillsynen

Ostersunds kommun har tre handlaggare som arbetar 100 % med
tillstdndsgivning och tillsyn enligt alkohollagen, samt tillsyn enligt tobakslagen och
lag om elektroniska cigaretter och pafylinadsbehallare. Handldggarna técker upp
varandras frdnvaro och semester. Handldggarna har lang erfarenhet av att arbeta
utifrdn Alkohol och tobakslagen. Handlaggarna upplever att de har gott stdd fran
sin chef samt mojligheter till fortbildning.

Organisation

Socialndmnden ansvarar fér frdgor som ror serveringstillstand, tillsyn av
restauranger med serveringstillstdnd, detaljhandel med folkdl och tobak, rékfria
miljer samt elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare i Ostersunds
kommun. Arendena handliggs av tre tjinstepersoner pa kontoret.

Kommunicering
Kommunicering skedde 2019-01-17 svar inkom och har tillforts &rendet.

Tillsynsplan och o6vergripande styrdokument

Ostersunds kommun har en valskriven och detaljerad tillsynsplan.
Tillsyns frekvensen prioriteras utifran vilka behov objekten har, dock minst ett
tillsynsbesok per ar.

Tillstandsproévning

Antal ansoékningar 2017
Stadigvarandet serveringstillstand 7
Tillfalliga serveringstillstand allmanheten 23
Tillfalliga serveringstillstand Slutna 12
Stadigvarande serveringstillstand till slutna sallskap inklusive catering 0
Antal beviljade tillstand serveringstillstand 2017
Stadigvarande serveringstillstand 6
Tillfalliga tillstdnd for servering till allmanheten 23
Tillfalliga tillstand till slutna sallskap 12
Stadigvarande serveringstillstand till slutna séllskap inklusive catering 0
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Antal atgardsbeslut 2017
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Erinran

Varning
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Aterkallelse

Lansstyrelsens aktgranskning av tillstandsprovningen

LANSSTYRELSENS GRANSKNING AV AKTER

Infor verksamhetstillsynen begérde lansstyrelsen in kompletta akter av nio drenden
som Ostersunds kommun skickat in under &ren 2018 fér granskning. Infor besoket
granskades nio drenden. Vid tillsynen 2017 granskades sex drenden. Arenden av
stadigvarande, tillfélliga serveringstillstand for bade allmanhet och slutna séllskap
har granskats.

Handl&ggarna har en tydlig arbetsbeskrivning déar alla delar fér lagen tillampning
finns med. Detta medfér en tydlig utredning i samtliga delar av utredningsarbetet.
Handl&ggarna uppvisa goda kunskaper och vl formulerade forslag till beslut.

Under granskning av akter infér tillsynen 2017-08-21 framkom féljande:
Utredningarnas innehall féljer alkohollagens krav, de &r val dokumenterade och
latta att folja. Handlaggarna haller en hog kvalitet pa utredningsarbetet, vilket leder
till en rattssdker bedomning och handlaggning. Tjansteskrivelsen med forslag till
beslut skapar goda férutsattningar f6r namnden att fatta beslut i enlighet med
alkohollagen.

Tillstandsgivning

Ostersunds kommun hade vid tillfallet for verksamhetstillsynen 2018, 90 stycken
serveringstillstand till allménheten.

2+22 stycken serveringstillstdnd for slutna séllskap inkl catering.

Under 2018 beviljades 10 stycken stadigvarande tillstand.

16 stycken tillfalliga tillstand till allmanheten.

13 stycken tillfélliga tillstand for slutet sallskap.

Tillsyn av serveringstillstand

Ostersunds kommun har under 2018 fram till och med verksamhetstillsynen
genomfdrt 115 tillsynsbesdk varav 31 av dessa skedde i samverkan med
Skattemyndigheten. Kommunens ambition att alla serveringsstallen ska fa minst
ett tillsynsbestk per ar ser ut att kunna genomféras innan aret &r slut.
Tillsynsprotokoll anvands alltid samt att tillstdndshavaren alltid far en aterkoppling.
Under 2017 fick varje objekt minst ett tillsynsbesok.

Antal tillsynsbesdk, stadigvarande finns totalt 77 stycken 2017
Dagtid 11:00-19:00 60
Kvallstid 19:00-23:00 43
Nattetid 23:00-03:00 11
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Antal tillsynsbesok, tillfalliga finns totalt 16 stycken 2017
Dagtid 11:00-19:00 0
Kvillstid 19:00-23:00 15
Nattetid 23:00-03:00 8

Den inre tillsynen
Vandelsprovning till Skatteverket sker en gang per ar och objekt samt en
uppfoljining av prévningen.

Tillsyn av servering pa sdrskilda boenden
Socialndmnden har inte tilldelats nagot uppdrag géllande kap 8 1b§

Samverkan i tillsynen inom alkohol- och tobaksomradet
Ostersunds kommun samverkar med Polisen, Kronofogdemyndigheten,
Skatteverket, Raddningstjénsten, Tullverket, Lansstyrelsen samt
Samhallsbyggnads forvaltningen.

Kommunens arbete gidllande folkdl och tobak

Enligt riktlinjer for folkél och tobak skall egenkontrollprogram lamnas till
kommunen. Det finns ett tydligt mal f6r arbetet i kommunen och en detaljerad
tillsynsplan inom tobakstillsynsarbetet. Kommunen finns 33 detaljhandelsstéllen
for folkdl anmélda och 47 stycken anmélda fér tobaksforsaljning 2018. Under
2017 fanns 38 detaljhandelsstillen for folkdl samt 62 stycken varav 60 stycken
hade inkommit med Egenkontrollprogram.

Antal tillsynsbesdk ar 2017
Servering av folksl 3
Tobak i detaljhandel 35
Folkdl i detaljhandel 25

Elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare

Sedan lagen kom den 1 juli 2017 finns det nu 3 stéllen som har anmalt f6rséljning.
Samtliga 3 forsaljningsstéllen har inkommit med EKP. Tillsyn av dessa
forsaljningsstéllen har genomforts. Det pagéar en kartlaggning 6ver férséljningen i
kommunen. Kommunen har inte genomfért nagra kontrollkdp av elektroniska
cigaretter och pafyllnadsbehallare.

Kontrollkop
Ostersunds kommun har genomfort kontrollkép av cigaretter och folk &l. Under

2018 genomférdes 90 kontrollkép pa 45 forsaljningsstallen det vill séga tva besdk
per forsaljningen.

Aterkoppling till nimnd
Vid st6rre handelser som till exempel en anmalan eller avanmalan av férsaljning tas
akten med i kdnnedomspérmen pa nastkommande sammantréade.
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Hemsidan

Hemsidan &r latt att hitta i och innehéller riktlinjer, blanketter och information
om vad som kravs for att ans6ka om ett serveringstillstdnd samt fér anmalan av
forsaljning av tobak, folkél samt elektroniska cigaretter.

Ansvarsfull alkoholservering

Det finns ett ndmndbeslut pa att kommunen skall genomfora utbildningar i
ansvarsfull alkoholservering enligt STAD metoden. Kommunen genomfor dven
krogarmdten cirka tva ganger per ar dér krégare, socialndmndens ordférande,
polisen deltar. Under 2017 genomfdrdes tva stycken utbildningar och under 2018
tva stycken.

ROkfria miljoer

KOMMUNENS ORGANISATION FOR ROKFRIA MILJOER OCH SKOLGARDAR
Socialnizmnden ansvarar for rokfria miljger och rokfria skolgardar i Ostersunds
kommun.

TILLSYN MED STOD AV TOBAKSLAGEN ROKFRIA MILJOER/SKOLGARDAR
Kommunen har en ny handlaggare for rékfria miljder. Under 2018 har denne
prioriterat att samtliga forsaljningsstéllen av tobaksvaror och elektroniska
cigaretter med péfyllnadsbehéllare ska f& minst ett tillsynsbestk. Detta var
nastintill genomfort vid verksamhetstillsynen. Under november och december
kommer samtliga rékfria miljéer pa skolorna i kommunen att tillsynas. | man av

tid kommer &ven andra rokfria miljoer att tillsynas. Tillsynen for rokfria miljder pa
stdllen med serveringstillstdnd kommer att tillsynas i samband med 6vrig tillsyn av
dessa.

Hot och vald

Handlaggarna genomfér tillsynen pé serveringsstéllen i séllskap av varandra samt
att det har ett larm med sig. Det finns en handlingsplan for denna typ av héndelser.
Endast de tillsyner som sker pa dagtid till exempel rokfria miljder genomférs pa
egen hand av handlaggare.
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Linsstyrelsens bedéomning

Lansstyrelsen har vid verksamhetstillsynen 2017-08-21 och 2018-11-20 granskat
akter for serveringstillstdnd sa val stadigvarande som tillfélliga. | akterna rader
god ordning och utredningarna &r vél strukturerade med tydliga redovisningar.
Det innebar att det vid tillsynen &r enkelt att folja hela processen fran det att en
ansokan inkommit till dess att beslut meddelats.

De granskade dokumenten &r beslutade i enlighet med rddande
delegationsordning. Kommunens tillsyn féljer den uppréattade tillsynsplanen.
Lansstyrelsen bedomer att Ostersunds kommun fsljer lagstiftningen i de
granskade drendena.

Lansstyrelsen har dven uppmarksammat att ansvaret for riktlinjer som
kommunen enligt 8 kap. 9 § ska tillhandahalla, under en period éverférdes
fran socialndmnden till kommunstyrelsen. Att ansvaret for en delfrdga inom
alkohollagens omréde bryts ut pa detta sétt ar ovanligt, men inte savitt
lansstyrelsen kan bedéma otillatet.

Fran kommunstyrelsens protokoll 2017-03-16 framgar det att en motion angaende
langre 6ppettider for serveringstillstdnd inkommit. | motionen framgar att ndjeslivet
ar en viktig utvecklingsfaktor for Ostersunds kommun och énskemal om att
senarelagga oppettider for krégarna till klockan 03.00 skulle gynna Ostersunds
kommun och goéra den mer expansiv och attraktiv. Motionen ger dven som

forslag att flytta ansvaret for serveringstillstand fran Socialnamnden till Milj6- och
samhallsnamnden.

| protokoll fran kommunfullmaktige den 19 juni 2017 framgar att debatten i stort
sett varit inriktad p& nattdppna krogar med serveringstillstand. Som underlag for
beslutet finns kommunstyrelsens protokoll den 30 maj 2017, vari kommunstyrelsen
beslutat att en revidering av riktlinjerna ska ske med fokus pé att mojliggora
servering till klockan 03.00 och att beslut om detta ska tas vid ett extra
sammantréde i kommunstyrelsen.

Lansstyrelsen har inte kunnat utlédsa huruvida socialndmnden har fatt tillfallighet att
yttra sig i debatten. Det kan antas att socialndmnden vid tidpunkten hade mycket
god kdnnedom om situationen vid olika serveringsstéllen, varfor ett sddant
yttrande hade kunnat tillféra viktig information. Eftersom samtliga omsténdigheter
inte helt klart kunnat faststéllas genom lansstyrelsens granskning avstar
myndigheten fran mojligheten att ldamna en beddmning.

| kommunens alkohol och drogpolicy, som kommunfullméktige antog i september
2005 samt reviderade 2013, framgar att kommunen ska aktivt arbeta for att
minska alkoholkonsumtionen och begransa tillgangen.

Den svenska alkoholpolitiken och alkohollagen &r i férsta hand en social
skyddslagstiftning som syftar till att begrénsa alkoholens skadeverkningar. | de falll
alkoholpolitiska hansyn stélls mot foretagsekonomiska eller naringspolitiska bor de
alkoholpolitiska hdnsynen ges foretrade (propp 1994/95:89) vilket dven framgar av
kommunens alkohol och drogpolicy. Lansstyrelsen vill belysa vikten av att beakta
den alkoholpolitiska hansynen i enlighet med kommunens policy.
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Av handlingarna som granskats framgér att nagra restauranger meddelats
stadigvarande serveringstillstdnd med serveringstid till klockan 03.00. Har anser
Lansstyrelsen att kommunen istéllet borde ha lamnat ett tillfalligt tillstdnd for att
sedan i samband med utvardering prévat frdgan pa nytt.

Avslutningsvis noteras att kommunen enligt riktlinjerna pd kommunens hemsida
har &ndrat riktlinjerna ang. serveringstid till 03.00 under perioden 2017-07-01 till
2018-12-31.

De som deltagit i Lansstyrelsens beslut

Detta beslut har fattats av enhetschef samhéllsenheten Magnus Lindow med

alkoholhandlaggare Catrin Hall som féredragande. | det slutliga handlaggningen
har aven tillsynshandlaggare Samuel Svensson deltagit.

Magnus Lindow Enhetschef Samhallsenheten

Catrin Hall Alkoholhandlédggare

Detta beslut har signerats elektroniskt och saknar darfér underskrifter.
KOPIA:

Folkhalsomyndigheten
Ostersund kommun
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