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Förord 
Länsstyrelserna har ett omfattande tillsynsuppdrag. En väsentlig del av dessa uppdrag berör 
kommunerna och deras verksamhet. 

Under 2019 har Länsstyrelsen gjort en samlad tillsyn i Krokoms kommun. Syftet är att få en 
mer samlad bedömning av de berörda verksamheterna i kommunen. Det är vår förhoppning 
att den är till nytta för kommunen och dess nämnder och förvaltningar. 

För Länsstyrelsen är det mycket värdefullt att sammanställa tillsynsuppdraget. Vi hoppas 
också att dokumentet kan leda till bra diskussioner om arbetsmetoder, förbättringar och 
resursfrågor. 

Jöran Hägglund, landshövding i Jämtlands län 
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Miljöskydd 
Länsstyrelsen har enligt miljötillsynsförordningen (SFS 2011:13) ansvar för 
tillsynsvägledningen i länet. Med tillsynsvägledning avses utvärdering, uppföljning och 
samordning av operativ tillsyn samt stöd och råd till operativa tillsynsmyndigheter. 

Uppföljningen bygger dels på granskning av inskickad dokumentation och dels uppgifter som 
framkommit vid Länsstyrelsens besök den 18 december 2019 i Krokoms kommun. Denna 
rapport visar resultatet från uppföljningen av miljöbalkstillsynen. 

Sammanfattning 

Länsstyrelsen har uppmärksammat följande positiva förhållanden: 

• Nämnden uppfyller till största delen lagstiftningens krav enligt förvaltningslagen och 
miljötillsynsförordningen. 

• Verksamheten har genomgått en stor förändring och Länsstyrelsen uppfattar det som att 
det övergripande arbetet tycks fått en bättre kvalitet och förvaltningen tittar på all 
verksamhet och försöker säkra upp den. 

• Länsstyrelsen ser positivt på att det tagits fram ett embryo till ny behovsutredning, 
delegationsordning, taxor. 

Länsstyrelsen har uppmärksammat följande brister som nämnden bör beakta: 

• Länsstyrelsen konstaterar att kostnadstäckningen för tillsynen är låg. 

Länsstyrelsen lämnar följande rekommendationer: 

• Kommunen behöver lägga ned tid för att få så korrekta objektsregister som möjligt för 
att därefter kunna ta fram mer korrekt behovsutredning och tillsynsplan samt vad man 
inte prioriterar under aktuell period. 

• Kommunen behöver beakta att tillsynsuppgifter inte skett i den omfattning som är 
nödvändig. Länsstyrelsen anser att kommunen behöver vara vaksam så att man inte 
bygger upp ett tillsynsberg när man försöker åtgärda de administrativa underlagen. 

• Kommunen behöver se över taxor och beräkning av tid för att se över 
kostnadsberäkningen. 

Önskemål om yttrande och återrapportering 

Länsstyrelsen anser att kommunen bör arbeta för att förbättra verksamheten i de fall där vi 
framfört synpunkter. Det behövs inte någon särskild återrapportering till oss om vilka 
åtgärder som vidtas. 
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Denna rapport har upprättats av Erika Holgersson och Gunbritt Nilsson. I den slutliga 
beredningen har även enhetschef Marina Wallén Mattsson deltagit. 

Detta beslut har bekräftats digitalt och saknar därför namnunderskrifter. 

Syftet med uppföljningen 

Syfte med uppföljningen av kommunen är att bedöma om den operativa tillsynen genomförs 
enligt miljöbalken (MB) och att de krav som anges i miljötillsynsförordningen (MTF) uppfylls. 
Målet är en effektiv, rättssäker och likvärdig operativ tillsyn i hela landet. 

Länsstyrelsen ska ge tillsynsvägledning i länet. I begreppet ”tillsynsvägledning” ingår 
uppföljning och utvärdering av den operativa tillsynen. Detta framgår av 3 kap 16 § och 1 
kap 3 § miljötillsynsförordningen. 

Vid uppföljningen granskas planeringen av tillsynen utifrån miljötillsynsförordningens regler, 
de organisatoriska förutsättningarna att genomföra en oberoende tillsyn samt det praktiska 
genomförandet av tillsynen. 

Uppföljningen utgår från tre huvudfrågor: 

1. Finns en planerad verksamhet och följs det som planeras? 
2. Genomförs den planerade verksamheten så att den har den effekt som myndigheten 

avser och uppnås myndighetens mål och planerade resultat enligt planen? 
3. Är den planerade verksamheten och resultatet ändamålsenliga för att uppfylla 

kraven? 

Närvarande vid tillsynsbesöket 

Krokoms kommun: 

• Jan Runsten, Ordförande Bygg- och miljönämnd 
• Olof Wallgren, 1:e vice Ordförande Bygg- och miljönämnd 
• Tom Larsson, Bygg- och miljöchef 
• Gunnar Bring, inspektör 
• Janne Olofsson, inspektör. 

Från länsstyrelsen deltog: 

• Marina Wallén Mattsson, enhetschef 
• Erika Holgersson, miljöskyddshandläggare 
• Gunbritt Nilsson, miljöskyddshandläggare. 

Genomförande 

Uppföljningsbesöket bestod av intervjuer och dokumentgranskning 
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Under besöket granskades följande områden: 

• Organisation – nämnd och förvaltning 
• Befogenheter för personalen/delegation 
• Register, behovsutredning och tillsynsplan 
• Överlåten tillsyn (inklusive IED-verksamheter) 
• Kompetens 
• Avgifter och kostnadstäckning 
• Uppföljning och utvärdering 
• Obligatorisk tillsyn 
• Ärendehantering. 

Bedömning 

Miljönämnden är ansvarig för att kraven i lagstiftningen är uppfyllda. 

Organisation – nämnd och förvaltning 

Bestämmelserna i kommunallagen och miljötillsynsförordningen anger att en nämnd inte får 
utöva lag- eller annan författningsföreskriven tillsyn över sådan verksamhet som nämnden 
själv bedriver. En förtroendevald eller anställd hos kommunen är jävig, om ärendet rör tillsyn 
över sådan kommunal verksamhet som han själv är knuten till. 

Regeringsformen och förvaltningslagen slår fast att förvaltningsmyndigheterna ska iaktta 
saklighet och opartiskhet i sin verksamhet. 

Länsstyrelsens bedömning. 

Kommunens politiska organisation säkerställer en oberoende tillsyn av kommunala 
verksamheter. 

Det är emellertid viktigt att kommunen förebygger jäv. Länsstyrelsen råder nämnden att se 
över om riktlinjer, avtal eller liknande ska träffas med annan kommun för att hantera 
eventuella jävsfrågor avseende nämndledamot eller kommunal tjänsteman. 

Uppgifter som framkommit vid granskningen 

Bygg- och miljönämnden har ansvar för verksamheten inom miljötillsynen och andra 
nämnder har ansvar för de verksamheter som är föremål för tillsyn av miljöförvaltningen. 
Förvaltningen svarar för tillsynen och chefen är anställd av Krokoms kommun och 
underställd kanslichefen och kommunchefen. Kommunen ser för närvarande över sin 
organisation. 
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Register, behovsutredning och tillsynsplan 

I miljötillsynsförordningen finns bestämmelser om att det hos den kommunala nämnden ska 
finnas utredning om tillsynsbehov, föra register samt upprätta en tillsynsplan. 

Länsstyrelsens bedömning 

Kommunen uppfyller delvis bestämmelserna i MTF 1:6, 1:7, 1:8, 1:9. 

Länsstyrelsen konstaterar att kommunen har en behovsutredning som underställts 
nämnden. Behovsutredningen kan emellertid ha behov av översyn och uppdatering när 
kommunen får bättre kontroll över sina tillsynsobjekt. Kommunen verkar ha viss kontroll 
över objekt och tillsynsbehov och frekvens, särskilt avseende större återkommande 
verksamheter. 

Uppgifter som framkommit vid granskningen 

Kommunen har ett underlag till behovsutredning och förteckning av tillsynsobjekt. 
Kommunen använder ett datastöd (ECOS2) för registrering av tillsynsobjekt. Vid övergång till 
ECOS2 har en hel del manuell hantering krävts. Inga uppgifter har förts över automatiskt 
utan det krävs manuell hantering. Kommunen uppger att listan över objekt har behov av 
uppdatering. 

Tillsynspersonal 

Vid uppföljningen tittar Länsstyrelsen på hur många personresurser som finns att tillgå för 
miljöbalkstillsynen. Behovsutredningen ingår som ett underlag i uppföljningen. 

Länsstyrelsens bedömning 

Det verkar som att kommunen har gott med resurser. Det har dock varit viss omsättning av 
personal. Det är viktigt att befintlig personal ges tillfälle och möjlighet att utöva den 
lagstadgade tillsynen. Det bör säkerställas att den nuvarande höga andelen 
administrationstid inte permanentas. Det har under lång tid varit en underbemanning varför 
behov finns av en tillfällig förstärkning eller annan lösning. 

Uppgifter som framkommit vid granskningen 

Kommunen uppger att det är bra tillgång till sökande till vakanta tjänster men att sökande 
har ingen erfarenhet. Det har varit viss personalomsättning och tidigare underbemanning 
som påverkat möjligheten att bedriva tillsyn. 

Överlåten tillsyn 

Ej aktuellt i Krokoms kommun. 
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Länsstyrelsens bedömning/beslut 

Länsstyrelsen har inte överlåtit tillsyn till Krokoms kommun varför någon bedömning inte 
skett. 

Uppgifter som framkommit vid granskningen 

Inte aktuellt för Krokoms kommun. 

Kompetens 

En operativ tillsynsmyndighet ska enligt miljötillsynsförordningen bedriva tillsynsarbetet 
effektivt och myndigheten ska utveckla personalens kompetens. 

Länsstyrelsens bedömning 

Länsstyrelsen konstaterar att kommunen delvis uppfyller kraven i MTF 1:9 §. Det finns en 
plan för kompetensutveckling, men inte på individnivå. 

Länsstyrelsen anser att en kompetensutvecklingsplan bör upprättas på handläggarnivå. 

Uppgifter som framkommit vid granskningen 

Vid besöket angav kommunen att det finns resurser till kompetensutveckling. Det krävs 
emellertid analys över vad som ger mest värde för medlen som läggs ned. 

Avgifter och kostnadstäckning 

För att kunna utföra tillsyn behövs kompetent personal. Då krävs finansiering av tillsynen. 
Regeringen understryker vikten av att myndigheternas verksamhet i möjligaste mån 
avgiftsfinansieras. Tillsynen över hela miljöbalkens område bör som idag som huvudprincip 
vara avgiftsfinansierad. 

Länsstyrelsens bedömning/beslut 

Länsstyrelsen gör bedömningen att kostnadstäckningen för miljöbalkstillsynen är relativt låg 
och kan behöva ses över. Länsstyrelsen rekommenderar att kommunen ser över sin taxa för 
att eventuellt kunna finansiera en utökad tillsyn. 

Uppgifter som framkommit vid granskningen 

Kommunen uppger att taxan ska indexuppräknas årligen. Taxan kan behövas ses över 
avseende beräkning av nedlagd tid, restid, kostnad för overhead med mera. 

Uppföljning och utvärdering 

Enligt miljötillsynsförordningen ska en operativ tillsynsmyndighet årligen följa upp och 
utvärdera sin tillsynsverksamhet. 
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Länsstyrelsens bedömning/beslut 

Länsstyrelsen konstaterar att kommunen uppfyller kraven i MTF 1:12 §. Länsstyrelsen 
bedömer att tillsynsarbetet är tillfredställande. 

Uppgifter som framkommit vid granskningen 

Viss uppföljning sker gentemot nämnden som gör en bedömning av utförd tillsyn samt vad 
den gett. Kommunen visade upp det nya digitala stödet för uppföljning som kommer ge stort 
stöd. 

Genomförande av obligatorisk tillsyn 

Den kommunala nämnden har ett ansvar att genomföra obligatorisk tillsyn i tillräcklig 
omfattning. 

Länsstyrelsens bedömning/beslut 

Den kommunala nämnden bedriver återkommande tillsyn av anmälningspliktiga miljöfarliga 
verksamheter (C). 

Den kommunala nämnden bedriver tillsyn enligt riskbedömning av ej anmälningspliktiga 
verksamheter (U). 

Den kommunala nämnden kan anses ha en strategi för tillsyn av så kallade 38 § 
verksamheter (FMH) och för tillsyn enligt de lokala hälsoskyddsföreskrifterna. 

Nämnden ägnar särskild uppmärksamhet åt byggnader, lokaler och anläggningar med stöd 
av 45 § (FMH) och tillsynen prioriteras med utgångspunkt från riskbedömning. 

Uppgifter som framkommit vid granskningen 

Kommunen försöker prioritera prioriterade områden men det finns en ryggsäck sedan 
tidigare. 

Ärendehantering 

Vid uppföljningen granskar Länsstyrelsen hur ärendebalansen är inom nämndens område 
samt om det finns rutiner och mallar för att underlätta handläggningen. 

Länsstyrelsens bedömning/beslut 

Länsstyrelsen finner att ärendebalansen är acceptabel. Det är positivt att kommunen arbetat 
med att ta fram gemensamma rutiner, vilket i förlängningen kommer att underlätta 
tillsynsarbetet och effektivisera hanteringen. 
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Uppgifter som framkommit vid granskningen 

Bygg- och miljönämnden uppgav vid besöket att mycket resurser lagts på att få underlag på 
plats. 

Gällande lagstiftning 

Kommunallagen (2017:725) 

• 6 kap 7 § andra stycket. En nämnd får heller inte utöva i lag eller annan författning 
föreskriven tillsyn över sådan verksamhet som nämnden själv bedriver. 6 kap. 28 § punkt 
3. En förtroendevald eller anställd hos kommunen … är jävig, om ärendet rör tillsyn över 
sådan kommunal verksamhet som han själv är knuten till. 

• 6 kap 25 § punkt 3. En förtroendevald eller anställd hos kommunen … är jävig, om 
ärendet rör tillsyn över sådan kommunal verksamhet som han själv är knuten till. 

Miljöbalken (1998:808) 

• 1 kap 12 § En operativ tillsynsmyndighet ska årligen följa upp och utvärdera sin 
tillsynsverksamhet. 

• 26 kap 1 § Tillsynen skall säkerställa syftet med denna balk och föreskrifter som har 
meddelats med stöd av balken. 

Tillsynsmyndigheten skall för detta ändamål på eget initiativ eller efter anmälan i 
nödvändig utsträckning kontrollera efterlevnaden av miljöbalken samt föreskrifter, 
domar och andra beslut som har meddelats med stöd av balken samt vidta de åtgärder 
som behövs för att åstadkomma rättelse. I fråga om miljöfarlig verksamhet eller 
vattenverksamhet som omfattas av tillstånd skall tillsynsmyndigheten även fortlöpande 
bedöma om villkoren är tillräckliga. 

Tillsynsmyndigheten skall dessutom, genom rådgivning, information och liknande 
verksamhet, skapa förutsättningar för att balkens ändamål skall kunna tillgodoses. Lag 
(2005:182). 

• 26 kap 2 § Tillsynsmyndigheten ska anmäla överträdelser av bestämmelser i balken eller i 
föreskrifter som har meddelats med stöd av balken till Polismyndigheten eller 
Åklagarmyndigheten, om det finns misstanke om brott. 

Om tillsynsmyndigheten finner att villkoren i ett tillstånd till miljöfarlig verksamhet eller 
vattenverksamhet inte är tillräckliga och det finns förutsättningar enligt 24 kap. 5 eller 6 §, 
ska myndigheten ansöka om prövning eller ta upp frågan om att ändra eller upphäva villkor 
utan någon särskild framställning om detta enligt vad som sägs i 24 kap. 7 §. Lag (2014:713). 

Miljöbalken proposition 1997/98:45 del 1 sidan 516. 
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• Regeringen vill understryka vikten av att myndigheternas verksamhet i möjligaste mån 
avgiftsfinansieras. Tillsynen över hela miljöbalkens område bör som idag som 
huvudprincip vara avgiftsfinansierad. 

Miljötillsynsförordningen (2011:13) 

• 1 kap 3 § Definition av tillsynsvägledning: Utvärdering, uppföljning och samordning av 
operativ tillsyn samt stöd och råd till de operativa tillsynsmyndigheterna 

• 1 kap 6 § Hos en operativ tillsynsmyndighet ska det finnas en utredning om 
tillsynsbehovet för myndighetens hela ansvarsområde enligt miljöbalken. 
Behovsutredningen ska avse en tid om tre år. Utredningen ska ses över vid behov och 
minst en gång varje år. 

• 1 kap 7 § En operativ tillsynsmyndighet ska föra ett register över de tillsynsobjekt som 
behöver återkommande tillsyn. 

• 1 kap 8 § En operativ tillsynsmyndighet ska för varje verksamhetsår upprätta en samlad 
tillsynsplan som omfattar myndighetens ansvarsområde enligt miljöbalken. Planen ska 
grundas på den behovsutredning som avses i 6 § och det register som avses i 7 §. 

• 1 kap 9 §. Av 3 och 8 §§ myndighetsförordningen (2007:515) följer att en operativ 
tillsynsmyndighet ska bedriva tillsynsarbetet effektivt och att myndigheten ska utveckla 
personalens kompetens i tillsynsfrågor. 

• 1 kap 10 a § Den operativa tillsynsmyndigheten ska med utgångspunkt i myndighetens 
tillsynsplan upprätta och regelbundet uppdatera ett tillsynsprogram för varje verksamhet 
som är tillståndspliktig eller omfattas av ett tillstånd enligt miljöprövningsförordningen 
(2013:251), om den verksamhetskod som gäller för verksamheten slutar med -i. 

I tillsynsprogrammet ska myndigheten bestämma hur ofta tillsynsbesök ska genomföras. 
Tiden mellan två tillsynsbesök ska bestämmas utifrån en bedömning av verksamhetens 
risk för miljön. Om verksamheten innebär betydande risker för miljön får tiden inte 
överskrida ett år och i andra fall får den inte överskrida tre år. Förordning (2016:1198). 

• 1 kap 11 §. För de verksamheter som omfattas av 10 a § ska den operativa 
tillsynsmyndigheten, 
• genomföra tillsynsbesök i enlighet med tillsynsprogrammet. 
• efter ett tillsynsbesök genomföra ett nytt besök inom sex månader, om myndigheten 

vid det föregående besöket fann någon allvarlig brist i uppfyllande av de villkor som 
gäller för verksamheten enligt dom eller ett beslut eller enligt föreskrifter meddelade 
med stöd av 9 kap. 5 § miljöbalken, och 

• skriftligen redovisa varje tillsynsbesök och lämna redovisning till 
verksamhetsutövaren senast två månader efter besöket. Förordning (2016:832) 

• 1 kap 12 § En operativ tillsynsmyndighet ska årligen följa upp och utvärdera sin 
tillsynsverksamhet. 

• 1 kap 20 §. Den myndighet som prövar om uppgiften att utöva operativ tillsyn kan 
överlåtas, ska vid sin prövning ta hänsyn till 
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2. den kommunala nämndens förutsättningar för att uppfylla kraven i 6–12 §§, 
3. den kommunala nämndens förutsättningar för att utöva tillsyn över tillsynsobjektens 

hantering av kemiska produkter i den utsträckning sådan hantering förekommer, 
4. kommunens interna ansvarsfördelning för drift av och tillsyn över kommunala 

verksamheter, 
När det gäller tillsyn över kommunala verksamheter får tillsynsuppgiften inte 
överlåtas om kommunen har en nämndorganisation som strider mot 6 kap. 7 § andra 
stycket kommunallagen (2017:725) eller om kommunens interna ansvarsfördelning 
för drift och tillsyn av andra organisatoriska skäl inte är lämplig med hänsyn till 
förutsättningarna för en effektiv tillsyn. Förordning (2017:1050). 

• 1 kap 21 § En tillsynsmyndighet som har överlåtit uppgiften att utöva operativ tillsyn till 
en kommunal nämnd ska regelbundet följa upp och utvärdera tillsynen. Om 
förutsättningarna för överlåtelse enligt 20 § inte längre finns, ska tillsynsmyndigheten 
återkalla överlåtelsen. En återkallelse får avse ett visst eller vissa tillsynsobjekt eller en 
typ av tillsynsobjekt. 

• 3: kap 16 § Länsstyrelsen ska ge tillsynsvägledning i länet. I länsstyrelsernas 
tillsynsvägledning ingå att ge kommunerna stöd för att utveckla tillsynen. 
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Livsmedelskontroll 
Länsstyrelsen genomförde den 25–26 september 2019 en revision av Krokoms kommuns 
bygg- och miljönämnds livsmedelskontroll med fokus på information om allergener och 
ursprung (fisk och/eller kött) på stormarknad. Rapporten visar resultatet från revisionen. 

Sammanfattning 

Det är fullkomligt tydligt att bygg- och miljönämnden (kallad myndigheten) sedan förra 
revisionen har gjort ett mastodontjobb med att få ordning på den offentliga 
livsmedelskontrollen. Man har lyckats rekrytera både chef och kunniga och motiverade 
inspektörer. Länsstyrelsen hade inför revisonen vissa farhågor, men i takt med att 
revisionsprocessen gick igång, dokument granskades och intervjuer genomfördes, fick dessa 
i stort ge vika. 

Vid revisionen lades fokus på mål, riskbaserad kontroll och uppföljning eftersom dessa 
områden är de mest centrala för att en ändamålsenlig och effektiv kontroll ska kunna 
genomföras. Länsstyrelsen hade i tillägg till dessa områden även möjlighet att granska 
myndighetens befogenheter, kompetens, kontrollrapporter och hantering av resultat av 
revisioner. 

Vid revisionen genomfördes en skuggkontroll. Denna typ av revisionsmetodik ger 
myndigheten inblick i hur myndighetens planer, rutiner och kompetens fungerar i praktiken. 

Den goda utvecklingen till trots, noterades vid revisionen 6 avvikelser: 

1. Målen är inte fullständiga. 
2. Kompetensförsörjningsplanen är ofullständig. Denna avvikelse är delvis kvarstående 

sedan 2015. 
3. Riskbaserad kontroll har ej genomförts i tillräcklig omfattning. Denna avvikelse är 

delvis kvarstående sedan 2015. 
4. I kontrollrapporterna var i vissa fall resultat och åtgärder otydliga och/eller 

ofullständiga. Denna avvikelse är delvis kvarstående sedan 2015. 
5. Förfarandet för att kontrollera att den offentliga kontrollen myndigheten utför är 

effektiv är inte ändamålsenligt. 
6. Myndigheten hade inte vidtagit tillräckliga åtgärder för de avvikelser som noterades 

vid Livsmedelsverkets revision 2015 (SLV dnr 06541/2015). Avvikelserna är noterade 
som kvarstående ovan. 

Åtgärdsplan 

En åtgärdsplan som redogör för när och hur korrigerande och förebyggande åtgärder 
kommer att vidtas med hänsyn till avvikelserna, önskas senast den 2 december 2019. 
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Yttrande 

Ni har haft möjlighet att yttra er över rapporten. Ert yttrande inkom Länsstyrelsen den 
14 oktober 2019 då ni angav att inga missförstånd eller felaktigheter kunde upptäckas. 

Syfte, metod och kriterier 

Syftet med kommunrevisioner är att granska och utvärdera om kontrollmyndighetens 
planerade verksamhet och det praktiska genomförandet resulterar i att målen i förordning 
(EG) nr 882/2004 uppfylls. Offentlig kontroll ska genomföras regelbundet och så ofta som 
det är lämpligt. Den ska vara riskbaserad, ändamålsenlig, rättssäker och ge effekt. Effekten 
ska vara säkra och korrekt märkta livsmedel. Kontrollen kan anses ha denna effekt om den 
upptäcker eventuella avvikelser vid livsmedelsföretagen och ser till att de åtgärdas. 

Vid en revision bedöms om kontrollmyndigheten upptäcker avvikelser vid kontroll av 
livsmedelsföretag och ser till att de åtgärdas, samt om förutsättningarna för detta finns. 

Revisioner genomförs även för att ständigt förbättra livsmedelskontrollen. 

Revisionerna utförs med stöd av artikel 4.6 i förordning (EG) nr 882/2004, samt i enlighet 
med Kommissionens beslut 2006/677/EG om fastställande av riktlinjer avseende kriterierna 
för utförande av revisioner. 

Tre huvudfrågor ska besvaras vid revisionen: 

1. Finns en planerad verksamhet och följs det som planerats? Till exempel mål, planer, 
rutiner. 

2. Vad blir effekten av 1.? Uppnås de mål och den effekt som planerats? 
3. Är den planerade verksamheten och dess effekt ändamålsenlig för att uppfylla kraven i 

förordning EG (nr) 882/2004? Är mål, planer, rutiner etcetera lämpliga och genomförs de 
på ett sätt som ger den effekt som avses i NKP och i lagstiftningen? 

Deltagare 

Vid revisionen deltog från bygg- och miljönämnden: 

• Jan Runsten, ordförande bygg- och miljönämnden 
• Jessica Malander, livsmedelsinspektör/miljö- och hälsoskyddsinspektör 
• Henrik Rydehn, livsmedelsinspektör/miljö- och hälsoskyddsinspektör 
• och från Länsstyrelsen: 
• Johan Olsson, länsveterinär 
• Lena Råghall, handläggare/samordnare 
• Lena Björklund Stoehr, Länsstyrelsens sakkunniga, livsmedelsinspektör och enhetschef, 

Stockholms stad. 
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Genomförande 

Vid revisionen granskades huvudsakligen följande områden, vilka beskrivs mer utförligt i 
Livsmedelsverkets Handbok – Revision av kontrollmyndigheters livsmedelskontroll: 

• Organisation och samordning 
• Mål 
• Befogenheter 
• Kompetens 
• Riskbaserad kontroll 
• Kontrollrapporter 
• Uppföljning 
• Revision. 

Revisionen bestod av intervjuer och dokumentgranskning på myndigheten samt en 
skuggkontroll inom området information om allergener och ursprung (fisk och/eller kött) vid 
en anläggning av typen stormarknad. 

Inom bygg- och miljönämndens ansvar finns cirka 210 livsmedelsanläggningar, inklusive 
dricksvattenverk och fyra stora tillagningskök. En stor del småskaliga livsmedelstillverkare 
finns i anläggningsregistret. För kontrollen av anläggningarna står 2,4 tjänster till förfogande 
– 2 heltidstjänster för livsmedelsinspektörer och 0,4 tjänster för chef och administrativt stöd. 
Under 2019 hade vid tidpunkten för revisionen. 209 kontroller genomförts (167 anläggningar 
som fått minst en kontroll vardera). 

Under en rad av år har tjänstemannaorganisationen haft en hög personalomsättning. En av 
nämndens inspektörer skulle vid revisionsdatumen sluta inom kort. Dock fanns gott hopp 
om att en ny inspektör skulle komma in redan 16 december. Den tilltänkta inspektören har 
erfarenhet av dricksvattenkontroll. 

Skuggkontroll 

Kontrollen 

Skuggkontrollen gjordes på en ICA-butik, där den enda manuella hanteringen var grillning, 
varmhållning och ibland nedkylning av kyckling. Inspektörens inledning var informativ 
rörande vad som kommer att hända under och efter inspektionen, trevlig stämning och lätt 
konversation under hela inspektionen. 

Inspektören hade förberett sig genom att gå igenom historiken i tidigare kontrollrapporter 
och en checklista med de lagstiftningsområden som passade en butik användes. Fokus under 
kontrollen låg på det som var planerat. 
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Det fanns en risk att avvikelser kunde ha missats på grund av mätteknik. Temperaturen 
mättes längst in i kylar och varmhållningsskåp och aldrig i livsmedlen och ingen verifiering av 
att företagaren hade en fungerande termometer gjordes. 

Under avslutningen av kontrollen delgavs inte resultatet av inspektionen (avvikelse eller ej) 
eller vad inspektören undersökt. Situationen att vara skuggad under en skuggkontroll kan 
naturligtvis ha den effekten att det missas vissa saker i utförandet av kontrollen. Det är dock 
viktigt för företagaren att få ett preliminärt resultat att inte det som står i kontrollrapporten 
blir en överraskning. 

Inspektören var under kontrollen lugn, trevlig och kunnig. 

Kontrollrapporten 

Inspektionsrapporten (som Länsstyrelsen fått tillhanda i efterhand) saknar information om 
det var en föranmäld eller ej föranmäld kontroll. Det är tveksamt om det är lämpligt att 
vänta tills nästa planerade kontroll för att kolla upp spårbarhet. Köttet är då för länge sedan 
sålt och uppätet. Ett annat sätt att följa upp kontrollen är att be företagaren att omgående 
sända följesedeln till myndigheten för granskning. 

Bedömning 

Bygg- och miljönämnden i Krokoms kommun är ansvarig för att kraven på offentlig kontroll i 
lagstiftningen är uppfyllda. 

Avvikelser, det vill säga bristande efterlevnad av lagstiftningen, grundas på iakttagelser. 
Avvikelser beskrivs under respektive revisionsområde nedan. En kommentar kan ges till 
avvikelsen eller allmänt inom revisionsområdet. Endast revisionsområden där avvikelse 
noterats eller där en kommentar ges nämns nedan. 

Antalet avvikelser och kommentarer är inte ett mått på myndighetens status. 

Mål 

Artikel 41, 42, 8.1 och bilaga II, kapitel II, pkt 3 i förordning (EG) nr 882/2004, 3 e § i LIVSFS 
2005:21, samt Nationell plan för kontrollen i livsmedelskedjan 

Avvikelse 1 

Målen är inte fullständiga. 

Bedömningen baseras på följande iakttagelser: 

a) Planen för hur kontrollen ska följas upp är inte specifik. Det framgår inte hur 
uppföljning planeras ske. 

b) Det saknas en plan för hur kontrolltidsskulden ska hanteras. 
c) Kontrollplanen är 1-årig och i vissa delar 2-årig. 

18 



 

 

 

 

 

 

 

   
  

  
     

   
      

 

 

    

    
 

 

   

 

 

 

     
 

   
   

 

  
   

   
 

 

   

Kommentarer: 

• Planen ska avse en period om minst 3 år och omfatta samtliga områden som 
myndigheten ansvarar för. 

• I planen ska framgå hur myndighetens utvärderingar av genomförd kontroll har beaktats. 
• För att målen ska gå att följa upp behövs indikatorer av olika slag. Och det bör framgå vid 

vilka tillfällen måluppföljning ska ske och vilken typ av uppföljning som ska göras. 
• Myndigheten har en kontrolltidsskuld och det behöver framgå av planen hur den ska 

hanteras. 

Befogenheter 

Artikel 4.2 e och 54.1 i förordning (EG) nr 882/2004 Kommentarer 

• En ny delegationsordning hade beslutats den 12 september. I den nya 
beslutsordningen behandlas även vitesförelägganden. 

Kompetens 

Artikel 4.2 c och 6 i förordning (EG) nr 882/2004 och 3 g § i LIVSFS 2005:21. 

Avvikelse 2 

Kompetensförsörjningsplanen är ofullständig. Denna avvikelse är delvis kvarstående sedan 
2015. 

Bedömningen baseras på följande iakttagelser: 

a) I kompetensförsörjningsplanen finns ingen konkret kartläggning i relation till behov 
utifrån anläggningstyper, kontrollmetoder, ärendetyper, etc. 

b) Vid skuggkontrollen gjordes temperaturmätningar, Länsstyrelsen uppfattning är dock 
att mätningarna inte konsekvent gjordes där störst risk för avvikelser finns. 

Kommentarer: 

• Vid revisionen framvisades ett arbetsdokument rörande kompetensförsörjning. 
Länsstyrelsens bedömning är att detta arbetsdokument kan utgöra en god ansats till 
kompetensförsörjningsplan. Dock framgick inte heller en kartläggning av befintlig 
kompetens i detta dokument. 

Riskbaserad kontroll 

Artikel 3.1, 3.2 och 10 i förordning (EG) nr 882/2004 och 3 e § i LIVSFS 2005:21. 
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Avvikelse 3 

Riskbaserad kontroll har ej utförts i tillräcklig omfattning. Denna avvikelse är delvis 
kvarstående sedan 2015. 

Bedömningen baseras på följande iakttagelser: 

a) Myndigheten har en kontrolltidsskuld. 
b) Det saknas en plan för hur kontrolltidsskulden ska hanteras. 

Kommentarer: 

• I år har kontroll utförts på samtliga anläggningar, inkluderande de som inte tidigare 
haft kontroll. Myndigheten har, enligt Länsstyrelsens bedömning, haft en fungerande 
kontrollverksamhet i år. Dock har myndigheten över tid inte genomfört kontroll i 
tillräcklig omfattning och har ingen fastställd plan för hur kontrolltidsskulden ska 
hanteras. 

Kontrollrapporter 

Artikel 9 i förordning (EG) nr 882/2004 

Avvikelse 4 

I kontrollrapporterna var i vissa fall resultat och åtgärder otydliga och/eller ofullständiga. 
Denna avvikelse är delvis kvarstående sedan 2015. 

Bedömningen baseras på följande iakttagelser: 

a) Uppföljning hade skett på föregående avvikelser, utan att detta var dokumenterat. 
b) I vissa fall var resultatet otydligt. 
c) I vissa fall var det inte tydligt vilka åtgärder företagaren hade åtagit sig för att komma 

till rätta med avvikelserna. 

Kommentarer: 

• Enligt artikel 9 förordning (EG) nr 882/2004 ska den behöriga myndigheten upprätta 
rapporter om den offentliga kontrollen som den har utfört. Rapporterna ska innehålla en 
beskrivning av syftet med den offentliga kontrollen, den kontrollmetod som tillämpats, 
resultaten av den offentliga kontrollen och i förekommande fall de åtgärder som ska 
vidtas av den berörda företagaren. Åtminstone vid bristande efterlevnad ska den 
behöriga myndigheten lämna en kopia av rapporten till den berörda företagaren. 
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Uppföljning 

Artikel 4.2 a och 8.3 i förordning (EG) nr 882/2004 och 3 f § i LIVSFS 2005:21 

Avvikelse 5 

Förfarandet för att kontrollera att den offentliga kontrollmyndigheten utför är effektiv, är 
inte ändamålsenligt. 

Bedömningen baseras på följande iakttagelser: 

a) Tillräckliga indikatorer för uppföljning av måluppfyllnad finns inte. 
b) Ett ändamålsenligt systematiskt (Plan-Do-Check-Act) förfarande är ännu inte infört. 
c) Myndigheten har inte vidtagit tillräckliga åtgärder för att hantera kontrolltidsskulden. 
d) Det fanns exempel på att myndigheten inte hade dokumenterat att avvikelser i 

kontrollen hade följts upp och åtgärder var inte vidtagna för att verifiera att 
avvikelser följdes upp. 

Kommentarer: 

• Länsstyrelsen såg bland annat ett exempel på kontrollrapporter (2018-467 och 2018-
000930) där det inte kunde verifieras att avvikelser hos företagaren hade åtgärdats. 
Detta är ett exempel på vad myndighetens uppföljning av kontrollen och verifiering av 
kontrollens effekt ska upptäcka och åtgärda. 

• För att kunna verifiera och följa upp att kontrollen har avsedd effekt behöver 
myndigheten ha tydliga mål och en plan för hur målen ska nås. Den effekt som 
eftersträvas är att eventuella avvikelser mot livsmedelslagstiftningen upptäcks och att 
lämpliga åtgärder vidtas så att företagarna åtgärdar avvikelserna inom rimlig tid. 

• Myndigheten ska vidta åtgärder om verksamheten inte fungerar som den ska. Då krävs 
ett system som upptäcker de eventuella brister som finns - det vill säga en kontinuerlig 
verifiering och uppföljning av mål, aktiviteter och arbetssätt. Verifieringen behöver 
utföras på olika nivåer: i planeringsstadiet (överensstämmer arbetssätt, planer och mål 
med lagstiftningens krav?), i genomförandestadiet (följs arbetssätt och planer?), och via 
analys (uppnås myndighetens mål på det sätt verksamheten bedrivs? behöver 
verksamheten förändras framöver?). 

• Det finns många olika verktyg för verifiering och utformningen kan och bör variera 
beroende av myndighetens organisation, storlek och arbetsuppgifter. Exempel kan vara: 
• Uppföljning av mål: indikatorer och kontrolldata av olika slag. 
• Avstämning mot planerade aktiviteter: kontroll av att planer och instruktioner följs. 
• Granskningar då chef eller en kunnig person deltar som observatör i syfte att 

analysera förberedelser, genomförande eller uppföljning av en kontroll. 
• Genomgång av avvikelser som upptäckts och om de åtgärdats inom utsatt tid. 
• Samsyn kring bedömningar: samkontroller, diskussionsmöten, granskning av 

varandras kontrollrapporter. 
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Revision 

Artikel 4.6 i förordning (EG) nr 882/2004 

Avvikelse 6 

Myndigheten hade inte vidtagit tillräckliga åtgärder för de avvikelser som noterades vid 
Livsmedelsverkets revision 2015 (SLV dnr 06541/2015). Avvikelserna är noterade som 
kvarstående ovan. 

Bedömningen baseras på följande iakttagelser: 

a) Avvikelse 2, 3, 4 och 6 är delvis kvarstående sedan 2015. 

Beredskap 

Artikel 4.2 f och 13 i förordning (EG) nr 882/2004 och 3 h § i LIVSFS 2005:21. 

Kommentarer: 

• Vid revisionen gjordes ingen genomgång av myndighetens beredskapsplan. 

Positivt exempel 

Länsstyrelsen skulle gärna uppmuntra till samverkan och tagande av intryck från 
myndigheter som gjort en liknande resa. I sammanhanget kan bygg- och miljönämnden i
Bräcke och Ånge kommuner nämnas. Nyttja även möjligheten till utbyte av erfarenheter, 
dokument, rutiner, etcetera med övriga myndigheter i länet och delta gärna i de sam-
/skuggkontroller som genomförs på länsnivå. 
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Samhällsplanering och boende samt 
strandskydd 
Länsstyrelsens tillsyn över kommunens tillämpning av plan- och bygglagen, PBL 
(2010:900), plan- och byggförordningen, PBF (2011:338) och strandskydd (miljöbalken, 
MB). 

Länsstyrelsens tillsyn i Krokoms kommun den 19 november 2019. 

Närvarande från Krokoms kommun: 

• Tomas Nilsson verksamhetschef för plan- och fastighetsavdelningen 
• Simon Östberg, planarkitekt 
• Elin Novén, planingenjör 
• Mikael Edström, planarkitekt 
• Olof Augustsson, byggnadsinspektör. 

Närvarande från Länsstyrelsen: 

• Frida Säwe, samhällsplanerare 
• Carolin Haglund, samhällsplanerare 
• Pietro Marcianó, samhällsplanerare 
• Massimo Cati, arkitekt. 

Tillsynen över PBL, PBF och MB i tillämpliga delar (strandskydd) har skett inom ramen för 
den samlade tillsyn som Länsstyrelsen genomfört i kommunen under året. 

Sammanfattning 

Enligt Länsstyrelsens bedömning finns i kommunen kompetens och resurser inom de 
områden som omfattas av tillsynen. Mot bakgrund av den byggverksamhet som finns i 
kommunen bedömer länsstyrelsen att kommunen uppfyller samhällskraven. 

Vad gäller den kommunala samhällsplaneringen anser länsstyrelsen att en aktualisering av 
den kommuntäckande översiktsplanen är viktigt. I det sammanhang kan man även ta ett 
helhetsgrepp och ta ställning till aktualitet hos gällande tillägg eller fördjupade 
översiktsplaner. 

Byggnadsnämndens tillsyn över byggväsendet har framför varit allt händelsestyrd. 
Länsstyrelsen bedömer att kommunen borde ta fram en tillsynsplan för att kunna arbeta 
med frågan på ett mer strukturerat sätt. Hantering av strandskyddsidspenser behöver 
förbättras och utvecklas mer utifrån vad vägledande domar visar angående de mest 
återkommande problemen (i första hand tillämpning av särskilda skäl). 
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Bakgrund 

Tillsyn och tillsynsvägledning enligt plan och bygglagen, PBL (2010:900) och plan och 
byggförordningen, PBF (2011:338) 

Länsstyrelsen ska enligt 11 kap PBL utöva tillsyn över kommunerna samt även enligt 8 kap 
PBF ge tillsynsvägledning när det gäller kommunernas tillsyn enligt PBL. 

Länsstyrelsens tillsyn innebär en självständig granskning för att kontrollera om kommunen 
uppfyller kraven enligt PBL och vid behov besluta om åtgärder som syftar till att 
åstadkomma rättelser. 

Länsstyrelsen ska vid tillsynen överpröva kommunens beslut enligt 11 kap 10 § PBL om 
kommunens beslut kan antas innebära att 

• riksintresse inte tillgodosetts 
• användningen av mark- och vatten som angår flera kommuner inte samordnats på ett 

lämpligt sätt 
• miljökvalitetsnorm inte följts 
• strandskyddet upphävts i strid med bestämmelser 
• bebyggelse blir olämplig med hänsyn till hälsa och säkerhet eller risker för olyckor, 

översvämning eller erosion. 

Länsstyrelsen kan även enligt 11 kap 12 § PBL besluta att alla lov och förhandsbesked inom 
ett geografiskt område ska kunna överprövas av länsstyrelsen, om det finns särskilda skäl. 

Länsstyrelsen ska ge tillsynsvägledning enligt 8 kap 14 § PBF till kommunerna genom att 

• ge byggnadsnämnderna råd och stöd i nämndernas tillsynsarbete 
• följa upp och utvärdera nämndernas tillsynsarbete 
• lämna uppgifter till Boverket om länsstyrelsernas tillsynsvägledning och utveckling av 

nämndernas tillsynsarbete. 

Boverket och länsstyrelserna ska enligt 8 kap 16 § PBF ha en plan för sin tillsynsvägledning. 
Underlag för länsstyrelsens tillsynsvägledning kan vara 

• omfattningen av byggnadsnämndernas tillsyn och förhållandet mellan egeninitierad 
tillsyn och tillsyn efter anmälan 

• hur tillsynsarbetet är organiserat 
• om nämnderna har någon tillsynsplan eller tillsynsarbetet ingår i något annat 

styrdokument 
• om det är några bestämmelser eller krav som nämnden särskilt följer upp och om det är 

något som har låg prioritet 
• hur nämnden väljer vilka objekt som ska tillsynas och vad tillsynen ska omfattas 
• önskemål om länsstyrelsens vägledning, innehåll och utformning. 
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Av propositionen till ny plan- och bygglag (2010:900) framgår att länsstyrelserna, 
tillsammans med Boverket, ska utveckla och förbättra sitt arbete med uppföljning av att 
kommunens tillämpning av PBL så att den blir korrekt, effektiv och enhetlig. 

Länsstyrelsen behöver förmedla kunskap, ge råd och följa upp hur byggnadsnämnden 
tillämpar PBL både vid lovgivning, förhandsbesked, under byggsamrådsskedet och vid tillsyn 
så att en följsamhet mot regelsystemet underlättas. I detta ligger att länsstyrelsen behöver 
hålla sig informerad om utvecklingen av byggandet i länet. 

Länsstyrelsen har tagit fram en enkät som sedan har använts som underlag för tillsynen. 
Enkäten behandlar lovhandläggningen och byggnadsnämndens efterhandsgranskande 
tillsyn, planhantering samt tillsyn över strandskydd. Uppgifterna som redovisas i enkäten 
berör ärenden som kommit in under perioden 31 oktober 2018–31 oktober 2019. 

Tillsyn enligt miljöbalken, MB (1998:808), strandskydd 

Länsstyrelsen är en av de myndigheter som enligt 26 kap 3 § miljöbalken, MB (1998:808) ska 
ha tillsyn över att syftet med MB och de föreskrifter som meddelats med stöd av balken 
säkerställs. 

Tillsynen inom MB:s område har koncentrerats till strandskyddet utifrån de 
strandskyddsreglerna som trädde ikraft den 1 juli 2009 respektive 1 februari 2010 enligt 
7 kap 18 § MB. 

Enligt strandskyddsbestämmelserna innebär länsstyrelsens tillsyn en granskning av 
kommunens dispenshantering för att kontrollera att dispens från strandskyddet ges i linje 
med gällande bestämmelser och vid behov besluta om åtgärder. 

Enligt 19 kap 3a § MB ska länsstyrelsen pröva en kommuns beslut att ge dispens från 
bestämmelserna i 7 kap. 15 §, om det finns skäl att anta att 

1. det inte finns förutsättningar för dispens, eller 
2. en brist i ärendets handläggning kan ha haft betydelse för utgången i ärendet. 

Länsstyrelsen ska inom tre veckor från den dag då kommunens beslut kom in till 
länsstyrelsen ta ställning till om det finns något sådant prövningsskäl som anges i första 
stycket och besluta i frågan om en prövning ska ske eller inte. Länsstyrelsens beslut får inte 
överklagas. 

Länsstyrelsen ska upphäva dispensbeslutet, om under prövningen man kommer fram att det 
inte finns förutsättningar för dispens. 

Länsstyrelsen har även tillsyn vad gäller upphävande av strandskydd inom detaljplaner enligt 
11 kap 10 § PBL, där strandskyddet pekats ut som en av överprövningsgrunderna. 
Länsstyrelsen kan upphäva kommunens beslut att anta en detaljplan om beslutet kan antas 
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innebära att strandskydd upphävs i strid med gällande bestämmelser (se ovan, under tillsyn 
enligt PBL). 

Tillsyn över kommunens hantering av strandskyddsdispenser ska bidra till en bättre och mer 
enhetlig efterlevelse av strandskyddsbestämmelserna. Länsstyrelsens tillsyn över 
kommunens tillämpning av strandskyddslagstiftningen grundar sig på länsstyrelsens egen 
statistik över kommunens beslut om strandskyddsdispens under 2019 (utöver kommunens 
svar på ovannämnd enkät) 

Tillsyn över plan- och byggområdet 

Förutsättningar 

Plan- och byggfrågorna är organiserade inom kommunens bygg- och miljöavdelning och 
inom samhällsbyggnadsförvaltning. Berörd nämnd är bygg- och miljönämnden respektive 
samhällsbyggnadsnämnden. Detaljplaner antas av bygg- och miljönämnden. Inom 
resursområdet byggande avsätter kommunen cirka fyra tjänster, med sex tjänstemän som är 
berörda. Vad gäller planering avsätter kommunen 3,5 tjänster. Inom organisationen finns 
personal med arkitektutbildning och med byggteknisk kompetens. Tillgång till kompetens 
inom antikvariska frågor hittar man genom länsmuseet Jamtli och vid juridiska frågor tas 
kontakt med SKL eller jurist vid behov. 

Planer 

Gällande kommuntäckande översiktsplan blev antagen 2015. Kommunen anser den behöver 
uppdateras i flera avseende, bland annat vad gäller miljökonsekvensbeskrivningen,
riksintressen, miljökvalitetsnormer och andra frågor. Även frågan om landsbygdsutveckling i 
strandnära läge (LIS) bör sär-skilt aktualiseras enligt kommunen då det finns en vilja att 
möjliggöra strandnära boende i större utsträckning. Under översiktsplanens 
aktualiseringsprocess borde kommunen även ta ställning till aktualitet av de fördjupade 
översiktsplaner som tagits fram från 1970-talet och framåt. Såväl lagstiftning som yttre 
förutsättningar/förhållanden har ändrats sedan planerna antogs och det kan finnas 
anledningar att se över de flesta av planerna. Tillägget till översiktsplan med tema vindkraft 
har antagits 2010 och är därför i behov av en uppdatering då lagstiftning, riksintresse samt 
teknik har förändrats. 

Länsstyrelsen instämmer med kommunen att en aktualisering av den kommuntäckande 
översiktsplanen, tillsammans med en uppdatering av tillägget för vindkraft är angelägen. Det 
är viktigt att översiktsplanen behåller sin vägledande funktion för att kunna användas som 
grund till kommunens avvägningar mellan olika intressen i den fysiska planeringen. 
Länsstyrelsen har i en så kallad sammanfattande redogörelse beskrivit i vilka delar borde 
översiktsplanen uppdateras (2019-09-02, dnr 401-4683-19)). Dokumenten är tänkt som ett 
underlag inför kommunens aktualitetsarbete. 
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Tre detaljplaner har antagits inom kommunen det senaste året, samtliga med så kallad 
standard planförfarande. Kommunen anger att de mest relevanta planeringsfrågorna är att 
planera nya områden för bostäder och service samt att skapa förutsättningar för
exploatering i linje med tillväxtstrategin. Även förutsättningar för strandnära boende är en 
prioriterad fråga. 

Mellankommunal samverkan är inte särskilt organiserad. Viss dialog sker på chefsnivån 
mellan kommunerna i länet. 

Förutsättningar och behoven i planeringsfrågor inom kommunen är delvis olika i förhållande 
till vad som framgick av tillsyn 2015. Tjänsten som stadsarkitekt finns inte mer.
Översiktsplanen var då nyligen antagen och andra frågor var mer aktuella, det vill säga 
framtagande av en fördjupad översikts-plan för Åsbygden samt kulturmiljöprogrammet. 
Numera finns ett behov av att aktualisera översiktsplanen och med särskilt fokus på vissa 
frågor som till exempel LIS. Ett kunskapsunderlag om kulturmiljöer har tagits fram under 
2015 men kommunen har inte utvecklat ett kulturmiljöprogram. 

Enligt länsstyrelsen är det viktigt att den kommuntäckande översiktsplanen aktualiseras, 
särskilt med fokus på de frågor som har lyfts i länsstyrelsens sammanfattande redogörelse.
Även andra tillägg/fördjupade översiktsplaner kan vara i behov av uppdatering eller skulle 
tas in i översiktsplanen under aktualiseringsprocessen. Detta skulle ge stöd och vägledning i 
kommunens arbete särskilt vad gäller avvägningar mellan olika intressen i områden som är 
av intresse för exploatering. Särskilt viktigt är att ta fram en strategisk helhetsbild angående 
bebyggelse i strandnära läge. 

Byggande 

Tillsynen över byggandet har koncentrerats till bygglovshantering, tillgång till olika 
kompetenser samt bygg- och miljönämndens tillsyn. 

Till Krokoms kommun har det kommit in 184 lovärenden under ovan nämnda period 
(bygglov, marklov, rivningslov och förhandsbesked), varav antal beviljade bygglov är 
158. Antal inkomna ärende är mer eller mindre i linje med tidigare år. 

Kommunen anser att behovet av certifierade kontrollansvariga uppfylls. Arbetsplatsbesök 
enligt kraven i PBL har genomförts vid samtliga byggprojekt som har föregåtts av tekniska 
samråd. 

Enligt plan- och bygglagen skall byggnadsnämnden vid det tekniska samrådet bland annat gå 
igenom byggherrens förslag på kontrollplan. Länsstyrelsen har i sin enkät ställt frågan om 
ovannämnda kontrollplan anpassas för att säkerställa att, utöver väsentliga krav enligt 8 kap 
4 §, även förbudet mot förvanskning samt krav på varsamhet följs. Kommunen anger att i 
praktiken är det svårt att hantera frågan på ett bra sätt. Kontrollplaner är generellt av 
bristande kvalité och det är svårt att få igenom förbättringar. 
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Kommunen har intet tagit fram en tillsynsplan och tillsyn enligt PBL har utförts framför allt 
efter behov och anmälan. Under perioden som tas upp i enkäten har fem tillsynsärenden 
startats varav två ärenden är egeninitierade. De vanligast förekommande anledningarna till 
tillsynsingripande inom kommunen är byggande utan lov, ovårdade byggnader samt lokalt 
omhändertagande av dagvatten. Inga beslut om föreläggande har initierats under den 
angivna perioden. 

Länsstyrelsens bedömning 

Enligt Länsstyrelsens bedömning säkerställer kommunen en rättssäker hantering av plan-
och byggfrågor enligt PBL mot bakgrund av omfattningen av byggverksamheten som sker 
inom kommunen. Länsstyrelsen bedömer att det inom kommunen finns den kunskap och 
kompetens (direkt eller indirekt) tillgänglig som krävs inom de områden som omfattas av 
tillsynen. 

Inom samhällsplanering är det angeläget att kommunen genomför en aktualisering av den 
kommuntäckande översiktsplanen och en samordning/uppdatering med gällande tematiska 
tillägg och fördjupade översikts-planer. Vad gäller byggväsendet är det lämpligt att 
kommunen tar fram en tillsynsplan utifrån behov och prioriteringar. En mer strukturerad och 
proaktiv tillsyn bidrar till mer tydlighet i tillämpningen av plan- och bygglagen och till en 
effektivare användning av resurser och kompetenser inom kommunen. Utifrån behovet som 
tillsynsplanen kommer att uttrycka, måste resurser säkerställas för genomförande. 

Tillsyn över strandskyddet 

Under den berörda perioden (31.10.2018-31.10.2019) har 23 ärenden angående dispens 
från strandskyddet kommit in till kommunen och två av dessa har fått avslag av kommunen. 

Under 2018 har 14 dispenser skickats till länsstyrelsen för granskning, varav en prövades och 
sedan godkändes av länsstyrelsen. Under 2019 har 20 kommunala strandskyddsdispenser 
lämnats för granskning till länsstyrelsen. Fem av dessa har prövats av länsstyrelsen. Två blev 
godkända efter länsstyrelsens prövning och ett ärende är fortfarande under handläggning. 
Två ärenden upphävdes efter prövning på grund av att det angivna särskilda skälet inte 
kunde tillämpas enligt länsstyrelsen. Antal ärende har ökat det senaste året och procentuellt 
har länsstyrelsen beslutat att överpröva 25 procent av de inkomna dispenserna, vilket är 
många i förhållande till tidigare år (tidigare 6–7 procent cirka). 
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inom Krokoms kommun 2016-2019 

20 

18 

16 

14 

12 � Anta l dispenser 

10 � överprövade 

8 � Upphävda 

6 

4 

2 

0 
2016 2017 2018 2019 

Figur 1. Strandskyddsdispenser inom Krokoms kommun 2016–2019. 

Kommunen ser vissa svårigheter med tillämpningen av strandskyddet och lyfter särskilt 
förutsättningarna inom redan avstyckade äldre fastigheter. Kommunen har initierad ett 
tillsynsärende angående strandskydd. 

Länsstyrelsens bedömning 

Länsstyrelsen ser en tydlig ökning av överprövade och upphävda ärenden utifrån 
länsstyrelsens granskning av kommunala beslut om strandskyddsdispenser som har skett det 
senaste året. Motiv till länsstyrelsens ingripande är framför allt en bristande tillämpning av 
strandskyddsbestämmelser angående särskilda skäl. I vissa fall hade nämnden en annan 
uppfattning än handläggare i avgörandet för ärendet. 

Länsstyrelsen föreslår en ökad dialog kring strandskyddsbestämmelser för att nå samsyn om 
tillämpningen och undvika onödiga prövningar. Det är positivt att kommunen avser att 
aktualisera översiktsplanen även med hänsyn till så kallade. LIS-områden. Underlaget 
kommer att bidra till att vägleda eventuella byggnader i strandnära läge på ett tydligare sätt. 

Naturvärden i tillämpningen av plan- och bygglagen 

I år har Länsstyrelsen även frågat kommunen om byggnadsnämnden har tillgång till biologisk 
kompetens för att kunna bedöma naturvärden i tillämpningen av plan- och bygglagen samt 
vilka svårigheter kommunen ser i frågan. 
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Krokoms kommun har tillgång till en person med biologisk kompetens som städjer 
handläggare på ett bra sätt. En svårighet är att bedöma vilken detaljeringsnivå ska man hålla 
vad gäller avstämning mot kända naturvärden. 
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Krisberedskap 
Uppföljningsrapport av Krokoms kommuns krisberedskap enligt lag (2006:544) om 
kommuner och landstingsuppgifter inför och vid extraordinära händelser fredstid och höjd 
beredskap (LEH). 

Länsstyrelsens sammanfattande bedömning 

Länsstyrelsen kan konstatera att kommunen arbetar planmässigt och ordnat med 
krisberedskapsfrågorna. Bedömningen grundar sig på de skriftliga rapporter och 
uppföljningar som kommunen varje år sänder in till länsstyrelsen samt genomfört 
uppföljningsbesök. När den ekonomiska redovisningen är Länsstyrelsen tillhanda kommer en 
bedömning huruvida kommunen har nyttjat den statliga ersättningen på ett riktigt sätt ske. 

De förbättringsområden som Länsstyrelsen ser behov av är: 

• En ekonomisk redovisning av hur av hur den statliga ekonomiska ersättningen kopplat till 
Lag (2006:544) om kommuners och landstings åtgärder inför och vid extraordinära 
händelser i fredstid och höjd beredskap (LEH) har använts samt ersättningen för civilt 
försvar. Denna redovisning ska vara Länsstyrelsen tillhanda senast den 31 december 
2019. 

• Särredovisa den ekonomiska redovisningen från Myndigheten för samhällsskydd och 
beredskap (MSB). 

• Skapa en dialog mellan kommunen och representanter för de aktörer som bedriver 
samhällsviktig verksamhet inom kommunens geografiska område. 

Inledning 

Länsstyrelsen genomförde den 2 oktober 2019 uppföljning över Krokoms kommuns arbete 
inom krisberedskapsområdet. 

Syftet med besöket var att följa upp kommunens krisberedskap och krisförberedelser enligt 
lag (2006:544) om kommuners- och landstingsuppgifter inför och vid extraordinära 
händelser i fredstid och höjd beredskap (LEH) samt göra en bedömning huruvida kommunen 
nyttjat den statliga ersättningen, som utgår för kommunens uppgifter enligt lagen 
(2006:544), på ett riktigt sätt. 

Uppföljningen skedde i form av en dialog/diskussion hur kommunen arbetar med de 
uppgifter de skall utföra enligt LEH och den överenskommelse som slutits mellan 
Myndigheten för Samhällsskydd och Beredskap (MSB) och Sveriges kommuner och Landsting 
(SKL). 
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Deltagare 

• Jonas Törngren, kommundirektör, Krokom kommun 
• Katarina Fredriksson, säkerhetssamordnare, Krokom kommun 
• Malin Bergman, Kommunalråd, Krokom kommun 
• Björn Hammarberg, kommunalråd, Krokom kommun 
• Niklas Rhodin, Oppositionsråd, Krokom kommun 
• Jenna Norman, Projektledare krisberedskap, Länsstyrelsen 
• Björn Oskarsson, handläggare krisberedskap, Länsstyrelsen 
• Magnus Lindow, enhetschef, Länsstyrelsen 

Ekonomisk redovisning 

Den redovisning som kommunen redovisat till Länsstyrelsen var inte tillräcklig. Länsstyrelsen 
informerade om att de kommer begära in en ny redovisning av ersättningen för LEH och CF i 
yttrandet. 

Risk och sårbarhetsanalys (RSA) 

Kommunen ska analysera vilka extraordinära händelser i fredstid som kan inträffa i 
kommunen och hur dessa händelser kan påverka den egna verksamheten. Resultatet av 
arbetet ska värderas och sammanställas i en risk- och sårbarhetsanalys. 

Mål för risk- och sårbarhetsanalyserna är att de ska: 

• ge underlag för planering och genomförande av åtgärder för att öka förmågan att 
kontinuerligt bedriva samhällsviktig verksamhet, 

• ge beslutsstöd för beslutsfattare och verksamhetsansvariga, 
• ge underlag för information om samhällets risker och sårbarheter till allmänheten samt 
• bidra till att ge en bild över de risker och sårbarheter som finns i samhället i stort som 

kan påverka kommunens verksamhet och samhällsviktig verksamhet inom kommunens 
geografiska område. 

Kommunens risk- och sårbarhetsanalys 

Länsstyrelsen diskuterade den RSA som arbetades fram för två år sedan av kriskonsulterna 
och frågade hur arbetet med att utveckla den RSA utifrån de förslag som gavs för att kunna 
gå vidare. 

Kommunen har tagit fram en process för hur arbetet med risk- och sårbarhetsanalysen. De 
grundläggande analyserna, sker i alla verksamheter under mandatperioden, genomförs i fem 
steg. Verksamheterna identifierar, analyserar och bedömer sin verksamhet och dess 
sårbarheter och resultatet skapar grunden för kommunens planer och åtgärder. I 
analysarbetet använder de mallar som tagits fram av MSB. Det finns även en process för 
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arbetet med RSA under mandatperioden ska ske. Processen finns beskriven i kommunens 
strategi för trygghet och säkerhet som Länsstyrelsen har fått tagit del av. 

Planering 

Kommunen ska, med beaktande av risk- och sårbarhetsanalysen, för varje ny mandatperiod 
fastställa en plan för hur de ska hantera extraordinära händelser. Denna plan ska utgöra en 
del i ett styrdokument för kommunens arbete med krisberedskap. 

Målet är att ta fram ett styrdokument som ska innehålla: 

• en beskrivning av det arbete och de åtgärder som ska ske under mandatperioden för att 
reducera eller ta bort risker och sårbarheter samt för att öka förmågan att kontinuerligt 
bedriva samhällsviktig verksamhet, 

• en beskrivning av hur kommunen avser att fullgöra åtaganden som beskrivs i denna 
överenskommelse samt hur ersättningen ska användas. 

• en övnings- och utbildningsplan för mandatperioden samt 
• en plan för hur kommunen ska hantera extraordinära händelser 
• Det är viktigt att de prioriterade områdena läggs in i styrdokumentet. 

Kommunen har utvecklat en ny plan för extraordinära händelser. De har en lättare 
beskrivande ledningsplan där bland annat hur staben organiserar sig. Detaljer ligger under 
instruktioner och i bilagorna ligger checklistor och mallar. Varje verksamhet har sina egna 
planer och mallar. 

Geografiskt områdesansvar 

Kommuner ska inom sitt geografiska område i fråga om extraordinära händelser i fredstid 
verka för att: 

• olika aktörer inom kommunens geografiska område samverkar och uppnår samordning i 
planerings- och förberedelsearbetet, 

• de krishanteringsåtgärder som vidtas av olika aktörer under en sådan händelse 
samordnas och 

• informationen till allmänheten under sådana förhållanden samordnas. 

Kommunen deltar i det regionala rådet. något lokalt råd eller någon grupp där arbetet med 
kommunens krisberedskap presenteras eller samverkan sker finns inte i nuläget. En rutin för 
samverkan och ledning kommer att tas fram under denna mandatperiod i enlighet med 
gemensamma grunder. Ett arbete med att inventera vilka samhällsviktiga verksamheter som 
finns inom kommunen har påbörjats. 
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Utbildning och övning 

Kommunen ska ansvara för att förtroendevalda och anställd personal får den utbildning och 
övning som behövs för att de ska kunna lösa sina uppgifter vid extraordinära händelser i 
fredstid. 

Mål med kommunens arbete med utbildning och övning är att 

• det ska finnas en regelbundet utbildad och övad krisorganisation. Även 
beredskapsfunktioner inom kommunalteknisk försörjning, krisstöd med mera ska vara 
utbildade och övade 

• kommunen ska bland annat utifrån de brister som identifierats i risk- och 
sårbarhetsanalysen genomföra och utvärdera minst två övningar under en 
mandatperiod. Kommunens krisledningsnämnd ska övas minst en gång per 
mandatperiod 

• varje övning ska utvärderas avseende såväl styrkor som svagheter när det gäller 
kommunens egen krisberedskap och förmåga att samverka med andra aktörer. 

I kommunens strategi för trygghet och säkerhet finns en grundplan för utbildning och övning 
där kommunens uppgifter finns beskrivna. Kommunen har en generell översiktlig plan för 
när och vem som ska utbildas och övas under de närmaste åren. 

Kommunen deltog i den regionala övningen Hubbe. Kommunen gjorde en egen utvärdering
efter övningen. De kommer att delta i delar av TFÖ 2020. 

Rapportering 

Mål för kommunens arbete med rapportering är att 

• kommunen ska ha förmågan att ta emot och dela information med berörda 
krisberedskapsaktörer med stöd av den teknik som tillämpas nationellt för ledning och 
samverkan i kris samt att 

• kommunen ska ha förmåga att ge länsstyrelsen en samlad rapport om risker och 
sårbarheter i kommunen och om de lokala krisberedskapsaktörernas förberedelser inför 
en extraordinär händelse. Vidare ska kommunen ha förmågan att ge länsstyrelsen en 
samlad rapport om läget i kommunen vid en extraordinär händelse. 

Rakel används i nuläget endast i samverkan med länsstyrelsen och inte internt. En utredning 
pågår huruvida behov av fler terminaler finns. 

Kommunen nyttjar WIS under regionala händelser, men inte internt. Åtta personer inom 
kommunen är utbildade WIS-användare. Dessa finns inom kommunikation, säkerhet, 
stabschef, sekreterare, detta täcker alla förvaltningar. 

Rutiner för lägesbild finns med i stabsinstruktionen. 
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Civilt Försvar, Höjd beredskap 

Länsstyrelsen informerade om överenskommelsen mellan SKL och MSB avseende civilt 
försvar (CF). Kommunerna har fått medel för detta under två år. Krisberedskapsarbetet ska 
ligga till grund för arbetet med CF. 

Överenskommelsen består dels av tre prioriterade uppgifter dels av tre övriga uppgifter som 
kommunen ska utföra. Tre områden som går lite in i varandra. Upplägget var så att först 
diskuterades de tre prioriterade områdena och vad som kommunen gjort inom dem, 
därefter diskuterades de tre övriga områdena. 

1. Kompetenshöjning gällande totalförsvar 

Förtroendevalda och tjänstemän i kommunerna behöver ha grundläggande kunskaper om 
de författningar och arbetssätt som gäller vid höjd beredskap, krigsfara och krig. Det är 
angeläget att kunskapen om totalförsvaret ökar. 

Kommunens uppgift: 

• Nyckelpersoner i kommunens organisation ska under perioden genom utbildning ges 
kunskaper om höjd beredskap och totalförsvar. 

Under hösten 2018 genomförde kommunen en 2,5 tim lång utbildning för kommunstyrelse 
och kommunledningsgruppen som handlade om totalförsvaret och det civila försvaret och 
kommunens ansvar. 

Vår 2019 hade säkerhetssamordnaren en 2,5 timmarsutbildning för kommunstyrelsen med 
en fördjupning inom deras roll som krigsledningsnämnd och deras ledningsansvar under 
höjd beredskap. 

2. Säkerhetsskydd 

Arbetet med beredskapsförberedelser inom det civila försvaret skapar behov av ett utökat 
och stärkt arbete med säkerhetsskydd. Säkerhetsskydd handlar om att skydda verksamhet 
som är av betydelse för Sveriges säkerhet mot spioneri, sabotage, terroristbrott och andra 
brott som kan hota verksamheten. 

Uppgifter enligt lag: 

Kommunen ska vidta nödvändiga förberedelser för att i arbetet med 
beredskapsförberedelser, enligt 3 kap. 1–5§ LEH på ett säkert sätt kunna hantera frågor som 
är av vikt för Sveriges säkerhet. Säkerhetsskyddslagens (1996:627) och den kommande 
säkerhetsskyddslagens (2018:585) bestämmelser ska kunna tillämpas i erforderlig 
omfattning. 
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Kommunens uppgifter: 

• Kommunen ska ha en säkerhetsskyddschef. 
• Kommunen ska ha rutiner och materiel (säkerhetsskåp med mera) för att kunna hantera 

uppgifter som omfattas av sekretess och som rör Sveriges säkerhet utan att de röjs, 
ändras eller förstörs. 

• Kommunen ska under perioden 2018–2020 etablera en process för 
säkerhetsskyddsanalys samt analysera prioriterade delar av kommunens verksamhet. 

Kommunen har en utsedd säkerhetsskyddschef samt en ersättare. Kommunen har deltagit i 
de utbildningar som arrangerats i länet. Säkerhetsskyddsanalysen skall genomföras under 
2020. 

3. Krigsorganisation och krigsplacering 

Uppgifter enligt lag: 

Kommuner och landsting ska vid höjd beredskap, enligt 7 § lagen (1992:1403) om 
totalförsvar och höjd beredskap, vidta de särskilda åtgärder i fråga om planering och 
inriktning av verksamheten, tjänstgöring och ledighet för personal samt användning av 
tillgängliga resurser som är nödvändiga för att de under de rådande förhållandena ska kunna 
fullgöra sina uppgifter inom totalförsvaret. 

Kommuner ska enligt, 4 § FEH, ha de planer som behövs för att kunna upprätthålla sin 
verksamhet under höjd beredskap. Planerna ska innehålla uppgifter om den verksamhet 
som ska bedrivas under höjd beredskap med information om bland annat krigsorganisation 
och vilken personal som ska tjänstgöra i organisationen. 

Kommunens uppgifter: 

• Kommunen ska under perioden påbörja en planering för sina uppgifter inom 
totalförsvaret. Planeringen ska avse den verksamhet som kommunen ska bedriva under 
höjd beredskap samt dess krigsorganisation och krigsplaceringar. 

Kommunen har inte påbörjat detta arbete ännu. Kommer att delta i de metodutbildningar 
som kommer att erbjudas i länet under våren 2020. 

4. Ledningsansvar 

Uppgifter enligt lag: 

Vid höjd beredskap ansvarar kommunstyrelsen enligt, 3 kap. 2 § LEH, för ledningen av den 
del av det civila försvaret som kommunen ska bedriva. 
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Kommunens uppgifter: 

• Kommunen bör utbilda och öva kommunstyrelsen i uppgiften att under höjd beredskap 
ansvara för kommunens ledning. 

• Kommunen bör inom ramen för den statliga ersättningen medverka i utbildningar och 
övningar som anordnas av länsstyrelsen och delta i övning anordnad av annan statlig 
myndighet. 

Se svar under kompetenshöjning. 

5. Geografiskt områdesansvar 

I det geografiska områdesansvaret finns en förberedande del som är nödvändig för att såväl 
fredstida krishantering som den verksamhet som ska bedrivas under höjd beredskap ska 
fungera. Många kommuner har ett samverkansorgan för krisberedskap, som används för 
den förberedande delen av det geografiska områdesansvaret. 

Formerna för hur det geografiska områdesansvaret ska tillämpas inför och vid höjd 
beredskap kommer att utvecklas under de kommande åren. 

Uppgifter enligt lag: 

Kommuners geografiska områdesansvar, som regleras i 3 kap. 4 § LEH, innebär att 
kommunstyrelsen under höjd beredskap ska verka för att den verksamhet som bedrivs i 
kommunen av olika aktörer samordnas och för att samverkan kommer till stånd mellan dem 
som bedriver verksamheten. 

Kommunens uppgifter: 

• Kommunen bör informera berörda lokala aktörer om arbetet med 
beredskapsförberedelser och möjligheter till samverkan på lokal nivå. 

Kommunen har inte påbörjat detta arbete ännu. Se även svar under geografiskt 
områdesansvar för krisberedskap. 

6. Rapportering 

Uppgifter enligt lag: 

Kommuner ska under höjd beredskap, enligt 3 kap, 5 § LEH hålla den myndighet som 
regeringen bestämmer (länsstyrelsen) informerad om beredskapsläget och de övriga 
förhållanden som har betydelse för det civila försvaret i kommunen. 
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Kommunens uppgifter: 

• Kommunen ska medverka vid införandet av ett tilldelat tekniskt system för 
informationsutbyte. 

• Kommunen ska i samverkan med länsstyrelsen implementera rutiner för rapportering 
och för lägesbilder 

Länsstyrelserna kommer att erbjuda utbildningar när SIGNE lanseras. 

Ersättning: 

Kommunen har redovisat hur mycket de har i sparade medel samt gjort en plan för medlen. 
Enligt planen kommer kommunen inte ha några sparade medel vid utgången av 2020. 

Lagen om skydd mot olyckor (LSO) 

Länsstyrelsen har enligt lag (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO) i uppdrag att utöva 
tillsyn över kommunernas efterlevnad enligt denna lagstiftning. Krokoms kommun ingår, 
tillsammans med sex andra kommuner i länet, i Jämtlands räddningstjänstförbund (JRF). JRF 
har till uppgift att svara för medlemskommunernas räddningstjänstverksamhet samt därtill 
anknutna verksamheter. Förbundets uppgifter regleras i en av JRF:s direktion framtagen 
förbundsordning. 

Ändamålet med kommunalförbundet är att svara för medlemskommunernas skyldigheter 
och befogenheter vad gäller räddningstjänst enligt lagen (2003:778) om skydd mot olyckor, 
skyldigheter och befogenheter enligt lagen (2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor 
och annan därtill anknuten verksamhet. 

I och med att Krokoms kommun ingår i ett räddningstjänstförbund genomför Länsstyrelsen 
en riktad tillsyn enligt LSO specifikt på JRF. Dock är det fortfarande kommunen som är 
ansvarig för efterlevnaden av denna lagstiftning och med anledning av detta är det viktigt att 
även representant från direktionen eller respektive kommun även närvarar vid 
tillsynsbesöket. 

Det finns även en del områden kopplade till LSO som kommunen inte uppdragit åt förbundet 
att ansvara för utan som ligger kvar inom den egna förvaltningen att arbeta med. Som 
exempel kan nämnas trafikolyckor på kommunala vägar, drunkningsolyckor, fallolyckor, 
suicidprevention, våldsbejakande extremism och brandskyddsutbildning i skolor. Under 
uppföljningsbesöket framkom det bland annat att Krokoms kommun arbetar på följande sätt 
inom dessa områden: 

• Har en handlingsplan avseende trafikolyckor 
• Våldsbejakande har en grupp med polisen som arbetar med frågan 
• Suicidprevention sköts av socialförvaltning och folkhälsorådet 
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• Brandskyddsarbetet sker genom samsyn-z, Hade en dragning i våras. Haft dialog med RTJ 
som stöttar. Ingen utbildning av ungdomar inom kommunen har skett. 
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Alkohol- och tobakslagen 
Länsstyrelsens beslut 

Länsstyrelsen riktar kritik för följande brister: 

• Det saknas en upprättad tillsynsplan enligt Alkohollagen 9 kap 2§ 
• Dispositionsrätt 
• Daterade riktningar saknas 
• Mottagningsbevis saknas när ärendet är komplett 
• Tillståndsbevis saknas i akterna 
• Bristande utredning gällande finansiering 
• Uppgifter om uppdrag som funktionär saknas (AL 8:12). För att förvissa sig om att 

bolaget är lämpligt att inneha serveringstillstånd bör kontroll ske om sökande finns i 
andra bolag och om där det finns något som kan vara negativt för prövningen 

• Bristande PBI utredning 
• Villkor utifrån annan lagstiftning än alkohollagen 
• Försäljning av andra jästa drycker utan serveringstillstånd 
• Låg tillsynsfrekvens. 

Länsstyrelsens bedömning 

Länsstyrelsen har vid verksamhetstillsynen 2019-04-01 granskat akter för serveringstillstånd 
så väl stadigvarande som tillfälliga. 

Att servera alkohol till allmänheten är en socialt ansvarsfull uppgift. För att säkerställa att 
endast seriösa aktörer kommer ifråga för ett serveringstillstånd är det av central betydelse 
att kommunens tillståndsprövning håller en hög kvalitet och fungerar väl. Det är viktigt att 
kommunen upparbetar rutiner och för att kunna sköta tillståndsgivningen på ett ansvarsfullt 
och rättssäkert sätt. Det måste även finnas tid till att genomföra en rättssäker utredning. 

Länsstyrelsen bedömer sammantaget att det finns brister i kommunens utredningar av 
serveringstillstånd. Länsstyrelsen bedömer att identifierade brister behöver åtgärdas så att 
lagstiftningen efterlevs och att tillståndsgivningen blir än mer rättssäker. 

Bedömningen baseras på att utredningarna saknar ett eller flera underlag. Avsaknad av 
tillståndsbevis i akten. Det framgår inte heller alltid vilka bedömningar och motiv som legat 
till grund för handläggarens beslut. Länsstyrelsen bedömer att kommunen främst brister i 
utredningen och bedömningen av personer med betydande inflytande och verksamhetens 
finansiering och budget samt sökandens/bolagets lämplighet och ekonomiska förhållanden i 
enlighet med Alkohollagen 8 kap 12§ 
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Enligt 8 kapitlet 12 § AL får serveringstillstånd endast meddelas den som visar att han eller 
hon med hänsyn till sina personliga och ekonomiska förhållanden samt omständigheterna i 
övrigt är lämplig att utöva verksamheten samt att verksamheten kommer att bedrivas i 
enlighet med de krav som ställs upp i denna lag. 

Lämplighetskraven gäller för alla typer av serveringstillstånd. Enligt prop. 2009/10:125 s. 95 
är det av central betydelse att kommunens tillståndsprövning håller en hög kvalitet och sker 
med stor omsorg för att säkerställa att endast seriösa aktörer kommer i fråga om 
serveringstillstånd. Det är därför viktigt att det görs en grundlig utredning där det framgår av 
utredningen vem/vilka personer som kommunen bedömt vara personer med betydande 
inflytande i rörelsen (PBI). Kommunen ska i sin bedömning även motivera varför man 
bedömt personerna som PBI:er. Finansieringen av verksamheten är en viktig del. Exempel på 
vad som bör beaktas: 

En finansieringsplan som visar pengarnas ursprung, verksamhetsbeskrivning med uppskattad 
årlig försäljning. Budget, resultatbudget första året och likviditetsbudget för de första 
två månaderna. Leverantörsavtal, där skall också uppvisas att utbetalning av lån har skett. 
Skriftliga lånehandlingar (banklån, reverser, lån från privatperson, egen insats etcetera) 
Transfereringar styrkta med kontoutdrag. 

Kommunen bör även säkerställa att de villkor som ställs är i enlighet med de krav som ställs i 
Alkohollagen. 

Dispositionsrätt: 

Enligt alkohollagen 8 kapitlet 14 § ska ett serveringstillstånd gälla för ett visst avgränsat 
serveringsutrymme vilket tillståndshavaren ska ha dispositionsrätt till. Information om 
dispositionsrätten samt en daterad ritning av serveringsstället, där serveringsytan tydligt 
finns markerad, ska finnas i akten för att det inte ska uppstå missförstånd eller tvist om var 
och inom vilka områden alkoholservering får ske. Ett hyresavtal kan vara ett exempel på att 
visa att man har rätt att nyttja lokalen till alkoholservering. 

Mottagningsbevis: 

Kommunen ska enligt 5§ alkoholförordningen fatta ett beslut i ett ärende om 
serveringstillstånd inom fyra månader från och med att det har inkommit en komplett 
ansökan till kommunen. Om det är nödvändigt på grund av utredningen av ärendet får 
handläggningstiden förlängas med högst fyra månader. Sökande ska informeras om skälen 
till att handläggningstiden förlängs innan den ursprungliga tidsfristen gått ut. Ett beslut att 
förlänga handläggningstiden får inte överklagas. 

I 8§ lagen om tjänster på den inre marknaden (2009:1079) finns bestämmelser om att 
mottagningsbevis ska skickas till den sökande när en komplett ansökan inkommit till 
kommunen samt om innehållet i ett sådant bevis. Behörig myndighet ska enligt lagrummet 
sända ett mottagningsbevis till sökande när en komplett ansökan inkommit till kommunen. 
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Länsstyrelsen bedömer även att kommunens tillsynsfrekvens är för låg. Kommunens 
ambition är att genomföra minst ett tillsynsbesök per stadigvarande serveringstillstånd och 
50 procent av de tillfälliga tillstånden, detta har ej uppnåtts. 

Länsstyrelsen menar att med skyddslagstiftningen som grund tillsammans med resonemang 
utifrån ett antal propositioner och skrivningar i bland annat Länsrapporten 2012 finns det ett 
tydligt stöd för att kommunerna ska genomföra årlig tillsyn utifrån såväl alkohollagen som 
tobakslagen. 

Regeringen framhåller att en effektiv tillsyn är strukturerad och regelbunden (Regeringens 
proposition Olovlig tobaksförsäljning 2009/10:207). Den nationella tillsynsmyndigheten 
(Folkhälsomyndigheten) har uttalat att avseende den här typen av sociala skyddsåtgärder 
bör frekvensen ligga på minst ett tillsynsbesök per objekt och år för att tillsynen ska få 
önskad effekt, jmf Länsrapport 2012 och tillsynsfrekvens för tobaksförsäljning. 

Propositionen 2000/01:20 

… För att leva upp till sina åtaganden bör kommunerna upprätta eller komplettera sina 
alkoholpolitiska program. I kommunens samlade program bör ingå riktlinjer för 
serveringstillstånd, preciseringar om vad som kan utgöra alkoholpolitiska olägenheter (dvs. 
när kommunen bör avslå en ansökan) samt en plan med en uttalad ambitionsnivå för tillsyn 
av servering av alkoholdrycker och handel med folköl. Sanktionssystemet ger möjlighet att 
dra in tillståndet för restauranger med brister i serveringsförfarandet. Alla tillståndshavare 
bör kontrolleras minst en gång per år, och de restauranger som främst vänder sig till en 
ungdomlig publik bör kontrolleras mer frekvent. 

Länsrapport 2012 

… Statens folkhälsoinstitut vidhåller att en rimlig ambition borde vara att varje 
försäljningsställe får åtminstone ett besök per år men fler om det finns behov. 

Ett rökförbud är motiverat av hänsyn till de särskilda hälsorisker som tobaksrökning innebär 
för unga människor. Det är också viktigt att man genom rökförbud markerar att rökning inte 
är önskvärd utifrån samhällets synpunkt. Det är kommunens ansvar att, genom att prioritera 
tillsynen av rökfria miljöer, visa att samhället tar förbud på allvar. Skolor, skolgårdar och 
platser inom och utomhus som används inom barnomsorgen är speciellt angelägna för att 
hållas rökfria. Få, om ens någon, börjar röka eller snusa genom medvetet övervägande och 
under medvetande om risken att fastna i begär. Nio av tio börjar röka före arton års ålder, 
även om risken för att eleverna eller barnen röker i de lägre åldrarna ökar skyddsvärdet 
samtidigt. 

Enligt länsrapporten 2012 bör tillsynen över detaljhandeln och rökfria miljöer så långt som 
möjligt samordnas med annan tillsyn över samma objekt. Frekvensen på tillsynsbesöken bör 
öka och kommunerna bör i högre utsträckning använda sig av administrativa sanktioner när 
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rättelser inte sker frivilligt. För att upprätthålla skyddet av folkhälsan är det av vikt att 
kommunerna ser över tillsynen enligt alkohol och tobakslagen. 

Tillsynsplan: 

Enligt 9kap 2§ Alkohollagen ska en kommun upprätta en tillsynsplan, den ska ges in till 
länsstyrelsen, kommunen saknade en upprättad tillsynsplan vid tillsynen dock finns ett 
beslut om att anta en sådan. Länsstyrelsen uppmanar till att inkomma med en tillsynsplan. 

Länsstyrelsen uppmärksammande vid tillsynen att det vid ett tillfälligt tillstånd skett 
försäljning av andra jästa drycker utan serveringstillstånd för just denna dryck. 

I kommunens riktlinjer ges möjlighet att bevilja tolv tillfälliga tillstånd till allmänheten, där 
rådande rättspraxis säger åtta tillfällen per år över det räknas det inte som tillfälliga, utan 
bör betraktas som regelbundna och ställas under kraven för ett stadigvarande tillstånd. 

Länsstyrelsen lyfte även betydelsen av att kommunen skapar rutiner för att kunna 
genomföra rättssäkra utredningar inför dels byte av alkoholhandläggare och en ny 
lagsstiftning (Ny lag om tobak och liknade produkter) som även kommer att kräva rättssäkra 
utredningar. 

Länsstyrelsen bedömer att Krokoms kommun i övrigt följer lagstiftningen i de granskade 
ärendena. 

Länsstyrelsen avslutar ärendet. 

43 



 

 

 

Länsstyrelsen 
Jämtlands län 

Telefon: 010-225 30 00 

jamtl and@lansstyrelsen.se 

www.lanss yrelsen.se/jamtland 

TILLSAMMANS FÖR EN HÅLLBAR FRAMTID 


	Sammanfattning 6
	Önskemål om yttrande och återrapportering 6
	Syftet med uppföljningen 7
	Närvarande vid tillsynsbesöket 7
	Genomförande 7
	Bedömning 8
	Tillsynspersonal 9
	Överlåten tillsyn 9
	Kompetens 10
	Avgifter och kostnadstäckning 10
	Uppföljning och utvärdering 10
	Genomförande av obligatorisk tillsyn 11
	Ärendehantering 11
	Gällande lagstiftning 12
	Sammanfattning 15
	Åtgärdsplan 15
	Yttrande 16
	Syfte, metod och kriterier 16
	Deltagare 16
	Genomförande 17
	Skuggkontroll 17
	Bedömning 18
	Uppföljning 21
	Revision 22
	Beredskap 22
	Positivt exempel 22
	Sammanfattning 23
	Bakgrund 24
	Tillsyn över plan- och byggområdet 26
	Tillsyn över strandskyddet 28
	Naturvärden i tillämpningen av plan- och bygglagen 29
	Länsstyrelsens sammanfattande bedömning 31
	Inledning 31
	Ekonomisk redovisning 32
	Risk och sårbarhetsanalys (RSA) 32
	Kommunens risk- och sårbarhetsanalys 32
	Planering 33
	Geografiskt områdesansvar 33
	Utbildning och övning 34
	Rapportering 34
	Civilt Försvar, Höjd beredskap 35
	Lagen om skydd mot olyckor (LSO) 38
	Länsstyrelsens bedömning 40
	Förord
	Miljöskydd
	Sammanfattning
	Länsstyrelsen har uppmärksammat följande positiva förhållanden:
	Länsstyrelsen har uppmärksammat följande brister som nämnden bör beakta:
	Länsstyrelsen lämnar följande rekommendationer:

	Önskemål om yttrande och återrapportering
	Syftet med uppföljningen
	Närvarande vid tillsynsbesöket
	Genomförande
	Sammanfattning 23
	Bakgrund 24
	Tillsyn över plan- och byggområdet 26
	Tillsyn över strandskyddet 28
	Naturvärden i tillämpningen av plan- och bygglagen 29
	Länsstyrelsens sammanfattande bedömning 31
	Inledning 31
	Ekonomisk redovisning 32
	Risk och sårbarhetsanalys (RSA) 32
	Kommunens risk- och sårbarhetsanalys 32
	Planering 33
	Geografiskt områdesansvar 33
	Utbildning och övning 34
	Rapportering 34
	Civilt Försvar, Höjd beredskap 35
	Lagen om skydd mot olyckor (LSO) 38
	Länsstyrelsens bedömning 40
	Kontrollrapporten

	Bedömning
	Mål
	Avvikelse 1
	Länsstyrelsens bedömning/beslut
	Uppgifter som framkommit vid granskningen

	Kompetens
	Länsstyrelsens bedömning
	Uppgifter som framkommit vid granskningen

	Avgifter och kostnadstäckning
	Länsstyrelsens bedömning/beslut
	Uppgifter som framkommit vid granskningen

	Uppföljning och utvärdering
	Länsstyrelsens bedömning/beslut
	Uppgifter som framkommit vid granskningen

	Genomförande av obligatorisk tillsyn
	Länsstyrelsens bedömning/beslut
	Uppgifter som framkommit vid granskningen

	Ärendehantering
	Länsstyrelsens bedömning/beslut
	Uppgifter som framkommit vid granskningen

	Gällande lagstiftning

	Livsmedelskontroll
	Sammanfattning
	Åtgärdsplan
	Kontrollrapporten

	Bedömning
	Mål
	Avvikelse 1

	Genomförande
	Skuggkontroll
	Kontrollen
	Kontrollrapporten

	Bedömning
	Mål
	Avvikelse 1
	Befogenheter
	Kompetens
	Avvikelse 2
	Riskbaserad kontroll
	Avvikelse 3
	Kontrollrapporter
	Avvikelse 4

	Uppföljning
	Avvikelse 5

	Revision
	Avvikelse 6

	Beredskap
	Positivt exempel

	Samhällsplanering och boende samt strandskydd
	Sammanfattning
	Bakgrund
	Tillsyn enligt miljöbalken, MB (1998:808), strandskydd

	Tillsyn över plan- och byggområdet
	Förutsättningar
	Planer
	Byggande
	Länsstyrelsens bedömning

	Tillsyn över strandskyddet
	Länsstyrelsens bedömning

	Naturvärden i tillämpningen av plan- och bygglagen

	Krisberedskap
	Länsstyrelsens sammanfattande bedömning
	Inledning
	Ekonomisk redovisning
	Risk och sårbarhetsanalys (RSA)
	Kommunens risk- och sårbarhetsanalys
	Planering
	Geografiskt områdesansvar
	Utbildning och övning
	Rapportering
	Civilt Försvar, Höjd beredskap
	1. Kompetenshöjning gällande totalförsvar
	2. Säkerhetsskydd
	3. Krigsorganisation och krigsplacering
	4. Ledningsansvar
	5. Geografiskt områdesansvar
	6. Rapportering

	Lagen om skydd mot olyckor (LSO)

	Alkohol- och tobakslagen
	Länsstyrelsens bedömning


