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Forord

| lansvisionen Vision 205 med perspektiv mot 2010 ar huvudbudskapet att
Visternorrland ger mojligheter och mangfald. Det forutsitter ppenhet for manniskor
som &r utrikes fodda, Gppenhet for olikheter, men ocksé 6ppenhet for att alla
medborgare 1 ldnet kan bidra utifran sina mojligheter och att vi kan samverka med
omvérlden.

For att fa en bild av exempel pd mingfaldsarbete som pdgér i Vésternorrland och gora
en inventering av behovet av ett gemensamt programarbete mellan flera intressenter i
lanet, har Lansstyrelsens Vilfardsavdelning genomfort denna forstudie, med stdd av
medel frin strukturfonden.

Tanken med de konkreta beskrivningarna av de drygt 60-tal verksamheter som
presenteras dr att de ska kunnas anvéndas som en katalog och inspirera till kontakter och
erfarenhetsutbyte.

For att fa spridning och en vidare utveckling av erfarenheter som finns och for att kunna
gora riktade insatser inom strategiskt utvalda omréden, dr samverkan och samsyn
viktigt. Ett gemensamt programarbete i samverkan mellan flera intressenter, skulle
kunna ge en god forutséttning for ett forstiarkt méngfaldsarbete i lénet.

Birgith Molberg Runa Odlund
Avdelningschef Projektledare
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Bakgrund
Mingfald som begrepp

”Ett samhélle praglat av méngfald, &r det ett samhiélle dér vi tar fasta pa vara likheter
eller véra olikheter? Récker det att anstdlla en handikappad, ett par bogar och nagra
kvinnor med invandrarbakgrund for att uppfylla mangfaldsplanen? Vem har ritt att
placera ménniskor i fack? Vem bestdmmer vem DU blir i méngfaldens Sverige?””!

”Varje person dr unik. Som individ bér var och en av oss med sig en uppséttning
likheter och olikheter som gor oss till de olika personer vi dr.

Var och en av oss bir ocksd pa fordomar mot andra ménniskor. Véra fordomar bygger
oftast pa de synliga och horbara, de s.k. priméra olikheterna. Aspekter som namn,
harfarg, hudfirg, sprak, kladstil, alder, kon och funktionshinder far oss att dra
forenklade slutsatser om ménniskor utan att nyansera vara upptickter. De ytliga
egenskaperna kan fa oss att associera exempelvis till medias bilder av en viss folkgrupp
och leda till att vi behandlar personen ifriga ofordelaktigt.”

Mingfaldens dimensioner

,

Kan,
hudfarg,
kliddsel, kropp,
ilder, namn, sprik,
ev, funktionshinder ,1
kulturella yreringar: mac,
musik, ceremonier

Primara dimensioner Synliga/hdrbara

Djupare
skillnader

Familj, bord, uppfostran,
geografisk plats, etnicitet, nationaliter,
tro/religion, manniskosyn, livsaskadning,

utbildning, ekonomisk »klass«, livserfarenhet,
sexuzlitet, yrkeserfarenhet, intressen, kunskaper,
firdigheter, politisk uppfattning, attityder, varderingar,
resor, kultur, relationer, farhdllande till makt/hierarkier,

Sekundira dimensioner

kanslor osv.
Minskliga likheter Personlighet
Glidje, sorg, framging, motging. Min egen unika erfarenhet,
halsa, sjukdom, kirlek. personlighet som skiljer mig

frin alla i min grupp

Isberget visar pd mangfaldens dimensioner. De ”primira dimensionerna” ér de olikheter
som uppfattas av 6gat och orat; det synliga och horbara. De ”sekundéra dimensionerna”
ar de olikheter som vi egentligen inte kan se, ana oss till eller upptécka vid forsta
anblicken. Hit hor virderingar, attityder och andra unika personlighetsdrag.

! Tema for konferens om manniskovirde och mangfald, arrangerad av Sensus, Kyrkligt och humanistiskt
studieforbund med ett 30-tal medlemsorganisationer, samt nitverket inter.nu 02.10.11.

? Beskrivning med isberget som en bild av mangfaldens dimensioner, r himtad ur boken, Mdngfald som
verksamhetsstrategi en modell for mdngfaldsarbete, forfattare Asa Helg och Marthe Vakoufari, Sverige
2000-institutet. Integrationsverket gav uppdraget och har ocksa gett ut boken, 2001.



Begreppet mangfald innebir i detta sammanhang den mosaik av olika bakgrunder
religioner, etniska tillhorigheter, aldrar, kon, sexuell 1dggning, funktionshinder,
virderingar och andra skillnader som finns representerade inom och runt en
organisation.

I skriften Mdngfald’, patalas den debatt och diskussion som rader om begreppet
mangfald. Man visar hér till forfattaren Paulina de los Reyes som 1 sin bok Mdngfald
och differentiering diskuterar en som hon anser rddande okritisk instillning till
begreppet, bristen pé analys och forskningens oférméga att fainga upp helheten. Hon
anvinder uttrycket diskurs® for att fi grepp om mangfaldsarbetet. Det ger enligt henne
ett bredare perspektiv genom att std for berittelser och texter som skapar ordning och
ger mening at sociala processer.

Det finns enligt Paulina de los Reyes stora brister i samtalet om och inférandet av
mangfaldsstrategier. Hon anser att begreppet mangfald har uppstatt i ett vetenskapligt
vakuum dér forskningsfilten for diskriminerade grupper inte formér samverka for att
aterspegla individers komplexa identiteter eller avsloja pdgaende diskriminerings- och
segregeringsmekanismer i arbetslivet.

Mangfald skulle, enligt forfattarinnan kunna vara ett samlingsbegrepp for att skapa
konsensus kring en vision om det framtida arbetslivet, men det finns stora problem. Det
storsta ar risken att 1asa fast olikheterna vid individerna, att de inte far vara individer
utan maste representera en grupp av olikartade ménniskor som anstillda. Jamfor temat
for konferensen Mdnniskor 2002, som namnts i borjan av denna rapport.

”Méngfald har alltid funnits. Ménniskor har alltid uppvisat oliketer i sitt att tinka, vara
tycka och jobba. Ménniskor fordndras mangfald fordndras, aterskapas. Aktivt
méngfaldsarbete — vad &r syftet — ofta uttalat att 6ka kreativitet och lonsamhet. Ska vi
inte bedriva arbetet om det inte dr I6nsamt, kanske kostar? Halvuttalat - motverka

diskriminering, da borde det kanske kallas for diskrimineringsarbete” °.

De ovan beskrivna reflektionerna kring mangfaldsbegreppet dr mycket viktiga att ta
med i sin verksamhet, organisation eller var man nu bestdmmer sig for att arbeta med
méngfald. Det dr dven viktigt att forsoka ta reda pa vad det dr man vill gora, fordndra
eller uppna. Nér handlar arbetet om att forsoka na en 6kad mangfald och nér &r det ett
arbete for att exempelvis forbattra arbetsmiljo eller for att minska diskriminering?

Lansvisionen Vision 2005 med perspektiv mot 2010°, faststiller visionen for
Visternorrland till att Visternorrland ger mojligheter och mdangfald. Lanet kan erbjuda
styrkor som storindustri, entreprendrskap, sammanhallen arbetsmarknad ldngs kust,
glesbygd och landsbygd med stora naturvérden. Stadspuls och naturens lugn. Rik och
brokig handels —och industrihistoria. Oro kring utflyttning frén lénet i senare tid.
Mojligheter till satsningar for att utveckla befintliga niringar, stoppa utflyttning, 6ppna

3 Mdngfald, en journalistisk bearbetning gjord av Torbjorn Uhlin, av tre rapporter i forskningsprojektet
Mangfald i arbetsorganisationen, utgiven av TCO.

* Diskurs, samtal, Svenska A., diskursivt tinkande — som fger rum steg for steg.

> Reflektioner av Johan Odmark, personalvetare, forelisare vid konferensdag Minniskovirde 2002, den
11 oktober 2002, arrangerat av Sensus studieférbund. Johan dr medlem av néitverket www.inter.nu.

S Vision 2005 med perspektiv mot 2010, framtagen under varen 2001.
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for nya idéer och satsningar. Arbetsmarknadsfragor och satsning for att pa olika sétt
attrahera ménniskor att flytta hit betonas.

I en vidare samhéllsbild kan vi se hur livsstil, kon, religion eller etnicitet i allt storre
utstrackning blir grunden for méinniskors identifikation. Med detta 6kar behovet av
kunskap, tolerans och respekt. Det vi i ldnet har som gemensamt intresse &r att
Visternorrland ska vara ett bra l4n att leva 1, dar det finns en plats och en uppgift for
alla.

Den nya situationen utmanar invanda monster och forhallningssétt. Ett nytt samhaélle
vaxer fram. Fortfarande dominerar gamla strukturer och i olika delar av vart land och
vart ldn, sker utveckling och omvandling i varierande tempo och pé olika sétt. Helt klart
ar att den omvandling som nu sker stiller nya krav pa offentlig service och den
offentliga forvaltningens roll. Den stiller ocksa krav pd det offentliga att se mojligheter
till samarbete med varandra, samt att soka samarbete med andra aktorer.

En viktig del dr att ta tillvara allas olikheter och forutséttningar.

Linsstyrelsen beslutade 2002-03-12 att avsitta medel for en forstudie’, didr man genom
en kartldggning av vad som pdgar av mangfaldsarbete i lanet och en behovsinventering,
Onskar att 14gga en grund for ett programarbete i ldnet. For forstudien beviljades dven
medel fran Strukturfonden.

Projektbeskrivning och metod i arbetet baserar sig dels pd dokument for ansékan om
medel till forstudien och dels pd minnesanteckningar fran triaffar pa avdelningen med
avdelningschef och handldggare for integration och méangfald.

Utgangspunkt i Vision 2005

I Vision 2005 med perspektiv mot 2010 for Visternorrland dr huvudbudskapet att
Visternorrland ger mojligheter och mdngfald. Det forutsitter 6ppenhet for méanniskor
som dr utrikes fodda, dppenhet for olikheter, men ocksa dppenhet for att alla
medborgare i lanet kan bidra utifran sin mdjligheter och att vi kan samverka med
omvérlden.

Vision 2005 har nio (9) handlingslinjer, de har kommit till for att stddja visionen och
mdjliggora att de dvergripande utvecklingsmélen kan nés. Det dr omraden dir behovet
av en gemensam plattform och ansats dr betydelsefull savil i lansutvecklingsarbete som
1 kommunernas utvecklingsarbete d.v.s. omrdden dér ldnet och kommunerna 6msesidigt
stirker varandra.

En av handlingslinjerna ir Oppenhet och integration som resurs och mojlighet.
Visionen ér att kunna tillvarata den resurs som méingfald utgor och att Visternorrland
ska bli ként for 6ppen attityd, 6ka andelen unga méanniskor, kvinnor och personer med
utlandsk bakgrund.

” Till hélften medel fran Lansstyrelsen och tillhdlften medel fran, Strukturfonden, Mal 1, Sédra
skogslinsregionen, kust och inland.



Med méngfald avses i lansvisionen de olikheter hos befolkningen som géller etniskt
bakgrund, religion, fysiskt eller psykiskt funktionshinder, kon eller sexuell ldggning,
alder och social stédllning.

En projektledare har anstéllts for tiden 2002-04-15 — 12-01 for att tillsammans med
Linsstyrelsens Vilfardsavdelning utforma och genomfora kartlaggning och
behovsinventering. Vilfardsavdelningen ansvarar for forstudien.

Syfte och mal

Syftet &r att genom en kartliggning av mangfaldsarbete i Visternorrland fa en bild av
vad som pagér linet och gora en inventering av vilka behov som finns for ett
mangfaldsprogram. Malet ar att kartlaggning - och behovsinventering skall kunna ligga
till grund for ett programarbete i mangfaldsfragor, girna med fler intressenter 1 linet.

Metod

Fran Vilfardsavdelningens sida fanns en klar 6nskan att man for kartliggning och
behovsinventering skulle hitta en informell ingang till dem som é&r aktiva i frdgorna, i
hopp om att verkligen kunde fanga upp dven mindre aktiviteter/verksamheter/hdndelser.
For att forsoka uppna detta beslot vi att gé ut pé flera olika sétt. Som tidigare beskrivits
ser vi ocksé sjdlva arbetet med kartldggningen och de kontakter det skapar som en
process, dir vi genom det sdtt vi valt att ga ut ocksa dr med pé att skapa kontakter
mellan yrkesgrupper och verksamheter som annars inte hade mott varandra. Pa foljande
satt har vi gatt ut:

o Besok/sammantraffande mellan projektledare, samt dven handldggare for
integration/mangfald vid Vilfardsavdelningen och nyckelpersoner for mottagande
av flyktingar/invandrare i kommunerna, Svenskt Néringsliv, IFS —
invandrarforetagare, handldggare for mangfaldsfragor och projektledare for
arbetsldsa utlindska akademiker Lansarbetsnimnden, Integrationsverket,
Migrationsverket, 6vriga av Strukturfonden medfinansierade projekt och
landstingets personalrekryterare for rekrytering till bristyrkesgrupper

0 Varit medarrangor i riksforbundet Romani Internationals planeringskonferens for
finska romer i norra Sverige. Ett 40-tal romer deltog. Det framkom vid konferensen
att det ar forsta gdngen man 1 foreningens historia gér en planering som stricker sig
for en langre period dn tidigare ettarsplaneringar. Konferensen inriktade sig pd att
ringa in for gruppen viktiga strategiska satsningsomraden. Som exempel kan
ndmnas att stimulera foretagsamhet hos kvinnorna, vuxenutbildning, friskvard,
kunskapsinventering exempelvis att ta tillvara romers eget specialkunnande.

o Varit medarrangor till Nationella kunskapsveckan inom vuxenutbildning 1
Hirndsand, som hade temat Kunskap genom mangfald. Tre dagar med fyllda
foreldsningar med teman som “Att avskaffa jantelagen — en multikulturell



angeldgenhet”, "Mangfald skapar en farggladare virld Attitydfordndringar — varfor
sd svart? och workshops med deltagande av alla arrangorer. Det var kostnadsfritt att
delta i veckans program och mycket vélbesokt.

0 Arrangerat Inspirations — och niatverksdag for offentliga arbetsgivare, med
inbjudan till nédtverk bildat november 2001, dé lansstyrelsen, kommunférbundet,
landstinget 1 samarbete med 5 i1 12 rorelsen arrangerade en mangfaldsdag for denna
grupp. Pa denna konferensdag framforde deltagarna dnskemél om att Lansstyrelsen
skulle sdtta upp deltagarna pa en nitverkslista far mangfaldsfrdgor. Inbjudan som
nu gick till ndtverket med ett 45-tal medlemmar, utdkades med ungefér lika manga
for att fa en storre bredd inom olika arbetsomraden.

o Konferensdagens 51 deltagare ombads att lista alla verksamheter/aktiviteter som de
bedomde vara intressanta att fa med 1 kartlaggningen. Hiar kom forslag pd 40
verksamheter/aktiviteter. Deltagarna ombads ocksé att komma med forslag pa
relevanta fragor att stélla ute i verksamheter/aktiviteter.

o Arrangerat konferensdag i samarbete med Regionalt resurscentrum 5 i 12 Att arbeta
med integration — en segregerad tillvaro, eller kan vi i Viisternorrland ha ett
gemensamt forum!? Inbjudan gick till de via konferensdagen for offentligt anstéllda
registrerade verksamheterna, invandrarféreningar och sedan tidigare kénda projekt
och verksamheter. Responsen var god och dagen fick drygt ett 50-tal deltagare och
uppmarksammades 1 media, i1 savil ldnets tidningar, som Radio Vésternorrland och
Mittnytt.

o Utifran det utdkade natverkets forslag pa verksamheter/aktiviteter till kartliggning
besokt Hirndsand, Sollefted, Sundsvall, Ange och Ornskéldsvik, se beskrivning av
aktiviteter/verksamheter.

o Kontakt med ldnets kommuner for att hdra om de har uppréittat mangfaldsprogram.
Kommunerna har en viktig roll som foregédngare i mangfaldsarbetet. En organisation
som speglar befolkningens samanséttning far dessutom storre legitimitet i sitt
arbete.® Enligt en undersokning av kommunforbundet’ behdver kommunerna
rekrytera drygt 625 000 nya medarbetare fram till 2010, som &r perspektivtiden for
Linsvisionen. Annu tydligare framkommer detta for Visternorrland i rapporten +
44 000 Brist eller tillgang? Hot eller mojlighet? Rapport om
arbetskrafisforsorjningen i Visternorrland fram till 2015"

0 Handlingslinjen Oppenhet och Integration bestimde i sin forsta traff att undersoka
med lédnets kommuner vilka hinder de uppfattade finns i1 arbetet for integration av
flyktingar och invandrare i den egna kommunen. Kontakt togs hiar med ansvariga for
mottagande av flyktingar och invandrare i kommunerna.

o Vilfardsavdelningen har i sin personalgrupp tittat pa vad man idag ser som
mangfald inom tillsyns- och utvecklingsomraden.

¥ Kommunernas mdangfaldsarbete, Integrationsverkets rapportserie 2001:10
o Rekrytera och behdlla — en utmaning, Svenska Kommunforbundet, mars 2001

0 Rapport om arbetskraftsforsorjningen i Visternorrlands lin fram till ar 2015, Lansarbetsndmnden,
lansstyrelsen och regionala kompetensradet i Vésternorrland, november 2002.
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0 Besok i Vistmanlands l4n, dar Lansstyrelsen aktivt initierat och leder projektet
Mangfald 1 arbetslivet, med samarbetspartners frain kommunférbundet,
lansarbetsndmnden, arbetsformedlingar, flyktingmottagningar, Svenskt Naringsliv,
LO/FAI och TCO-rddet. Vistmanlands 14n &r till antalet innevanare jamforbart med
Visternorrland. Aven forhallandet en storre stad och ett antal mindre kommuner &r
jamforbart.

Betoning och avgrinsning av uppdraget

Handlingslinjen

Med utgéngspunkt i den plattform som Vision 2005 med perspektiv pa 2010 ger, tror vi
att kartldggningen och betoningen av dessa fragor dr viktiga for att skapa en forstielse
for vikten av mangfald och hur viktigt det ar att vi i lénet tar vara pa de olika médnniskor
som faktiskt finns. Att vi ser alla som resurser och verkligen ger mojlighet till alla.

Med den vida ingdng som lansvisionens tolkning har av mangfald som begrepp, skulle
det vara ett mycket omfattande arbete att for ldnet forsoka ge en total bild av vad som
pagér i alla de omraden som tolkningen ger ingang till. Handlingslinjen Oppenhet och
integration som resurs och mojlighet ger en ram med huvudinriktning pa:

o En 6ppen och vilkomnande attityd hos oss som bor och lever i lénet
o Att denna 6ppna attityd blir kdnd av mojliga inflyttare
o Att andelen utrikes fodda, unga ménniskor och kvinnor dkar

Samordning for att ta till vara erfarenheter och kontakter

I lanet finns ett antal integrations — och mangfaldsprojekt som redan finansieras av Mal
1 Sodra skoglidnsregionen. I kartldggning och behovsinventering dr dessa en viktig
utgdngspunkt, sa att de erfarenheter och kontakter de har tas till vara. Det samma géller
gemenskapsinitiativet Equal, ddr Lansstyrelsen dr koordinator och ett av delprojekten
delfinansieras av strukturfonden

Avsiktsforklaring

Lansstyrelsen i Vidsternorrlands 14n har i samarbete med, Landstinget i Vésternorrland,
Kommunforbundet i Vasternorrland, 5 1 12-rérelsen och Svenskt Niringsliv, avgett en
Avsiktsforklaring 2002-08-19"", dir man vill arbeta for ett samlat agerande mellan
myndigheter, kommuner, frivilligorganisationer och Svenskt Néringsliv i att frimja
mangfald i Visternorrland. Man ser hér det langsiktiga mélet:

O att ldnet ska vara ett foredome for andra 14n 1 att tillvarata olikheter

" Avsiktsforklaringens text finns som bilaga, sist i rapporten, s.73.
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Pa kort sikt:

o verka fOr att arbetet koncentreras till atgirder for att 6ka andelen utrikes fodda i
lanet. Man jamfor hér lanets niva som ér 4,9% med rikets pa 11,5%. '

Handlingslinje, aktiva insatser och avsiktsforklaring som
utgangspunkt

Handlingslinjens ramar, kontakt med redan aktiva insatser inom integrations —
mangfaldsomrddet, samt avsiktsforklaringens betoning av satsning pa utrikes fodda, &r
den avgriansning som satts upp for forstudiens kartliggning och behovsinventering.
Prioriteringen &r i1 forsta hand verksamheter och aktiviteter for vuxna och med en storre
tyngd lagd pa gruppen utrikes fodda. Detta gors mot bakgrund av den klara betoning
arbetsmarknadsfragor som ldnsvisionen ger, bdde for mojlighet till arbete och
foretagande for utrikes fodda.

Handlingslinjen - forstudiens referensgrupp

For att stimulera och halla samman olika insatser vid forverkligandet av Ldnsvision
2005 med perspektiv mot 2010 har det for varje handlingslinje tillsatts en arbetsgrupp.
Handlingslinjen Oppenhet och integration som resurs och mojlighet har forutom
Lansstyrelsens Vilfardsavdelning som samordnare och sekreterare, medlemmar med
ansvar for kommunpolitik, arbetsmarknadsfrigor, foretagarstod, fackliga fragor och
media. Arbetsgruppen startade sitt arbete i slutet pa oktober 2002 och har ddrmed
kunnat fungera som referensgrupp till det material som kartldggningen ger. Detta r
ocksa viktigt for att ytterligare understryka vikten av att forsoka halla thop det arbete
som nu pd olika sétt initieras inom méngfaldsomradet.

Stark samhorighet mellan Visionens handlingslinjer gillande
mangfald.

Handlingslinjernas grupper kommer att arbeta fram till sommaren 2004. Ramarna &r
Visionens utvecklingsmal. Handlingslinjen, Oppenhet och integration som resurs och
mojlighet har stark samhorighet med linjerna, Ndringsliv- och arbetsmarknad,
Kompetensforsorjning och Viisternorrland i Internationellt perspektiv. Alla dessa tar in
mangfaldstinkandet som nagot positivt och nagot att verka for. Detta kan ligga till
grund for ett aktivt mdte mellan dess handlingslinjer under arbetsperioden.

21 Vision 2005, har man valt utlindsk medborgarskap som mitningstal. Detta ger ingen bra bild av hur
maénga personer som kommer frén annat land, dd ménga som kommer ansdker om svenskt
medborgarskap. Det méittal som ger en bra bild av hur ménga som kommer fran annat land &r andelen
utlandsfodda i % av befolkningen. Det ger for landet 11,5 % och for Vasternorrland 4,9%. Talen
utlindskt medborgarskap gav 5% for landet och 2% for Vasternorrland. For den del av
kartlaggningsarbete som handlar om etnisk méngfald, anvdnds andelen utlandsfodda som utgdngspunkt.
Kailla:SCB.



Resultat

Aktiviteter och verksamheter

Beskrivningen av verksamheter i Vésternorrland som arbetar med mangfald dr exempel
pa olika typer av verksamheter. Dessa exempel dr himtade ifran projekt, kortare och
langre och fasta verksamheter. Dessutom har mottagande av flyktingar-och invandrare
beskrivits fran alla sex (6) kommuner 1 Vésternorrland som har 16pande avtal med
integrationsverket. Vi dr vil medvetna om att detta &r ett urval och att det finns mycket
mera. Inom omréddet forstindshandikappade och psykiskt funktionshindrade finns en
rad verksamheter, som det i storre utstrickning skulle vara intressant att lyfta fram.
Urvalet har som tidigare beskrivits begrinsats utifran handlingslinjen Oppenhet och
integration som resurs och mojlighet , verksamheter med stod av Mdl 1 ,
Avsiktsforklaringen och de forslag deltagarna fran offentligt sektor, limnade pé den
konferensdag vi arrangerade den 23.08.02 i kartldggningens regi. Tanken med
faktarutorna ar att ge en dvergripande bild, en mangfaldskatalog att bldddra i. Den som
ar intresserad ska kunna gé vidare och ta kontakt. Kanske &r man i startgroparna for att
starta eller utveckla nagot i den egna kommunen och kan ha draghjélp av vad andra har
gjort. Den eller de som redan har erfarenhet kan fungera som inspirator och/eller
mentor. Projekt och verksamheter har grupperats utifran de verksamhetsomraden de ror
sig inom.

Arbetsliv

Insatser for att personer med utldndsk bakgrund och personer med funktionshinder ska
komma ut i arbetsliv och insatser for att gora arbetslivet tillgéngligt for flera manniskor.

1. Eko Teck, Adalens kooperativ s.14
2. Jamka-projektet s.15
3. Skaffa- ett samarbetsprojekt s.17
4. Mini-EQUAL-rekrytering av invandrare till varden s.19
5. Lansarbetsnimnden — méngfaldsprojekt s.20
6. Linsarbetsndmnden - Springet- arbetslosa invandrade

akademiker s.21
7. EQUAL — Mangfald i Visternorrland s.22
8. Kooperativet Allservice och Zadaka s.25
Utbildning

Insatser for att 6ka antalet mén i grundskolan och for att méta kvinnor som &r
deltidsarbetslsa eller kommer fran en kultur utanfér Sverige.



9. Léansarbetsndamnden — BRYT-projektet “Fler mén i skolan” s.26
10. KVINNOR 1 utveckling $.27

Rekrytering

Det har fram till nu varit littare att hitta praktikplatser for invandrare inom den privata
sektorn dn inom den offentliga sektorn. Flera av de praktik- och arbetsinriktade projekt
som beskrivs, tar upp detta. Tillgdng pa praktikplatser ar ett led for att ge mdjlighet till
flera att prova pa och helt klart en vég in till anstdllning. Annonsering och rekrytering
med mangfaldsaspekt &r en annan vdg. Hér kan vi se hur Svenskt Néringsliv har arbetat
med framgéng 1 sitt rekryteringsprojekt, bdde med praktikplatser och med validering.
SPV:s exempel med validering och arbete med nya rutiner vid rekrytering &dr ocksé ett
viktigt exempel.

11. Svenskt Néringsliv — Rekrytering av invandrare —
matchning av arbetss6kande $.28
12. Landstingets rekrytering av hélsopersonal fran andra linder  s.29

Foretagande

Att uppmuntra och understddja entreprendranda ar viktigt for nyskapande och for bredd
1 fortagandet 1 ldnet. 5 1 12-rorelsens projekt Resurscentrum f6r mangfald och
integration har tagit ett viktigt initiativ till etablering av IFS — invandrarforetagare i
Sveriges kontor i Vésternorrland. Det tillsammans med Sundsvalls IF —
invandrarforetagande 1 Sundsvall satsning har gett antalet av invandrare nystartade
foretag 1 Viasternorrland ett stor uppsving. Under 1,5 ar har vid arsskiftet 2002/2003 22
nya fOretag startat och 12 star i startgroparna. Projekten handlar ocksa om att stirka och
utveckla befintliga foretag, ge tillgéng till professionell rddgivning, koppla foretagare
till andra foretag som kan fungera som mentorer. Inom RRC-Y — Regionalt
resurscentrum for kvinnor 1 Visternorrland, med 13 delprojekt finns en stor bredd
gillande initiativ och verksamhet, fran att 6ppna norrlandsk basindustri {for fler kvinnor
till lokala resurscentra i alla kommuner, som kan ge stod till de idéer som fods lokalt.
Det handlar, som vi ofta kommer att se nér vi gér in i ett arbete med méngfald som
fortecken, bade om att pdverka héllningar och attityder, samtidigt som vi aktivt stéder
och ger utrymme for de initiativ som kommer.

13. IFS - invandrarforetagare i Sverige s.30
14. IF- invandrarforetagande i Sundsvall s.31
15. RRC-Y regionalt resurscentrum kvinnligt foretagande s.32

Mottagande av flyktingar och invandrare i sex (6) kommuner

Andelen utlandsfodda i % av befolkningen i Visternorrland var 00.12.31 4,9%" att
jamforas med landets 11,5%. For 6kning av andelen utlandsfédda i linet, dr
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kommunernas avtal med Integrationsverket om mottagande av personer som fatt
uppehéllstillstdnd viktigt. Avgorande for om de som kommer till vira kommuner
stannar dr om de fér en bra introduktion och kommer ut i arbetslivet. Sex (6) kommuner
1 lanet har I6pande avtal med Integrationsverket om boséttning av flyktingar och
invandrare i kommunen. Kramfors har i januari 2003 skrivit avtal med
Integrationsverket om bosédttning av 40 personer. Ddrmed har alla kommuner 1 ldnet ett
aktivt mottagande. Integrationsverket har idag avtal med 151 av landets kommuner.

Hiarndsands kommun har forutom avtal gillande boséttning avtal med
Integrationsverket och Migrationsverket om mottagande av ensamkommande barn-
ungdomar. Da behovet, som under hosten 2002 uppmairksammats i media, &r stort nir
det giller denna grupp och Hérndsand har en mer &n 15-arig erfarenhet av detta arbete,
blev man av staten ombedd att utdka sin kapacitet och har beslutat att 6ka antalet platser
fran 12 till 22 &r 2003."* Hiarnésands kommun har ocksé bestimt att utoka sitt
mottagande fran hosten 2003 fran 40 till 150 personer per ar i en femérs period.

Avtalen i sig kan aldrig garantera att det kommer personer till kommunerna, da det
alltid kommer att vara beroende av antalet beslut som fattas om uppehallstillstind och
individens 6nskan om boséttningsort. Noteras kan att Integrationsverket infor 2003 gétt
ut med ny forfragan till mindre kommuner och till kommuner 1 norr. Dessutom har
verkets generaldirektor Andreas Carlgren'” uttalat att manga mindre kommuner gor ett
bra introduktionsarbete.

16. Sundsvall s.37
17.Harnosand s.38
18. Harnosand — Semret — hem for vard och boende s.39
19. Ange 5.40
20. Solleftea s.41
21. Ornskoldsvik s.42
22. Ornskéldsvik - SFI'® - med heldagsaktivitet 5.43
23. Timra s.44

Asylsokande — forldggningar i lanet

Drygt 1000 asylsdkande vistas i lanet pd forliggningar och i eget boende. Idag ges
mojligheten dven for asylsokande 1 att viss man fa arbetstillstdnd under det att man
vintar pd behandling av ansdkan. Vid Sundsvallsenheten finns idag en handldggare som
arbetar med praktikanskaffning och en som arbetar med forebyggande insatser gentemot
ensamkommande asylsékande ungdomar alder 18 — 20 ar. Bagge insatserna dr mycket
viktiga for att ge mojlighet till asylsokande att komma in 1 samhéllet.

24. Ange 5.45
25. Sundsvall/Timra .46
26. KIM — integrering av ensamkommande asylsdkande .46

' Se sida 39, faktaruta 18, Semret.
' Aktuellt, Sveriges Radio TV, vecka 50, 2002.
16 SFI- svenska for invandrare
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Riktade hélsoinsatser for gruppen flyktingar och asylsokande

Likavil som vi ska vara medvetna om att mottagandet av flyktingar och invandrare
innebér en viktig tillférsel av ménniskor och arbetskraft till Vésternorrland, ska vi vara
medvetna om att personer som kommer som flyktingar eller senare som anhoriga till
dessa, kan ha upplevelser med sig som ar svara. Det dr da mycket viktigt att vart 14n har
resurser och kompetens att méta och hjélpa dessa personer.

For bade dem som tas emot i kommunerna och de asyls6kande ar det mycket viktigt att
tillgdng pa hilsovérd ér god och att det finns en specialkunskap om vad flykt fran
hemland och traumatiska upplevelser kan medfora. Psykiatriska flyktingteamet i
Sundsvall har arbetat i snart 10 &r med detta omrade.

27. Psykiatriska flyktingteamet i Sundsvall s.47
28. Asylhélsan $.48
Mingfaldsplaner

I Visternorrland har ingen av ldnets sju kommuner ndgon central mangfaldspolicy eller
handlingsplan for 6kad etnisk mangfald bland kommunanstillda.

I Integrationsverkets enkéitundersokning Kommunernas mdngfaldsarbete'’, som
genomfordes varen 2001, framkom att endast 19 procent av Sveriges kommuner har en
central mangfaldspolicy och att 14 procent har en handlingsplan for 6kad etnisk
méngfald bland de kommunanstéllda. Undersokningen visade dven att en hel del arbete
med att ta fram bade mangfaldspolicy och handlingsplaner pagar i kommunerna.

Négra av lanets kommuner planerar eller dr igdng med dversyn/arbete med
personalpolitiska program och personalstrategier och planerar att ta upp
mangfaldsfragor dr.

Linsstyrelsen Visternorrland antog sommaren 2002 sin méngfaldsplan for att frimja
detta arbete 1 den egna organisationen. Hir betonar man att strategiskt méngfaldsarbete
handlar om att skapa en icke-diskriminerande organisation. Statens pensionsverk SPV i
Sundsvall har antagit mangfaldsplan utifrdn Lag om dtgérder mot etnisk diskriminering
i arbetslivet (1999:130).

29. Sundsvall s.50
30. SPV — ett exempel mangfaldsarbete och validering av utldndsk s.50
arbetssokande

" Kommunernas mdngfaldsarbete, Integrationsverkets rapportserie 2001:10.
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Arbete mot frimlingsfientlighet och diskriminering, samt for
sexuellt likaberittigande

Arbetet 1 linet med att moéta frimlingsfientlighet och bedriva attitydpéverkan har fatt en
stark genomslagskraft genom 5 i 12 —rorelsen, bade nationellt och internationellt. I lanet
finns ocksé ett stort antal frivilliga 1 féreningar och grupper som pé olika sétt arbetar
aktivt med detta. 51 deltagare kom pé lanets forsta konferens om Integrationsfragor for
frivilliga och projekt. Man visade stort intresse och nyfikenhet gentemot varandras
arbete och man sag ett virde i att kunna métas och utbyta erfarenheter pa olika sitt.

RFSL'® fir ofta kontakt med ménniskor som pa grund av sin sexuella liggning kiinner
sig diskriminerade. De kan eller vill inte tala om sin sexuella ldggning for att de
upplever att det inte dr accepterat i den miljo de lever i. I sina kontakter har manniskor
som arbetar inom RFSL fétt veta att midnniskor faktiskt ”flyr” sin hemplats till storre
orter och stader for att kdnna sig accepterade.

31. Regionalt resurscentrum - 51 12 s.51
32. Métesplats Sundsvall-verksamhet mot diskriminering $.53
33. RFSL Sundsvall — Gay Jour s.54

Verksamhet inom studieforbund

Inom studieférbunden med folkbildningstradition finns ocksé en viktig kraft, i deras
erfarenhet att mota nya grupper och finga det som ménniskor &r upptagna av. NBV i
Ornskoldsvik ger ett gott exempel och Sensus har genom sin utbildning MOD kunskap
att lara ut for att mota ett samhélle med storre mangfald.

34. NBV i Ornskéldsvik — folkbildningsarbetets roll i
integrationsarbetet. s.54
35. Sensus —svenska kyrkans studieférbund — MOD .55

Kyrkliga verksamheter

En viktig del i mojligheten att fa manniskor frdn andra religioner och lander att vélja
Visternorrland och att stanna kvar hér dr att det finns mgjlighet att utdva sin tro.
Katolska Kyrkan i S:t Olofs forsamling i Sundsvall har 600 medlemmar och Islamskt
kulturcenter 1 Sundsvall raknar med 1000 utévande muslimer fran Sundsvall och 1000
besokande fran dvriga lanet och Jaimtland. De &r viktiga motesplatser. Det dr ocksa
viktigt att mdjligheten att begrava utifran egen tro och tradition finns. Idag har vi detta i
Skons forsamling. Det finns ocksa i ménga av de kristna forsamlingarna och kyrkorna
ett stort engagemang och engagerade personer som pé olika sétt ser man var man kan
vara en resurs. Ett exempel ir Taliagruppen i Ornskdldsvik med spraktrining for
invandrarkvinnor.

36.Talia — Ornskoldsviks forsamling s.57
37. Katolska Kyrkan S:t Olofs forsamling i Sundsvall .58

'8 RFSL, Riksforbundet for sexuellt likaberdttigade. RFSL bildades 1950 och #r dédrmed virldens dldsta
organisation for homo, bisexuella och transpersoner. Har idag 6000 medlemmar.
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38. Skons forsamling — begravning for de som icke omfattas av $.58

kristen tro
39. Islamskt kulturcenter — I Sensus projekt for 6kad integration i samarbete med
Sensus och Sundsvalls kommun .59

Fackliga aktiviteter

Programsekreterare for SALTSA:s'" delprogram Arbetsorganisation, Mats Essemyr
skriver i forordet till skriften Mdngfald®® “Det ir p4 flera sitt ett sjdlvklart ansvar for
facket att arbeta med mangfaldsfrdgorna. Véra fackliga utgdngspunkter ér att villkor och
mojligheter 1 arbetslivet bryts mellan olika grupper pa ett satt som gor det nddvéandigt
med ett mingfaldsperspektiv som vill att vi ska nd vdra mal om hyggliga villkor for
alla”. Facklig aktivitet for fragor om méngtfald ar viktigt. Facket har en kraftfull position
och nar ut till manga anstéllda och arbetsgivare.

Sif i Vistra Gotaland har i oktober 2002 genomfort en enkétundersokning®, riktad till
alla foretag med Sifklubbar i nordvéstra Gotaland. Detta infor ett planerat rekryterings-

och kompetensforsorjningsprojekt. Enkdten har genomforts pa 112 foretag och 120
fackklubbar.

Enkiten visar att 75 procent av arbetsgivarna inte har vidtagit ndgra aktiva atgirder for
rekrytering av arbetskraft med utlindsk bakgrund. 85 procent av foretagen saknar policy
om etnisk mangfald och 6ver hilften anser inte att méngfaldsfragorna ér viktiga vid
nyrekrytering. 75 procent av fackklubbarna pd de undersokta foretagen svarar att de inte
har diskuterat méngfaldsfragan.

Négon liknande undersdkning finns inte tidigare gillande foretag i Sverige, men
paminner i sina tal mycket om den undersokning Integrationsverket gjort gédllande
kommunernas méngfaldsarbete®. 12 procent av arbetsgivarna har ett dokument om
mangfald som &r kédnt av organisationen”. 14 procent av arbetsgivarna har ett
dokument om méngfald. 36 procent har “diskuterat” méngfald och 38 procent har inte
paborja nagon diskussion.

40. SIF — Mellannorrland s.60

' SALTSA ir ett samarbetsprogram kring arbetslivsforskning i Europa mellan Arbetslivsinstitutet och de
fackliga centralorganisationerna SACO, LO och TCO.

2 Mdngfald, en journalistisk bearbetning gjord av Torbjérn Uhlin, av tre rapporter i forskningsprojektet
Mangfald i arbetsorganisationen, utgiven av TCO.

2" Fragor om enkiiten kan stiillas till: javed.akhter@sif.se , tel.0520-47 45 97.

** Kommunernas mdngfaldsarbete, Integrationsverkets rapportserie 2001:10
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Motesplatser

I sin bok Bortom mammas gata skriver journalisten och forfattaren Alexandra
Pascalidou om vad Rinkeby Folkets hus har haft for betydelse for hennes utveckling.

“Hade inte Folkets hus i Rinkeby funnits, hade min framgang aldrig gt rum”>.

Vi har naturligtvis olika typer av métesplatser i vara liv. Arbetsplatsen ér oftast den
dominerande motesplatsen for vuxna. Manga kanske blir fullt ngjda med de moten de
far dér. For att fa till stdnd andra typer av mdten, for den som inte har nagot arbete, for
de unga, for dldre, for den som inte traffar s& manga i sitt arbete och for att ge plats till
nya folkrorelser behdvs métesplatsen. Tillgdngen pa motesplatser dr viktig och att dessa
ar tillgangliga nér det géller 6ppethéllande, tillginglighet och atmosfar. For Alexandra
Pascalidou var det ocksa en grundldggande betydelse for hennes mojlighet att delta, att
det var gratis pa Rinkeby Folkets hus.

41. Soraker Folkets hus — moteslokalens betydelse 5.60

42. Tradgér'n — Harndsand — en mdtesplats, samverkan s.61
domkyrkoforsamling och socialtjénst.

Arbetsliv

1.
Adalskooperativet Eko-Teck — ett socialt kooperativ i Solleftea

Ett socialt arbetskooperativ startat 1999. Samverkanspartners Af-kontoren Sollefted,
Kramfors, Lansarbetsndimnden Visternorrland, Kramfors och Solleftea kommun,
Visternorrlands Lans Landsting, Forsakringskassan Nord samt Lénsstyrelsen
Visternorrland.

Malgrupp:
Intellektuellt och psykiskt arbetshandikappade personer boende i Sollefted och
Kramfors kommuner.

Malséttning

Malsittningen &r att skapa meningsfull och varaktigt arbete till méalgruppen. Detta
skapas via utbildning och praktik i olika verksamheter som Kooperativet skapat. Minga
av kooperativets utbildningar har upphandlats av arbetsformedlingen i1 Sollefted och
Kramfors.

Arbetsomraden:

0 Atervinning - Aterbruk metall — tar emot metaller, pannor, varmvattenberedare och
viss typ av elskrot.

o Blybatterihantering — de enda i Sollefted som har mellanlagring av batterier.

o Kartong - och emballage — kartongtillverkning efter 6nskemal.

o Konstateljé — olja, akvarell pd bestillning.

* Citat fran foredrag som Alexandra Pascalidou holl onsdag den 4 september i seminariet Demokrati
krdver utrymme, under demokrativeckan i Sundsvall 3- 7 september 2002.
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Sytjanst — monstersomnad, lagning av kldder, fallning av gardiner.

Snickeri- tillverkar trddgdrdsmdbler, dven méttbestéllda, blomlddor.

Allservice — stddning, tradgardsskotsel, vedhantering, sndskottning.

Lego arbete- olika typer av legoarbete &t kommuner, foretag och privatpersoner.
Osterasens handelstridgard- allt for tridgarden.

Djur och Natur, Nordvik- gardsbutik, forsidljning av gronsaker, rotfrukter och
blommor.

00000 Do

Resultat hittills:
Kooperativet har idag 23 anstéllda och 10 personer gor praktik, for att sedan kunna fa
anstillning 1 foretaget.

Planer/6nskemal for framtiden:
Malet f6r kooperativet dr att de skall nd ca 65 arbetshandikappade personer i arbete samt
ca 15 personer i olika arbetsledarroller.

Framgingsfaktorer:

o att bygga ménga ben att sta pa.

O att arbetsledare har en god minniskosyn.

O att balansera mellan arbetets krav och de olika handikapp som personerna bar med
sig. Varken underkrav eller 6verkrav.

Kontakt: Jens Lindman, 0620 —231 13,225 05, info@ekoteck.se , hemsida:
www.ekoteck.se , adress:Eko Teck,Visteras 103, 881 91 Solleftea.

2.

Jamka

Jiamka star for jamstilldhet, mangfald, kompetens, arbete. Jdmka &r ett
samverkansprojekt mellan Arbetsformedlingen och Sundsvalls kommun, delfinansierat
av Europeiska socialfonden mél 1. Projektet som startade i april 2001, &r tredrigt och
vander sig 1 forsta hand till personer med annan etnisk bakgrund @n svensk.

Bakgrund

Under ett tiotal ar har i Sundsvalls kommun bedrivits ett stort antal projekt for att
underlétta for ménniskor att fa arbete. Erfarenheterna fran dessa projekt ar att méanga
ménniskor, speciellt de med olika "hinder’** behdver individuellt stod, kontinuitet och
mycket tid for att vaga satsa pa sig sjdlva. Man har ocksa kunnat se att det &r vardefullt
om myndigheternas engagemang dr kontinuerligt i projektdeltagarnas process, da stirks
ocksa motovationsfaktorn hos den enskilde, vilket medfor 6kad anstéllningsbarhet inom
den svenska arbetsmarknaden.

Huvudsyften
o Skapa arbete, egen forsorjning at kvinnor och méin som r i behov av extra stéd och
hjélp, d v s projektet ska fungera som sprangbrida ut i samhéllet.

2 Arbetshinder, innebér begransningar av en individs fysiska, psykiska och/eller sociala forméaga. Det kan
handla om att ha "hinder” i vissa situationer, i andra inte. Jimka-projektet, projektbeskrivning, Sundsvalls
kommun.

15




o Attutveckla metoder hur manniskors dolda resurser kan vidareutvecklas i egen
foretagsamhet, samt 6kad anstéllningsbarhet.

Delsyften

o Att paverka och uppmuntra de enskilda foretagarna sa att de blir mer 6ppna och
nyfikna pd den etniska kulturella méngfalden och vad detta innebar for mojligheter
for foretagen.

0 Att bilda nya néitverk och utveckla nya metoder som innebér att man pa bésta sitt
kan “’bryta nya marker” eller ”bygga broar” mellan de arbetssokande, myndigheter
och foretag.

O Att "coacha” nyetablerade ekonomiska foreningar/egna foretagare med utldndsk
bakgrund.

Malgrupp

0 langtidsarbetssdkande fran 20 &r och uppat, bade hdg-och lagutbildade®,
foretrddesvis tillhorande olika etniska minoriteter boende i Sundsvall.

o Gruppen bestar av arbetslosa kvinnor och mén (inklusive relativt nyanldnda med
invandrarbakgrund) som &r i behov av extra resurser fran samhaéllets sida.

o Arbetsgivare- offentliga (speciellt Sundsvalls kommun) och privata

Mal

a 60%, 108 av 180, av deltagarna har egen forsorjning.

o 20%, 30 av 108, av dessa arbetar inom Sundsvalls kommuns olika forvaltningar.

o Att de olika kommunala forvaltningar inom Sundsvalls kommun, som har blivit
uppmédrksammade pd méngfalds-jamstéilldhetsperspektivets fordelar arbetar fram
mangfaldsplaner.

Resultat for deltagare i projekten

o 101 har deltagit (t om 31 maj 2002) eller deltar just nu i Jimka. 65 mén och 36
kvinnor

o 17 har fatt arbete, ddrav 14 mén och 3 kvinnor.

0 dérav 4 1 Sundsvalls kommun.

a 15 personer har skrivits ut p g a studier, 12 kvinnor och 3 mén.

Resultat till idag gillande mangfalsarbete inom Sundsvalls kommun som

organisation

o 23 samverkansgrupper, samt enskilda arbetsgivare ca 340 personer har kontaktats
under perioden 2001- april 2002. Varfor inte fler personer med en utomnordisk
bakgrund arbetar inom kommunal verksamhet har f6ljande kommit till uttryck:

o sprakhinder, ytterst fa som soker jobb inom kommunal verksamhet, tempot for hogt
for att klara, organisationerna for taita” for att ta emot praktikanter som behdver
handledning.

Sammanfattningsvis siger man:

o det finns en hel del tankearbete kring etnisk mangfald inom de olika forvaltningarna,
inte s& manga som uttalar tydligt onskemal att fa flera anstidllda med annan etnisk
bakgrund, intresset verkar avta med avstindet till centralorten, arbetsplatserna har
anstrangd ekonomi, aktut behov for folk inom dldreomsorg, bra metoder efterlyses.

» Lagutbildade = personer med mycket kort utbildning eller ingen utbildning alls, Jimkaprojektet.
Projektbeskrivning.
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Kontakt: Saleh Dirawi, projektledare, 0606-1912 48, 070-372 01 88,
saleh.dirawi@sundsvall.se, Britta Raukola, projektledare 060-19 15 54, 070-319 15 54,
britta.raukola@sundsvall.se

3

SKAFFA - ett samarbetsprojekt.

Bakgrund

200 arbetslosa invandrare/flyktingar fanns vid projektstarten 000515 i Sundsvall som
inte hade klarat SFI*. Denna grupp bedémdes ha stora svarigheter att komma ut pa
arbetsmarknaden. I gruppen antogs ocksa finnas personer med utbildning och erfarenhet
som inte hade tagits tillvara i Sverige. Ménga av dess personer uppbar ekonomiskt
bistdnd fran socialtjansten.

For att kunna 6ka dessa personers mojligheter att komma ut pa arbetsmarknaden
beslutade kultur -och fritid, socialtjinsten, arbetsmarknadsenheten och
arbetsformedlingen i Sundsvall att gora en rejil satsning pa denna grupp. Tanken var att
myndigheterna/forvaltningen skulle arbeta granséverskridande och pé ett sddant sétt att
samhillets medel anvéndes optimalt. Nya oprovade végar skulle provas for att hitta
arbete, praktik och/eller utbildning till dess personer.

Syfte
Att aktivt arbeta s att invandrare/flyktingar som saknade SFI-betyg skulle integreras pa
arbetsmarknaden och bli sjélvforsorjande, var och en efter sina forutsattningar.

Ml
Att minst 30 personer i malgruppen skulle fa plats pa arbetsmarknaden eller i
yrkesinriktad utbildning och bli sjdlvforsorjande.

Projektperiod
Start 05.15.00 — avslutning 31.12.01

Projektorganisation och finansiering

Tva heltidstjdnster har varit knutna till projektgruppen, dessutom har det dven ingatt en
handldggare fran kultur och fritid och en handldggare fran arbetsformedlingen som haft
arbetet med projektet tillsammans med 6vrigt ordinarie arbete. En styrgrupp for
projektet nedsattes, vars overgripande roll var att ge ramar och struktur. Styrgruppens
medlemmar har varit programomradeschef vid socialtjédnsten, enhetschef vid kultur och
fritid, artbetsmarknadsenhetens chef och bitrddande chef vid arbetsformedlingen, samt
samordnare vid arbetsmarknadsenheten. Arbetsmarknadsenheten har varit huvudman
och projektet har samfinansierats.

Genomforande

Vid projektstart gjordes en skissering over struktur samt tillvigagangssitt. Besok
gjordes i socialtjanstdistrikten for ssmmantraffande med handléggare for information
om projektet. Besok pa ett flertal storre arbetsplatser inom privat sektor for att informera
och diskutera eventuell mdjlig samverkan genomfordes.

26 SFI, svenska for invandrare
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Struktur

hinvisning till projektet
kartlaggningssamtal
handlingsplan

kontakt med arbetsgivare
studiebesok pa arbetsplats
beslut om praktik
uppfoljning av praktik

SR Iy Iy Sy Ny Ny I

Kartlaggningssamtalet blev navet i den planering som uppréttades. Samtalen har efter
projekttidens ging blivit djupare och djupare, vad det géller att {4 en tydlig bild av vad
en person faktiskt har arbetat med och undvika missforstand. Mycket viktigt att
personerna sjdlva ocksa formulerar inom vilket omréde han eller hon vill ha praktik.
Detta har varit grunden till att praktikplaceringar har fungerat bra.

Tid har ocksé lagt pé att fordndra synen pa praktik, dd ménga av projektets personer
hade med sig en dalig erfarenhet. Vikten av att fa ett SFI-betyg har ocksa framhallits.

Resultat vid projektperiodens slut den 31.12.01:

Kartlaggningssamtal

o 138

QO 67 personer ir ute i arbete eller dtgérd, 9 tillsvidareanstéllning , 12
visstidsanstédllning , 7 allmént anstillningsstod , 7 forstérkt anstdllningsstod , 2 starta
- eget - bidrag , 26 praktik, 1 Minervagruppen , 1 bussforarutbildning och 2 startat
eget foretag.

o Avovriga 71 ér, 15 med i vidare planering, 10 gatt till utredning eller sjuskrivning,
3 har uppehaéll 1 praktik, 13 gatt till SFI, 2 sjukbidrag eller pension, 8 har flyttat, 4
har flyttat pd grund av arbete, 2 fordldralediga, 7 studier, 1 dverforts annan
myndighet, 5 avslutas efter samrad med socialtjénsten, 1 har atervént till hemlandet.

o Samtliga anstdllningar har foregatts av praktik. De personer som till en foljd av
projektet fick olika former av anstillningar alternativt startade eget foretag, har till
stor del tidigare varit beroende av forsorjningsstdd via socialtjinsten men dr numera
sjalvforsorjande. Projektets mél uppfylldes mer én vil och forhoppningen ér att flera
av dem som vid projektets slut 011231 inte fatt ndgon form av anstillning,
framledes ska kunna f en fast forankring pd arbetsmarknaden.

Erfarenheter

Manga inom flykting -invandrargruppen kan behdva ett stod for att etablera kontakt
med arbetsmarknaden. Det finns ocksa behov for samhéllsinformation géllande
arbetsgivares ansvar, fackforening, sjukforsékring och A-kassa. Viktigt ocksd att kunna
se vilka informella regler som kan finnas pa en arbetsplats.

o For en majoritet av projektdeltagarna har det varit ytterst betydelsefullt att komma 1
kontakt med arbetslivet. Manga har uttryckt att de nu forst blivit sedda och
bekréftade, samt uppskattade som personer. Snabb utveckling i vardagssvenska och
yrkessvenska. Deltagarna har ocksa ként sig mer delaktiga i 6vriga samhéllet, efter
att ha kommit in 1 arbetsliv.

o Praktik dr en viktig vdg in till arbete och for att kunna fa en persons formaga provad.

o Storre bendgenhet hos privata foretag att anstilla.
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o For personer som vid ingéngen i projektet varit sjukskrivna, har man i en del fall via
den enskilde kunnat i kontakt med den ldkare som beddmt och fatt
rekommendationer pa vad som kan vara lamplig praktikplats i forhallande till
sjukskrivningsgrund. Onskvirt ir att detta skulle kunna ske i ett tidigt skede nir
personen blir sjukskriven, for att snabbare fa till stind en rehabiliteringsplan.

Fortsatt arbete efter projekttidens slut

De erfarenheter, kontaktnit och arbetssétt som projektet gett, har forts over till den

ordinarie verksamheten, vilket innebar att tidigare projektledare pa

arbetsmarknadsenheten har:

o Kartldggningssamtal som grund for de insatser som gors.

o En handldggare pa AF, som fast samarbetspartner for invandrare i behov av extra
Insatser.

o Tillgdng pé andra resurser vid AF som arbetspsykolog, handldggare for allmant
anstillningsstdd, anstillningar med stdd av 16nebidrag.

o Fast samarbete med invandrarkontoret och socialtjédnsten

o Samarbete med psykiatrin.

I februari 2003 har arbetsmarknadsenheten utifran denna arbetsmodell uppfoljning och
kontakt med 25 personer ute 1 praktik, 10 1 arbete med allmént eller sdrskilt
anstéllningsstod, 36 i tillsvidareanstdllning, 14 personer med lonebidrag.

Analys av kostnadseffekter betriffande socialbidraget27

Kontakt: Synndéve Lindgren, 060 — 19 89 72, synnove.lindgren@sundsvall.se

4.

Mini-EQUAL - rekrytering av invandrare till virden.
Ett samverkansprojekt mellan Socialtjénstens personalenhet, Kommunens
arbetsmarknadsenhet, Invandrarkontoret, Sundsvalls kommun och Lansarbetsndmnden.

Bakgrund

Socialndmnden i1 Sundsvall antog 1999 ett idéprogram for personalférsorjningsarbete
inom dldreomsorg och socialpsykiatri. Dér ingick ett delprojekt om etnisk och spraklig
mangfald. Hir avsags vikten av att tillvarata rekryteringsmojligheter, allas ritt till arbete
och kvalitetsaspekten i att mdta och forstd omvardnadsbehov och varandra, oavsett
etnisk och spraklig mangfald. 2001 arbetade personalférsorjningsgruppen fram ett
programforslag som dverlimnades for samverkan pé ldnsniva. Nir detta inte ledde till
nagon konkret produkt, beslutade parterna i personalforsdrjningsgruppen att gora en
lokal satsning

Malgrupp
0 Invandrare med minst 3 ménaders arbetslivserfarenhet fran omvardnadsarbete och
en rekommendation fran arbetsgivare.

Utbildning
o 17 utbildningsplatser.

27 Bilaga 1, till Slutrapport SKAFFA — projektet, Synndve Lindgren, Arbetsmarknadsenheten, Sundsvalls
kommun, En analys av kostnadseffekter betrdffande socialbidraget, Hdkan Edholm.
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0 Gymnasiets omvardnadsprogram for vuxna 60 veckor, samt 20 veckor
sjukvardssvenska.

o Alla som genomgar utbildningen med godként resultat garanteras fast anstillning i
Sundsvalls kommun.

Resultat:

o Den 2 oktober 2002 startade utbildningen med 10 deltagare

Kontakt: Margareta Norin, personalkonsulent, 060-17 65 85, 070-514 79 69
margareta.norin@sundsvall.se , Bertil Hedman, Vardforbundet, 070-371 08 67,
Ivprod@hotmail.com.

S.

Linsarbetsnimnden —mangfaldsprojekt

Liansarbetsnimnden har under perioden 2001-2002 varit samordnare for en halv
handlaggare, projektanstélld, utifran tva fragestillningar géllande etnisk mangfald. En
halv projektanstilld handlidggare har man ocksé satsat i 5 i 12 :s projekt™®. Projekttiden
gick ut vid arsskiftet och Lansarbetsndmnden gar nu vidare med att satsa en (1) tjanst pa
mangfaldsfragor inom Linsarbetsndmnden.

Fragestillningar/utgingspunkter for projektet

o Vilka forutséttningar finns det i Vésternorrland for invandrare att komma in pa
arbetsmarknaden?

0 Vad kan man gora for att underldtta for invandrare att komma in pa
arbetsmarknaden?

Aktiviteter/insatser fran projektet

o Initiativ till etablering av IFS - kontor®’. IFS-kontoret som #r det forsta i norra
regionen av de 3000 kontor IFS har startat pa 5 ar. Efter projekttiden &r det tinkt att
IFS:s verksamhet ingér i vrig stodverksamhet for foretagare i ldnet och Sverige.

0 Arrangerat flera seminarier for offentliga och privata arbetsgivare dar man genom
att exempelvis bjuda in ABB:s utvecklingsenhet med 340 anstéllda, som driver ett
aktivt mangfaldsarbete genom att vid rekryterings strunta i namn och titlar, utan
bestamt sig for att titta pd personer och kunskap, dir man jobbar med 23
nationaliteter och dldrar 23-71, visar hur ett aktivt méngfaldsarbete kan bedrivas..

o Initiativ till Multilingvistiskt callcenter. Forstudien ar nu klar och man tittar nu pa
utbildning f6r de som ska arbeta, samt forhandlar med myndigheter.

0 Information till banker gillande foretagandet bland invandrare, for att paverka
tdnkandet och deras mojligheter att se mojligheter i det invandrare kommer med.

2003

Liansarbetndmnden satsar en tjanst for att undersdka hur man ska arbeta med

mangfaldsfragor inom den egna organisationen. Ténkta omraden &r:

o Avkodning av resursbilder

o Utifrdn mingfaldsperspektiv undersoka fordelning mellan mén/kvinnor/invandrare
av utbildningsresurser inom de arbetsmarknadspolitiska programmen.

o Gillande aktivitet inom 5 i 12:projektet se vidare™

BOm5i 12, se faktaruta 31 s.51.
¥ Om IFS, se faktaruta 13, s. 30.
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Kontakt: Jasenko Omanovic, 0611 — 5592 12, 070-32 28 108,
jasenko.omanovic@lany.amv.se

6.
Spranget

AMYV bedriver en riksomfattande kampanj — SPRANGET — tom utgingen av 2003.
Malet dr att identifiera arbetslosa invandrare fran tredje land (utanfor EU) som har en
avslutad akademisk utbildning. Kan Arbetsférmedlingen i samarbete med
Mitthogskolan underlétta for personer med utléndsk bakgrund att fa fotfaste pa den
svenska arbetsmarknaden, t ex genom kompletterande, individanpassad utbildning? Kan
vi validera utlandska betyg och bedoma reell kompetens?

Liansarbetsnimnderna i Vésternorrlands- och Jimtlands 14n samarbetar med bl a
Mitthogskolan kring dessa fragor.

Resultat

En enkdét gick ut i borjan av 2002 till samtliga 111 registrerade utlindska akademiker.
Den resulte-rade i att 35 personer i Vdsternorrlands l4n visade sig intresserade av att
vara med 1 projektet. Av dessa utkristalliserade sig tva tydliga yrkesgrupper nimligen:

o Lérare och pedagoger (12 personer)
o Personer med véardutbildning, sjukskoterskor, ldkare och apotekare (13 personer).

Efter upprepade traffar med bl a fordjupad kartlaggning/véigledning startade gruppen
lirare och pedagoger, hosten 2002, en specialupphandlad utbildning i Svenska A (20p)
pa Mitthogskolan. Utbildningen bedrevs i samarbete med Jimtland och gruppen bestod
av 20 personer. De representerade 10 lander fran fyra vérldsdelar och behirskade 15
sprak utover svenskan. Samtliga klarade hdgskolekursen, som enligt universitetsadjunkt
Hans Ahl, 1ag p4 en mycket avancerad akademisk niva. Négra fick tom betyget Vil
godkdnd.

Totalt har dessa 20 personer vistats i Sverige 1 130 ar. Vad yrkeserfarenheten betriffar
har de sammanlagt arbetat 120 ar som ldrare, fradmst i sina respektive hemlénder.

Nu pégar, for vissa, forberedelser infor fordjupad studie och/eller yrkesvalidering. Tre
personer har fatt fast anstillning som larare i sina nya hemkommuner. Nagra har bytt
inriktning och kommer att fortsétta studera av egen kraft. Ytterligare ndgra kommer
under aret att erbjudas en kortare, anpassad pedagogisk utbildning.

Gruppen personer med virdutbildning genomgick ungefar samma start som gruppen
larare fast i samarbete med Landstinget. Fordjupad kartldggning och nivatest utgjorde
underlag for ett erbjudande om 20 veckors utbildning i sjukvérdssvenska i
Folkuniversitetets regi. Utbildningen &r forlagd till Sundsvall. 11 personer genomgér nu
utbildningen, varav tre hade saddana forkunskaper att de direkt kunde borja steg 2. Detta
innebdr att de &r fardiga att gora Socialstyrelsens test redan under varen 2003. Samtliga
som idag gér steg 1 kommer under aret att erbjudas steg 2.

Kontakter har tagits med Sundsvalls sjukhus angiende praktik och test av
yrkeskunskaper. Resultatet kommer att vara en viktig del i ett samlat underlag f6r senare
beslut om eventuell komplettering av deltagarnas basutbildning.

0m5i 12, se faktaruta 31 s. 51.
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Ett antal tekniker och ekonomer med avslutade akademiska examina frén sina
hemlédnder kommer under varen att erbjudas fordjupad kartliggning/vagledning och om
mojligt validering av sina respektive kompetenser.

Erfarenhet

o Riktade insatser och
O ett nidra samarbete mellan berorda aktorer i lanet ger resultat.

Reflektion

0 Hur manga utlindska akademiker finns 1 vart land, som inte erhéllit ett arbete inom
sitt yrkes-omrade, och som nu arbetar inom andra mindre kvalificerade omraden?
0 Hur manga av dem har hogskoleutbildning inom véra bristyrken?

De ér inte registrerade som arbetslosa och nés dérfor inte av Arbetsmarknadsverkets
kampanj SPRANGET.

Kontakt: Birgitta Hult, LAN, 0611- 55 92 44, birgitta.hult@lany.amv.se.

7.
EQUAL — Méngfald i Visternorrland.

Ett samverkansprojekt, delfinansierat av ESF(Europeiska sociala fonden).
Projektsamordnare Lansstyrelsen.

De overgripande malen for Méangfald i Vésternorrland ar att 6ka medvetenheten om
utsatta gruppers situation i Vésternorrland samt att utveckla och prova metoder for att
integrera utsatta grupper pa arbetsmarknaden.

De 7 delprojekten ar:

7:1 Arbetslivsinriktad rehabilitering med en empowerment inriktning
Bakgrund: Okad andel personer med psykiskt funktionshinder, samt personer med
nedsatt arbetsformaga.

Syfte: skapa goda arbetsprovningsplatser, diar en handledare med egen erfarenhet av
psykisk ohélsa arbetar.

Mal: 6kad mangfald samt 6kade mdjligheter for malgruppen att bli anstillningsbar.
Malgrupp: 10-15 st psykiskt funktionshindrade/nedsatta som &r i arbetsfor alder 18 —
55 &r.

Aktuell situation: har anstillt sina tva forsta handledare. Arbetar aktivt med
information till forvaltningar i Sundsvalls kommun och facklig kontakt.

Projektigare: Sundsvalls kommun
Kontakt: Annika Bostedt, 060- 17 20 62, 070-629 66 72 , annika.bostedt@sundsvall.se.
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7:2 SAFIR - svenska och arbetsliv for invandrare.

Fas 1.

Bakgrund: Nationellt centrum for flexibelt larande(CFL) har 1 uppdrag av
Integrationsverket att skapa en webbaserad kursmodell i svenska for invandrare, med
inriktning mot arbetslivet.

Mal: skapa en kursmodell, ddr man pa ett nytt sitt tilldgnar sig svenska spraket med
inriktning mot arbetslivet for att underlétta integrationen i det svenska samhéllet. Viss
datorvana dr 6nskvard. Kursen kommer fritt att stéllas till forfogande for Sveriges
kommuner..

Malgrupp: Légutbildade vuxna invandrare med viss forkunskaper i svenska.

Fas 2
Fortbildning och spridning av kursmodellen.

Mal: Syftet med Fas 2, ér att skapa en fortbildningsmodell for SFI-ldrare sa att dessa
bibringas grundliga kunskaper i synsitt och arbetsmetod. Viss datorvana ar 6nskvard.
Forbildningskursen kan goras som distanskurs eller 1 seminarieform.

Malgrupp: SFI-larare runt om i landet.

Aktuell situation: 1 Utvecklingsledare, 1 Projektledare, 1 Manusforfattare och 1
webbdesigner arbetar f n med Fas 1, som berdknas leveransklar i mars 2003.

Projektigare: Nationellt centrum for flexibelt larande. Samarbetspartners: 5 1 12-
rorelsen

Kontakt: AnneLi Avenis, utvecklingsledare 0611-55 79 74, aa@cfl.se, Monica
Mohlin-Sjddin, projektledare 070-229 88 68, monica.mohlin-sjédin@cfl.se

7:3 Rehabilitering till arbete for funktionshindrade, Aktivt Liv.

Bakgrund: Svérigheter att dterinfora och infora funktionshindrade pé arbetsmarknaden

Syfte: Skapa en metod for foreningsbaserad rehabilitering byggd pa coachning med
stod av mentorer/handledare med arbetslivserfarenhet.

Mal: Okad anstillbarhet av funktionshindrade utanfor arbetsmarknaden.

Malgrupp: Funktionshindrade i Hirndsand och Sollefted. Minst 10 funktionshindrade
skall ha fatt arbete under projektets gang.

Aktuell situation: Projektledare med forsékringskassebakgrund anstilld frén 1
december 2002. Projektet berdknas starta fullt ut med anstéllda mentorer/handledare och
deltagande funktionshindrade forsta kvartalet 2003.

Projektigare: Aktivt Liv Ekonomisk forening.
Kontakt: Elisabeth Bystrom, projektledare, elisabeth.bystrom@aktivtliv.com, 0611-
511500, 073-0575898
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7:4 Handledarutbildning for elevpraktik i organisationer och foretag.
Projektet finansieras med medel fran Strukturfonden, men deltar i EQUAL:s
Utvecklingspartnerskap som projekt.

Bakgrund: De mindre foretagen far allt svérare att kunna erbjuda praktik- och
larlingsplatser pa grund av slimmade organisationer, 6kade kostnader och tidsbrist.
Utbildning och néringsliv har i takt med fordndringarna och behoven inte anpassats till
den rddande situationen. Detta géller speciellt de sma foretagen.

Syfte: Genom att utbilda handledare inom olika yrkesomraden kan man avlasta
foretaget den viktiga insatsen som krivs for att ge en praktikant eller larling en
meningsfull utbildning. Det finns ocksé ett behov att finna former pa hur féretagaren
och praktikanten/ldrlingen skall kompenseras ekonomiskt. Sverige dr det enda nordiska
land som inte har ett utvecklat system for detta.

Mal: Genom att prova nya former for den praktiska utbildningen ar mélet att i
samarbete mellan skola, arbetsmarknad, nédringsliv och dess organisationer finna nya
metoder for utbildningens praktiska moment. Det &r ocksa av storsta vikt att resurser
som finns pa arbetsmarknaden utnyttjas pa ett genomtinkt och utvecklande stt.

Malgrupp: Méalgruppen for utbildning av handledare ar arbetssokande. En annan grupp
ar personer som pa grund av arbetsskada inte kan verka inom sitt yrke men med sin
yrkeserfarenhet skulle kunna fungera som handledare.

Aktuell situation: Projektet dr under &r under uppstart och kommer att vara avslutat till
2004-12-31.

Projektigare: Hirndsands kommun.
Kontakt: Bjorn Bellander 0611-34 86 19, 070-312 01 90, bjorn.bellander@harnosand.se.

7:5 Méangfald i varden
Projektet omdefinierat fran tidigare inriktning, till att tillvara l&ngtidssjukskrivna, som
handledare i verksamhet. Ny projektplan ar utarbetad.

7:6 Romer —aktiva aktorer i samhillet - Romani projekti — under
planering.

7:7 Heja Sverige- en interaktiv utbildning p4 Internet om behovet av

mangfald i arbetslivet.
Bakgrund: Antalet personer med utlindsk bakgrund kommer med nédvéndighet att 6ka
pa vdra arbetsplatser.

Syfte: Att 6ka kunskapen om och fordndra attityderna till det mangkulturella Sverige.
Mal: Att 6ppna arbetslivet for personer med utlandsk bakgrund och undanrdja de hinder

som idag verkar diskriminerande pa arbetsmarknaden.
Malgrupp: Alla arbetsplatser, bade offentliga och privata.
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Aktuell situation: Synopsis for innehéll och manusarbete paborjat. Projektledare
anstills frdn och med 030215.

Projektigare: Hirndsands kommun

Kontaktperson: Anders Bergman 0611-55 79 72, 070-357 45
95,anders.bergman@harnosand.se

Projektkoordinator EQUAL: Solgun Lundgren, 0611 —34 91 47,
solgun.lundgren@y.lst.se.

8.
Kooperativet Allservice och Zadaka®'

Bakgrund

Beskrivningen géller framst Zadaka som &r en verksamhet for invandrarkvinnor och
svenska kvinnor i Nacksta®®, Sundsvall och finns som en del av arbetskooperativet
Allservice och Zadaka. Arbetskooperativet som bildades 01-01 — 2002, har en tidigare
lang historia som projekt. Det har varit ett flertal projekt som avldst varandra och som
haft olika delfinansidrer. I grunden har det varit folkhélsoprojekt men en social
inriktning. Metoden som anvénts i arbetet har haft fokus pa de boendes eget
engagemang men ocksa samverkan mellan organisationer/myndigheter har utvecklats.
Viktigt har dock varit att det funnits kontinuitet i arbetet dels tidsméssigt, men
framfGrallt genom den projektledare som funnits med hela tiden och nu ar ansvarig for
kooperativet.

Zadaka

Projektet Sunda Sundsvall i Nacksta, vande sig till hela befolkningen i omradet. D4 var
andelen boende med invandrarbakgrund inte speciellt hog. 1991 knackade 5 - 6 arabiska
kvinnor pé i projektlokalen och undrade om projektet kunde gora ndgot for dem.
Resultatet blev ett méte mellan invandrar — och svenska kvinnor dir foreningen Zadaka
bildades. Kvinnorna triffades tvé kvillar i veckan fOr att trdna svenska spraket med
olika temakvéllar, matlagning och studiebesok. Foreningens medlemmar fick ménga
uppdrag med att laga mat till gdster som kommun och landsting hade i Sundsvall och
1993 fick de mdjlighet att delta i en nordisk kvinnokonferens i Abo. En viktig resa for
foreningen, dér deltagarna kom att svetsas samman.

o 1994 tog en av foreningens kvinnor upp att hon ville ha arbete, inte bara ha
foreningsaktivitet pa kvéllstid. Hon blev projektanstélld tillsammans med en svensk
kvinna for sysselsittningsprojektet Zadaka, som vénde sig till invandrarkvinnor som
ville komma ut pa arbetsmarknaden. Grunden i den dagliga verksamheten var att
trdna svenska och delta i aktiviteter som vixte fram ur deltagarnas 6nskemal och
tidigare bakgrund.

o Kvinnorna kom till projektet via invandrarkontoret, socialtjdnsten, vanner eller pd
eget initiativ.

0 1996 hade projektet kontinuerligt 35 kvinnor inskrivna for arbetspraktik pa 50%
eller 100%, man fick da en storre verksamhetslokal.

o 1998 startade man ett tygtryckeri.

*! Zadaka, arabiska, vinskap, dela med sig (i forbindelse med ramadan)
32 Nacksta, bostadomrade i Sundsvall byggt inom miljonprogrammet 1969 och 1970. 1500 ligenheter.
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o Ar 2000 flyttas verksamhetens projektanstillda dver fran Socialtjinsten till
Arbetsmarknadsenheten.

o 2002 blir Zadaka en del av arbetskooperativet Allservice och Zadaka.

o Fram till idag har ungefar 500 kvinnor kommit till Zadaka. 350 som inskrivna i
sysselsittningsprojektet, de ovriga som deltagare i foreningen. Majoriteten stannar
mindre dn ett (1) ar och gar sedan vidare till arbetspraktik, SFI, till annan utbildning,
till arbete, nagon flyttar.

Kooperativet Allservice och Zadaka

o Har tre (3) verksamheter servicegrupp, restaurang och Zadaka
0 12 anstillda

o 10 ungdomsplatser via socialtjinsten

Sammanfattande reflektion:
Arbetet i Nacksta har varit framgéngsrikt och Zadaka har varit och &r en viktig del. For
den som &r intresserad finns de olika delprojekten finns vil dokumenterade.

Kontakt: Berit Karlsson, Allservice och Zadaka, 060-17 67 85, Nackstaviagen 25 C,
853 51 Sundsvall.

Utbildning

9.
BRYT-projektet ”’Fler méin i skolan”

Bristen pé utbildade ldrare &r stor i landet. Skolverket har visat att det kommer att
saknas 70 000 larare till ar 2005. I Rapport om arbetskraftsforsorjningen i
Visternorrlands lin fram till ar 2015 framgar att vart 14n ligger ver riksgenomsnittet
vad betrédffar pensionsavgéngar inom savél forskola som grund- och gymnasieskola.
Under de senaste tio dren har dven andelen behdriga ldrare stadigt minskat. I borjan av
90-talet var 5-6 procent av landets ldrare obehoriga. Ar 2001 13g riksgenomsnittet for
grundskolan pa 18 procent och for gymnasiet var siffran hela 21 procent. Andelen min
som paborjar lararutbildningen sjunker stadigt i hela landet. Av de som péborjar
utbildningen slutfor farre mén sina studier jaimfort med kvinnliga lararstudenter och det
ar farre mén dn kvinnor som 6ver huvud taget borjar arbeta som lirare efter
utbildningen.

I ett forsok att mota den forvintade efterfrdgan samt bidra till en ndgot jamnare
konsfordelning har Lansarbetsndmnden 1 Visternorrland under de senaste 3,5 aren,
tillsammans med Mitthogskolan, bedrivit Fler mdn till skolan-projekt med mycket goda
resultat.

Syfte

Att 0ka andelen mén i lararutbildningen. Att i projektform utveckla metoder for
samverkan mellan Mitthdgskolan, Kommunforbundet och Lansarbetsnimnden. Mélet ar
att metoderna, dven efter projektets slut, ska fortleva i ordinarie verksamhet under
ledning av en samverkansgrupp.
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Hur 6ka mins intresse for Liraryrket?

0 Genom bl a en riktad marknadsforing mot presumtiva grupper t ex ungdomsledare
och foreningsaktiva.

0 Genom att erbjuda traineeplatser pa olika skolor inom ramen for ett preparandér, sa
att ménnen sjdlva far uppleva en larares vardag i dagens skola.

0 Genom att midnnen under praktiktiden har tillgang till en egen mentor.

o Genom att under preparandaret erbjuda ménnen, om sé behovs, mojlighet att
komplettera ndgot gymnasiebetyg.

o Genom att erbjuda platsgaranti pa Mitthogskolan, Umea universitet och Lulea
tekniska hogskola.

o Genom att medverka till att mdnnen fér insikt om hogskolan, genom studiebesdk,
seminarier, lirarmoten mm innan de fattar beslut om vidare studier.

o Genom att stimulera uppbyggnad av manliga nitverk.

Malgrupp
Main i aldern 20-45 &r som dr arbetslosa eller 1oper risk for att bli arbetslosa.

Utformning

Main erbjuds ett preparandar som utformas helt individuellt och resulterar, om allt gér
bra, 1 att deltagarna soker till ordinarie lararutbildning pa ndgon hogskola/universitet i
Norrland. Teori och praktik varvas individuellt under hela preparandéret. Mentorerna
ger bade muntliga och skriftliga omdomen av elevernas fallenhet for lararyrket.

Resultat

0 254 min har sokt under de 3,5 ar som projektet pagétt i Vésternorrlands 14n

0 4 grupper har startats

0 87 miin har genomgétt eller genomgir preparandéret

0 47 min har borjat hogskolan och vi berdknar att ca 23 personer av arets preparander
kommer att ga vidare, vilket innebér att:

70 mén gatt vidare till lirarutbildning, de flesta till Mitthdgskolan eller Umeé
universitet.

Liknande projekt pdgar for ndrvarande pa flera orter/regioner i1 landet, men
Visternorrland ér det 14n som kan uppvisa bést resultat.

Framtid
Ett implementeringsprojekt planeras med start hosten 2003. Intressenter dr
Mitthogskolan, Kommun-forbundet, Linsarbetsnimnden och Lénsstyrelsen.

Kontakt: Birgitta Hult, 0611-559244, birgitta.hult@lany.amv.se, Linsarbetsnimnden.

10.
KVINNOR i utveckling

Arbetsmarknadsenheten, arbetsformedlingen, Portalen, NBV Ornskoldsviks kommun.
Syfte

Att ge deltagarna redskap som hjilper dem att kunna sitta upp tydliga mél och ta storre
kontroll 6ver sitt arbete och liv. Detta utifran egna grundldggande virderingar.
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Malgrupp

Utbildning for kvinna som dr deltidsarbetslds eller kommer frén en kultur utanfor
Sverige.

Metod

Fyra traffar som ar fordelade pa tre manader, ddremellan handledning tvé dagar i
veckan. Efter de tre manader som utbildningen pagér ges fortsatt en handledningsdag
per vecka i ytterligare tre ménader. Hela utbildningstiden &r 6 manader.
Utvecklingsporgrammet heter Spranget

Utbildningen omfattar

o Fyra workshopdagar under ledning av licensierad trénare
o Arbetsbok

o Gistforeldsare

o Natverk med andra kvinnor

Pagar hosten 2002 samt varen 2003

Grupp med 15 kvinnor, deltidsarbetsldsa och fran andra kulturer.

Kontakt: Sonja Nordlund, 4lines, tel.0660 — 786 43, e-post:info@4lines.se, Vanja
Westman 0660 - 158 20, 070-371 30 75, vanja.westman(@nbv.se.

Rekrytering

11.

Rekrytering av invandrare — Matchning av arbetssokande
Ett samverkansprojekt dir Svenskt Néringsliv, Sundsvalls kommun, AF, LO och SIF

samverkar. Projektet som &r ett EU-projekt startade 1 december 2000 och avslutades
efter forlangning 2002.12.31.

Syfte
Minska osdkerhetsfaktorn vid anstillning av ménniskor med utlandsk bakgrund och
diarmed bryta tankebarridrer.

Metod

”Match making” mellan foretag med behov av kompetent personal och arbetslosa med
utlindsk bakgrund eller invandrare som inte arbetat med de arbetsuppgifter de ar
utbildade for.

Projektledarna marknadsfor projektet vid arbetsplatsbesok, frukost- och lunchméten.
Inom —branscherna- verkstad, handel och hotell arbetar man med
”Vaggerydsmodellen”, en nitverksmodell dir foretagen i samverkan med
utbildningssamordnaren utifrn individuella studieplaner ger arbetsforlagd utbildning.
Foretagen bestimmer sjélva vilka som ska fa denna utbildning.

Resultat i december 2002:

o 36 personer har fatt arbete inom foljande omréden/branscher.
o Teknik/verkstadsbranschen: 17

o Handel: 3

o Hotell/restaurang:4
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Ekonomi:5
Larare:2
Sjukvérd:
Data:2
Utredning:2

000D Do

Framgangsfaktorer:

Etablerade, varaktiga kontakter

Matchning arbetssokande

Stod fran branschernas ombudsmin

Fackens medverkan

Samverkan med andra projekt

Arbetsplatsforlagd utbildning kompletterad med teori
Utbildade ledare pa arbetsplatserna

Kontinuerlig uppfoljning

[ Iy Iy Ny Ny Ny [y I

Pégaende och ej avslutade rekryteringsarbeten overlamnas till Arbetsformedlingen
och/eller Jimkaprojektet™, projektledare Saleh Dirawi 060 — 19 12 48 eller
projektledare Britta Raukola 060-19 15 54.

Kontakt: Jonas Froberg, 060- 16 73 06, 070 — 686 56 20,
jonas.froberg@svensktnaringsliv.se, Catharina Arwidi och Ulla Karin Aslund-
Andersson, Sundsvalls kommun 060-19 10 00

12.

Landstinget — rekrytering av hilsopersonal frin andra liinder
Bakgrund

Bristen pé ldkare och sjukskoterskor i linet dr bakgrunden till att Vésternorrlands léns
landsting tillsammans med Vésterbottens, Norrbottens och Jimtlands ldns landsting
varen 2002 sokte dispens, for att fa rekrytera ldkare och sjukskoterskor frén Polen,
Ungern och Slovakien. Att pa detta sitt arbeta med etnisk mangfald har inte varit en
medveten utgdngspunkt for att 6ka denna, utan framforallt ett maste for att klara
personalrekryteringssituationen. Landstinget har ocksa sedan tidigare erfarenhet av
rekrytering fran andra ldnder. For projektet anstédlldes en projektledare pa tva (2) ar.

Mal
o Att rekrytera ldkare och sjukskdterskor, for at trygga personalforsorjningen i
landstinget.

Verksamhet och resultat

o Landstinget har vént sig till myndigheterna i Polen, som har ett 6verskott pa
framforallt sjukskoterskor, men dven lidkare. De har stillt sig positiva till ett utbyte
med Sverige. De har sett det som en mojlighet att for exempelvis sjukskoterskor
som dr eller riskerar att bli arbetslosa kunna bli mer kvalificerade. Man har ocksa
gjort rekryteringsresor till Spanien.

%% Se vidare beskrivning av Jimka projektet, faktaruta 2 s. 15.
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o Hosten 2002 startade den forsta gruppen, med fem (5) ldkare och fyra (4)
sjukskoterskor med bassvenska och sjukvardssvenska i1 Sundsvall. En (1) dag 1
veckan auskulterar de i relevant verksambhet.

o En grupp pa 24 ldkare har varit pa besok i Vésternorrland och bestdmt sig for att
tacka ja till anstéllning hér. De har nu borjat att studera svenska i Polen.

0 En grupp pa tre (3 ) likare har flyttat direkt till Ornskdldsvik, dér de kommer att
arbeta och pabdrjat sin studier i svenska dar.

o Klinikerna som pé detta sitt rekryterar till lediga tjdnster ansvarar for vidare
mottagandet.

Behov

o Mangav dem som fér anstéllning har maka eller make som ocksa vill arbete och de
ansvariga i landstingets rekrytering av vardpersonal, ser hér ett klart behov av
riktade insatser for att de ocksa ska fa mojlighet till arbete for att de som har kommit
ska bli bofasta i lanet.

Kontakt: Ulla Ohman Nilsson 0611 — 802 47, 070-227 48 77,
ulla.ohman.nilsson@]lvn.se.

Foretagande

13.

IFS- invandrarforetagare i Sverige

Den 26 februari 2002 invigdes 1 Hirndsand ett radgivningskontor for
invandrarforetagare i Vasternorrland efter att medel beviljats av strukturfonden, ALMI
foretagspartners, lansarbetsndimnden och Lénsstyrelsen. Etableringen har drivits fram
med 5 1 12 rérelsens projekt™, kontoret ligger i ALMI foretagspartners lokaler och har
en anstilld. Projekttid 02-02-26 — 03-12-31.

Syfte

Oka antalet foretag som startas av invandrare. Ge stod och réd till redan av invandare
etablerade foretag att se mojligheter till vidare utveckling och expansion. Ge stod,
information, hjélp till de som inte vill fortsétta, att avveckla pd ett bra sétt.

Metod

Kartliggning av och dédrigenom ofta personligt besok hos branschen i Vésternorrland.
Spridning av information via kommunernas Naringslivskontor och métesplatser for
arbetsmarknadsprojekt och starta eget kurser. Projektledaren reser 6ver hela ldnet och
finns vissa fasta dagar pa andra orter &n Harnosand.

Resultat till i december 2002-12

o Nystartade foretag: 7 stycken, 9 personer ska arbeta i foretagen.

o Startar januari/februari 2003: 6 stycken, 12 personer ska arbeta i foretagen.
o Hjélp att avveckla ej 16nsam verksamhet: 3 stycken

*Om 51 12, se faktaruta 31, s. 51.
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Viktigt att notera: startade foretag under 2002 och nya foretag 2003 representerar ett
brett utbud av verksamheter som konst, sprak, undervisning, tolk- och dverséttning,
fastighetsforvaltning, butik och restaurang.

Samarbetsavtal med SCA&Norrskog

IFS ska driva inriktad skogsvard via foretag som ska vara underentreprendrer till de
fasta entreprendrer som finns idag. Projektet ska drivas dver hela Vésternorrland och i
samarbete med Léansarbetsndmnden och arbetsformedlinge 1 varje kommun.
Karldggning av antal intresserade arbetslosa personer dr bestdmd. Traffar ska
genomforas med befintlig entreprendrer for att diskutera priser och arbetssdsong.

Kontakt: Sameer Lafta, projektledare, 0611 — 20033, 070-760 35 22,
sameer.lafta@ifs.se.

14.

If-invandrarforetagande i Sundsvall
Invandrarforetagande ér ett delprojekt i EU-projektet Entreprenor Sundsvall,
medfinansidrer Sundsvalls kommun och Lansstyrelsen

Projekttid 01-06-01 — 03-06- 30.

Kvalitativa mal:

o Attutveckla och stirka dverlevnadsformagan hos befintliga foretag genom att ge
okad kunskap om mojligheterna att driva och utveckla foretaget, kunskap om det
svenska regelverket och samtidigt att ge foretagarna redskap att klara sin
marknadsforing, ekonomi och f6rsiljning.

o Erbjuda de som vill starta eget kvalificerad utbildning och hjélp att utveckla
affdrsidén, samt att identifiera deras kunskapsluckor.

Kvantitativa mal:
o Projektet pdgar under 2 ar, under den tiden ska 15 nya foretag startas och
Overlevnadsformégan hos 30 foretag stirkas.

Resultat hittills:
Grupp 1- Nystartade- kvalificerad radgivning och utbildning
0 15 nystartade foretag
o 61 foreberedande fas
Av de 15 nystartade dr 7 mén och 9 kvinnor, ett foretag ar AB

Grupp 2 —Befintliga foretag

Aktiviteter i form av:

o temakvillar: budget, avtal, forsdkringar, konflikthantering, EU-import-export, e-
handel, afféarsjuridik

o kurser: bokforing.

Grupp 3 — Pilotprojekt ”Invandrarforetagande for ungdom”
Projektet utvecklat ur en idé mellan IF och Ung foretagsam. 30 gymnasieelever

med invandrarbakgrund fick lédra sig vad det innebér att starta eget.
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Grupp 4 — Mangfaldsaktiviteter

0 Arrangerat olika foreldsningar med Méngfaldsperspektiv for personer i Sundsvall
med omnejd, som arbetar med dessa fragor. Pa de séttet skapat ett natverk av
aktiva.

Kontakt: Diana Kapitanska, 060-162 164 eller 070-66 383 89, e-mail
diana.kapitanska@sundsvall.se.

15.

RRC-Y - Regionalt resurscentrum for kvinnor i Vasternorrlands lian
Det RRC-Y projekt som idag finns i lanet med Lansstyrelsen som projektdgare, med
delfinansiering av NUTEK> och en projekttid fran 2002-03-01 — till 2005-02-28, har en
omfattande historia bakat. RRC-Y har delmdl med bédde méingfald och 6kat kvinnligt
foretagande med 40 % .

RRC-Y med i landsovergripande EQUAL-projekt, EQUAL-Mangfald i
foretagsamhet

Bakgrunden till att Vésternorrland fatt uppmérksamhet och mdjlighet att var med i detta
landsovergripande projekt dr de erfarenheter och resultat man har kunna visa pé i
projekten Breaking thrue the barrier® och ADAPT — Liirande i foretag genom
ndtverkande. Det overgripande syftet med Mdngfald i Foretagsamhet ar att utveckla
strategier, metoder och arbetssétt for att forstirka en organisatorisk infrastruktur som
framjar foretagsamhet och som préglas av mangfald.

Kort historik- fran regionalpolitiska propositioner till aktivitet

0 Fran den regionalpolitiska propositionen 1993/94:140, Bygder och regioner i
utveckling, som 1 Vésternorrland ledde till beslut om satsning bland
lansmyndigheter, kommuner och organisationer pé ett lansnétverk, med malséttning
att verka for kvinnors utveckling.

o Till den senaste regionalpolitiska propositionen 2001/02:4, En politik for tillviixt och
livskraft i hela landet, dar regeringen beddmt att det dven i fortsdttningen bor
sarskilda insatser genomforas for att stirka kvinnors situation pa arbetsmarknaden,
som foretagare och fOr att tillvarata deras initiativ och kompetens 1 det regionala
utvecklingsarbetet

o Ett stort antal verksamheter och projekt har vuxit fram under denna period och finns
som utgangspunkt for det "nya” RRC-Y*’

3 NUTEK, Verket for Niringslivsutveckling.

% Barridirer och genombrott — pd vig mot foretagande, 1998-99, Regionalt resurscentrum, Lansstyrelsen
Visternorrland.

37 Rapporter frén nagra projekt, 1. Barridrer och genombrott - pd vig mot foretagande, 1998-99, Regionalt
resurscentrum, Lansstyrelsen Vasternorrland, 2. Breaking through the barriers i Visternorrlands ldn 1998
— 2000, Mitthogskolan, Institutionen for foretags- och forvaltningsutveckling, 3. QYSS-projektet,
lagesrapport, Christina Wickberg ,1999,Landstinget Vésternorrland, 4. Finansiering och radgivning for
nyforetagare- samverkan kring attityder, dokumentation fran seminarium 24 april 2001, Lansstyrelsen
Visternorrland, 5.Y-kvinnor pa ndtet, slutrapport, RRC-Y, Léansstyrelsen Visternorrland.
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Regionalpolitiska tillvixprogram

Naringsdepartementet har i rapport Ds 2001:15, Uppfoljning av de regionala
tillvixtavtalen, pekat pa att de flesta 1an har svart att integrera jamstilldhet och det
ekologiska perspektivet i sina avtal. Vésternorrland ar inget undantag.

o Det finns ett stort behov av béttre metoder och utbildning hur man inférlivar dessa
fragor i det tillvixtframjandet arbetet. Det &r viktigt att i det fortsatta arbetet lyfta
fram jamstélldhetsperspektivet som en drivkraft for utveckling och tillvixt.
Tillvéxtavtalets skrivning har ytterligare forstarkts i Vision 2005.

Overgripande mal

Att starka kvinnors stillning i Vésternorrlands lan

Syftet med nytt RRC-Y

O Att bidra till utveckling i Vésternorrlands 1&n genom att béttre ta tillvara kvinnors
resurser och mdjligheter till delaktighet inom samhaéllets alla omraden, samt att
skapa forutsittningar for ett Regionalt Resurscentrum i Vésternorrland, RRC-Y

o Att stirka kvinnors stéllning pa arbetsmarknaden, som foretagare och for att
tillvarata deras initiativ och kompetens i det regionala utvecklingsarbetet.

O Att gora ldnet mera synligt nationellt och internationellt

O Att gora lanet attraktivt for ungdomar och i synnerhet unga kvinnor

o Att se mangfalden som mojlighet och att bidra till att underlétta inflyttningen till
ldnet

o Att paverka livsmiljon — det goda vardagslivets lén, dir det blir mojligt att visa pd
vad som &r unikt och vad som kan forbéttras for att kvinnor skall se Vésternorrland
som det lin de vill bo och verka i.

Projektkoordinator: Stina Ekbéack, 0611-34 90 40, stina.ekback@y.lst.se

De 13 delprojekten ér:

15:1 Konsultnitverk inom norra periferin

Syfte: Att dokumentera och synliggora hur de kvinnliga konsulternas kommersiella
nitverk ser ut idag i Vésternorrland och vilken betydelse de har for foretagande och
tillvéxt.

Mal: Att tillsammans med partners fran minst tva andra lander arbeta fram en ansdkan
om ett transnationellt projektet i Norra Periferin med syfte att skapa motesplatser
nationellt och transnationellt for utbyte av erfarenheter och metoder, 6kad kompetens
och kommersiella nitverk

Aktuell situation: Projektansokan till NNP forbereds. Tva partner har skrivit avtal.
Arrangerar konferens den 7 — 8 februari.

Projektiigare: Léansstyrelsen 1 Vésternorrland
Projektledare: Gudrun Lindberg 0611- 712 11, gudrun@processpartner.nu

15:2 Lokalt Resurscentrum i Kramfors — Viktoria
Syfte: Att frimja regional utveckling, foretagande bland kvinnor och stotta kvinnor att
starta nya utvecklingsprojekt.
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Mal: Att skapa ett kreativt, starkt och i arbetsmetod annorlunda lokalt resurscentrum i
Kramfors kommun.

Metod: Ansvaret delas for det lokala resurscentrat av en grupp kvinnor som sjilva ar
egna foretagare och bildar ett niatverkscentrum.

Aktuell situation: Pagar aktiv, med ny ansokan for 2003 inldmnad.
Projektigare: Kramfors industri AB
Kontakt: LRC Viktoria 0612-80500

15:3 Nitverksbygge inom ramen for Kramfors lokala resurscenter
Mal: Att inom ramen for K-LRC starta 4 kvinnliga nitverk inom Kramfors kommun

Malgrupp: 1.Nitverk for kvinnor i Hoga Kusten-omradet. 2.Nétverk for personal i vard
och omsorg 3. Nitverks for jimstéilldhet och mangfald. 4. Nétverk for livskvalité” och
personlig utveckling

Aktuell situation: Pagar aktivt.

Projektigare: Kramfors Industri AB
Kontakt: LRC Viktoria 0612-80500

15:4 Nya Vagebo -en motesplats for kvinnor och min, flickor och

pojkar, tanter och farbroder.

Syfte: Att tillsammans med forsamlingsbor 1 Nordingra férsamling och personal
forverkliga det "Nya Véagebo” genomsyrat av jimstilldhetsperspektiv och
livsmiljokvalitetsperspektiv. Skapa en forebild inom dldreomsorgen.

Mal: att starta ett kooperativt drivet dldreboende, som blir mer &n ett dldreboende.

Aktuell situation: Projektet invéntar svar gillande avtal med Kramfors kommun om
kop av platser. Ett personalkooperativ har bildats.

Projektigare: Nordingra forsamlings diakonikrets
Projektledare: Anette Lundqvist, 0613-121 80, familjen.lundqvist@ebox.tninet.se

15:5 Kvinnor utvecklar niatverk och kulturhistoria i Bonhamn i

vérldsarvet Hoga Kusten
Syfte: utveckla verksamhet for turism genom att tillvarata de dldre kvinnornas kunskap

om bygdehistorien muntligen men dven frdn material i en mangd kartonger i form av
bilder och skrifter.

Mal: Utforma och genomfora guideutbildningar utifrdn de dldre kvinnornas specifika
kunskap. Anordna studiecirklar i bakningens konst Restaurera bagarstuga.

Aktuell situation: Pagar aktivt. Bagarstugan har restaurerats och fungerar som
motesplats och bagarstuga.

Projektigare: Bonhamns fiskemansforening
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Projektledare: Gorel Thurdin 070-543 29 63, gorel.thurdin@telia.com

15:6 Leva i landsbygd
Syfte: Skapa framtidstro och ett mojlighetsseende for boende 1 Kramfors kommun
genom alternativa forsorjningsformer

Mal: Forberedelse och genomforande av utbildningen Leva i landsbygd. Deltagarna ges
kunskap att forddla intressen och skapa entreprendrverksamhet av dessa.

Malgrupp: 15 deltagare, framst kvinnor samt invénare med utldndsk bakgrund.
Aktuell situation: Pagar i samverkan med Hola Folkhogskola

Projektigare: Naturbruksgymnasiet, Landstinget Vésternorrland
Projektledare: Lars Stark, 0613-711 261, lars@nordvik.naturbruk.net.

15:7 Ornskoldsviks lokala resurscentra for kvinnor - Wynja
Syfte: Att resurscentrat ska fungera som ett komplement till redan befintliga
verksamheter och verka i néra samarbete med dessa verksamheter.

Mal: Att verka for jamstilldhet i samhéllet genom att stotta och stirka kvinnor samt
genom att arbeta med jamstélldhet pd organisatorisk nivd inom Vision 2008.

Malgrupp: Kvinnor, i forsta hand unga kvinnor, samt kvinnor med invandrarbakgrund.

Aktuell situation: Pégar aktivt. Integrerat 1 Vision 2008, ett samverkansprojekt mellan
Ornskoldsviks niringsliv och kommun.

Projektigare: Vision 2008 samt medfinansidrer NBV MittSverige och NUTEK.
Projektledare: Vanja Westman 0660-158 20, vanja.westman@nbv.se

15:8 Utvecklingsprogram for kvinnors foretagsamhet
Syfte: Att prova en ny metod att integrera kvinnor frdn andra kulturer med svenska
kvinnor, samhéllet och naringsliv.

Mal: Att flera nya foretag ska starta. Att integrera nya svenskor i niringslivet. Att skapa
nitverk. Att skapa arbetstillfallen.

Malgrupp: Deltidsarbetsldsa kvinnor och invandrarkvinnor.

Status: Forsta utbildningsfas genomford. Handledningsdel gér vidare, se sida 29,
KVINNOR 1 utveckling.

Projektiigare: Nya foretag Ornskoldsvik
Projektledare: Sonja Nordlund, 0660- 786 43, grazo@algonet.se
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15:9 FixaMixa — ett teknik - och innovationsprojekt for flickor och

unga kvinnor i Ornskéldsviks kommun.
Syfte: Att gora genusperspektivet synligt i teknikutveckling och att dirmed anpassa och
arbeta fOr att flickor/kvinnors attityder till teknik ska fordndras i positiv riktning

Mal: att utveckla och starta kommunen forsta Teknikskola. Arbetet ska forankras 1
nidrings-, forenings-, kulturliv-, skolan och samhillsorganen.

Aktuell situation: Har lett till att Ornskoldsviks kommun ansokt och beviljats medel
fran NUTEK, for kommunal teknikskola.

Projektiigare: Niringslivskontoret, Ornskdldsviks kommun
Projektledare: Anne-Marie Niemi, 0660-880 18, anne-marie.niemi(@ornskoldsvik.se

15:10 Kvinnor till Basindustrin i Norr (QINORR)

Syfte: Att locka framtida arbetskraft till norrlindsk basindustri, att verka for jimnare
konstordelning, att skapa fler arbetstillfillen och fler valmgjligheter f6r kvinnor, samt
att utveckla var industri och region.

Mal: Att 6ppna norrlédndsk basindustri, skogs-, gruv - och verkstadsindustri {or flera
kvinnor.

Genomforande: forstudie bland storre foretag inom Vésternorrlands léns basindustri,
insamling av material och skapa kontakter, formulering av huvudprojektets innehall,
ansOka om medel, pilotprojekt med studenter pa tekniska linjen inom hégskola och
universitet.

Aktuell situation: Projekt padgér och samverkar med RRCY, for att gemensamt anordna
en konferens for ungdomar i Vésternorrland. En Mal 1 —ansdkan forbereds.

Projektigare: Lanstekniskt Centrum Kramfors, LTCK.
Projektledare: Carin Sellgren, 070-2066899, Sellgren.@hotmail.com.

15:11 Lokalt resurscentra for kvinnor i Sundsvall

Syfte: Att skapa ett resurscentra for att hoja kvinnors medvetandenivé och
jéklaranamma.

Mal: att tillvarata tidigare erfarenhet fran den period da det i projektet fanns en speciell
foretagsradgivare for kvinnor i Sundsvall, samt tillvarata erfarenhet fran det lilla
projektet "Rag i Ryggen” och det stora ”Entreprenor Sundsvall”.

Aktuell situation: Forstudie genomford. Arbetet pagar i basorganisationen.

Projektigare: Naringslivsutveckling i Sundsvall

Kontaktperson: Agenta Linde'n, 060-169541, agneta.linden@sundsvall.se
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15:12 LRC i Ange
Syfte: Att Ange utvecklas till en innu mer attraktiv bygd att verka i for bade kvinnor
och méin

Mil: Att kvinnor i Ange kommun blir mer delaktiga i sin samhillspaverkan och att de
pa samma villkor som méannen trénas till ledande uppgifter och dirmed mojlighet till
bittre utvecklingsmojligheter.

Aktuell situation: Arbetet med LRC pagér. Ny ansokan &dr inldmnad till NUTEK {or
2003. Ange LRC ir ansvariga for 2003:s 8-marsfirande i linet. Uppdraget gér som
stafettuppdrag bland de deltagande LRC-projekten.

Projektigare: Ange foretagsamma kvinnor
Projektledare: Birgitta Leander, 0690-15170, birgitta.leander@ange.se.

Mottagande av flyktingar och invandrare i fem (5) kommuner

16.

Sundsvall

I Sundsvall, dr Invandraravdelningen frdn och med 2003 en av enheterna i en ny
forvaltning for vuxenutbildning, arbetsmarknad och integration. Avdelningen tillhérde
tidigare kultur- och fritidsforvaltningen 1993-2002 och aren 1985-1992
invandrarforvaltning och invandrarndimnd. Sundsvall har haft avtal om mottagande
sedan 1985 och har under dren tagit emot drygt 3300 personer.

Avtal om mottagande med Integrationsverket

Sundsvall har ett tillsvidareavtal om motagande 50 — 120 personer. Kommunen tar i
forsta hand emot de med uppehéillstillstaind som vistats pa forldggning under asyltiden,
kvotflyktingar, anknytningar samt personer som vistats i storstad och saknar bra
introduktion.

Bostider

Invandraravdelningen féormedlar bostdder genom de olika bostadsforetag som finns i
kommunen Det kommunala bostadsforetaget Mitthem har under hosten 2002 anstillt en
person for att arbeta med mangfaldsfragor 1 bostadsomradet Falken, Skonsberg.
Hyresgésterna tecknar 1:a hands hyreskontrakt.

Individuella introduktionsplaner

o Det individuella introduktionsprogrammet har som utgangspunkt de mél och den
inriktning som formulerats i den integrationspolitiska propositionen 1997/98:16.
Ledord ar sjalvforsorjning, delaktighet och oberoende.

o Plan utgar frdn den enskildes utbildning, arbetslivserfarenhet och 6nskemal. Alla fér
borja inom SFI, svenska for invandrare inom 3 veckor.

o Utbildningen dr individuellt upplagd och som mest 6 timmar dagligen och heldrsvis
( med 3 veckors sommaruppehéll). Kommunen kdper SFI-utbildning av Lernia.
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Resultatet &r, i ett nationellt perspektiv, mycket gott vad giller elever som uppnatt
madlet for studierna och dédrmed erhéllit betyg. Av de som slutade 2001 erholl 68 %
betyg, motsvarande for 2002 var 69 %. Kurser for analfabeter och psykiskt
funktionshindrade kops for ndrvarande av Medborgarskolan.

o Arbetsplatsforlagd introduktion anordnas individuellt. Latt att hitta praktikplatser, i
samarbete med arbetsformedlingen och ndringslivet. Rutiner for validering av
yrkeserfarenhet finns utarbetade sedan ldng tid och sker i samverkan med naringsliv
(privat och offentlig) och utbildare.

Introduktionsersiittning

Sundsvall utbetalar introduktionserséttning med socialbidragnorm som niva och
schablonmissigt tilldgg for extra utgifter som tandvard, glasdgon, hilsovard etc.
Grunden f0r att erhélla introduktionserséttning ar att den i 6verenskomna
introduktionsplanen f6ljs.

Strategiska insatser — fraimjar mingfald och integration

Invandraravdelningen har som uppgift att framja etnisk méangfald och déarfor arbetar
man méalmedvetet med integrations och mangfaldsfragor. Exempel pa strategiska
insatser, projekt finns i denna bilaga, Jamka s.15, KIM s. 46, Romer aktiva aktorer i
samhiillet, Equal s.24.

Tolkservice

Ratten till tolk &r reglerad i lag och &r en viktig forutséttning for réttssdakerhet och
integration for brukare och myndigheter/naringsliv. Lagstdd inom omradet utgors av
forvaltningslagen, hilso-och sjukvérdslagen, socialtjénstlagen, rittegadngsbalken, men
dven av konventioner som Nordiska sprakkonventionen.

Invandraravdelningen har uppdraget att formedla tolkning av god kvalitet till de kunder,
framst myndigheter som efterfrdgar stdd i kommunikationen med sina
brukare/kommunmedborgare. Tolkservice har funnits sedan 1973 i Sundsvalls kommun.
Tolkservice har omkring 170 uppdragstolkar och klarar tolkstdd pa 50 olika sprak. Alla
tolkar ar godkdnda av Tolk- och dversittarinstitutet och ambitionen ér att fler av
tolkarna skall bli auktoriserade av kammarkollegiet.

Kontakt: Per Ostberg, 060- 19 12 51,070-325 20 65, per.ostberg@sundsvall.se.

17.

Harnosand — avtal om boséttning av flyktingar och invandrare

I Harnosand ligger verksamheten som enhet, Integrationsenheten, inom socialtjansten.
Héarndsand har haft avtal om mottagande sedan 1985 och har under aren tagit emot ca
1500 personer fran ett 30-tal lander. Storst antal kom till kommunen under aren 1993-
94, under kriget i f d Jugoslavien. Bristen pa arbete i kommunen var under 90-talet
formodligen en grund till att manga flyttade.

Avtal om mottagande med Integrationsverket

Héarndsand har de senaste aren haft avtal om mottagande péd 40 personer per ar. Fran
hosten 2003 har man fattat beslut om att utoka mottagandet till 150 per ar under en
femarsperiod. Man riknar med att under 2002 ta emot 61 personer. De flesta frin Iran
och Irak.
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Bostader

Integrationsenheten far sina bostider 1 huvudsak genom det kommunala bostadsbolaget
Hérndsands hus AB. Hittills har alla som kommit kunnat fa bostad centralt och fér
teckna ett eget 1:a hands hyreskontrakt. Genom att bygga ihop mindre ldgenheter kan
man ocksa erbjuda storre familjer ett bra boende

Introduktion

o Efter ankomst har den enskilde tva veckor att ordna det praktiska. Dérefter kommer
man till Slussen, som &r integrationsenhetens verksamhet i introduktionsarbetet.

o Den vuxna startar med att 1dsa svenska for invandrare (SFI) 5 halvdagar i veckan
och har 2 halvdagar i veckan pa Slussen. Har kan man fa trdning i svenska, hjélp
med léxor, gora studiebesok ut i kommunen och fa besok av verksamheter, politiker
och foreningsaktiva. Har utformas ocksé de individuella introduktionsplanerna.

o Efter 6 — 7 veckor, gor man sin forsta sprakpraktik. Ambitionen fran verksamhetens
sida dr att ha avtal med alla verksamheter inom kommunen. Slussen har ett 15-
punkters informationsprogram som alla ska ga igenom. Verksamheten genomfors 1
mycket titt samarbete med arbetsformedling, kommunens arbetsmarknadsenhet,
samt SFI — och SAS — ldrare (svenska som andra sprik) pd Komvux.

o Tvéa grundskolor har forberedelseklasser.

Introduktionsersittning
Héarndsands kommun utbetalar introduktionserséttning med samma belopp som norm
for socialbidrag. Deltagande 1 introduktionsprogram dr grund for att erhélla bidrag.

Tolkservice

Nér en myndighet har att gora med ndgon som inte behdrskar svenska eller som &r
allvarligt horsel- eller talskadad, bor myndigheten vid behov anlita tolk” .
Hirndsands kommuns tolkformedling inrédttades under 1970-talet vid kommunkansliet
och dr sedan 1992-10-01, en del av integrationsenheten. Forutom tolkuppdrag, atar sig
kommunens tolkformedling ocksé dversittningsuppdrag som formedlas till dverséttare
vilka auktoriseras av kammarkollegiet. For ndrvarande har tolkformedlingen 120
timanstillda tolkar och erbjuder tolkservice pé 32 sprak. I samarbete med TOI (tolk- och
Oversittarinstitutet) och Harnosands folkhdgskola anordnar tolkformedlingen
aterkommande utbildningar for kontakttolkar. Dessa kurser erbjuds till tolkar i
Hérndsand och ovriga ldnet.

Kontakt: Abbas Khanahmadi, 0611-34 83 31, eller 070-399 74 56, e-post:
abbas.khanahmadi@harnosand.se

18.

Semret — Hem for Vard och Boende for ungdomar som kommer utan
vardnadshavare till Sverige.

1987 startade Harndsands kommun pé uppdrag av tidigare Invandrarverket hem f6r vard
och boende for ungdomar som kommer till Sverige utan vardnadshavare. En svér
situation for ungdomen, de bendmns ofta som ankarbarn, d de kan komma med ett
uppdrag att fa hit den 6vriga familjen/slikten. Under ett antal &r drev kommunen tva

¥ Forvaltningslagen 8-§.
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hem, men under en tid med minskat behov for platser i landet las det ena ner. Under
hosten 2002 har vi i media kunnat ldsa/se en del om dessa barns/ungdomars ofta
tragiska situation. Fran Migrationsverkets sida har man lovat ett forbattrat mottagandet.
Semret har jimfort med andra 1 Sverige lyckats bra och Harndsands kommun och
Semret tillfrigades att utvidga sitt platsantal. Fran ar 2003 startar man ett boende till och
har di totalt 22 platser, mot tidigare 12.

Mal
o Skapa forutsittningar for varje enskild elev, att bli flygfardig och redo for livet i
eget boende.

Metod

o Att varje elev ska vara helt klar ver vilka personer som ér till for dem, bestaende av
fast kontaktperson i personalen, god man, familjendtverk.

O Arbetar aktivt med kontakter till barnens/ungdomarnas egna familjer i hemldnderna.
Ofta nir ungdomen kommer, finns ingen saddan. Nar situationen klarnar, brukar
kontakt kunna uppnas.

0 Arbetar aktivt for mdjlighet till besdksresor/aktiva kontakter med familjen.

o Naéra samarbete med skolorna, bistdr med resurser till elevassistenter, grupphemmets
personalen deltar i skolan.

Rekrytering av Gode mén

o Semret har i projektform aktivt rekryterat gode méin och lyckats sé bra att alla nu
kan fa en god man lokalt.

0 Man har startat utbildning av gode mén i form av kvéllskurser. Mycket viktigt att de
gode min ungdomarna har, far kunskap om det speciella 1 denna situation och om
vad som forvintas av dem.

Utvecklingsfragor

o Att kommunen tillsammans med Integrationsverket ska kunna arbeta med att
ankarbarn, som inte kan fa hit sin familj, far mojlighet och hjdlp med att dtervédnda.

o Forbattrat 6verlimnande av barn/ungdomar fran statens sida. Idag kan
barn/ungdomar komma till Semret, efter ett ars vistelse i Sverige som asylsokande
och det finns inte ett ord nedskrivet om hur denna tid har varit och vad som hént.

o Projekt Metodbok. Semret vill med 15 rs erfarenhet av arbetet med att ta emot
dessa ungdomar, samla detta i en metodbok: kontaktpersonens roll, vardplaner,
skolan, metod for arbete med familjenétverk blir grundstommen.

Kontakt: Tomas Sundqvist, 0611- 34 87 82, e-mail: tomas.sundqvist@harnosand.se ,
hemsida:www.algonet.se/~semret/main.htm

19.

Ange

I Ange #r verksamheten placerad i Utvecklingsenheten, tillsammans med néringslivs-,
arbetsmarknads, EU- och bygdeutvecklingsfragor.

Avtal om mottagande med Integrationsverket

Ange har avtal om mottagande for 2001-2002 med 20 — 40 personer per ar. Nytt avtal
forbereds just nu med forslag om 30 personer och ar.
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Introduktion

o Det upprittas en handlingsplan for varje person. Utvecklingsenheten arbetar just nu
aktivt tillsammans med arbetsformedlingen for kartliggning av varje individs
utbildning och arbetserfarenhet. Fran den 01.12. 2003 kommer man att ha
heldagsaktivitet under introduktionstiden, som innebar undervisning kombinerat
med praktik..

0 Man planerar att gora en lokal 6verenskommelse mellan kommunen,
arbetsformedlingen och Integrationsverket om introduktion.

o Ett samarbete med arbetsformedlingen 1 Sundsvall finns gillande asylsokande med
bristyrkesutbildning. Handldggare frin Sundsvall kommer upp till Ange.

Introduktionsersittning

Idag ligger introduktionserséttningen pa socialbidragsnorm.

Tolkservice

Ange har ingen egen tolkformedling. Man anvénder sig av telefontolkning, via nigon av
de tolkformedlingar som finns i landet. Telefontolkning kan f6r den som ej provat,
verka komplicerat. For de flesta tolkningssituationer fungerar detta alldeles utmarkt.

Kontakt: Sofia Goransson 0690-152 86, 070-245 44 15, e-post:
sofia.goransson@ange.se .

20.
Solleftea

I Sollefted ligger verksamheten som enhet i socialtjansten. Man har haft verksamhet
sedan 1985 och under denna tid tagit emot ungefar 1000 personer. Idag finns ca 300
kvar i kommunen.

Avtal om mottagande med Integrationsverket
Kommunen har ett [6pande avtal pa 30 — 40 personer per ar. Fran &r 2000 har det
kommit ca 50 personer per ar. Sa dven 2002.

Bostader
Flyktingmottagningen anvénder alla hyresvardar i Solleftea, dven i Langsele. Alla far
egna forstahandskontrakt.

Introduktion

0 Inom 2 veckor fran ankomst startar de vuxna SFI och barn skola.

0 De forsta 2 minaderna ldser de vuxna bara SFI halvdag. Efter denna tid
kompletteras SFI med kurser genom studieforbund och arbetsmarknadsenhet.

o Frén 2:a terminen, tidigare om det finns behov gir man ut pa praktikplatser, som
idag ordnas av flyktingmottagningen

o Finns forberedelseklass fran 6:ars- 9 klass grundskola.

Introduktionsersiittning

Introduktionsersittning utbetalas enligt norm for socialbidrag. Grund for att fa
ersittning dr deltagande 1 introduktionsprogram.
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Projekt — satsningsomriden

o Planering for arbetsprojekt for lagutbildade. Man gjorde en sédan satsning 97-98
med mycket goda erfarenheter. De som dé ingick, kom alla uti arbete, fran att ha
varit l1dngtidsarbetslosa, sjukskrivna eller pa vig att utredas for pension. Ténkt
verksamhetsomrade for projektsatsningen ar jordbruk och odling.

o Okad satsning pa samarbete med FK, landsting och den enskilde. Rader brist pa
psykologer inom vuxenpsykiatrin.

o Utokat samarbete infoteket, IFS 39, arbetsformedlingen, kooperativ Visternorrland
och Aktivitetscenter.

Introduktionsersittning
I Sollefted anvénder betalar man ut introduktionserséttning som socialbidrag.

Tolkservice
Flyktingmottagningen har ett par timbaserade tolk/assistenter + nagra sprdk genom egen
personal. I tilligg anvdnder man sig av telefontolkning.

Kontakt: Cejko Katheran 0620- 68 20 40, 070- cejko.katheran@solleftea.se .

21.
Ornskoldsvik

Ornskéldsviks invandrarbyra organiseras fran ar 2003 i en ny forvaltning under
Humanistiska nimnden. Dér ingar socialtjdnsten, invandrarkontoret,
arbetsmarknadsenheten och hélsoplanering. Fram till 2003 har invandrarkontoret legat
som egen enhet under kommunkansliet. Ornskoldsviks kommun startade sitt
mottagande 1985 och har fram till idag tagit emot ca 2 500 personer. Man raknar med
att ungefar 400 personer finns kvar i staden. De senaste aren har vildigt fa flyttat ut,
svart att fa bostdder i de kommuner man 6nskar flytta till.

Avtal om mottagande med Integrationsverket

Ornskéldsvik har ett tillsvidareavtal med Integrationsverket pa mottagande av 40 — 70
personer per ar. Fran mitten av 90-talet har det i huvudsak varit kvotflyktingar™’. I ar
riaknar man med att ta emot 80-85 personer. Arbetet med kvotflyktingar tar ldngre tid,
dd de som kommer, &r direktinresta och inte har ndgon vistelse under asyltid pad
forldggning eller annat boende. I manga ar har de kommuner som tar emot manga
kvotflyktingar, vilka dr flera kommuner i norra delen av Sverige, forsokt att fa
integrationsverket (och tidigare invandrarverket) med pa att den statliga ersittningstide
bor forldngas for denna grupp. Myndigheten ar enig 1 att arbetet 4r mer krdvande, men
har inte gétt vidare med detta.

Bostader

De som kommer erbjuds 1 stort sett bostider via det kommunala bostadsforetaget. Det
har blivit ndgot svarare att fa lagenhet i Ornskdldsviks det senaste aren, speciellt storre
lagenheter. Alla far forstahandskontrakt direkt.

% Se faktaruta 13, 5.30, IFS — invandrarforetagare i Sverige.

0 Kvotflykting, person som fore resa till Sverige, har beviljats uppehallstillstand inom den s.k.
flyktingkvoten (beslutad av regeringen) och som ar avsedd for médnniskor som befinner sig i sarskilt utsatt
situation. Har ofta vistats under lingre tid i flyktinglager.
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Introduktion

0o Introduktionsplaner gors tillsammans med individen, invandrarkontoret och
Komvux, som ansvarar for undervisning i SFI*'.

o Arbetspraktik — en del av Komvux heldagsundervisning.

Kontakter/samarbete ute i kommunen

o Samarbete med Roda Korset — vuxna i skolan, laxl4sning
o Samarbete med NBV — for personer som ej kan folja SFI**
0 Samarbet med svenska kyrkan - Talia*

Introduktionsersittning

Introduktionsersittning, kraver heldagsstudier. For den som har barn under 8:a ér kravs
75%. Introduktionsersittningen ar separat erséttning, som inte ar kopplad till
socialbidrag.

Tolkservice

Ornskéldsvik har egen tolkformedling, med 3 fasta tolkar som ocksa star for
administrationen, samt tolkar pa timbasis. Kan ta tolkningar pa 15 sprék. Tolkservice
tolkarna utbildas via de kurser som hélls pa Hirnsands folkht')gskola.44

Kontakt: Kerstin Richter, 0660-880 65, e-post: kerstin.richter@ornskoldsvik.se. .

22.

Ornskoldsvik -SFI — med heldagsaktivitet

I sin upphandling av Sfi, har Ornskdldsviks invandrarbyré haft som krav att Sfi skall
kombineras, allt utifran elevernas skolbakgrund, med annan verksambhet till en
heldagsaktivitet. I Ornskdldsvik dr det Komvux som kommunen har avtal med.
Regeringen har 1 F'érordning om dndring i forordningen (SKOLFS 1994:28) om
kursplan for svenskundervisning for invandrare, som utfardats 27 juni 2002, utarbetat
en ny nationell kursplan. Komvux i Ornskoldsvik tillimpar denna. Kursplanen innebér
att det ges undervisning i tre (3) olika nivaer inom Sfi . De olika studievidgarna Sfi 1, Sfi
2 och Sfi 3 riktar sig till elever med olika bakgrund, forutséttningar och studiemal. Var
och en av studievdgarna bestér av tva olika kurser som tydliggor progressionen inom
utbildningen. Eleven fir mdjlighet att planera sina studier med hjilp av mél som kan
uppnas inom rimlig tid.

*! Se vidare SFI-heldagundervisning, 3 nivaer enligt nya nationella planen for SFI, Komvux
Ornskoldsvik, faktaruta 22,s.43.

2 Se verksamhet i studieforbund NBV, faktaruta 34, s. 54.

# Se kyrkliga verksamheter, Talia- Ornskoldsviks forsamling, faktaruta 36, s.57.

# Se 5.39, faktaruta 17 Hiarndsand, under tolkservice.
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Fortsatta
studier

AF
Anpassad
AF yrkesutbildning

. 3D
- 7
3C
2B Nybdrjar-
grupp

Gymnasium/hdgskola
Upp till grundskola

AF

Nybérjar-
grupp

Ingen skolbakgrund

Verksambhet i tilligg till undervisning

o Eleverna ldser allt fran en (1) dag i veckan, till halvtid eller heltid utifrén tidigare
skolbakgrund och individuell situation

o Kursverksamhet pa eftermiddagarna med exempelvis matematik, mélning, engelska,
trafik, 1axl4sning, data och grundldggande uttal.

o Laxlasning pa skolan.

o Praktikansvarig ordnar praktikplatser.

o Arbetsmarknadsdagar arrangeras med besdk av néringsliv, offentliga arbetsgivare,
foreldsningar och workshops.

Samverkan

o Handliaggare frin AF, invandrarbyra, Komvux och socialtjanst triffas en gang per
manad

o [ samarbete med kommunen och arbetsformedlingen, satsar Komvux pi att varen
2003 starta en preparandutbildning for en grupp som vill arbeta inom vard-och
omsorg

Kontakt: Roger Pettersson, 0660- 88 902, roger.pettersson@komvux.ornskoldsvik.se,

Terttu Lindgren 0660 — 88 809, terttu.lindgren@komvux.ornskoldsvik.se.

23.

Timra

Timré aterupptog sitt mottagande 2001, efter uppehdll pa tre (3) ar. Verksamheten
ligger under Kultur- och fritidsforvaltningen. Mottagandet startade 1986 och kommunen
har tagit emot ca 500 personer.

Avtal om mottagande med Integrationsverket

Kommunen har nu ett 16pande avtal pa 20 — 40 personer per &r. Ar 2002 kom det 12 —13
personer.
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Bostader
De flesta lagenheter fis genom kommunala Timra Bo, med forstahandskontrakt.

Introduktion

0 Timrd har avtal med KomVux {or SFI, KomVux Syo-konsulent star for
praktikanskaffning. Syo-konsulenten har gruppvigledning riktad separat till kvinnor
och mén, for att utforska intresseomraden.

0 Introduktionen startar omedelbart efter etablering

o Kommunen har ett muntligt avtal om samarbete med arbetsformedlingen for vidare
introduktion. Alla erbjuds heldagsintroduktion.

o [ samarbete med arbetsformedlingen pagar under 2003 tva riktade
underskdterskeutbildningar, till gruppen flyktingar- och invandrare.

Introduktionserséttning

Introduktionsersittning utbetalas som separat erséttning. Tillater en viss niva pa
extrainkomst for att stimulera till aktivitet. Grund for att fa erséttning ar deltagande i
introduktionsprogram.

Tolkservice

Timra koper tolkservice fran Sundsvall tolkférmedling. Bade direkttolkning och
telefontolkning.

Kontakt: Ulla Orvér, 060- 16 34 09, ulla.orver@timra.se.

Asylsokande — forldggningar och projektverksamhet i linet

24.

Ange — Migrationsverkets forliggning

I Ange har Migrationsverket hyrt 90 ligenheter av det kommunala bostadsforetaget
AFA, koncentrerat till ett bostadsomrade. Anliggningen har:

o 400 platser

o  Har i stort sett varit fullbelagd senaste aret.

o  Stdrsta grupperna idag ir irakier, irakiska kurder, bosnier och f.d
sovjetmedborgare.

Verksamhet

Anldggningsansvarig menar att synen pa asylsokande har dndrats. Idag far de som
kommer klara sig sjdlva och man tror att folk kan och vet sjdlva hur de vill géra. Hér
jamfors med att det tidigare fanns storre personalresurser for verksamheten och ett mer
omhéndertagande synsitt.

o Boende

o  SFI vuxna 3 timmar pr dag

o  Skola for grundskolebarnen pa forldggningen

o  Delgivning av beslut till asylsdkande
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Hiilsoviard

0 En sjukskoterska finns pé forlaggningen och fir forstirkning en dag i veckan fran en
sjukskoterska fran flyktinghdlsovarden i Sundsvall. Var 14:e dag kommer det en
lakare for hdlsoundersokningar.

0 Vid akuta behov for hilsovérd far de asylsokande vénda sig till vardcentral. Svart att
fa tid.

0 Vid behov av psykiatrisk vard/hjilp remitterar flyktinghilsovarden i Ange till
flyktingteamet 1 Sundsvall.

Kontakt: Hans Sefbom, 0690-69 10 50, hans.sefbom@migrationsverket.se.

25.

Sundsvallsenheten (for asylsokande).

Sundsvallsenheten (for asylsdkande) har:

o 774 platser for asylsokande

0 boende i ldgenheter pd flertal stéllen i Sundsvall och Timra.

o ca450 asylsokande inskrivna som bor i eget boende hos familj eller vanner i
Visternorrland, Jimtlands och Gévleborgs lin, sa kallade EBO.

0o hilsovard for de asylsokande som landstinget svarar for.

0 planer att starta Asylhilsan, tillsammans med Sundsvalls sjukhus.

0 en handldggare som arbetar med att ordna sysselsittning, t ex i form av
praktikplatser eller svenskundervisning, for de asylsdkande.

o forutom mottagningsverksamhet ocksé asyl-, och tillstaindsprovning.

Kontakt: Rolf Grafstrom, 060 — 16 36 00, rolf.grafstrom@migrationsverket.se.

26.

KIM — gruppverksamhet for ensamkommande asylsokande 18 — 20 ar.
KIM- stér for Sundsvalls kommun (K),individuella programmet (I) och
Migrationsverket (M).

Ansvariga for projektet dr Invandraravdelningen, Sundsvalls kommun, Vastermalms
gymnasieskola och Migrationsverket. En projektanstélld pd Migrationsverket ansvarar
for verksamheten. Projekttid 1 maj 2002 — 30 april 2003.

Malgrupp
Ensamkommande asylsokande ungdomar mellan 18-20 ar.

Huvudmaél
Skapa en positiv social tillvaro for de unga individer som anlénder hit och inte har
nagon foreblid eller kontaktnét att referera till.

Delmal- aktivitet

o Laéra sig skota vardagliga sysslor som t ex matlagning, tvéttning, stddning, hygien
och ekonomi.

o Bygga upp nitverk med positiva influenser for den enskilde individen.
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o Fora diskussioner kring moral, etik, réttigheter och skyldigheter i1 det svenska
samhillet.

o Fora samtal om sex, samlevnad, bemdtande och attityder.

o Tréna pd att ta initiativ och att ingé 1 olika gruppsammanhang inom t ex foreningsliv
och idrott.

o Extra studier i svenska, genom Flexum ABF.

Syfte
Forebygga att dessa unga ménniskor hamnar i social misér, kriminalitet eller missbruk.
Visa pa alternativ samt valmgjligheter pé deras vig till vuxenliv.

Erfarenheter till idag

0 Antalet deltagare i gruppen ar 12.

Framgangar spréakligt

Inte rddda langre for att inte gora sig forstadda

Bittre pd att passa tider — en riktig ’jobspost” i borjan av projektet

Vagar ifragasitta mer och fraga, visar dirmed att de tar till sig information och
kunskap.

o Uttrycker saker som de sjélva vill gora.

Kontakt: Fredrik Ahnstrand 070-201 53 90 och Victoria McDonald 060-16 36 39,
fredrik.ahnstrand@migrationsverket.se, victoria.mcdonald@migrationsverket.se.

000D

Riktade hilsoinsatser for gruppen flyktingar och asylsokande

27.

Psykiatriska flyktingteamet - Sundsvall

Ursprungligen Flyktingprojektet Forna Jugoslavien startat 1994. Projektets malgrupp
utdkades 1996. Ur detta projekt kom 1998 Psykiatriska flyktingteamet, ett specialiserat
behandlingsteam for gravt traumatiserade flyktingar.

Malgrupp:

Gravt traumatiserade patienter med uppehdllstillstdnd boende inom
Oppenvardsmottagningarna 1-4 upptagningsomrade (Medelpad) samt gravt
traumatiserade asylsdkande patienter i min av utrymme.

Malsittning:

o Beddmning och behandling av traumatiserade flyktingar.

o  Konsultation/handledning/utbildning till psykiatriska kliniken samt vardgrannar.
o  Utveckling av samarbete med vardgrannar.

Arbetsomriden:

o Beddmning och behandling. Teamet har under aren haft ett 80-tal patienter 1
behandling samtidigt.

o Kompetensutveckling via kurser och konferenser.

0 Samverkan med vardgrannar som invandrarkontoren i Sundsvalls och Ange
kommuner, flyktinghdlsovarden, SFI-undervisningen och Lernia.
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o Utbildning pa olika nivéer som inom psykiatriska kliniken bl.a. i AT/ST-
lakarutbildningen, vid Vardgymnasiet, Vardhogskolan, via Kommunforbundet 1
olika sammanhang samt dven i viss man i ett internationellt perspektiv.

o Upplysningsarbete bl.a. via studiedagar for olika personalgrupper.

o Behandling och/eller lindring av psykiska besvir efter grav traumatisering. Utifran
enskilda patienters olika forutsédttningar kan trauma bearbetas och/eller hanteras i
livet.

0 Mojlighet att lyfta fram malgruppens problematik. Okad forstielse for
traumatiserades problem bade hos patienten sjilv och omgivningen ger 6kad
mojlighet till integration i det svenska samhéllet.

0 Medverkat till att sirskild grupp for SFI-undervisning av traumatiserade inrattats i
Sundsvall.

o Mgjlighet att informera patienter om Sverige och det svenska samhéllet.

o Okad egen forstaelse for andra kulturer, vilket de ocksé kunnat sprida vidare.

Planer och 6nskemal:

o I samband med planer att starta ett nytt projekt inom psykiatriska kliniken,
Asylhélsa, for behandling av asylsdkande flyktingar kommer det troligen att bli
vissa fordndringar for flyktingteamet. Diskussioner fors om bl.a. en utveckling mot
ett traumateam.

o Fortsatt kompetensutveckling.

o Ytterligare utveckling av samverkan med andra som arbetar med traumatiserade
personer.

Framgangsfaktorer:

o Bred yrkeskunskap

o Gott stdd och forankring i organisationen

0 Samverkan med andra

Kontakt: Gunny Delberg Persson, Psykiatriska kliniken, Oppenvardsmottagning 1, 856
86 Sundsvall 060-181767, e-post: gunny.delbergpersson@lvn.se.

28.

Asylhilsan

Projekt:

Att mota asylsokande personer med psykisk ohiilsa pa ett tidigt stadium for att till
del effektivisera omhéindertagande och avlasta den psykiatriska akutsjukvarden.

Huvudman:
Allménpsykiatriska kliniken och Barn- och ungdomspsykiatriska kliniken vid
Hiarndsand -Medelpads hilso- och sjukvard.

Bakgrund

Antalet asylsokande som soker den psykiatriska akutsjukvéarden har de senaste aren okat
kraftigt. Ménga soker for att de dr i en mycket besvérlig situation. Manga har fitt avslag
pa asylansokan och hotas av utvisning till det land de flytt frdn. Det ar ett manskligt
stort lidande. De mar mycket ddligt men det &r inte en psykiatrisk sjukdom som orsakar
att de mar daligt. Bakgrunden ar att detta dr ett politiskt orsakat problem och inte ett
psykiatriskt problem. Asylsdkande har enligt lag rétt till akut sjukvard eller sjukvérd
som inte kan skjutas upp.
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Malgrupp:
Personer som soker asyl i Sverige och som har behov av psykiatriska insatser.

Malsittning:

o Att forbattra och effektivisera det psykiatriska och psykologiska omhéndertagandet
av asylsokande i Medelpad .

o Att oka tillgédngligheten genom en samordning av resurserna inom
flyktinghdlsovarden, vuxen- och barnpsykiatrin och Migrationsverket.

o Att for alla asylsokande, genom tidiga och forebyggande insatser, ett gott
bemotande, minska deras lidande bade under och efter asyltiden och darmed
forebygga framtida psykisk ohélsa bade vid integration och atervdandande.

o Att minska behovet av jourbesok, minska behovet av slutenvard samt att 6ka
kompetensen hos behandlande personal.

Verksambhet:
Mottagning av patienter, enskilda och familjer, for psykiatrisk och psykologisk
beddomning, stodjande och behandlande insatser av akut karaktar.

Personal:

Planerat, storleksmaéssigt, fyra terapeuter av olika yrkestillhdrighet frén vardera barn-
och ungdomspsykiatriska kliniken och psykiatriska kliniken. Viktiga
personalegenskaper ir stort intresse och erfarenhet att arbeta med asylsokande
flyktingar, personlig ldmplighet samt samarbetsformaga.

Uppfoljning och utvirdering:

Projektet dr tidsplanerat till drygt ett ar frdn 030301 - 040701. Uppf6ljning sker
fortlopande. Projektet kommer att vetenskapligt utviarderas och erfarenheterna kommer
ocksa att kunna spridas till 6vriga psykiatriska och barnpsykiatriska kliniker i landet.

Om projektet visar sig vara mer framgéngsrikt dn sedvanligt omhandertagande vid de
olika klinikerna kommer en permanentning av projektet att foreslas.

Forvintningar:

o Att 0ka kunskapen om de asylsdkandes verkliga problem sé att de kan fa den hjilp
de i realiteten behover.

o Att 0ka den psykologiska och psykiatriska kunskapen sé att den kan anvéndas i ett
forebyggande syfte for att stodja integreringen i det svenska samhéllet.

Framgangsfaktorer:

0 God kunskap och stor erfarenhet .

0o Vil forankrad och efterfragad verksamhetside och sedan tidigare god samverkan
mellan de ingdende parterna,

Ytterligare information: tills vidare Monica Eriksson, psykiatriska kliniken 851 86

Sundsvall. Tel 060 -181962, monica.eriksson@lvn.se.
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Mingfaldsplaner

29.

Sundsvall

Sundsvalls kommun har av formella dokument ett komunfullméktigebeslut fran 2002 att
arbeta med mangfald, samt att Socialndmnden 1999 antog ett ide program for
personalforsorjningsarbete inom dldreomsorg och socialpsykiatri. Dér ingick ett
delprojekt om etnisk och spriklig mangfald. Man har genom olika projekt och
verksamheter arbetat for att 6ka den etniska mangfalden bland kommunanstéllda och
néringsliv genom projekten Jamka, se sidan 15, 1 Skaffa, se sidan 16, 1 Mini-Equal, se
sidan 18. Man har ocksa fran Invandrarkontoret gjort en kartliggning av invandrarnas

situation pé arbetsmarknaden i Sundsvalls kommun®’ .

Kontakt: Rolf Bergbom, 060-19 12 84, rolf.bergbom@sundsvall.se.

30.

SPV- Statens Pensionsverk - ett exempel pa etniskt mangfaldsarbete
och validering av utlindska arbetssokande.

1999-10-07 beslutade regeringen att ge alla statliga myndigheter i uppdrag att uppritta
handlingsplaner for att frdmja etnisk mangfald bland sina anstillda. Personalutvecklaren
vid SPV i Sundsvall tog under hosten initiativ till att tillsammans med verksamhetens
tre (3) fack SAKO, ST och SEKO, arbeta fram en méngfaldsplan. Man bildade en grupp
for detta och bestdmde sig for att ha en realistisk plan och enbart ta in det som SPV hade
for avsikt att verkligen genomfora. Man bestimde sig ocksa for att gora en plan som
striackte sig frdn 1 november —till 31 oktober for att komma i fas tidsméassigt med
budgetarbetet.

Overgripande mal 2000 - 2005
o Oka antalet anstillda med utlindsk bakgrund
o Tatillvara och utveckla den mangfald som finns pa SPV

Atgirder under 2002 i syfte att friimja mangfald pa SPV

o Mangfaldsplan f6r 2002 ska presenteras och marknadsfors pé alla enheter och

sektioner.

o Sprida kunskap och skapa intresse och forstaelse for méngfaldsfrdgor genom att:

ett seminarium pa temat mangfald arrangeras

- alla arbetsgrupper har minst en diskussion om hur man upplever mangfalden i
arbetsgruppen

- inventering over samtliga talade frimmande sprék

- medarbetare med annan etnisk bakgrund inbjuds till diskussionsforum

- medarbetare med annan etnisk bakgrund erbjuds att bli intervjuade i den
interna tidningen

- om etniska trakasserier forekommer ska det anmaélas till personalenheten

* Rapport Kartliggning av invandrarnas situation pd arbetsmarknaden i Sundsvalls kommun,
Kultur&Fritid, april 2002, Susanne Wistrom
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o Rekrytering, nya rutiner for rekrytering dir mangfaldsaspekten &r beaktad ska
beslutas under 2002.

- Vid nyanstéllningar ska SPV stréva efter att anstélla sa att den etniska
mangfalden okar

Resultat

0 Planerade atgarder har genomforts under 2002. Vid utbildning av chefer har ocksé
block om méngfald forts in. Seminarium om Mangfald blev en personaldag med
Stockholms improvisationsteater. I den interna tidningen / sjdlva verket har en
intervju gjorts med en anstilld som kommer frdn Paraguay och fler intervjuer ar
planerade. Nar personer har lika kompetens i samband med rekrytering dr mangfald
(tillsammans med konstillhorighet) utslagsgivande. Infor arbetet med 2003 — érs
plan kommer man att sl& ihop mangfalds- och jamstélldhetsplanerna.

Validering genom praktik

SPV har ocksa under 2002 erbjudit en person med ekonomisk utbildning frén annat
land, praktikplats pa ekonomiavdelningen. Efter praktiktidens slut utvarderas personens
insatser for att se om den behdver komplettera for att fortsattningsvis arbeta 1 svensk
organisation. Valideringen ingick som del i Svenskt Néringslivs projekt Rekrytering av
invandrare - Matchning av arbetssékande*. Den person som kom till SPV, fick dven
mdjlighet att vikariera forst pa halvtid, sedan pa heltid. Valideringsarbetet har dven
presenterats 1 SPV:s externa tidning Aspekt.

Kontakt: Eva Sandhammar, 060 — 18 69 87, eva.sandhammar@spv.se.

Arbete mot diskriminering och framlingsfientlighet, samt for
sexuellt likaberittigande

31.
51 12-Rorelsen

a0 51 12-rérelsen’’ startades i Harnésand 1998 av en grupp personer som bestimde sig
for att stoppa den framlingsfientliga stimning som dykt upp i staden. P4 torget
skulle goda krafter mot frimlingsfientlighet och rasism moétas. En av de unga
initiativtagarna till denna manifestation hette Sara.

0 1989 mordades Sara och hennes kompis Sylvia av en ung eritrean. Tragedin
forlamade hela staden och fick stor uppmérksamhet i landet. Som ett svar pa det
intraffade reste sig Harnosand 1 nya 5 1 12-manifestationer och frimst i ledet gick
Saras pappa, Stig Wallin. Han 4r sedan 5 1 12-rorelsens ledargestalt.

o 1993 holls den forsta nationella manifestationen, den femte december klockan fem 1
tolv. Detta datum har forblivit 5 i 12-rérelsens nationella manifestationsdag. Da sker
aktiviteter pa hundratals orter runt om i landet

o 51 12-rorelsen/Internationella klubben 1 Hirndsand har fatt flera utmaérkelser, bade 1
Sverige och utomlands, for sitt arbete mot rasism och fraimlingsfientlighet. Bland
priserna kan ndmnas Europapriset mot rasism, priset for arets basta

% Se faktaruta 11, Rekrytering av invandrare, s.28.
%75 i 12, beskrivning hamtad ur foreningens egen broschyr 5 i12.
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multimediaprodukt 1999 (CD-romskivan Heja Sverige) och Arets Europé av
Europarorelsen for insatser 1 Europa parlamentet.
o 2001 och 2002 har manifestationer héllits dven i Europaparlamentet i Bryssel.

Regionalt resurscentrum for integration, mingfald och demokrati

Regionalt resurscentrum for integration och mangfald - 5i12-centrum, startade sin
verksamhet hosten 2000, med stod fran Integrationsverket, linsmyndigheter och
Héarndsands kommun. Projekttiden gar ut i februari 2003. Projektet har haft tva anstéllda
varav en arbetat med arbetsmarknadsfragor.

Syfte

“Projektet syftar till att etablera ett regionalt resurscentrum for integration, mangfald
och demokrati, samt utveckla utbildnings-, och opinionsinsatser for att ta tillvara de
resurser som finns i mangfalden. Projektet ska initiera och stddja delprojekt som startar

. . . . 4
integrationsprocesser och skapar sysselsittning”.**

Initiativtagare till —och/eller delaktiga i projekt som beskrivs under andra

omréden i denna bilaga.

o Medlem av ledningsgruppen for projektet Rekrytering av invandrare - matchning
av arbetssckande.”

o Initiativtagare till etablering av IFS — invandrarforetagare i Sverige’® kontor i
Visternorrland.

o Initiativ till Multilingvistiskt center i Harnosand, LAN - mdngfaldsprojekt’.

0 Aktiva i det forberedande arbetet med EQUAL — Mdngfald **Visternorrland, samt
initiativ till ett delprojekt och ett eget projekt bland de sju (7) delprojekten.

0 Har tillsammans med ABF, Réda Korset, TCO, LO med flera startat Motesplats
Sundvall’mot diskriminering

Initiativtagare till — och/eller delaktiga i fler projekt.

0 Delaktiga i att fa till stind FUL-projketet’® 2001 —2002, som fick stéd av
Néringsdepartementet, i regeringens satsning Arm i Arm.

0 Initiativtagare till ungdomsprojektet Projekt Lust. Arbetar med att fa till stdnd ett
brett engagemang i fragan fridmlingsfientlighet och rasism, helt p4 ungdomars egna
villkor.

Informationsarbete, manifestationer, seminarium och konferenser

o Kommunernas arbetsmarknadsnimnder har besokts.

o Deltagit 1 ett flertal storre och mindre foretagstréaffar i ldnet

o Tillsammans med Lansarbetsndmnden och Hérndsands kommun arrangerat
kunskapsvecka om Mangfald i arbetslivet varen 2002.

o Tillsammans med Lansstyrelsen, Landstinget och Kommunfrbundet arrangerat
Mangtaldsdag for offentliga arbetsgivare, hosten 2001.

o Deltagit i personal- och utbildningsdagar om Mangfald pé ett flertal stillen i landet.

* Projektmal beslutade av strukturfondsdelegationen 2000.12.07.

* Faktaruta 11, sida 28.

30 Faktaruta 13, sida 30.

®! Faktaruta 5, sida 20.

52 Faktaruta 7 och delprojekt 7:2 Svenska och arbetsliv for invandrare, sida 23 och delprojekt 7:7 Heja
Sverige — en interaktiv utbildning pd Internet om behovet av mangfald i arbetslivet, sida 24.

53 Faktaruta 32, sida 53.

> FUL- Framtidens unga ledare
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o Arrangerat informationsmoten med fokus pé konflikten i Mellandstern med bade
israeliska och palestinska representanter.

o Deltar i den krets av fyrtiotalet frivilligorganisationer i landet som deltagit i
seminarium for regeringens arbete med en handlingsplan mot rasism.

o Deltagit i och sjdlva arrangerat ett stort antal offentliga arrangemang om mangfald
och bekdmpning av rasism och frimlingsfientlighet.

o Utarbetat en ny hemsida. 51 12 finns ocksa med i Integrationsverkets
kunskapsportal, www.Sverigemotrasism.nu

Framtid efter avslutad projekttid februari 2003

Avsikten med EU-projektet ar att hitta en mer varaktig 16sning for ett regionalt
resurscentrum for Integration och mangfald baserat pd 5112-r6relsens goodwill lokalt,
nationellt och internationellt. Diskussioner pagar om en mer langsiktig etablering och
finansiering.

Kontakt: Anders Bergman, 0611 — 865 32, 070 — 357 45 95,
anders.bergman]l2@harnosand.se, www.5112.com

32.

Motesplats Sundsvall mot diskriminering

Utgingspunkten for Motesplats Sundsvall mot diskriminering &r att det finns ett stort
morkertal nir det géller ménniskor som upplever sig diskriminerade. Med ekonomisk
stod av Integrationsverket arrangerade en programgrupp bestaende av 51 12, ABF,
Roda Korset, TCO och LO forberedande seminarier under hosten 2001. Mélséttningen
som arbetades fram var att etablera en byrd/en motesplats av kvinnojoursmodell for
diskriminering i arbetslivet. Som forebild har man ocksé haft antidiskrimineringsbyréer
1 Nederldnderna. Dessa finns vél beskrivna i skriften NGO:ers arbete mot

. .. . . . 55
diskriminering i Nederldinderna™ .

Integrationsverket och DO (Diskrimineringsombudsmannen) stodjer en etablering i
Sundsvall och beviljade hosten 2002 kr 250.000 for en tredrsperiod. Verksamheten har
diarmed startat med Oppethéllande en (1) kvéll i veckan i Roda Korset lokaler i
Sundsvall.

Vad vill man gora?

o Etablera en motesplats 1 Sundsvall for de som upplever sig som etniskt
diskriminerade i arbetslivet.

o Stirka och ge ménniskor stod som upplever sig diskriminerade.

0 Ge rad om vilka rittigheter och skyldigheter som finns i samhallet och vilken vig
den enskilde kan ga for att fa sina demokratiska rittigheter tillgodosedda.

o Informera och 6ka kunskaperna om vilka orsaker, attityder och virderingar som kan
tankas ligga bakom diskriminering i arbetslivet.

o Alla som tar kontakt ska f4 information om att absolut sekretess géller.

Idag
o Oppet onsdagar 18 —20.00

% Utgiven av Integrationsverket, Norrkdping 2001.
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o 10 frivilliga engagerade

o informerat media

0 Planen ar att i1 forsta hand komma ut med information till fack och skolor.
Kontakt: Karl Erik Tordenborn, R6da Korset 060-16 82 92.

33.

RFSL* Sundsvall — Gay”’ Jour

RFSL i Sundsvall har sedan tva (2) ar tillbaka en nystartad forening. RFSL fér ofta
kontakt med ménniskor som pé grund av sin sexuella laggning kénner sig
diskriminerade. De kan eller vill inte tala om sin sexuella ldggning for att de upplever
att det inte dr accepterat i den miljo de lever i. I sina kontakter har manniskor som
arbetar inom RFSL fétt veta att ménniskor faktiskt ”flyr” sin hemplats till storre orter
och stider for att kénna sig accepterade. Som en del av verksamheten i Sundsvall har
man startat en:

Gay Jour

sondagar fran 20.00 — 22.00.

bedrivs idag av fyra (4) frivilliga

de frivilliga dr internutbildade fran forbundet.
1- 5 samtal pr jourkvall.

O

(M Ey =

Ovrig verksamhet

o skolinformation — dar skolinformatorerna beréttar om vad RFSL star for och om
egna erfarenheter.

O synas pa stora arrangemang, som festivaler.

o Café Sundsvall, egen lokal med caféverksamhet.

Kontakt: Mario da Costa 060 — 17 13 30 onsdagar kl.19 — 22, Gay Jour 060 — 15 77 78
sondagar kl. 20 —22, www.rfsl.se/sundsvall.

Verksamhet inom studieforbund

34.

NBYV Ornskéldsvik

NBV?* i Ornskéldsvik hade fram till r 2000 ansvaret for undervisning i SFI°°. Nir
denna verksamhet gick 6ver i Komvux regi, hade NBV en stort kontaktnit av invandare
som de hade lart kinna och som kénde till NBV, bdde som undervisningsansvariga i
SFI, som cirkelorganisation och som tillgdnglig lokal. Folk var hemmastadda hos NBV.
Man kénde att man ville gora nagot utav denna situation. Sa foéddes MULTIKULTI, ett
fristdende natverk, med utgangspunkt hos NBV. MULTIKULTI:s 6vergripande mal &r:

36 RFSL, Riksforbundet for sexuellt likaberittigande. RFSL bildades 1950 och ér dédrmed en av virldens
dldsta organisationer for homo, bisexuella och transpersoner. Har idag 6000 medlemmar.

°7 Gay ir engelska och betyder firgglad.

¥ NBV, Nykterhets- och bildningsverksamhetens studieforbund.

%% SFI, Svenska for invandrare, se exempel SFI-Komvux i Orskéldsvik faktaruta 22 sida 43.
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Att bidra till moten

o Haéller 6ppet hus varje 16rdag mellan 13.00 —16.00- kvinnor syr, barn leker,
minniskor sitter och pratar.

o Tar sig tid att mota, far kunskap om vad ménniskor har f6r kunskap med sig.

o Engagerat invandrare som kursledare, ex. cirkel i swabhili, afrikans dans,
olja/akvarell.

o Genomfor temadagar med offentliga arrangemang som: ”Varfor flyktingar fran
Kongo?”, ”Kvinna i ny kultur”, ”Forélder i Sverige”, "Flykten”, ”Drogsituationen i
var kommun” mm.

Samarbete med invandrarbyrin och AF

o Svenska for seniorer, mots tre (3) tillfdlle 1 veckan, dldsta deltagaren 76 ar.

o KVINNOR iutveckling — Spranget, en arbetsmetod for egen utveckling, for
invandrarkvinnor och deltidsarbetslosa. Se sidan 29 och projekt 15:8 inom RRC-Y
sidan 37.

o Planerar gruppverksamhet for langtidsarbetsldsa invandrare.

Projekt gemensamt med socialtjinst, polis, kvinnojour och invandrarbyra.
o Kunskapsspridning géllande vald mot invandrarkvinnor och kvinnor med
missbruksproblem.

Startar Lokalt resurscentra med stod av Ornskéldsviks kommun och NUTEK®
o Delprojekt 15:7 inom RRC-Y Visternorland. Se sidan 37.

Kontakt: Johan Wedin eller Vanja Westman, 0660- 158 20, johan.wedin@nbv.se,
vanja.westman@nbv.se.

3S.

Sensus’' — studieforbund

Sensus Sodra Norrland var engagerade 1 arbetet kring den interaktiva utstéllningen Gud
har 99 namn®, som Sundsvalls Museum i ett samarbete med Sensus och FS®
arrangerade under augusti och september 2001. Sensus utbildade guider till
utstéllningen. Idén bakom utstillningen var att skapa mdtesplatser som gav storre
forstaelse for olika sétt att vara, tdnka och tro. Utstéllningen ville skapa en interaktiv
upplevelse och vicka nyfikenhet pad rummens och tingens betydelse for de olika
religionerna. Utifrdn erfarenheterna frn utstéllningen, gick Sensus vidare med att

% NUTEK, Verket for niringslivsutveckling.

%! Sensus — kyrkligt och humanistiskt studieforbund med ett 30-tal medlemsorganisationer. Sensus, latin,
substantiv 1.sinnesintryg, fornimmelse, kénsla 2.forméga att kinna 3. Medvetande, besinning 4.
tankeforméga, sunt fornuft 5.sjil 6. Forstand, vett, omdome, takt, smak 7. Asikt, tinkesétt, 4skadning 8.
Mening, innebdrd 9. moraliskt sinne, kinsla for det rétta

82 Gud har 99 , var en samproduktion av Kulturhuset, Riksutstéllningar och stiftelsen World Wide Wisdom,
en interaktiv utstéllning pa Sverigeturné 2000 — 2002, guidade turer, dialogseminarium om livets stora
fragor.

83 FS, Frikyrkliga studieforbundet.
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erbjuda guidegruppen och andra utbildningen MOD, for att ge ett dialogredskap i
arbetet med méngfald.

Modutbildningar

MOD,* méngfald och dialog. MOD har anvints inom Sveriges kyrkliga studieférbund i
flera ar, ddrifran fanns tillgang till erfarenheter och kunskap, men &ven support fran
kollegor.

MOD

MOD iér ett koncept for att mota fordomar och diskriminering. Konceptet bygger pa en
process, material samt ett forhallningssatt hos ledaren med grund i dialogpedagogiken. I
MOD anvinds en rad olika metoder t ex rollspel, viarderingsdvningar och
simulationsovningar.

MOD en process

Stommen 1 grundutbildningen & MOD-processen i fem faser som kursdeltagarna
kommer att folja

o Oppenhet: Vem ir jag? Vilka ér vi?

Sjalvkédnnedom: Hur reagerar jag pa det som &r obekant for mig?

Avsloja maktstrukturer: Hur dr det- egentligen?

Modeller for framtiden: Hur vill vi ha det?

Strategier: Hur gar vi vidare?

00000

Genom att delta i processen kan kursdeltagarna 6ka medvetenheten om sin egna
attityder och reflektera dver sina virderingar motet med andra ménniskor.

Malgrupper

Kommuner: skola, fritidsverksamhet, socialtjanst, arbete med invandrare.

o Kyrkan: anstéllda, ledare, lekmén, konfirmander, ungdomsgrupper, férsamlingsbor.
o Naringsliv: medarbetare pa arbetsplatser

o Foreningsliv

O

Resultat: antal MOD steg 1 grundutbildning— utbildade under hosten 2001 och
2002

o Gymnasieskolan 19

o Ovrig kommunal verksamhet 5

o Kyrka/forsamling 15

o Ovriga7

Steg 2 MOD ledarutbildning

Steg 2 MOD, innebér att den som géar denna sjdlv kan anvédnda och leda MOD-
processen 1 sina egna sammanhang.

o  Gymnasieskolan 7

% MOD, méngfald och dialog, skapades som begrepp 1989 genom ett samarbete mellan Sveriges
frikyrkoréads utskott for invandrar — och flyktingfragor (NFLU ) och Frikyrkliga studieférbundet (FS).
Innan dess hade ett utvecklingsarbete med forsoksverksamhet pagatt sedan i borjan av 80-talet. Den forsta
impulsen till det som senare utvecklades till MOD i Sverige kom till stind i samband med en serie
motséttningar mellan svenska raggare och syrianer/assyrier, som dgde rum i S6dertilje under varen 1979.
Pé hosten samma &r genomforde World Council of Churches (WCC); Program to Combat Racism
(PCR) en konferens, varvid bl a konstaterades att rasism och framlingsfienlighet i 6kande utstrickning
borjat upptriada i Europa. Idag ar det Sensus och FS som &dger konceptet pA MOD-utbildningar.
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Ovrig kommunal verksamhet 1
Kyrka/forsamling 6
Migrationsverket 1

Ovriga 1

000D

Forutom att géra detta hoppas man att ett flertal processer och nétverks har startat under
tiden. Man &r beredd fran Sensus sida att f6lja upp och fortsétta arbetet med olika typer
av utvecklingsinsatser, utbildningar, materialproduktion, férnyelse — och
forandringsarbete som kan hjilpa till att utveckla metoder och arbetssitt.

Onsdag i City i Gustaf Adolfs forsamlingi G.A:s forsamlingshem

I samarbete med Sensus startade Gustaf Adolfs forsamling Onsdag i City. Oppna
seminarier, temadagar dir man gar ut vildigt brett med inbjudan, for att fa
professionella, foreningsfolk och den enskilt intresserade att métas utifran viktiga teman
inom méngfaldsomradet.

o Foreldsningar

o Temadagar

Kontakt: Lars Sjogren, 060-66 42 62, lars.sjogren@sensus.se.

Kyrklig verksamhet

36.

Taliagruppen- Ornskoéldsviks forsamling- Svenska Kyrkan

Taliagruppen startades inom projektet Framtid VALHALLA - nigra steg pd vigen”
1999. Ett projekt for att utveckla samverkansformer mellan olika forvaltningar och
organisationer. Detta for att visa pa att det gér att 6ka engagemanget kring vardagsnira
boendefragor. P4 initiativ av en diakon i Ornskoldsviks forsamling inledde diakoner och
frivilliga personer ett samarbete med Sfi-undervisningen. Kvinnor med fa svenska
kontakter erbjods att komma till en ldgenhet i omradet en (1) eftermiddag per vecka, for
att trdna svenska. I gruppen som bildades, foédde nadgon barn och blev hemmavarande.
Pa det sittet kom fler hemmavarande kvinnor med. Med de hemmavarande kvinnornas
deltagande kom ocksa barnen och kyrkan la en “kyrkisgrupp” till en ldgenhet i samma

trappuppgéng.

Verksamhet 2001 - 2002

o Bakning

o Somnad

o Studiebesok pa konsthall, pa sjukhus, vardcentral, rontgen, barnklinik, kvinnoklinik
och forlossning

0 Besok av prist i svenska kyrkan

0 Besok av distriktskoterska

o Besok fran Sensus och porslinsbutik

5 Framtid VALHALLA-ndgra steg pd viigen, bok och film , O-viks hem eller Kultur&Fritid.
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Verksamhet 2003

Verksambheten fortsitter i den form den nu har funnit. Man anviinder nu Ornskoldsviks
forsamlingshem som lokal for bade kvinnogrupp och barngrupp.

Kontakt: Anna-Lena Wahlberg, 0660-266431.

37.
Katolska Kyrkan S:t Olofs Forsamling i Sundsvall

Katolska forsamlingen Sundsvall med 600 medlemmar, ingar i Norrlandsdekanatet®
med fyra forsamlingar 1 Gévle, Sundsvall, Umeé och Luled. I forsamlingen uppskattar
man att man har 90 % medlemmar med invandrarbakgrund och att det vid en méissa kan
delta manniskor frén ett 40-tal olika l&nder.

Verksamhet

o Maissor pa onsdag, torsdag, fredag, I6rdag och séndagar

0 Missa hélls ocksé en gdng per manad pa forsamlingens utposter i Ostersund,
Hirnésand, Kramfors och Ornskdldsvik. I anknytning till misstillfillet ges ocksa
mojlighet till undervisning.

o Konfirmandgrupp, som elev gér man tva (2) ar i undervisning, alder 14 — 17 ar.

o En gang per termin kulturafton, med nagon speciell inriktning pa land eller
kontinent.

o Studiecirklar

Caritas”’ S:t Olof

o Har kontakt med asylsokande.

o Kontakt med andra som soker hjdlp pa nagot sétt.
o Forfrdgningar om ekonomiskt hjilp.

o Projektarbete utomlands

S:t Josefsystrarnas kongregation®

Inom S:t Josefsystrarna finns tre (3) nunnor som lever i en kommitté. En av dem har
som sin uppgift att arbeta i forsamlingen.

Kontakt: Syster Lila Bork 060 — 15 53 44, Barbara Barth-Bohlin 060-61 71 10,
sundsvall@katolskakyrkan.se, www.katolskakyrkan.se.

38.

Skons forsamling — begravning for de som icke omfattas av Kkristen tro.
Stiftsamfélligheten Harndsand beslutade att en Sarskild gravplats, for den som inte dr
medlem i Svenska Kyrkan, skulle anldggas i Skons forsamling. I huvudsak betjénar
gravplatsen Angermanland och Medelpad. Efter 1 januari 2000, betalar alla
folkbokforda en begravningsavgift. Detta giller alla oavsett tro och medlemskap i
trossamfund. Transporter till denna typ av gravplats skall d&ven bekostas av
begravningsavgiften.

% Dekanat, lokal sammanslutning av prister inom kyrkan.

®7 Caritas, katolska kyrkans bistandsorganisation Caritas Sverige ar en del av Caritas Internationalis.
Caritas arbete bygger pa lokalt deltagande och arbetet utgér fran behov pa plats.

8 Kongregation, romerskt - katolskt fromt samfund.

58




Skons kyrkogardsforvaltning har:

0  Neutralt ceremonirum utan religiosa symboler for begravningsceremonier.

o  Ceremonirum for rituell tvitt.

o  Gravar som ej gravs om, dir konfessionen siger att stoftet skall begravas for alltid.
Man strédvar efter att hjdlpa alla, att 4 mojlighet att begrava sina sléktingar och vinner
utifran de dnskemal de har. Man har haft buddistiska, hinduiska, ortodoxa och
muslimska begravningar. | Allmdnna rad fran socialstyrelsen 1981:3, Infor doden, finns
uppgifter om ceremonier och gravplatser.

Kontakt: Rune Ostberg, 060- 526 740, 070 —666 26 , rune.ostberg@svenskakyrkan.se.

39.

Islamskt kulturcenter i Sundsvall

I Sundsvall finns en muslimsk moské. Moskén besoks dven av muslimer, som bor i
grannkommunerna Hirndsand, Timra, Kramfors, Ange och Ostersund. Man riknar med
ca 1000 personer som besoker moskén fran andra kommuner. I Sundsvall bor idag ca
1000 praktiserande muslimer. De arabisktalande kommer fran 22 linder, ett stort antal
somalier och bosnier, samt enstaka svenskar finns ocksa bland besokarna. Islamskt
kulturcenter arbetar aktiv med intern integration, dé det ingar personer med ménga olika
traditioner, kulturer och sprék.

Verksamhet

Idag skots foreningens verksamhet av 2:e imamen. Han arbetsuppgifter ar:

o Vaktméstare i moskén.

0 Ansvarig for muslimska kyrkogarden vid Skons kyrka.

o Utfor begravning enligt muslimsk ceremoni. Férutom att han tar hand om den dode
sa fungerar han som socialt stod for anhoriga.

o Stdndig jourverksamhet i och med att forsamlingens telefon &r kopplad till
hemtelefonen.

o Vigslar.

o Radgivning i forbindelse med skilsméssor.

0 Under helgerna undervisar han barn, ungdomar och vuxna i arabiska och Koranen.
Dessutom undervisar han barn, ungdomar i matematik.

o Tar emot studiebesok fran skolor (grund-, gymnasie- och hogskolan).

0 Gér ut och besoker muslimer pa fangelser.

Projektverksamhet 2002 och planerad projektverksamhet 2003.

Ar 2002 har det pagétt ett projekt I Sensus —Atgcirder for ekumenik och integration. Ett
samverkansprojekt mellan Sensus studieférbund och Islamskt kulturcenter. Detta
upphorde vid arsskiftet pa grund av att projektmalen inte har uppfyllts till fullo, men
arbetsuppgifter kvarstar och har dessutom 6kat kraftigt det senaste aret.

Ett nytt projekt med annan inriktning och bredare ansats planeras infor ar 2003. Dér &r
ambitionen att det skall inga ett antal trossamfund, bostadsbolag, fler intressenter som
aktivt skall delta i nagon form av religionsdialog pé olika nivéer. For projektet finns
l6nebidragsmedel och Islamskt kulturcenter har sokt Lénsstyrelsen Valfardsavdelning
om delfinansiering.

Kontakt: Hassan Abooda 060 — 15 12 64, 060 — 55 25 60,
sundsvallislam@hotmail.com, http://come.to/nour
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Fackliga aktiviteter

40.
SIF Mellannorrland

SIF Mellannorrland har en ombudsman som ér speciellt ansvarig for SIF
Mellannorrlands arbete med mangfaldsfragor. Infér 2003 har man centralt inom Sif satt

upp:

Overgripande mal

o Sifis medlemmar och fortroendevald ska ha tillgang till kunskap om
mangfaldsfragor

o Sif:s medlemmar och fortroendevalda ska ha tillgang till information om hur man
stodjer integration pé arbetsmarknaden.

o Sif:s fortroendevalda ska ha tillgéng till modeller/verktyg for hur man arbetar med
mangfaldsplaner i foretagen.

Lokalt i Sif Mellannorrland — Vésternorrland och Jamtlands lén, har man satt upp
foljande mal:

Arbete 2003

0 De fortroendevalda pa Sif Mellannorrland ska ha tillgang till modeller/verktyg for
hur man arbetar med mangfaldsplaner i foretagen.

o Sif Mellannorrland ska paverka foretagen att utarbeta och f6lja mangfaldsplaner pa
det egna foretaget.

o 100 Sif-klubbar ska arbetet med méngfaldsplaner ha paborjats ar 2003!

Material som Sif anvinder i sitt arbete 2003

o Videofilmen Svensk?

o Svensk? En skrift om att motas, komplement till videon

0 Mangfald som verksamhetsstrategi — en modell for mangfaldsarbete®

Deltar i projekt

Deltog i svenskt Néringslivs projekt, Rekrytering av invandrare’

Erfarenhet av tidigare mangfaldsarbete

Sif Mellannorrland och centralt har under flera ar arbetat med végledning for foretag,
klubbar, arbetsplatser och organisationer. Trots detta dr det lang vdg att gd, som Sif:
undersokelse i Vistra Gotaland visar’'

Kontakt: Alberto Rivarola, 060-64 61 30, 070-313 61 41, alberto.rivarola@sif.

5 Mdngfald som verksamhetsstrategi- en modell for mdngfaldsarbete, forfattare Asa Helg och Marthe
Vakoufari, Sverige 2000-institutet, utgiven av Integrationsverket, 2001.

70 Se faktaruta 11, Rekrytering av invandrare, s. 28.

' Se Rapport s.13.
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Motesplatser

41.
Soraker Folkets Hus — ett hus med mottot ”Tand Dina Eldar”;
mojligheternas hus.

Bakgrund

Sorakers Folkets Hus nya lokaler invigdes 1976. Det var d& unikt med 16sningen att
bygga ihop Folkets Hus med skola, bibliotek och fritidsgard. Tanken var god, men med
olika huvudmaén och olika synsitt, blev huset snart “de stingda dorrarnas hus”.

Soraker drabbades av hog arbetsloshet dd Gullfiber 1983 la ned sin tillverkning. 600
arbetstillfillen forsvann. Normloshet, droger och kriminalitet var utbrett. Skadegorelse
och inbrott vardagsmat..

Och alla var s& rddd om de nya, fina lokalerna att de helst inte skulle anvéndas. I alla
fall inte av andra dn de som kunde legitimera sig som giltiga besokare.

Foriandringsarbete

1985 Startade forandringsarbetet:

o Med stort stod av Timra Kultur- och fritid blev Folkets Hus huvudman for
fritidsgérdsverksamheten.

Fritidsgdrden “lades ned” och hela huset blev hela folkets Hus

Processen var lang och fylld av kamp.

Fordndringar kan vara slitsamma.

Det som ér spannande &r att processen hela tiden fortsétter.

000D

”Vi dtererovrade den gamla folkrorelsetanken!
Vi 6ppnade for nytinkande och nyskapande ! - sdiger Christina Johansson
Vi byggde in virme och éppenhet i viggarna!!” forestindare’

Verksamhet idag

o Pa Sordker Folkets Hus har ungdomarna utvecklat sjdlvforvaltning som
arbetsmetod. Dvs. de driver café’, killarbandprojekt, teatergrupper,
digitalfilmgrupp, dansgrupper, innebandygrupper, konstgrupper, biblioteksgrupper
m.m. i sjélvforvaltningsform. Detta innebér totalt resultatansvar.

0 Vissa verksamheter dr av bestdende vardagskaraktir, andra grupper dr
arrangemangsinriktade. Alla som vill far en arbetsuppgift och ar behdvd, men det ar
ocksé ok att ”bara vara”.

0 Verksamheterna fordndras stindigt, det dr inte mdngden som avgdr vad som é&r
viktigt.

0 Huset dr 6ppet 7 dagar i veckan, 12-15 timmar/dygn. Biblioteket ar ppet fran 9-21.

71 sin information om Séréker Folkets Hus den 8 november pa konferensen At arbeta med integration —
en segregerad tillvaro? , som vi arrangerade utifran kartlaggningsarbetet, sa Christina Johansson ocksa
”Problembarnen” &r véra stottepelare i verksamheten”.
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Framgangsfaktorer

o Lokaler med sjil och engagerade vuxna med tolerans...som gillar ungar!

o Haér kallar man alla barn och ungdomar for ’vara ungar”. Kérleksfullt och
omslutande menat, detta har man under en 10-arsperiod inpréantat som tradition hos
vuxenvirlden.

o Sjalvforvaltning av ungdomarna som metod.

o Ingen dlderssegregation, verksamhet och aktivitet for barn, ungdomar och vuxna
forsiggar sida vid sida.

o Styrelse bestdr av ca 20 personer. Valda for sin egen kunskap och kompetens, som

just de kan tillfora huset. Snittaldern ca 30 ar, fran 17 till 70 ar.

Stort och smatt, sida vid sida och lika viktigt.

Samarbete med ortens foreningsliv och gott stod av Timra kultur- och

fritidsverksamhet.

Kontakt:Soraker Folkets Hus,060-40073, Eva, Margareta eller Christina,

folketshus.soraker@timra.se , www.sorakerfolketshus.nu.

00

42.

Tradgar'n,

Tradgar'n dr en motesplats som har tvd huvudmén som ansvariga. Socialtjénsten 1
Hirndsands kommun och Harnosands domkyrkoforsamling. Tradgar n startade 1995 pa
initiativ av Varsta diakonicenter (tredje huvudman fram till och med 2000),
domkyrkoférsamlingen, tidigare flyktingenheten frén socialtjansten, 5 i 127* och RIA ™.
Malsittingen var att skapa en métesplats for alla typer av ménniskor. Tradgér ns lokaler
ar 1 tidigare Byhléns café. Tradgar n dr idag en vélkind verksamhet, en plats for praktik,
arbetsprovning, volontérarbete och ett jamt och stort besokarantal.

Milbeskrivning

o Tradgar'n vill vara en métesplats for ménniskor med olika bakgrund, &lder och
behov.

o Genom mangfalden i en gemensam insats och en gemensam strévan vill Tradgar'n
tydligora minniskors lika virde samt motverka segregation.

o Ett viktigt led 1 malsattningen &r att 6ka manniskors forstaelse for olika ménniskors
vérde

Verksamhet

o Oppet sju dagar i veckan med cafe’drift, biljardrum,” vardagsrummet” och
varldsbutik. Inget koptvang — man kan bara komma och exempelvis spela spel eller
lasa tidning.

o Samverkar med kommunens arbetsmarknadsenhet, frivarden, integrationsenheten,
gymnasieskolan och ger personer som formedlas mojlighet till praktik,
samhdllstjanst, prova pa arbete for tidigare langtidsarbetslosa/langtidssjukskrivna.

o Samverkar med gymnasiesirkskolan, Kristinaskolan’”, Harnosands folkhdgskola,
Hérndsands studentkar for 6ppethéllande och verksamhet pa kvillar och helger.

o Samverkar med musik&kulturskolan och estetiska programmet for lunchmusik.

' Om 5i 12 se faktaruta 31 s. 51.

™ RIA, Rad och information om alkoholfrédgor, en ekumenisk organisation. RIA hade tidigare verksamhet i
de lokaler Tradgér'n dr i idag. RIA har pa méng platser gatt in i organisationen Hela ménniskan.

7 Grundskola for déva och hérselskadade i norra delen av Sverige.
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Volontiiren — den frivillige Tridgirdsmedarbetaren

Forutom de samverkanspartners som Tradgar'n har som bidrar med aktiva personer, sa
ir VOLONTAREN en hornsten i arbetet. De finns i lingre eller kortare perioder, i olika
omfattning. Nagon arbetar ett par kvéllar per termin, ndgon kommer varje vecka och
fungerar som handledare for exempelvis personer pa praktik. Volontérskapet ér viktigt,
men kréver ocksa mycket arbete i form av kontakt, mdojlighet till tréffar och
uppmuntran.

Framgangsfaktorer

0 Flera huvudman ger ett brett underlag av bade besokare och tradgardsmedarbetare.
0 Satsat pa att vara en motesplats, dér alla kan komma, dven den som inte har rad eller
vill fika.

Utbildning av medarbetare 1 Tradgar ns malsittning.

Aktiv samverkan med andra verksambheter.

Foljt upp volontirskapet med mycket personlig kontakt och aterkommande fester.
Utveckling av lokal och verksamhet utifran framvéxande behov.

Kontakt: Louise Parkman, 0611 — 236 50, louise.parkman@svenskakyrkan.se.

000D

Maingfald inom Vilfirdsavdelningens tillsyns- och
utvecklingsomraden

Vilfardsavdelningen har utifrén sina tillsyns- och utvecklingsomraden sett pa vad
méngfald kan vara for dessa sakomraden.

Inom dldreomsorg &r synen pd dldre viktig for mojlighet till mangfald. Att
aldersspannet 65 — 90 ar exempelvis representerar tva generationer. Mangtfald har kan
vara att det verkligen gors individuella beddmningar och att en dldre person ses som
varande mitt 1 livet, inte representerar en grupp 1 livets slutskede. Det dr ocksa viktigt att
komma ihag att 70 — 75% av de éldre inte har nadgon insats alls frain kommunernas
socialtjanst och att de flesta insatser idag riktar sig till de som &r 6ver 80 ér.
Kommunikationer som férdtjénst, buss och tillgang till hiss ar viktigt for att ge
mojligheter till sociala kontakter, detta for att motverka den ensamhet som manga éldre
kinner. Mojlighet till ett flexibelt arbetsliv ar ocksé viktigt, det finns de som vill arbeta
efter pensionsalder och bor f4 mojlighet till detta.

Inom omradet enskild verksamhet for vuxna dr méngtald framforallt att det gors
individuella bedomningar utifran den enskildes behov och mojlighet.

Inom sakomradena LSS’®, psykiskt funktionshindrade och handikapp kan
mangfaldstinkande vara att det inte fokuseras pa problem i forhallande till dessa
grupper, utan att se var och ens mojlighet till ett deltagande 1 vart samhaélle. Arbete och
sysselséttning ar viktigt for personerna i dessa grupper och maste prioriteras.

"® LSS, Lagen om sérskilt stéd och service.
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For arbetet med alkohol- och drogfragor kan méngfald bl a vara att vuxna tar ett storre
ansvar 1 forhallande till barn- och ungdom och att fa till stind en attitydférédndring dir
alla vuxna bryr sig .

Inom kommunernas handldggning av ekonomiskt bistand kan méngfald mojliggoras
genom att det gors individuella beddmningar. En fraga som dr mycket aktuell for
mangfaldsperspektivet r, pa vilket sétt samhaéllet bast ska kunna stédja dem som lever
pa ekonomiskt bistdnd over tid till ett aktivt samhéllsdeltagande

Inom sakomradena barn, unga, familjerétt och enskild verksamhet f6r denna grupp ér
det mojligheten att gora individuella beddmningar, erbjuda differentierade
behandlingsformer, gérna inom linet, dér olika kompetenser finns tillgéngliga, som kan
ge mangfald. Viktigt &r att utredningar om barn och unga lyfter fram de olika behov
som kan finnas.

Inom sakomradena missbruk, ungdomsfragor och LVM’ ér individuella bedémningar
grunden for ett mangfaldstinkande. Detta forutsétter att man kommer ifran att vissa
behandlingstrender far dominera, istéllet koncentrerar arbetet pa att se individens behov
och egna resurser. Att striva efter kontinuitet och ge utrymme for forebyggande arbete
ger god grund for ett méngtaldstinkande.

Inom omradet Livsmiljobokslut, beskrivs vilfard, nagra hilsoindikatorer och
miljoaspekter i siffror. Bokslutet kan i framtiden spegla mingfaldstinkande,
mangfaldsmojligheter 1 ldnet genom att lyfta fram exempelvis funktionshindrades
situation pd arbetsmarknaden, jamstélldhetsindex utveckling, kommunikationer i lédnet
m.m.

For sakomradet Kvinnor 1 Vésternorrland, ar det for ett mangfaldstinkande viktigt att fa
bort synsittet att kvinnor &r en minoritet. Kvinnors olikheter ar lika stora som méns
olikheter.

Sakomradet Jamstélldhet har en sérstillning inom mangfalden, eftersom kon alltid finns
med, vilket innebar att en méngfaldsaspekt alltid &r representerad. En utveckling av
jamstilldhetsarbetet med mangfald &r att komma ifran att detta arbete enbart handlar om
kvinnors situation. Bdde kvinnor och méns styrkor, resurser och aktuella situationer
maste lyftas fram.

I arbetet med sakomradet Ungdomsfragor &r det i ett mangfaldsperspektiv viktigt att se
individerna, ta till vara ungdomar som resurs genom att ge dem en serios delaktighet,
inte fraga efter vad de tycker om vi inte har tinkt ge en reell mojlighet till padverkan.

Behov

De behov som pi olika sétt kommit fram i kartliggningsarbetet ska ses utifran den
avgriansning som lagts for kartlaggningen genom handlingslinjens ramar, kontakt med
redan aktiva inom integrations- och mangfaldsomradet, strukturfondens projekt och
avsiktsforklaringens betoning av satsning pa utrikes fodda.

" LVM, Lagen om vard av missbrukare
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Vid de tva konferenser som arrangerats for kartlaggningsarbetet, har deltagarna visat pa
ett stort intresse for vad som hénder i ldnet inom omradet och ett behov av att fa
information och halla kontakt mellan verksamheter som arbetar med méngfald pé olika
sitt. Riktade utbildningar, temakonferenser i linet m.m efterfragas.

Utifran forfragan till lanets kommuner om man har en mangfaldsplan eller
mangfaldsstrategi for sina verksamheter har flera kommuner gett uttryck for behov av
kunskap om hur ett organiserat mingfaldsarbete skulle kunna se ut i den egna
kommunen.

Kontakten med ldnets kommuner géllande vilka hinder man ser {for integration av
flyktingar och invandrare i den egna kommunen visade pé ett flertal behov ute 1
kommunerna. Behov finns av praktik- och introduktionsplatser. De verksamheter och
projekt som redovisats om riktad praktik och uppfoljning av denna, visar med all
tydlighet att detta 4r en mycket framkomlig vig for den enskilde att komma ut i
arbetslivet. Endast Sundsvall sdger sig kunna hitta de praktikplatser man behdver under
introduktionsperioden. Behov finns av vidareutveckling av Svenska for invandrare, till
att bli mer individualiserad och med bittre koppling till arbetsliv. Behov har framforts
om Okad kunskap och intresse i de egna kommunala forvaltningarna for hur de ska ta
till vara den resurs som gruppen har, men @ven kring vad flyktingskap kan innebira.
Kring dessa fragor tycker man ocksé att det finns behov av 6kad kunskap hos politiker
och allménhet. De mindre kommunerna bedomer det ockséd som nédvéndigt att hitta
stodfinansidrer for att klara att med kontinuitet genomfora heldagsintroduktion for de
flyktingar och invandrare man tar emot.

Behovet av arbete mot frimlingsfientlighet och diskriminering har blivit &nnu tydligare
efter hostens val, nir ickedemokratiska grupper fétt representation inom den
kommunala politiken i en av ldnets kommuner.

Maingfaldsarbete i Visternorrland

Sammanfattande diskussion

Vi startar med att ta steget in1 AMV:s riksomfattande kampanj Spranget i verksamhet
6, sida 21. ”Utbildningen bedrevs i samarbete med Jimtland och gruppen bestod av 20
personer. De var alla registrerade arbetslosa akademiker.

De representerade 10 lander fran fyra virldsdelar och behérskade 15 sprak utover
svenskan. Samtliga klarade hogskolekursen, som enligt universitetslektor Hans Ahl, lag
pa en mycket avancerad akademisk niva. Nagra fick till och med betyget Vil godkdnd.
Totalt har dessa 20 personer vistats 1 Sverige 1 130 ar. Vad yrkeserfarenhet betréiffar har
de sammanlagt arbetat 120 &r som ldrare i sin respektive lander”.

En bild som talar for sig sjilv, en mansklig forlust for den enskilde, att inte kunna
forsorja sig, att inte rdknas som nog kompetent. Det innebér ocksd en samhillelig

forlust, att inte ha tagit del av denna rikedom pa 120 ars yrkeserfarenhet. Med den
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riktade insatsen kommer de flestas situation att fordndras. Tre personer har fatt fast
anstillning som ldrare i sina hemkommuner. Nagra har bytt inriktning och kommer att
studera vidare av egen kraft. Ytterligare ndgra kommer att under aret erbjudas en
kortare, pedagogisk utbildning.

Erfarenheten &r att riktade insatser och ett ndra samarbete mellan berdrda aktdrer i lanet
ger resultat. Inom de 6vriga projekt och verksamheter som ar pa géng inom
arbetsomrédet, finns liknande erfarenheter inom projektet, SKAFFA, Jimka och
Adalskooperativet Eko Teck. Inom samverkansprojektet EQUAL-Mangfald i
Visternorrland ar kraften inriktad pé att hitta hindren, skapa redskapen, underlitta for
arbetsgivare att ge plats och for den enskilde att komma in i arbetslivet.

Enligt kommunforbundets berdkning kommer kommunerna att behdva rekrytera 625
000 nya medarbetare fram till 2010. For Visternorrland visar Rapport om
arbetskraftsforsorjning i Visternorrlands ldn fram till 2015, pa att 44.000 av ldnets idag
110 00 sysselsatta, kommer att ga i pension fram till 2015. Projekt riktade direkt till att
rekrytera och intressera invandrare for exempelvis omsorgsarbete, som inom Mini-
EQUAL i Sundsvall och forberedande utbildningsgrupp inom SFI i Ornskéldsvik,
underskoterskeutbildningsgrupperna i Timra, har framtiden {or sig. Detsamma géller hir
for nuvarande omgang av Lansarbetsndmndens Spranget, som géller personer med
vardutbildning.

Inom omrédet forskola-, grund-, och gymnasieskola ligger vart lén enligt samma
Rapport om arbetskrafisforsorjning i Visternorriand fram till ar 2015 6ver rikssnittet
vad det géller pensionsavgéngar. Dir visar BRY T-projektet "Fler mén i skolan” att det
gar att intressera mén for yrkesomradet, ”bara” man nér ut till dem.

Ingen av ldnets kommuner har arbetat fram en mangfaldspolicy eller personalstrategi
med mangfaldssatsning. Sundsvalls kommun har genom flera olika satsningar i riktade
projekt arbetat med fragorna under ldngre tid. I perspektiv av rapporten om
arbetskraftsforsorjning fram till 2015 och utifrdn kommuners och beskrivna
verksamheters framforda behov av praktikplatser, kommer bade strategiska insatser for
rekrytering och mdjligheter till praktikplatser inom det offentliga att bli viktiga insatser.

For den statliga forvaltningen ger Lansstyrelsen Viastnorrland, Lénsarbetsndmnden och
Statens pensionsverk tre exempel pd paborjat mangfaldsarbete. Lansstyrelsen har valt
att utgd fran det vida méngfaldsbegreppet i sin mingfaldsplan och Statens Pensionsverk
har valt etnisk mangfald som sin utgangspunkt. Lansarbetsndmnden hade for 2001 och
2002 etnisk mangfald som utgangspunkt, men har breddat méngfaldsbegreppet for sitt
arbete 2003.

Vi vet inte hur det ser ut nir det giller mangfaldsplaner eller strategier inom det privata
nidringslivet i Vésternorrland. Utifran den bild den helt farska Sif-undersdkningen ger av
Vistra Gotaland pa 112 foretag och 120 fackklubbar dér 75 % svarar att de 6ver huvud
taget inte pratat om mangfaldsfrdgor och 85 % inte har ngon policy eller strategi inom
omradet, sa tror facklig ombudsman inom Sif Mellannorrland inte att det dr battre har.

Sex kommuner 1 lédnet bedriver ett aktivt mottagande av flyktingar och invandrare.

Kramfors startar nu 2003 pa nytt. Flera av kommunerna har varit verksamma med detta
1mer dn 15 ar och har en gedigen erfarenhet inom omradet. Det finns ocksa
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specialkunskap inom omradet ensamkommande barn och ungdomar, genom lénets
mottagningshem i Hirngsand. Verksamheterna inom kommunerna haller god standard
nir det géller att snabbt erbjuda undervisning i svenska, SFI, och att kombinera denna
undervisning efter kort tid med kompletterande undervisning och/eller praktik. De som
kommer far tillgang till bostdder med forsthandskontrakt, vilket dr en omdjlighet i
manga storre stdder. De mindre kommunerna har inte samma mdjligheter att med de
pengar staten bidrar med under introduktionsperioden klara att organisera en
heldagsintroduktion. Det &r viktigt att de fir stod 1 att hitta mojligheter till att genomfora
detta. Hiar maste man sedan komma vidare till ett arbete for att dessa personer genom
stod till etablering pa arbetsmarknaden ser mdjligheter 1 att stanna i ldnet.

Om vi atervander till rapportens inledning om vad mangfald dr och de brister i samtalet
om vad méngfald skulle kunna vara i det framtida arbetslivet som Paulina de los Reyes
tar upp, sé ser vi att arbetet 4r komplext. Risk finns att olikheterna lases vid
individerna, sé att de inte far vara individer utan méste representera en grupp av
olikartade minniskor som exempelvis anstéllda ir.

Vi ser genom de drygt 60- tal exempel vi fangat med denna kartldggning, att det pagar
ett aktivt arbete pa olika nivaer och inom olika omraden for moéjlighet till 6kad
mangfald i lanet. For att fa spridning och en vidare utveckling av erfarenheter som finns
och for att kunna gora riktade insatser inom strategiskt utvalda omraden, &r samverkan
och samsyn viktigt.

Det ar l4tt att med den fokusering som idag rader pa arbete och arbetsliv, glomma att ett
liv 1 ett samhélle inte bara handlar om arbete och att barn, ungdomar, gamla, arbetslosa,
sjukskrivna och att &ven de som arbetar, behover motas pa andra stillen. Motesplatser
behovs, dir man kan triffas, dar man kan utbyta tankar, dér man kan & mojlighet att
visa upp sig, dir man kan fa lov att bara vara — tva vél utvecklade motesplatser 1
méngfald finns i Sordker folkets hus och Tradgar n i Hirndsand.

Slutsats

I Visternorrland pdgar pd manga sitt ett aktivt mangfaldsarbete. Overgripande
styrdokument for lanet foresprakar ett aktivt arbete och ansvar for att alla lénets
innevanare ska fa samma mdjligheter i arbetslivet och ddrmed 4dven bidra till
ekonomiskt tillvixt for 1dnet. Manga projekt och verksamheter har mycket samlad
erfarenhet. De flesta dr dock enbart lokalt kdnda. Stora skillnader marks mellan mindre
och storre kommuner pd hur man ser sina mojligheter, ekonomiskt och
personalresursmassigt att utveckla arbetet med integration.

Inom sdvil den offentliga sektorn som det privata néringslivet finns en medvetenhet om
att arbetet med att frimja mangfald i lanet ar helt n6dvéndigt, for den framtida
arbetskraftsforsorjningen liksom for lanets framtida utveckling. For att {4 spridning och
en vidare utveckling av erfarenheter som finns och for att kunna gora riktade insatser
inom strategiskt utvalda omriden, dr samverkan och samsyn viktigt. Ett gemensamt
programarbete i samverkan mellan flera intressenter, skulle kunna ge en god
forutsittning for ett forstarkt mangfaldsarbete i lanet.
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Litteratur, rapport — och dokumentforteckning
Avsiktsforklaringens text finns som bilaga, sist i rapporten.

Barridrer och genombrott - pd vig mot foretagande, 1998-99, Regionalt resurscentrum,
Lansstyrelsen Visternorrland.

Breaking through the barriers i Visternorrlands lin 1998 — 2000, Mitthogskolan,
Institutionen for foretags- och forvaltningsutveckling.

Den europeiska konventionen om de mdnskliga rdttigheterna, finns pd Internet:
www.riksdagen.se/debatt/sfst/index.asp. Fyll i SFS-numret (svensk forfattningssamling)
1994:1219 1 rutan mérkt ”SFS-nummer”.

En analys av kostnadseffekter betriffande socialbidraget, Hikan Edholm. Bilaga
slutrapport Skaffaprojektet.

Finansiering och radgivning for nyforetagare- samverkan kring attityder,
dokumentation frdn seminarium 24 april 2001, Lansstyrelsen Visternorrland

FN:s allmdnna forklaring om de mdnskliga rdttigheterna, finns i svensk dverséttning pa
hemsidan for Frivilligorganisationernas fond for ménskliga rattigheter: www.swehr.a.se.
(Ga till ”Maénskliga rattigheter” och vilj sedan FN:s allmédnna forklaring om de
minskliga réttigheterna).

Framtid VALHALLA-ndgra steg pd viigen, bok och film, O-viks hem eller
Kultur&Fritid.

Jamka-projektet, Jamstilldhet, Mangfald, Kompetens, Arbete — en tillvéxtfaktor i
Sundsvall, juni 2002 Britta Raukola, Sundsvalls kommun.

Kartldggning av invandrarnas situation pd arbetsmarknaden i Sundsvalls kommun,
Kultur&Fritid, april 2002, Susanne Wistrom

Kommunernas mangfaldsarbete, Integrationsverkets rapportserie 2001:10
Lansstyrelsens Vision 2005 med perspektiv mot 2010, framtagen under varen 2001.
Mangfald som verksamhetsstrategi en modell for mdangfaldsarbete, forfattare Asa Helg
och Marthe Vakoufari, Sverige 2000-institutet. Integrationsverket gav uppdraget och

har ocksé gett ut boken, 2001.

Mangfald, en journalistisk bearbetning gjord av Torbjérn Uhlin, av tre rapporter 1
forskningsprojektet Mdngfald i arbetsorganisationen, utgiven av TCO.

NGO:ers arbete mot diskriminering i Nederldnderna. Utgiven av Integrationsverket,
Norrk&ping 2001.

QYSS-projektet, lagesrapport, Christina Wickberg ,1999,Landstinget Vésternorrland,
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Rapport om arbetskraftsforsorjningen i Visternorrlands ldn fram till ar 2015,
Liansarbetsndmnden, Lénsstyrelsen Vésternorrland, Regionala kompetensradet 1
Visternorrland, november 2002.

Rekrytera och behdlla — en utmaning, Svenska Kommunférbundet, mars 2001.

Slutrapport SKAFFA — projektet, Synnove Lindgren, Arbetsmarknadsenheten,
Sundsvalls kommun.

Sverige, framtiden och mdngfalden, Regeringens proposition 1997/98:16 frén
invandrarpolitik till integrationspolitik.

Y-kvinnor pa nditet, slutrapport, RRC-Y, Lansstyrelsen Vésternorrland.
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Bilaga 1.
Definition av niagra centrala begrepp

Ord och begrepp som integration, segregation, assimilation och diskriminering kan
tolkas olika beroende pa det sammanhang dér de forekommer. Hér foljer en beskrivning
av vilken innebord orden har i denna forstudie. Varje ord inleds med svenska akademins
uttolkning av ordet, sedan foljer en fordjupning med exemplifieringar som ar himtade
ur samtal vid avdelningen, litteratur och beskrivningar frén andra verksamheter och
projekt.

Diskriminering — ogynnsamt sdrbehandla
Kommer av det latinska ordet ”discrimo” som betyder jag avskiljer.

Att diskriminera betyder att gora atskillnad emellan ménniskor Det finns bade laglig och
olaglig diskriminering. Exempel pé laglig diskriminering &r att man inte far kora bil
utan korkort, att man maste vara 18 ar for att fa kopa spritdrycker. I kartliggningen
menar vi frimst olaglig diskriminering enligt f6ljande lagar:

Brottsbalken, t ex 16 kap.9§ (“olaga diskriminering”)

Jamstélldhetslag (1991:433)

Lag (1999:130) om atgirder mot etniska diskriminering i arbetslivet.

Lag (1999:133) om forbud mot diskriminering i arbetslivet pd grund av sexuell
laggning.

Arbetsmiljolagen(1997:1160)

o Lag om forbud mot diskriminering i arbetslivet av personer med
funktionshinder(1999:132)

000D

O

Andra lagar och dokument som innehaller viktiga avsnitt om diskriminering &r

exempelvis:

o Regeringsformen

o Europeiska konventionen angdende skydd for ménskliga réttigheter och de
grundlaggande friheterna. Ingér numera i den svenska lagen (svensk
forfattningssamling, SFS,1994:12

Integration - sammanféra till en helhet

Integration innebér att alla medborgare kidnner ansvar for, samhorighet och delaltighet i
samhillsgemenskapen. Integration innebér jaimliket mellan ménniskor, att det finns
fungerande kommunikation, samforstand och respekt mellan manniskor med olika
social och etnisk bakgrund. For att ett Oppet och integrerat samhélle ska fungera krivs
en bas av gemensamma referensramar och riattsnormer, gemensamma métesplatser och
ett gemensamt sprak
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Assimilation

Assimilera —sammansmdlta, uppta, inforliva

Assimilation ndmns ibland som ett alternativ till integration. Assimilation kan likt
segregation vara bade frivillig och oftrivillig. Assimilation innebér dock oftast att
minniskor tvingas forneka sig sjilv och frdnsdga sig sitt ursprung, sitt sprk och sin
identitet, for att kunna bli accepterade av majoritetsbefolkningen. Assimilation medfor
da att bade individen och samhallet blir fattigare.

Invandrare

Invandrare dr inte en homogen grupp ménniskor Det finns stora skillnader beroende pé
kulturella och ekonomiska forhéllanden i hemlandet, utbildningsniva, om man kommer
frén stad eller fran landsbygd. Darfor dr invandrare inte ett bra begrepp. Det leder till en
uppdelning av ldnets innevanare i “invandrare” och “’svenskar”, nér det i sjdlva verket ar
sd att alla innevénare, skulle kunna definieras som invandrare, 1 ett langt historiskt
perspektiv och som svenskar om man véljer ett kortare perspektiv.

Mdngfald — mdngd av enheter

Med méangfald avses i ldnsvisionen de olikheter hos befolkningen som géller etniskt
bakgrund, religion, fysiskt eller psykiskt funktionshinder, kon eller sexuell ldggning,
alder och social stillning.

Mdinskliga rdttigheter

Staters skyldigheter att respektera vissa grundldggande fri-och rattigheter for individen
som man internationellt har kommit 6verens om. Efter andra virldskrigets erfarenheter
av hur ménniskors fri- och rittigheter krankts, vixte tankarna fram att man skulle stirka
de ménskliga rittigheterna pa det internationella planet. 10 december 1948 antog FN en
allmdén forklaring om de ménskliga rdttigheterna’. Denna forklaring skulle vara en
riktlinje for alla nationer, men var inte juridiskt bindande. 4 november 1950
undertecknades den Europeiska konventionen angdende skydd for de mdnskliga
réttigheterna och de grundliggande friheterna’. Till denna konvention som ér juridiskt
bindande for Sverige och 6vriga av Europaomradets medlemmar har forfogats s.k.
tillaggsprotokoll om olika &mnesomraden. Denna konvention ingar numera i svensk lag.
Skyddet enligt Europaradskonventionen géller inte bara medborgare i linderna utan
ocksé alla som lever 1 eller besoker landet.

I Sverige beslot riksdagen att 1 1974 ars regeringsform (2:a kapitlet) ta in bestaimmelser
som grundldggande fri-och réttigheter.

8 FN:s allménna forklaring om hur de minskliga rittigheterna, finns i svensk versittning pa hemsidan
for Frivilligorganisationernas fond for ménskliga rattigheter: www.swehr.a.se. (G4 till "Manskliga
rattigheter” och vilj sedan FN:s allminna forklaring om de méanskliga rattigheterna.

7 Den europeiska konventionen om de manskliga réttigheterna finns pa Internet:
www.riksdagen.se/debatt/sfst/index.asp. Fyll i SFS-numret (svensk forfattningssamling) 1994:1219 i
rutan mirkt ”SFS-nummer”.
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Rasism och framlingsfientlighet

Rasism dr uppfattningen att vissa folk eller etniska grupper av méinniskor (raser’) ar
underldgsna andra. Rasismen bygger pé det grundldggande antagandet att man med
hjilp av yttre kroppsliga kidnnetecken kan dela in ménniskorna i ett antal ’raser”. Redan
detta antagande dr mycket omsdiskuterat inom forskningen. En sddan indelning i “raser”
ar dock inte detsamma som rasism. Nésta steg mot rasism &r att man till varje sddan
“ras” gér att knyta vissa inre biologiska egenskaper (intellektuella anlag, hur man beter
sig, lynne, moralisk karaktir) som liksom de yttre dragen arvs fran generation till
generation. Man ténker sig d4 att alla ménniskor inom “rasen” drver 1 huvudsak samma
inre egenskaper. Sédana forestéillningar har funnits sedan urminnes tider i skilda
kulturer. I var tids nationalstater finns en motsvarande forestdllning om
nationalkaraktdren. Inte heller dess forestéllningar kan anses vara rasism, anser manga
forskare. Men att sddana skillnader skulle vara &drftliga och lika for en hel befolkning
eller ’ras” avvisas av forskningen.

Det dr ndr man borjar véirdera skillnaderna, de yttre och de inre, mellan raserna som
man kan tala om rasism. Olika folk och “’raser” placeras i en virdeskala. I nazismens
virdeskala stod den ariska rasen” hogst i viarde. Den verkligen farliga rasismen ar nér
man uppfattar de grupper, som anses std lidgst pa viardeskalan, som om de inte var
ménniskor, de blir "dehumaniserade”. D4 blir allt tillatet; man kan utan pafoljder
forfolja, misshandla och till och med doda.
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Bilaga 2.

Linsstyrelsen

Landstinget Vésternorrland
Kommunforbundet Vésternorrland
5112

Svenskt Naringsliv

AVSIKTSFORKLARING

VASTERNORRLAND — MANGFALDENS OCH MOJLIGHETERNAS LAN

Visternorrland dr mangfaldens 14n inom ménga omraden. De olika kommunerna bygger
pa olika traditioner, har olika styrkor och méter olika utmaningar. En kraftsamling, dér
olika ldnsdelar och intressen stddjer varandra i utveckling och profilering av enskilda
styrkor, dr grunden for lénets regionala utveckling. Vision 2005 med perspektiv mot
2010, ”Viasternorrland ger méngfald och mojligheter”, heter ldnets gemensamt
framtagna vision som pé landshovdingens initiativ pagar i ldnet. Méngtfalds- och
integrationsfragorna ingdr som en viktig del 1 detta visionsarbete. En av visionens nio
handlingslinjer &r “Oppenhet och integration som resurs och méjlighet”. Tanken r att
Visternorrland ska bli mer attraktivt for foretagande och boende och en viktig del i det
ar den Oppna attityden, dir manga ménniskor mots och nya idéer tillats att utvecklas hos
bade oss som bor hér och hos de som vill flytta till lénet.

Med mangfald avses i detta sammanhang att alla invénare 1 Visternorrlands 14n ska ha
lika mdjligheter, réttigheter och skyldigheter oavsett kon, alder, hudférg, etniskt och
kulturellt ursprung, trosuppfattning, funktionshinder eller sexuell laggning. Grunden till
att stréva efter en 6kad méngfald i vid bemairkelse dr bdde en demokratifraga och en
viktig faktor for tillviaxt. Lanets breda definition av méngfald bygger pa att vi vill ha
med alla olika perspektiv for att alla ska kdnna sig vidlkomna, delaktiga och trivas i
Visternorrland. Mangfalden 1 ldnet behdvs for att inte minst klara den framtida
arbetskraftsforsorjningen och hejda befolkningsminskningen. Tillgdngen pa arbetskraft
ar en mycket viktig forutsittning for att ett Ian som Visternorrland ska kunna utvecklas
1 en positiv riktning. I linet finns goda mojligheter att utvecklas utifrén egna villkor i
samspel och balans med omvérlden. Méngtalden och olikheterna dr berikande och de ar
samtidigt vér styrka och dynamik f6r morgondagens arbetsliv och vardagslén.

Ett mer samlat agerande for att ta tillvara méngfaldens fordelar dr ocksa ett sétt att
fullfélja en historisk tradition 1 Vidsternorrland. I den industriella expansion som skedde
1 ldnet vid sekelskiftet var den kulturella mangfalden en viktig faktor. Det finns darfor

flera dimensioner till behovet och innebdrden av att ha en dppen attityd till ménniskor
med utlindsk bakrund.
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De flesta av de idéer som beskrevs i samband med forra arets ansokan, om att fa bli
forsokslén 1 integrationsarbetet, finns idag representerade i egna projekt eller ingér som
delprojekt i "Méngfald i Vésternorrland”, inom gemenskapsinitiativet Equal. Har
aterges nigra av dessa exempel pa pagdende initiativ inom mangfaldsomrédet:

o [ ldnet pagér ett aktivt arbete med gemenskapsinitiativet Equal, idéer om ett
Oppnare arbetsliv, som ldnsstyrelsen samordnar med representanter fran lansorgan och
andra aktorer fran arbetsliv och frivilligorganisationer med ett mangfaldsperspektiv i
vidare bemirkelse. Den 2 maj togs beslut av ESF-radet att bevilja "Mangfald i
Visternorrlands” ansdkan om att g vidare till fas 2, genomforandefasen.

I lansprojektet ingar 7 delprojekt med olika inriktning men dér alla fokuserar sitt arbete
pa nya idéer gillande att samverka och skapa nya monster for att forhindra att
minniskor diskrimineras och utestdngs i anslutning till arbetslivet (bl a gidllande
overgéang fran skola till arbetsliv, alternativa végar till sysselsattning och nya vagar till
arbetskraften).

- Arbetslivsinriktad rehabilitering med en empowerment inriktning
Projektdgare: Sundsvalls kommun

- SAFIR-svenska och arbetsliv for invandrare

Projektégare: Nationellt Centrum for Flexibelt Larande (CFL)

- Rehabilitering till arbete for funktionshindrade, Aktivt liv
Projektégare: Aktivt Liv

- Handledarutbildning for elevpraktik i organisationer och foretag
Projektégare: Foretagarna i Vésternorrland

- Mingfald i varden

Projektégare: Landstinget Viasternorrland

- Heja Sverige - en interaktiv utbildning pa Internet om behovet av
mangfald i arbetslivet

Projektédgare: 5i12-rorelsen/Internationella klubben, Harndsand

- Romer - aktiva aktorer i samhiillet, Romano projekti

Projektdgare: Romano Internationella forening

e Integrations- och mingfaldsfrdgorna har hog prioritet pa ldnsstyrelsen som nu
genomfor en kartlidggning och inventering av mingfaldsarbetet i linet.
Kartldggningen kommer att ligga till grund for ett blivande mangfaldsprogram. Arbetet
med mangfald lyfts pa detta sétt fram som mycket viktigt med tanke pa lanets framtid
och tillvaxt.

e Pdinitiativ av Svenskt Néringsliv drivs sedan 172 ar tillbaka tillsammans med
arbetsformedlingen, Sundsvalls kommun, TCO och LO ett projekt for rekrytering av
invandrare. Idéen &r att projektledningen hittar lampliga medarbetare utifrdn foretagens
behov. Projektet har varit mycket lyckosamt och man har beslutat att i nédsta fas dven
bredda mangfaldsperspektivet i rekryteringen och vénda sig till langtidssjukskrivna och
langtidsarbetslosa.

e En forstudie av ett multilingvistiskt callcenter pigar i Hirndsands kommun.

Callcentret ska fungera som ett vardagligt stod mellan myndigheter och medborgare
som saknar tillrickliga kunskaper i det svenska spraket. Tanken &r att forstudien ska
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lagga grunden for en etablering av ett callcenter i Hirnsand. Det kommer innebéra att
unik och kvalificerad kompetens hos personer med utlindsk bakgrund tas tillvara. Det
ger dven affarsmissiga vinster for myndigheterna och likvardiga demokratiska
forutsittningar for medborgarna.

e Ett aktivt méngfaldsarbete pagér dven i kommunerna runt om i lanet. Frivillig-
organisationer som 5112 och Réda Korset arbetar mot etnisk diskriminering och rasism.
KFUM-basket i Hirnosand samt Sundsvalls boxningsklubb &r andra bra exempel pé
idrottsforeningar som pé olika sétt arbetar utifran ett mangfaldsperspektiv.

Dessa exempel pa samlade initiativ for att frimja méngfalden i Vésternorrlands lén ér
viktiga insatser fOr att alla av ldnets invénare ska fi samma mojligheter i arbetslivet och
dédrmed dven bidra till ekonomisk tillvédxt for lanet.

Vi vill med denna forklaring uttala att vi kommer arbeta for ett samlat agerande mellan
myndigheter, kommuner, frivilligorganisationer och Svenskt Naringsliv dir tanken ar
att lanet pa ldng sikt ska vara ett foredome for andra 14n 1 att tillvarata de olika
perspektiv som tillsammans utgor en bred kompetensniva och resurs i lanet. P& kort sikt
vill vi verka f0Or att arbetet koncentreras till dtgérder och frimjande verksamhet for att
Oka andelen utrikes fodda bland lansinnevanarna och ddrmed na upp till
riksgenomsnittet gédllande etnicitet som 1 dagslaget ligger pd 2 % jamfort med rikets 5
%. For att na ett onskat resultat méste insatserna goras samlat och 1dngsiktigt och i ett
brett samhillsperspektiv.

Gerhard Larsson Jan Sj6din Carl Erik Méhler
Landshovding tillika Ordforande 1 Ordforande 1 Ordf. i
Liansarbetsnimnden Landstingsstyrelsen Kommunfoérbundet
Stig Wallin Rolf Néslund

Integrationscentrum Svenskt Naringsliv
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