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Kallforteckning



1. Inledning

1.1. Vasternorrlands lans regionala tillvaxtprogram

Vasternorrlands tillvaxtprogram syftar till att samordna insatser och resurser for att utveckla
hallbara lokala arbetsmarknadsregioner utifran ett naringspolitiskt perspektiv. De regionala
tillvaxtprogrammen bestar av sektorsamverkan inom flera insatsomraden. Den foreliggande
uppféljningen avser ett av dessa omraden namligen Insatsomrade tre som handlar om
Vasternorrlands prioriterade kluster och innovationssystem. Ett annat syfte med
tillvaxtprogrammet ar att stodja utpekade, branschrelaterade innovationssystem, nya
branschkoncentrationer, samt utvecklingsprocesser i natverk och kluster med
konkurrenskraftiga kompetensomraden till fungerande och effektiv samverkan.

1.2. Bakgrund

De indikatorer som ligger till grund fér denna uppféljning utvecklades redan under hosten
2005. Avsikten var da som nu att komplettera och férdjupa informationen om hur de
regionala strategiska natverken och klustren har utvecklats. Uppféljningen fokuserades
darfor pd natverkens aktiviteter, medlemmarnas engagemang, samarbetskonstellationer och
relationer, samt dess resultat. Ett annat syfte var att indikatorerna skulle 6ka natverksnavens
medvetenhet om dessa betydelsefulla faktorer som anses utveckla natverk och kluster. Den
forsta uppfoljningen avsag perioden 2004-2005 och den andra 2006-2007 (se Thyberg,
Andresen & Roxenhall, 2008). Den foreliggande uppfdljningen avser 2007-2012 med
perspektiv pa 2013.

1.3. Syfte

Det huvudsakliga syftet med foreliggande uppfdljning ar att undersdka natverkens utveckling
och fa en bild av hur de ser ut i slutet 2012. Uppfdljningen fokuseras darfér pa natverkens
forutsattningar och utvecklingsprocesser, samt resultat som genererats. Ett annat syfte ar
att urskilja utvecklingstendenser och kritiska framgangsfaktorer samt att reflektera kring det
regionala ledarskapets roll i utveckling av natverk och kluster.



2. Teoretiska utgdngspunkter

2.1. Regionala strategiska natverk och kluster

Regionala strategiska natverk (RSN) kan definieras som samarbetskonstellationer mellan tva
eller fler aktorer, fran olika sektorer som samarbetar for att uppna ett strategiskt resultat
eller syfte som de inte kan uppna sjalva (Lundberg, 2008; Johanson & Lundberg, 2011). Det
kan handla om allt fran strategiskt policyarbete, till leveranser av systemorder, skapande av
branschrelaterade kunskapscentra till att bedriva gemensamt FoU-arbete och utveckling av
nya produkter och tjanster. Ofta vill man fa tillgang till viktiga utvecklingsresurser sasom
specifik kunskap, del av medel och/eller kontakter. Det kan ocksa handla om att i samverkan
Oka den egna legitimiteten gentemot kunder (Andresen, 2011). RSN initieras ofta av
offentliga aktorer, finansieras genom projektmedel och organiseras kring ett natverksnav.
Det kan vara en individ eller en eller flera foretag eller organisationer (Jarillo, 1988;
Lundberg, 2008; Johanson & Lundberg, 2011). De strategiska resultat som medlemmarna vill
uppna tillsammans handlar ofta om att skapa innovationer, nya foretag, fler arbetstillfallen
och regional tillvaxt. Regionens mal ar att natverken over tid ska bli sjalvstandiga organiska
affarsnatverk (Andresen, 2011). Vanligtvis ar de disponibla medlen kortsiktiga medan de
resultat som natverken férvintas generera ar betydligt mer langsiktigt och tidkrdavande.
Detta beror delvis pa att de samarbetande parternas organisationsformer styrs av olika och
delvis kontraherande logiker (Lundberg & Andresen, 2011). Natverksnaven saknar vanligtvis
auktoritet eftersom medlemmarna ar sjalvstandiga och deltar i natverk pa frivillig basis.
Natverksnav kan inte bedriva auktoritart ledarskap eftersom de inte har mandat att
bestamma Over medlemmarna utan endast kan bjuda in och ”locka” med
utvecklingsresurser, nya kontakteroch tillgang till kunskap m.m. Ledarskapet &ar darfor
engagemangsdrivet. (Andresen, 2011; Andresen; Lundberg & Roxenhall, 2012).

Kluster definieras enligt Michael Porter som en ”geografically proximate group of
interconnected companies and associated insititutions in a particular field, linked by
comonalities and complementarities. The geografhical scope of clusters ranges from a
region, a state, or even a single city to span nearby or neghboring countries” (Porter, 2000,
p. 215). Kluster ar sjalvorganiserade (Lundberg, 2008), i regel sammansatta av foretag fran
flera branscher och karaktariseras av ett differentierat utbud av bade varor och tjanster
(Braunerhjelm et al.,1998) som uppstatt genom dynamisk samverkan, baserad pa behov av
kunskapsutveckling, 6kad I6nsamhet och innovation (Solvell, 2008). Kluster uppstar med
andra ord ur konkreta behov av samverkan, kan fungera som en egen marknad och forma en
egen kultur. Kluster kan inte styras, utan tillit och rykte fungerar som styrmekanismer
(Lundberg, 2008) liksom ett “gemensamt sprak” och socialt kapital (Solvell, 2008). Balansen
mellan samverkan och konkurrens hos de medverkande aktérerna bedéms vara en kritisk
framgangsfaktor i kluster (Lundberg, 2008). Samverkan kan omfatta intensiva affars, — och
kunskapsinformationsutbyten, men ocksa utbyten av teknologisk expertis och spridning av
innovationer (Solvell, 2008). Kluster skapar en gynnsam miljé foér innovation och
kunskapsutveckling (Solvell, 2008; Steinle & Schiele, 2011) men dven hogre produktivitet
(Steinle & Schiele, 2011). | en utvecklad klustermiljo (stor) upplever medlemmarna en
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tillhorighet till klustret och regionen, de har sociala kopplingar till varandra och interagerar
primart med aktorer inom regionen och klustret (Steinle & Schiele, 2011). | mindre men
mogna klustermiljoer och RSN finns det anledning att tro att behovet av extern input
kommer i den mogna fasen (operativ fas) nar interaktionen mellan aktorerna pagar for fullt.
Klusterutveckling hindras av bristande flexibilitet kopplat till investeringar, tillgang till
specialistkompetens och fungerande infrastruktur. Politiska och lagliga restriktioner samt
brist pa information fran beslutsfattare och legitimitet att agera utifran okonventionella
strategier hindrar klusterutveckling (Sélvell, 2008).

Kluster skiljer definitionsmassigt fran definitionen pa RSN eftersom kluster &r
sjdlvorganiserade medan RSN &r organiserade natverk. | de tidigare uppféljningarna har
RSN-begreppet anvants och for att kunna gora en jamférelse med dem sa anvands RSN aven
i denna uppfoljning.

2.2. Analysmodell

2.2.1. Natverksstruktur

Ett regionalt strategiskt natverk bestar av medlemmar som har tillgang till olika resurser.
Socialt kapital &r en resurs som har en betydande roll i innovationsskapandet. Innovationer
ses vanligtvis som ett resultat av olika medlemmars interaktioner och utbyten med varandra
och darfor betraktas socialt kapital som grunden for innovationer (Subramaniam & Youndt,
2005; Zheng, 2010).

Social kapital &r summan av befintlig och potentiell kunskap som uppstar i relationer mellan
manniskor (Nahapiet & Ghoshal, 1998). Socialt kapital ar med andra ord knutet till relationer
mellan tva eller flera medlemmar, medan humankapital ar knutet till individen och bestar av
dennes kunskap och kompetens (Zheng, 2010). Interaktioner mellan olika humankapital
skapar alltsa socialt kapital.

Manga forskare pekar pa att natverksstruktur ar en viktig forutsattning for att socialt kapital
kan skapas. Det ar darfor viktigt att analysera natverksstrukturer, men att det &r
betydelsefullt att skilja pa natverksrelationers struktur och relationella innehall (Polidoro,
Ahuja & Mitchell, 2011; Gilsing et al., , 2008; Rost, 2011; Zheng, 2010; Ferrary & Granovetter,
2009; Moran, 2005; Rowley, Behrens & Krackhardt, 2000; Nahapiet & Ghoshal, 1998). Den
strukturella dimensionen fokuseras pa objektiva och méatbara strukturella konfigurationer av
existerande natverksrelationer, det vill sdga beskrivningar av vem som kdnner vem och
potentiella resurser som varje medlem har inom rackhall. Den relationella dimensionen
handlar om mer subjektiva beskrivningar av natverksrelationernas kvalitativa innehall sasom
hur val medlemmarna kdnner varandra och om de ar villiga att erbjuda information, tyst
kunskap eller hjalp (Granovetter, 1983; Moran, 2005; Uzzi, 1996; Uzzi, 1997) eller 6ka
overforingen av resurser i allmanhet (Nohria & Garcia-Pont, 1991; Hansen, 1999).



De flesta studier inriktas dock pa den strukturella dimensionen®. | den har uppfoljningen har
vi darfor valt att folja detta spar och analysera natverkens objektiva strukturer i termer av
dess storlek, densitet och centralitet. Genom sadana analyser far vi svar pa vem som
samarbetar med vem, hur ndtverken ar konfigurerade och de befintliga och potentiella
kunskaper som medlemmarna har inom rackhall.

Varje natverksmedlem har olika och unika relationer med andra medlemmar, vilket kan
betraktas som att varje enskild medlem har ett eget privat natverk i ndtverket. Den
ackumulerade bilden av dessa natverk visar da den totala avspeglingen av natverkets
struktur. Ahuja (2000) definierar natverksstruktur i tre dimensioner. Den férsta dimensionen
handlar om en medlems antal direkta relationer med sina partner och den andra
dimensionen handlar om medlemmens antal indirekta relationer med sina partners partner,
det vill sdga det privata natverkets storlek. Den tredje dimensionen handlar om
medlemmens partners relationer med varandra och i vilken grad de ar bundna till varandra —
eller densitet. Med centralisering menas medlemmarnas positioner till varandra i natverket.

Pa foretags-, organisations- och gruppnivan har forskare funnit att det existerar ett samband
mellan antalet direkta relationer och innovationer (Ahuja, 2000; Shan, Walker & Kogut,
1994; Roxenhall, 2013), samt mellan antal relationer och kreativ och innovativ prestanda
(Smith, Collins & Clark, 2005; Allen, 1977). Pa individnivad har forskare funnit att antalet
relationer har en marginell paverkan (Rodan & Galunic, 2004) eller ingen paverkan alls
(Moran, 2005; Obsfeld, 2005) pa innovationer, men det beror pa att de sistnédmnda
forskarna har anvant andra definitioner pa innovationsbegreppet (Zheng, 2010). Forskare
har ocksa funnit att antalet indirekta relationer har en positiv paverkan pa innovationer
(Ahuja, 2000). Roxenhall (2013) fann att de natverksmedlemmar som skapade innovationer
hade tre ganger sa manga direkta och indirekta relationer dn de som inte var innovativa.
Studier visar vidare att det rader ett icke linjart samband mellan antal direkta relationer och
innovationer (McFadyen & Cannella Jr, 2004; Vanhaverbeke, Duysters & Beerkens, 2001).
Exempelvis fann Roxenhall (2013) att den positiva effekten avtog nar medlemmar hade fler
an 25 relationer. En forklaring kan vara att starka relationer kraver mycket tid och resurser
vilket innebar att det rimligen finns en grans for hur manga starka relationer som en medlem
kan skapa och underhdlla. Sammantaget tyder detta pa att stora natverk leder till fler
innovationer an i mindre, men blir natverken alltfér stora sa avtar den positiva effekten.

Natverks storlek ar en viktig faktor. Ett litet ndatverk med tio medlemmar har inga storre
svarigheter att lara kdnna varandra och skapa fortroendefulla relationer som innebar att
information och kunskap kan 6verféras mellan dem. | ett stort natverk med 200 medlemmar
ar det forstas mycket svarare att alla medlemmar ska kunna ldra kdnna varandra och
frambringa fortroendefulla relationer. Storlek ar en kritisk faktor eftersom varje medlem har
begrdnsade resurser och kapacitet for att bygga och behalla relationerna. Natverks storlek
mats i antal medlemmar. | varje natverk finns det ett antal méjliga symmetriska relationer
mellan medlemmarna (antal medlemmar x antal medlemmar — 1) och de 6kar linjart med

!se exempelvis (Fleming, King & Juda, 2007), (Hansen 1999), (Rodan & Galunic 2004), (Smith, Collins & Clark,
2005), (Moran 2005), (Burt 2004), (McFadyen & Cannella Jr 2004), (Vanhaverbeke, Gilsing & Duysters, 2012),
(Florida, et al. 2002), (Landry, Amara & Lamari, 2002), (Reagans & Zuckerman 2001), (Ahuja 2000), (Roxenhall
2011), (Roxenhall 2013)



antalet nya medlemmar, vilket innebar att natverkskomplexiteten okar exponentiellt med
storleken.

Natverksdensitet handlar om i vilken utstrdackning natverksmedlemmarna har relationer med
varandra. Dar det saknas relationer finns det sa kallade strukturella hal, vilket innebar att ju
flera strukturella hal, desto lagre natverksdensitet och tvartom. P3 individnivan har det visat
sig att strukturella hal har en positiv paverkan pa innovationer (Burt, 2004; Fleming, King lii &
Juda, 2007; Moran, 2005; Rodan & Galunic, 2004), medan pa foretags- och
organisationsnivan har man funnit bade positiv (Hargadon & Sutton, 1997; Florida, Cushing
& Gates, 2002) och negativ paverkan (Ahuja, 2000), samt ett positivt samband mellan
densitet och innovationer (Obsfeld, 2005; Roxenhall, 2013). En forklaring till resultatet pa
individnivan ar att de undersokta individerna inte hade behov av att samarbeta med andra
individer for att skapa innovationer, medan pa foretags- och organisationsnivan var de
Omsesidigt beroende av varandra (Zheng, 2010). Ett natverk som bestar av fa direkta
relationer mellan en medlems partner ger medlemmen kontroll 6ver dem (Cook & Emerson,
1978; Hallén, Johanson & Roxenhall, 2009), medan ett ndtverk med manga direkta relationer
mellan medlemmens partner leder till mindre kontroll men istallet utvecklas fortroende och
samarbete (Powell, Koput & Smith-Doerr, 1996; Walker, Kogut & Shan, 1997; Podolny &
Baron, 1997).

En grundlaggande utgangspunkt for denna uppféljning &r att natverksmedlemmar, av
strategiska skal, vill skapa direkta relationer och ingd i nara fortroendefulla
samarbetsrelationer med sina partner. De vill ocksa att partnerna i sin tur har direkta
relationer med varandra. De utgar da fran att ndra samarbetsrelationer ar ett effektivt satt
att skapa innovationer. De ar dock inte gratis utan de medfér snarare hdga kostnader och
investeringar under lang tid. Sadana skal kan gora att vissa medlemmar sdker en annan pa
papperet mer rationell vag for att skapa innovationer, namligen att skapa fa direkta
relationer och sa manga indirekta relationer som mgjligt. Att bygga natverk med manga
indirekta relationer kan vara ett effektivt satt att fa tillgang till omfattande spridning av
kodifierad kunskap utan att behova betala kostnaden for resurskravande direkta relationer
(Burt, 1992). Natverk bor dock konfigureras efter vilken larandelogik som anvands. Vid
stegvisa forbattringar av existerande produkter och innovationer anvands befintlig tyst och
explicit kunskap, teknologier och information. Den nya informationen som séks ar specifik,
valdefinierad och avgransad. For att kunskapen och informationen ska kunna spridas och
transformeras kravs starka relationer och fa strukturella hal eller hég densitet. Vid radikala
forandringar och innovationer utforskas ny explicit kunskap, information, innovationer och
forandringar. Det ar ocksa vanligt med experiment av nya och osdkra alternativ.
Informationen som soks ar bred och generell. Med denna logik krdvs 6ppna natverk som
kdnnetecknas av svaga relationer och manga strukturella hal eller 1dg densitet. Med andra
ord kravs olika néatverkskonfigurationer beroende pa vilken larandelogik som anvands
(Rowley, Behrens & Krackhardt, 2000; March, 1991; Kane & Alavi, 2007; Ellstrom, 2006)

Antalet medlemmar ger vid handen en 6vre grans for hur manga relationer en medlem kan
ha (n-1). Det ar dock fa natverk som nar den Ovre gransen. Det ar darfor anvdandbart att
undersoka fordelningen av medlemsgraden. Hur medlemmar ar relaterade till varandra
sager en hel del om dess struktur. Det finns bara nagra fa studier som analyserat natverks
centraliseringsgrad eller medlemmars positioner till varandra (Zheng, 2010). Centralt
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placerade medlemmar har fordelen att de kan kontrollera informationsfléden och de har
manga kontakter med andra medlemmar som kan bidra med bade kodifierad och tyst
kunskap, samt andra resurser (Mehra et al.,, 2006). Tsai och Ghoshal (1998) fann ett
samband mellan centraliseringsgrad och innovationer genom fortroende. Ibarra (1993) fann
att centralisering har en positiv paverkan pa administrativa innovationer men inte pa
tekniska. Roxenhall (2013) fann att de medlemmar som var involverade i
innovationskapande och i vetenskaplig produktion hade tre respektive fyra ganger sa starka
natverkspositioner jamfért med dem som inte var involverade. Det ter sig logiskt att anta att
centralt placerade medlemmar med manga bindningar till andra medlemmar, har fler
alternativ for att fa tillgang till vardefull kunskap och andra resurser som ar nédvandig for att
innovationer ska kunna skapas. Centralt placerade medlemmar ar dessutom mindre
beroende av andra medlemmar an dem som ar positionerade i perifera delar av natverket.
Starka natverkspositioner gynnar med andra ord de starkt positionerade medlemmarna,
men samtidigt hammar de de perifiera medlemmarna vilket kan leda till att natverkets totala
innovativa effektivitet paverkas negativt.

Det finns ocksa samband mellan de olika strukturella dimensionerna. Obsfeld (2005), Rodan
& Galunic (2004) och Smith et al (2005) fann att det finns ett samband mellan
natverksstorlek och strukturella hal. Stora natverk bestar av manga relationer och det ar
svart och kostsamt att koppla ihop alla medlemmar med varandra vilket innebéar att det
existerar strukturella hal. Ahuja (2000) fann dock att natverksstorleken hade en positiv effekt
pa innovationer samtidigt som strukturella hal hade en negativ paverkan. De olika resultaten
beror formodligen pa den kontext natverken befinner sig i. | strategiska natverk, allianser
och klusterinitiativ skapas innovationer genom ndra samarbeten mellan medlemmarna,
medan i andra typer av natverk dr beroende av samarbete med andra mindre. | de natverk
dar det finns ett beroende av ndra samarbete, ar det fordelaktigt om medlemmarna har
manga direkta relationer med varandra och sa fa strukturella hal som majligt. | natverk dar
samarbetsberoendet ar lagre &r det inte lika viktigt med manga relationer och darmed finns
det en storre andel strukturella hal.

2.2.2 Natverksaktiviteter

Natverksprocessens kdrna bestar av aktiviteter som skapar forutsattningar for interaktion
och samarbeten mellan natverksmedlemmarna. Syftet med att starta natverk ar ytterst att
det med tiden ska uppsta affarsrelationer mellan medlemmar som ofta inte kdnner
varandra. Affarsnatverk kan darmed framsta som en idealbild eller ett mal dad medlemmarna
i dessa natverk genomfor aktiviteter som aktiverar egna resurser i en process dar ocksa
andras resurser foradlas (Dubois, 1994). Aktiviteterna ar lankade till andra medlemmars
aktiviteter (Dubois, 1994)och handlar om produktion, forsdljning, service, kommunikation
och andra transaktioner. De &ar av teknisk, administrativ eller kommersiell karaktar
(Hakansson & Snehota, 1995).

Det forsta steget for natverksmedlemmarna for att skapa affarssamarbeten ar att de lar
kdnna varandra och varandras verksamheter (Andresen 2011). Detta gors ofta genom
natverksgemensamma aktiviteter som a) fokuseras pa kunskapsutbyten, b) pa att dela
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resurser med varandra och c) pa att utveckla gemensamma normer och policy for att
paverka utveckling inom vissa omraden i nagon riktning (Imperial, 2005; Andresen, 2011).

Kategori a) kunskapsutbyten - ar inledningsvis en natverksintern aktivitet som handlar om
kommunikation och integration av kunskap, vilket skapas, anviands och produceras genom
organiserad mansklig interaktion (Maaninen-Olsson, 2007). Kunskapsutbyten sker genom
moten, informella samtal i dialog under seminarier osv. och de skapar maojlighet for storre
gemensam forstaelse for de medverkande medlemmarnas forutsattningar och férmagor —
s.k. absorptive capacity — som i sin tur gynnar utvecklingen av natverket men ocksa FoU
(Lépez, 2008), samt samverkan med akademi (Tether, 2002; Belderbos, et al., 2004;
Veugelers & Cassiman, 2005). Kunskapsutveckling &ger rum genom interaktion i
utbytesrelaterade  aktiviteter (Knight, 2002) som exempelvis seminarier, i
utvecklingsprogram och kurser som inkluderar bade tydligt uttalade och underliggande
(tysta) ldrandeprocesser. Genom kunskapsutbyten lar medlemmarna kanna varandra,
utvecklar relationer och socialt kapital (Andresen, 2011). Kunskapsutvecklingen ar dels,
internt kopplad till kunskapsutbyten och dels, extern da ny kunskap och information ocksa
soks och integreras fran aktorer utanfor natverket under seminarier, utvecklingsprogram
m.m.

Kategori b) dela resurser — kan raknas vara en konkret samarbetsrelaterad aktivitet som
exempelvis kan handla om att medlemmarna delar utrustning, kunskap eller kontakter for
att kunna producera en produkt eller tjanst eller nd nya marknader (Andresen, 2011). Det
kan dven handla om att med gemensamma insatser och medel reducerar kostnader, 6ka
antalet kunder, anordna en gemensam personalpool eller att gemensamt ansdéka om
utvecklingsmedel (Imperial, 2005).

Kategori c) utveckling av gemensamma normer och policys kan vara en konkret
samarbetsaktivitet i den delen som handlar om att enas om gemensamma normer och satt
for att driva specifika fragestallningar. Sadana aktiviteter kan dven fungera som interna och
externa marknadsforingsaktiviteter. Internt - genom att de skapar samsyn och legitimitet for
en gemensam sak. Externt- genom att driva gemensamma fragestallningar mot externa
aktorer exemeplvis policyansvariga myndigheter i syfte att paverka beslut (Imperial, 2005;
Andresen, 2011). Utveckling av gemensam policys kan ocksa vara ett utfall av verksamheten
i RSN da medlemmarna under dialog och i utvecklingsprogram kan fa ”syn p3a”
fragestallningar som ar gemensamma, paverkbara och darigenom mojliga att driva
gemensamt.

Genomforande av sadana aktiviteter kraver resurser till en koordinerande navfunktion
(Provan & Kenis, 2008; Winch & Courtney, 2007; Knight and Harland, 2005) och till
genomforande av aktiviteterna (Andresen, 2011).

2.2.3 Natverksfaser

Natverk brukar under sin livslangd genomga tre olika faser: designfasen, operativa fasen och
transformationsfasen. Det finns vissa skillnader mellan natverksfaser och faser i temporara
organisationer och projektorganisationer. En skillnad ar att de senare brukar genomga fyra
faser (Maaninen-Olsson 2007; Lundin & Séderholm 1995). En annan skillnad ar Avvikelsen ar
storst i den forsta fasen — designfasen da den omfattar projekt och temporara
organisationers forsta och andra fas dvs. malsattnings/planeringsprocessfaserna, samt
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initiering och engagemangs-uppbyggnad (Johanson & Lundberg, 2011; Andresen 2011). |
natverk initieras medlemssarbete av en eller flera huvudmadn som utvecklar mal for
verksamheten. Parallellt med initieringen pagar arbete med planering och férankring i syfte
att skapa engagemang for natverkssamarbete eftersom medlemmarna. Under denna
process da medlemmarna lar kdnna varandra, identifieras verksamhetsnara mal foér, och
mojligheter kopplade till samarbete. Natverks designfas handlar ocksa om att identifiera
vilka medlemmar som ska bjudas in till samarbete och sammantaget forutsatter
aktiviteterna i denna fas en omfattande dialog mellan medlemmarna (Johanson & Lundberg,
2011; Andresen 2011).

Den operativa fasen handlar om att omsatta planeringen i konkret handling vilket gors av
natverksmedlemmarna tillsammans. Finansidarer och andra intressenter kan med sina olika
krav stora denna process sa det ar viktigt att medlemmar och natverksnav kan balansera
olika intressen. Nar val resultat genererats ska de ocksa kommuniceras for att ytterligare
legitimera natverkskonstellationen. | denna fas avtar darfér den natverksinterna
kommunikationen medan den externa kommunikationen 6kar (Johanson & Lundberg, 2011;
Andresen 2011).

Transformationsfasen handlar om att den regionala natverksfinansieringen ar slut och att
projektet ska Overga i ett nytt projekt eller ny form som i sin tur ska vara en del av de
processer som sakerstéller regional utveckling. | denna fas mobilseras alla resurser for att
finna en fortsattning av natverkssamarbetet, vare sig med eller utan support, men som
innebar olika typer av forandringar (Johanson & Lundberg, 2011; Andresen 2011).

2.2.4 Natverksengagemang

Den grundldggande idén bakom natverksamarbete ar att medlemmarna gemensamt kan
uppna nagot mer an de kan var och en for sig. Men en foérutsattning for att natverk ska
utvecklas och uppna nagot mer an vad de olika medlemmarna kan uppna var och en for sig,
ar att ett tillrdckligt antal medlemmar engagerar sig, och att de engagerar sig tillrackligt
mycket i natverket. (Johanson & Roxenhall, 2009). Flera studier visar att
natverksengagemang leder till nya produkter, tjanster och innovationer (Andrésen, Lundberg
& Roxenhall, 2012; Roxenhall, 2011; Roxenhall & Andrésen, 2012; Zheng, 2010; Rost, 2011;
Ahuja, 2000).

Darfor ar det viktigt att medlemmarna ar engagerade sa att de stannar kvar i natverket och
bidrar till dess utveckling. Ett stort problem &r att fa och behalla medlemmarna engagerade.
Foretagen har fullt upp hela dagarna med sina egna verksamheter. De producerar och saljer
sina tjanster och produkter, de koper insatsvaror och andra fornédenheter och de leder sin
personal i det dagliga arbetet. Allt detta ar till skillnad fran deltagande i natverk nédvandigt
for medlemmarna. | vanliga fall finns inte s& mycket tid over till andra aktiviteter. Darfor ar
det ocksa svart att fa tid oOver till andra engagemang sasom att delta i olika
natverkskonstellationer.

| den anglosaxiska litteraturen anvander man ordet “commitment” som har kommit att spela
en stor roll ndar man forsoker forklara varfor foretag lyckas i det langa loppet och varfor
samarbete fungerar i vissa situationer och inte i andra. Det finns inte nagot ord i svenska
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spraket som motsvarar “commitment” till fullo. Det brukar i lexikon Oversattas med
forpliktelse, atagande eller engagemang, men i detta sammanhang har forpliktelse och
atagande en for stark juridisk klang for att det ska passa in och vi anvander darfér ordet
engagemang. Inneborden i ordet avser framtid, det dr ndgot som man binder sig for och har
for avsikt att halla fast vid i framtiden och vanligen ar det en fraga om att vara aktiv
(Johanson & Roxenhall, 2009).

Det ar vanligt att begreppet engagemang definieras olika beroende pa vilket perspektiv som
begreppet studeras ur. Exempel pa perspektiv ar sociala utbyten (se t ex Cook & Emerson,
1978), aktenskap (se t ex Thompson & Spanier, 1983), organisationer (se t ex Meyer & Allen,
1991, Meyer & Allen, 1984) och affarsrelationer (se t ex Morgan & Hunt, 1994). De
sistnémnda menar att den engagerade parten anser att en relation ar vard att arbeta pa for
att sdkra att relationen varar. Lite allmdnnare har engagemang ocksa definierats som en
bestaende onskan att bevara en relation som anses vardefull (Moorman, Zaltman &
Deshpande, 1992). Definitionen innebar salunda att engagemang avser en vardefull relation.
Morgan och Hunt (1994) menar att det ar fraga om att ett foretag tycker att relationen ar sa
viktig att man anstrdanger sig maximalt for att behalla den pa obestamd tid. En annan
definition ar att engagemang ar en implicit eller explicit verenskommelse om att relationen
ska fortsatta mellan foretagen (Dwyer & Schurr, 1987). De hér definitionerna ger vid handen
att ett engagemang ar en vilja att kortsiktigt uppoffra sig for att na langsiktiga fordelar.
Sharma (1998) menar att engagerade foretag i natverk ar villiga att investera vardefulla
resurser i samarbetséverenskommelser och litar pa att fa utfora viktiga funktioner i
natverket (Anderson & Weitz, 1992). FOr att detta ska intraffa kravs att tva villkor uppfylls.
For det forsta maste det finnas en vilja hos en medlem att kombinera sina resurser med de
andra natverksmedlemmarnas resurser. Och for det andra maste natverkmedlemmarna ha
formaga att investera natverkspecifika resurser (Johanson & Roxenhall, 2009). Sharma
(1998) menar ocksa att i natverk skapas konflikter eftersom parterna inte har nédvandiga
resurser. Och i de fall man investerar i natverksspecifika resurser ar de inte atervinningsbara.
Exempel pa sadana investeringar ar parternas tid, kunskapsutbyten och materiella resurser
som anvands for att underldtta resursutbytena. Engagemang skapar och forstarker
relationen mellan natverksmedlemmarna och medan samarbete fortgar trappas
engagemanget eventuellt upp. Ett stort engagemang minskar risken for rivalitet och
konkurrens mellan medlemmarna.

Det existerar med andra ord tva satt att se pa engagemang. Det ena sattet innebar att en
natverksmedlem tycker att relationen ar sa pass viktig att man ar villig att engagera sig. Det
andra synsattet handlar om att bada eller flera medlemmar 6msesidigt tycker att relationen
ifrdga ar sa pass viktig att de darfor ar villiga att anstranga sig. Med detta synsatt foljer med
andra ord att en part inte kan ensidigt engagera sig. Gentemot natverket ar det fraga om ett
ensidigt engagemang men i forhallande till medlemmarna i ndtverket ar det viktigt att ta
hansyn till msesidigheten (Johanson & Roxenhall, 2009).

| denna uppféljning mater vi engagemangsgraden, det vill sdga hur manga medlemmar av
det totala antalet medlemmar som ar aktiva i natverket.
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2.2.5 Natverksresultat

En innovation kan definieras som ett utfall av en innovativ process men ocksa som processen
i sig, om den upplevs vara nyskapande (Ojasalo, 2008). Exploatering av idéer i syfte att
utveckla nya produkter, tjanster, processer och best practise kan raknas som innovationer
(Pittaway et al., 2004) liksom rekombinering av gamla idéer. Det viktiga ar att det upplevs
var unikt av de som ar involverade (Ingmansson, 2010). Ambitioner kopplat till utveckling av
innovationer ar ofta en bakomliggande drivkraft i natverk (Ojasalo, 2008).
Innovationsprocesser ses darfor som ett resultat av samarbetsinteraktioner och socialt
kapital inom RSN (Andresen, 2011) och kluster (Enright, 1991; Solvell et al., 1991; Porter,
1990). De fungerar ocksa som kreativa arenor (Hjalmarsson & Johansson, 2003) i for
skapandet av nya idéer (Alvarez & Barney, 2007). Vertikala samarbeten har visat sig vara en
en nyckelfaktor och bakomliggande drivkraft for innovationer (Bengtsson & Sélvell, 2004).
Ett innovationsfokus bottnar ofta i foretags behov av att lara av exempelvis kunder och
leverantorer for att overkomma tekniska problem (Schartinger, Schibany & Gassler, 2001;
Miotti & Sachwald, 2003) eller foér att reducera risk exempelvis kopplat till
marknadsintroduktioner (Belderbos et al., 2004). Innovationer kan skapa nya foretag (sa
kallade start-ups) och avknoppningar av foretag.

For att samarbeten ska kunna uppsta mellan medlemmarna behévs gemensamma mal och
att det skapas fortroenden mellan dem, vilket i sin tur okar deras engagemang for att na
malen (Batt & Purchase, 2004). Det dr mycket viktigt att natverksmedlemmar upplever nytta
med samarebetet (Williams, 2005). Medan vilja att ldra, dela resurser, reducera risk m.m.
motiverar natverksarbete, kan brist pa relationer, liksom resurser for att genomfora
aktiviteter och skillnader i kultur hindra utvecklingen av natverkssamarbeten (Lundberg &
Andresen, 2011). Natverkssamarbeten ar lattare att etablera pa orter dar det finns ett socialt
kapital mellan méanniskorna (Andresen, 2001) och gynnas av medlemmars tidigare och
positiva erfarenheter av sadant samarbete (Faerman et al., 2001) Mdjligheten att dela
resurser, fa del av utvecklingsinriktade resurser och stod av natverksnav och att lara sig
nagot nytt motiverar ocksa utvecklingen av natverk. Antalet medlemmar och hur manga
medlemmar/individer som finns i natverket paverkar utvecklingen i RSN i den meningen att
det &r svart att fa ett engagemang om det ar manga inidivder som ska koordineras
(Andresen, 2011).
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3. Metod

3.1. Matindikatorer

Effektmalen handlar om att skapa gynnsamma forutsattningar for etablerade, framgangsrika
och hallbara kluster inom de prioriterade klusteromradena. Avsikten ar att antalet foretag,
produktiviteten och sysselsattningen ska ©ka.. Foreliggande uppfdljning anvander samma
indikatorer som vid de tidigare uppfdljningarna. Indikatorerna méater bade de kvalitativa och
kvantitativa utvecklingarna.

Det forsta temat handlar om utvecklingsprocesser i natverket och hos
natverksmedlemmarna.

Matindikatorer i detta tema ar:

- Antalet natverkmedlemmar

- Antal anstallda hos natverksmedlemmarna

- Antal man

- Antal kvinnor

- Antal nya produkter, tjanster, samarbets- och FoU-projekt
- Antal nya produktutvecklingsprocesser

- Antal interna marknadsforingsaktiviteter i natverket

- Antal externa marknadsforingsaktiviteter i natverket

Det andra temat handlar om relationen mellan medlemmarna i natverket. Matindikatorer i
detta tema ar:

- Antal engagerade individer

- Antal individer i natverket

- Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan natverksmedlemmarna
- Antal nationella och internationella aktiviteter

- Antal utlandsfédda individer i natverket

- Antal utlandségda foretag i natverket

Det tredje temat handlar om etablering av nya foretag och avknoppningar fran befintliga
natverk. Foljande indikatorer har anvénts:
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- Antal foretag som avknoppats/etablerats som f6ljd av natverkets aktiviteter
- Antal man som startat nytt foretag

- Antal kvinnor som startat nytt foretag

- Antal etablerade strategiska natverk

- Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc.

3.2. Datainsamling

Eftersom indikatorerna bygger pa internationell forskning var tanken redan vid den forsta
uppfoljningen 2005 att de i sig skulle fungera som ett stod for respondenterna i utvecklingen
av deras natverk. Tanken var da att uppfdljningarna skulle ske vartannat ar, vilket inte
skedde. Effekten av det indirekta stodet och forstaelsen for hur natverkens aktiviteter och
resultat skulle dokumenteras och rapporteras forsvann darmed. Natverksnaven har darfor
haft ett médosamt arbete for att fa fram relevant data till denna uppféljning.

Data har samlats in genom en enkdt som e-postades till natverksnaven i de prioriterade
natverken. Forutom enkatsvaren har data samlats fran olika typer av dokument sasom
styrdokument, projektansdkningar och webbsidor.

Med enkdten foljde en lank till en instruktionsfilm utlagd pa You-tube. | denna film gavs
tydliga instruktioner om hur enkéaten skulle fyllas i. Framfor allt definierades de olika
nyckelbegreppen sa att den interna validiteten skulle bli s& hog som mojligt.
Respondenterna hade formodligen olika forutsattningar. Det finns anledning att anta att
respondenternas narhet till medlemmarna och kunskaper om deras verksamheter, férmagor
och resultat skiljer sig at, vilket kan ha paverkat deras forstaelse och tolkningar. Det har
ocksa gatt fyra ar sedan den forra uppfoljningen sa det finns mojligheter for att
respondenternas minne har sviktat om vad som har hant under aren. Manga natverksnav
har dessutom bytts ut. Den yttre validiteten kan pa sa vis ha paverkats. Fér att motverka
validitetsproblemet |t vi respodenterna ta del av vara beskrivningar av de olika natverken
och pa sa vis kunde de gora justeringar. Vidare har vi talat med respondenter dar det
uppstatt fragetecken kring deras enkatsvar. Detta har starkt den yttre validiteten.

Det ska noteras att att vissa natverk ingar i olika samarbetskonstellationer. Akroken Science
Park AB ar exempelvis vard for Number One Forest Industry Network, Packaging Mid
Sweden och Akroken Incubator som dven ingar i Mid Nordic Business Arena. P4 motsvarande
satt ar BioFuel Region vard for Biogas Norr och Forest Refin-natverket mfl.

3.3 Upplagg och presentation av data

Varje natverk beskrivs och analyseras som separata fall. Varje fall inleds med en beskrivning
av dess verksamhet, organisation, medlemmar och natverksstruktur. Darefter aterges och
analyseras utvecklingen mellan 2008 och 2012. Fallen avslutas med en sammanfattning. De
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natverk som har upphort efter 2007 men innan den sista december 2012 beskrivs kortfattat i
som separata fall.

| tabellerna forekommer n.a. (not applicable) vilket betyder att det inte gatt att genomfora en
matning av den indikatorn, 0, visar att det inte fanns nagon métbar data vid tidpunkten for
maétningen. | de fall d&r tabellrutan inte ar ifylld, betyder att det saknas inrapporterad data.

3.3.  3.4. Analys

Data har analyserats bade pa ett kvantitativ och kvantitativt satt. Indikatorerna sorterades,
grupperades och analyserades i enlighet med de tre teman som angavs i avsnittet om
matindikatorer. Den kvantitativa delen handlade om att géra analyser av sambanden mellan
natverksstruktur, aktiviteter, engagemang och innovationer (Andresen, Lundberg och
Roxenhall, 2012). Det kvalitativa perspektivet i analysen handlar om att tolka och forsta vad
de kvantitativa matangivelserna i insamlad data ger uttryck for i syfte att 6ka forstaelsen for
det som matts.

Matindikatorn konkreta samarbetsaktiviteter omfattar aktiviteter som nagra av
natverksmedlemmarna gor tillsammans medan antal nya produkter och tjanster i denna
matning dven omfattar FoU-projekt. Analysen genomfors i tva steg dar det forsta steget gors
relaterat till de enskilda natverken/klustren medan det andra handlar om att jamféra dem
med varandra
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4. Resultat av uppféljningen

4.1. Safety and Rescue Region (SRR)

SRR’s verksamhetsfokus och syfte var att 6ka nara sambete mellan myndigheter,
organisationer, forskning och naringsliv pa omradet sakerhet och raddning i Jamtland och
Vasternorrland. Ett annat syfte var att stimulera till 6kad internationalisering. Malet var att
medlemmarna skulle uppna minst 200 Mkr i offertforfragningar, varav 50 Mkr skulle leda till
saljavslut innan verksamheten avslutades i september 2011. Medlemmarna i SRR var till viss
del underleverantoérer till MSB (Myndigheten for samhallsskydd och beredskap) och hade
darigenom samarbetsrelationer redan vid periodens start. Flera av SRR:s medlemmar sag
stora fordelar med att etablera relationer till MSB. MSB’s samverkan med andra
myndigheter fokuseras framst till FoU kopplat till Risk and Crisis Research Center (RCR) vid
Mittuniversitetet i Ostersund.

SRR var organiserat som ett projekt finansierat av EU-strukturfonder, Projektet ar finansierat
av EU, Lansstyrelserna i Vasternorrlands och Jamtlands Ian, Landstingen i Vasternorrlands
och Jamtlands lan, kommunerna i Kramfors, Ornskoldsvik, Harnésand och Ange, samt
Myndigheten for Samhallsskydd och beredskap (MSB). Med personal fran Lansstyrelsen i
Vasternorrland i rollerna som projektledare/koordinator och affarsutvecklare.

Medlemmarna som var en blandning av stora offentliga organisationer och mindre privata
foretag:

Regional Cluster Actors SRR Mid-Sweden

National partners
-MSB “Fairfax county economic
-FOI development Authority
-CBRNE Centre, Umea univ  -Fairfax county fire and rescue

“Emergency and Disaster and Virginia Task force one

Medical Center, Umeé univ  -Emergency M
‘SkyddsCentrum ~ service coo| peration
-J-International
“Lunde Risk Reduction “Global Fire Monitoring

+Car Events Center

Natverksdiagrammet nedan visar hur SRR’s 26 medlemmar interagerade med varandra.
Medlemmarna hade 90 samarbetsrelationer tillsammans av 650 mdjliga, vilket innebar en
densitet pa 13%. MSB Sand6 och Mittuniversitet hade de mest centrala positionerna i
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natverket och det fanns en medlem som inte hade nagra relationer med natverkets ovriga
medlemmar.

.TH—. b j Carvevents Joint Field Support
JLunde Risk Reduction
Green Management Academy i b
- Jens Prengne
Raddningsgymnasiet]
Opal
CBRME Center
BB Green Empowerment AF Inirastructure
RSB Sando

B [ ictuniversitet ¥

N . 4 FOI
B Globea i} Varsta

e Jarven Sedab
v 4 Sensible Solutions
Help & Rescue
\\,‘ "W Emericc

PCA consuling ! i ) Wildland
Katastrofmedicinskt centrum

Urban Hamid

Utveckling och fordandring under perioden visar att SRR’s projekt och finansiering var pa vag
att upphora och att det pagick diskussioner med andra intresserade aktérer i Sverige kring
en gemensam fortsdttning i SRR (varumarke, aktiviteter). Forutsattningarna for fortsatt
verksamhet var att de externa aktoérerna skulle anskaffa projektmedel fran sina regioner och
tillsammans med SRR’s medlemmar etablera en gemensam nationell identitet med
internationell systemférsaljning och affarsutveckling som mal. Detta ansags vara en
langsiktig 16sning, men den kunde inte realiseras. Det var Lansstyrelsen Vasternorrland som
inte fortsattningsvis ville finansiera verksamheten eftersom man ansdg att SRR skulle
sjalvorganiseras och finansieras av medlemmarna. Detta ledde ocksa till att ndtverksnavet
slutade, darmed gick ett antal internationella affarer till intet. RTC-center vid
Mittuniversitetet i Ostersund kan dock raknas som en avknoppning av SRR’s verksamhet.
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Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe

natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal natverksmedlemmar 48 30 -18
Antal anstallda hos natverksmedlemmarna 624
Antal man 71
Antal kvinnor 187
Antal nya produkter och tjanster 8 3 -5
Antal nya produktutvecklingsprocesser 3 8 5
Antal interna marknadsforingsaktiviteter 210 45 -165
Antal externa marknadsforingsaktiviteter 45 85 40

Relationer mellan natverksmedlemmarna

Antal engagerade individer 14 25 11
Antal individer i natverket 53 75 22
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 240 90 -150
Antal nationella och internationella aktiviteter 10 7 -3
Antal utlandsfodda individer i natverket 2
Antal utlandsdgda foretag i natverket

0
Etablering av nya foretag och avknoppningar fran
befintliga natverk
Antal foretag som avknoppats/etablerats som foljd av
natverkets aktiviteter 1 5 4
Antal man som startat nytt foretag 2 4 2
Antal kvinnor som startat nytt foretag 0 1 1
Antal etablerade strategiska natverk 6 1 -5
Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc. 1 1 0

Uppfdljningen visar att aktivitetsnivan vad géller interna marknadsféringsaktiviteter sjonk
dramatiskt under perioden men att de externa marknadsforingsaktiviteterna dkade. Detta
kan indikera att natverket var pa vag in i en ny fas (transformationsfasen) och att det var
etablerat, men att medlemmarna fokuserade pa att marknadsféra sina produkter och
tjanster till externa aktorer. Antalet produkter och tjanster minskade medan antalet
produktutvecklingsprocesser 6kade. Det senare kan betyda ett tidsmassigt efterslap men
ocksa att det pagick aktiviteter i natverket. Antalet produkter/tjanster som utvecklats per
medlem var lagt men det var viktigt att podngtera att de hade fa produkter och fa kunder
(nationer).

Antalet engagerade individer 6kade, vilket starker tanken om att natverket var moget och pa
vag in i transformationsfasen. Varje medlem hade i genomsnitt deltagit i tre av natverkets
aktiviteter vilket var relativt l1agt. De konkreta samarbetsaktiviteterna minskade. Detta kan
troligen bero pa att det saknades resurser till att driva gemensam utveckling i och med att
projektfinansieringen upphorde. De internationella aktiviteterna hade minskat under
perioden men var fortfarande hoga. En forklaring till detta kan vara branschens
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internationella karaktar men ocksa att det pagick viss verksamhet efter det att finansieringen
upphorde.

Antalet avknoppningar 6kade under perioden vilket 4r anmarkningsvart med tanke pa att
projektet hade avslutats och det minskade antalet samarbetsaktiviteter. Detta kan vara ett
resultat av att projektet avslutats men ocksa av att natverket hade verksamhet over langre
tid och hade arbetat med affarsutveckling, det blev darfor ett moget natverk. Det visar med
andra ord att SRR hade etablerats och konsoliderats. Farre etablerade strategiska natverk ar
en naturlig foljd av att natverket ar moget.

Sammanfattningsvis visar uppfdljningen att SRR var pa vag att konsolideras vid den tidpunkt
da Léansstyrelsen Vasternorrland valde att Overlata natverket till dess medlemmar.
Overlatelsen resulterade i ett sammanbrott och att natverket tappade mojligheten att bli ett
nationellt nav for risk- och sdkerhetsfragor. Detta samband forstarktes av det 6kade antalet
avknoppningsforetag jamte den stora andelen offentliga aktorer i néatverket. Att
verksamheten i SRR lades ned nar projektmedlen och navuppdraget upphérde kan forklaras
med att de relativt sma medlemsféretagen i SRR’s behovde legitimitet fran tunga offentliga
aktorer for att kunna genomfora affarer eftersom deras kunder var olika lander runt om i
véarlden. Det som blev kvar av SRR ar RCC (Risk and Rescue Center) — ett forskningscenter vid
Mittuniversitetet i Ostersund.

4.2. BFP, Bank-, forsdkrings —och pensionsnatverket “ - nu Centrum for
forskning om ekonomiska relationer (CER)

Verksamhetsfokus— CER ar ett branschnatverk inom bank, forsakring, pension, fastighet och
revision. Visionen ar: "Genom tillvdxt och kreativ samverkan ska Sundsvallsregionen vara
Nordens ledande kompetenscentrum inom bank, forsakring och pension i samarbete med
fastighet och revision". Ett mal ar att locka studenter till ekonomutbildningen vid
Mittuniversitetet genom att arrangera olika aktiviteter under utbildningen i syftet att skapa
intresse for CERs samarbetspartners och framtida anstéllningar (arbetsgrupp nya
medarbetare i branschen). Ett annat mal ar att ge 6kade mojligheter till personlig utveckling
och kompetens hos branschens medarbetare, samt skapa incitament for att medarbetare
och organisationer ska bli goda ambassadorer for regionen (arbetsgrupp befintliga
medarbetare). Ett ytterligare mal ar att samverka i FoU-projekt som genererar nytta for
natverksmedlemmarna och forskningslegitimitet for Mittuniversitetet.

Organisation — CER-natverket ar en del av CER’s verksamhet. Det finns en ledningsgrupp och
tva arbetsgrupper med representanter fran naringslivet och CER. Ledningsgruppen har i sitt
uppdrag att ordna utvecklingsprogram for ndatverket, gemensamma natverkstraffar,
marknadsféring av natverket, branschkartlaggningar samt arbete foér regional tillvaxt. CER"s
verksamhet ar finansierad av EU, Lansstyrelsen Vasternorrland, Mittuniversitetet och
medlemsforetagen.
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MITTUNIVERSITETET
CER - Centrum for forskning om Ekonomiska Relationer

Styrgrupp

Forestandare

CER - natverkets ledningsgrupp
Foretagsekonomisk forskning
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bank, fﬁrs'aikring, P‘_"‘_5i°“- Arbetsgrupp: nya Arbetsgrupp: befintliga
fastighet och revision medarbetare till branscherna medarbetare i branscherna

Medlemmarna i CER kommer mestadels fran privat sektor men det finns dven nagra
offentliga sdsom SPV, Sundsvalls och Harnésands kommuner, samt Mittuniversitetet enligt
foljande:

° GrantThornton M ﬁ .
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Natverksdiagrammet nedan visar hur de 21 medlemsféretagen i CER-natverket interagerar
med varandra. De har sammanlagt 268 samarbetsrelationer av totalt 420 modjliga, vilket
innebar en densitet pa 63,8%. Flera av medlemmarna har centrala positioner i natverket
sasom Mittuniversitetet, Norrporten, HSB m.fl.
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Utveckling och foérandring under perioden - Under 2009 overgick det tidigare Bank,
Forsakrings - och Pensionsnatverket (BFP) till att bli en del av Centrum for forskning om
ekonomiska relationer (CER). Huvudmannaskapet éverférdes fran Akroken Science Park AB
till  avdelningen for foretagsekonomi vid Institutionen fér samhallsvetenskap,
Mittuniversitetet i Sundsvall. | samband med detta beviljades projektmedel till forskning och
utveckling fran regionen, medlemsféretagen och EU. Nya foretag fran revisions- och
fastighetsbolag beviljades medlemsskap och nagra banker och forsakringsbolag drog sig ur
natverket,men antalet medlemmar okade eftersom det tillkom tva nya branscher och en
kommun.
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Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe

natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal natverksmedlemmar 15 20 5
Antal anstéllda hos natverksmedlemmarna 1885 31182 1233
Antal méan 750 n.a. n.a.
Antal kvinnor 1130 n.a. n.a.
Antal nya produkter och tjanster 4 41 37
Antal nya produktutvecklingsprocesser 4 0 -4
Antal interna marknadsforingsaktiviteter 9 41 32
Antal externa marknadsforingsaktiviteter

4 14 10
Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer 14 23 9
Antal individer i natverket 22 36 14
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 5 56 51
Antal nationella och internationella aktiviteter 2 56 54
Antal utlandsfédda individer i natverket
Antal utlandsdgda foretag i natverket

3

Etablering av nya foretag och avknoppningar fran
befintliga natverk
Antal féretag som avknoppats/etablerats som foljd av

natverkets aktiviteter 1 0 -1
Antal méan som startat nytt foretag 0
Antal kvinnor som startat nytt foretag 0
Antal etablerade strategiska natverk 1 0 -1
Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc. 1 0 -1

Natverket har producerat ett par produkter/tjanster per medlem under perioden och det ar
en avsevard Okning fran den forra uppfoljningen. Det har ocksa blivit fler
natverksmedlemmar. De interna marknadsforingsaktiviteterna har blivit betydligt fler och
detta forstarker bilden av den nystart som skett i och med att natverket bytt huvudman och
nagra av natverksmedlemmarna. Det bekraftar samtidigt att natverket befinner sig i den
operativa fasen och det visar sambandet mellan tillgdng till gemensamma medel till
aktiviteter och natverksengagemang. Den stora Okningen av interna och externa
marknadsforingsaktiviteter bor samtidigt relateras till natverkets syfte som ar att bli kanda i
Norden.

Antalet individer i natverket har 6kat vasentligt, men nivan ar fortfarande lag med tanke pa
hur manga som arbetare i dessa branscher i Sundsvall. Engagemanget ar hogt och visar att

? Siffran bygger pa SCB’s statistik och en matning som genomfordes per 2010-12-31.

24



de individer som medverkar dar mycket aktiva. Det har genomforts nastan tre konkreta
samarbetsaktiviteter per aktor och det har skett en dramatisk 6kning av dessa aktiviteter
sedan den forra uppfdljningen. En forklaring ar att det har funnits finansiering for FoU-
projekt. En annan forklaring ar att medlemmarna har lart kdnna varandra och gemensamt
hittat former for samarbete. Fa deltagare men hogt engagemang visar en kontinuitet, att
natverket ar etablerat och att det finns ndra relationer mellanmedlemmarna. Detta ar
positivt satt ur ett effektivitetsperspektiv, men det kan ocksa innebdra en fara for
inlasningseffekter dar medlemmarna till sist bara bekraftar det de redan vet i stallet for att
vara 6ppna for nya idéer och oliktankande.

Natverket har inte skapat nagra nya foretag eller avknoppningar, vilket visar att det befinner
sig i en operativ fas med pagaende verksamhet och att resultaten kan komma att eskalera
inom nadra framtid. Sammanfattningsvis — dr CER nu inne i en operativ fas. Det har tagit tio
ar att uppna konkreta samarbetsaktiviteter som genererar dmsesidig nytta. Fokus pa
konkreta samarbetsaktiviteter genererar samarbeten kring nya forskningsprojekt, produkter
och tjanster. Sma och val sammansatta grupper kan skapa hog effektivitet, men aven
inlasningseffekter och isolering fran omvarlden. En sadan inlasningseffekt kan forstarkas av
praxis i branscherna och det stindiga skarpa konkurrensférhdllanden som rader mellan
medlemmarna. En 6kad genomstrémning av medlemmar kan motverka eventuella
inlasningseffekter.

4.3. "Digitala samhallets produkter och tjanster” tidigare Samhallets
informationssystem (SI)

4.3.1. Sundsvall 42 (S42)

Verksamhetsfokus for S42 ar "Verksamhetsutveckling i det digitala samhallet”. Féreningen
var (tillsammans med ddvarande ”systerorganisation” MIC) bas for bildande av SI och har
idag fortsatt samverkan med regionala FoU-miljoer som Informationsforvaltning/E-arkiv med
bas i Harnosand, samt Citizys/Valit verksamt i Sundsvall som inriktas mot nya typer av
medborgarrelationer och organisationsformer. Verksamhetsutveckling kopplat till teknik ar
ett tredje prioriterat omrade som har stéd fran Mittuniversitetet medan interregional
samverkan mellan Mittsverige och Trondelag, Norge kring innovation via MNBA (Mid Nordic
Business Arena) ar ytterligare ett prioriterat omrade for S42°s verksamhet.

Organisation — S42 ar ett nadtverk for IT-relaterade foretag och organisationer i
Sundsvallsregionen. Det har vaxt fram organiskt. Medlemmarna och de aktiviteter som
genomfors finansierar verksamheten. S42°s strategi ar att initiera och driva, men Iata andra
foretag/organisationer aga de aktiviteter som drivs, vilket forsvarar sarskiljningen av vilka
aktiviteter som genomforts och av vem de har utforts.

Medlemmar - S42 har aldrig aktivt rekryterat medlemmar vilket innebar att det ar framst
storre arbetsplatser som ingar i natverket. Ett antal mindre féretag har dock anslutit sig
under senare ar. Samverkande parter har primart varit MNBA, Mittuniversitetet, Sundsvalls
kommun och Sundsvalls kommuns naringslivsbolag.
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Natverksdiagrammet nedan visar hur S42°s 41 medlemmar interagerar med varandra. De har
sammanlagt 506 samarbetsrelationer av 1 640 mojliga, det vill sdga 30% i densitet. De
medlemmar som har relationer med varandra har centrala positioner i natverket, men det
finns ett stort antal medlemmar som saknar samarbetsrelationer dverhuvud taget.
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Utveckling/forandring under perioden - Den forra uppféljningen visade att Samhallets
informationssystem (SI) dven inbegrep Akroken Science Parks nitverk Digitala tjanster
(sedan MIC ombildats till Akroken i 2004 och den delen av verksamheten skulle drivas vidare
i Digitala tjanster). Digitala tjanster avvecklades 2009 och medlemmarna erbjods istallet
medlemskap i Number One Forest Industry Network (tidigare Akroken Fibre Network) och
S42. | praktiken innebar detta att mycket av drivkraften for olika typer av gemensamma
behov gick tillbaka till foreningen S42. Detta har resulterat i behov av
organisationsutveckling inom S42, vilket ar ett arbete som nu pagar.
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Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe

natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal natverksmedlemmar 63 41 -22
Antal anstallda hos natverksmedlemmarna 3400 35000 31600
Antal man n.a. n.a.
Antal kvinnor n.a. n.a.
Antal nya produkter och tjanster 2 n.a.
Antal nya produktutvecklingsprocesser 3 n.a.
Antal interna marknadsforingsaktiviteter 6 n.a.
Antal externa marknadsforingsaktiviteter

20 n.a.
Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer 56 100 44
Antal individer i natverket 92 5000 4908
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 32 20 -12
Antal nationella och internationella aktiviteter 80 50 -30
Antal utlandsfédda individer i natverket n.a.
Antal utlandsdgda foretag i natverket

14

Etablering av nya foretag och avknoppningar fran
befintliga natverk
Antal foretag som avknoppats/etablerats som foljd av
natverkets aktiviteter 2 4 2
Antal man som startat nytt foretag n.a. n.a.
Antal kvinnor som startat nytt foretag n.a. n.a.
Antal etablerade strategiska natverk 10 n.a.
Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc. n.a. n.a.

Antalen natverksmedlemmar har minskat fran den férra perioden, men medlemmarna ar
storre i den meningen att de har fler anstallda &n tidigare. Antalet engagerade individer har
Okat. Engagemanget har dock sjunkit. En forklaring ar att natverket har fatt manga nya
medlemmar vilket reducerar mojligheten att fa en hog grad engagerade medlemmar.
Konkreta samarbetsaktiviteter har vasentligen minskat i jamforelse med den forra
uppfoéljningen. Brist pa resurser till samarbetsaktiviteter och en uttalad strategi om att inte
aga aktiviteterna kan forklara detta.

Fyra nya foretag har avknoppats under perioden, vilket far raknas som ett bra resultat med
tanke pa det relativt Idga antalet samarbetsaktiviteter som genomforts under perioden och
natverkets syfte.

Sammanfattningsvis - har engagemanget, antalet medlemmar och antal
samarbetsaktiviteter minskat sedan den foérra perioden medan antalet engagerade individer
har okat. Detta kan tyda pa att natverket ar inne i en forandringsprocess — en
transformationfas.
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4.3.2. Mid Nordic Business Arena (MNBA)

Verksamhetsfokus for Mid Nordic Business Arena (MNBA) &r att genom en stark och néra
samverkan mellan olika natverk inom den Mittnordiska regionen — har definierat primart
som Nord- och Sor Trondelag, Jamtland, Harjedalen, Halsingland, Medelpad och
Angermanland — skapa en plattform for interregional samverkan och p3 sa vis medverka till
utvecklingen av regionen. Malet ar att bli en av de framsta i Europa nar det galler
natverksbaserad arbetslivsutveckling.

Organisation — MNBA &r en ideell forening med foreningsstyrelse med representanter fran
medlemsféretagen. MNBA har utvecklat en projektorienterad organisationsform, men har
inga egna fasta resurser att arbeta med.

Medlemmar — ar Handelskammaren, S42, Akroken Science Park AB, Regionférbundet
Jamtlands lan, Dataféreningen i Jamtland, LansTekniskt Center i Kramfors, Efokus och Mid
Sweden Science Park/Peak Innovation och Fiber Optic Valley. MNBA har ocksa ett antal
partners sasom Almi Mitt, Sintef, Hogskolan i Sor-Trondelag, Trondelag Forskning och
Utveckling samt NCEI.Natverksdiagrammet nedan visar hur MNBA’s nio medlemmar
interagerar med varandra. De har sammanlagt 72 samarbetsrelationer av totalt 72 mojliga.
Densiteten dr med andra ord 100%. Eftersom samtliga medlemmar har relationer med
varandra, finns det ingen medlem som har en mer framtradande position an nagon annan.

Utveckling och forandring under perioden - De senaste aren har MNBA drivit
utvecklingsaktiviteter fér omkring 200 miljoner kronor. Till stora delar ar S42 initiativtagare
och utfoérare, men huvudmannen ar foreningsféreningen MNBA.
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Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe

natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal natverksmedlemmar 9
Antal anstallda hos natverksmedlemmarna n.a.
Antal man n.a.
Antal kvinnor n.a.
Antal nya produkter och tjanster 200
Antal nya produktutvecklingsprocesser 250
Antal interna marknadsforingsaktiviteter n.a.
Antal externa marknadsforingsaktiviteter n.a.

Relationer mellan natverksmedlemmarna

Antal engagerade individer 100
Antal individer i natverket n.a.
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan 300
natverksmedlemmarna

Antal nationella och internationella aktiviteter 100

Antal utlandsfodda individer i natverket
Antal utlandsdgda foretag i natverket

Etablering av nya féretag och avknoppningar fran
befintliga natverk

Antal foretag som avknoppats/etablerats som foljd av n.a.
natverkets aktiviteter

Antal man som startat nytt foretag n.a.
Antal kvinnor som startat nytt foretag n.a.
Antal etablerade strategiska natverk 10

Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc.

MNBA ar ett litet natverk med medlemmar som producerat ett stort antal
produkter/tjanster, 22 per medlem! Utover detta har 250 produktutvecklingsprocesser
startats! Dessa processer kan i framtiden leda till utveckling av konkreta produkter/tjanster.
En forklaring till detta positiva resultat finns i natverkets verksamhetsfokus och de
omfattande resurser som varit tillgangliga for att driva utvecklingsaktiviteter.

MNBA ar ett tatt natverk i den meningen att alla medlemmar har projektrelaterade
relationer med varandra. Engagemanget dr stort och det har genomforts 33
samarbetsaktiviteter per medlem. Det stora antalet samarbetsaktiviteter kan aterigen
forklaras av natverkets fokus pd, och resurser till, att skapa en plattform fér konkret
interregional samverkan. Det pekar ocksa pa att MNBA &r inne i den operativa fasen.

Inga foretag har avknoppats dnnu men det har startats tio strategiska natverk. Det finns
anledning att anta att dessa natverk ar de lite storre eller mer omfattande
samarbetskonstellationer som uppstatt under perioden.
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Sammanfattningsvis — ar MNBA ett natverk i den operativa fasen som har producerat ett
stort antal produkter/tjanster och startat en mangd nya produktutvecklingsprocesser. Det
stora antalet genomférda samarbetsaktiviteter kan ha varit en viktig funktion i detta.

4.3.3. Arkivklustret

Verksamhetsfokus for Arkivklustret ar att stimulera arkivvetenskaplig forskning och
utbildning, liksom nationellt och internationellt natverksarbete. Arkivklustret avser att vara
"projekthamn” for utveckling av modern informationsférvaltning och skapande av unik
innovationssystemrelaterad e-arkivering. Det finns dven ett Arkivnatverk (numera kallad
Arkivnatverk Y) i lanet med verksamhetsfokus pa fortbildning och utvecklingsfragor.
Foreliggande utvardering bygger pa data hamtat fran Arkivklustret.

Organisation — Riksarkivet i Harnosand fungerar som nav i bade Arkivklustret och
Arkivnatverket sedan juli 2012 och koordinera Arkivklustrets och Arkivnatverkets
motesaktiviteter dar medlemmarna kan tradffas och utvecklas. Det har inte funnits nagon
budget for gemensamma aktiviteter under perioden. Aktiviteterna har mestadels betalats av
samverkande parter. Koordinering, utveckling av informationsmaterial och externa
foreldsare har under perioden organiseras och finansierats genom ABM Resurs i samarbete
med Lansstyrelsen i Vasternorrland. Medlemmar - Arkivnatverket bestar av fyra
medlemmar, Riksarkivet (Landsarkivet i Harnosand, MKC i Fransta och SVAR i Ramsele),
Mittuniversitetet (Cedif), lanets foreningsarkiv (FAV), Naringslivsarkiv i Norrland (NIN).
Arkivnatverket bestar av ett 70-tal organisationer (se karta nedan).

Riksarkivet SWVAR
Ramsele Konferens &
Forskarcentrum

Vattenfalls arki HKommunarkiv

Brux Arkiv
Holmen AB
hdo och Domsja AB

Kommunarkiv

K kiv

"Kggmfo rs

\‘\,:\

Riksarkivet Landsarkivet i Harnosand
Arkivcentrum Nord

Mittuniversitetet

ABM Resurs

Landstingsarkiv

Kommunarkiv

SCA:s centralarkiv

Mittuniversitetet

Kommunarkiv

{7 Medelpadsarkiv
Foreningsarkivet i Vasternorrland
Horrland i Bild
Verksarkiv som tex.
SPY
CEM

Riksarkivet MKC

Natverksdiagrammet nedan visar hur Arkivklustret sex medlemmar interagerar med
varandra. Det visar att en av medlemmarna (Mittuniversitetet) har en central position.
Denne har relationer till alla medlemmar utom en. Den perifera medlemmen saknar
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relationer med andra medlemmar. | Arkivklustret existerar det sammanlagt tolv relationer av
maximalt 30 relationer, det vill séga en densitet pa 40%.

{

Utveckling/forandring under perioden — har handlat om samverkan kring olika EU-projekt,
som exempelvis Digidaily och Europeana Local (ABM-resurs). Arkivklustret har starkts av
samarbete mellan tunga, nationella aktorer inom statlig och privat IT-verksamhet. Antalet
medlemmar har minskat genom att nagra har gatt samman i en myndighet- Riksarkivet.
Memnon/Mediakonvertering i Ange har ocksa férsvunnit.

En central fraga for Arkivklustret ar att kunna skapa former for samverkan kring
informationsutbyte med Riksarkivet. Andra processer som Arkivklustret dr aktiva i for att
nyttogora Vasternorrlands arkivkompetens ar:

eARD (projektet e-Arkiv och e-Diarium) som drivs av Riksarkivet, Digisam, ar Riksarkivets
samordningssekretariat for digitalisering, digitalt bevarande och digitalt tillgangliggérande av
kulturarvet. Utveckling av EU:s PSI-direktiv som genomfors i Sverige genom lagen (2010:566)
om vidareutnyttjande av handlingar fran den offentliga forvaltningen.
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Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe

natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal natverksmedlemmar 14 4 -10
Antal anstallda hos natverksmedlemmarna 300
Antal man 40%
Antal kvinnor 60%
Antal nya produkter och tjanster 2 1 -1
Antal nya produktutvecklingsprocesser 3
Antal interna marknadsforingsaktiviteter 8
Antal externa marknadsforingsaktiviteter
6
Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer 9
Antal individer i natverket 13
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 1
Antal nationella och internationella aktiviteter 1
Antal utlandsfédda individer i natverket 0
Antal utlandsdgda foretag i natverket
0
Etablering av nya foretag och avknoppningar fran
befintliga natverk
Antal foretag som avknoppats/etablerats som foljd av
natverkets aktiviteter 3 1 -2
Antal man som startat nytt foretag 0
Antal kvinnor som startat nytt foretag 0
Antal etablerade strategiska natverk 4 0 -4
Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc. 1

Antalet medlemmar i Arkivnatverket har minskat dramatiskt sedan den férra uppfoljningen,
vilket delvis kan forklaras med sammanslagningen i den nya myndigheten — Riksarkivet med
ocksd med att en aktor blev uppkopt for sedan att ldggas ned. Det har skapats fa nya
produkter, en halv produkt per medlem. Vidare har fad interna och externa
marknadsforingsaktiviteter genomforts. En forklaring &r bristen pa finansiering till och olika
typer av aktiviteter.

Vidare har man genomfort fa konkreta samarbetsaktiviteter vilket avspeglas i fa skapade nya
produkter. Graden av engagemang ar daremot hogt.

Det har skapats farre avknoppningar och nya strategiska natverk sedan den forra
uppfoéljningen, vilket kan bero pa resursbrist men ocksa pa bristande interaktioner mellan
natverksmedlemmarna. Det mindre antalet strategiska natverk pekar pa att Arkivnatverket
befinner sig i den operativa fasen.
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Sammanfattningsvis — har antalet medlemmar i Arkivnatverket minskat genom
sammanslagningen av olika verksamheter. Risken for inlasningseffekter kan darfor 6ka och
ytterligare forstarkas av bristen pa finansiering, vilket i sin tur kan hamma inflédet av ny
information och kunskap.

4.4. Fornyelsebara produkter och tjanster ur skogsravara”

4.4.1. Processum Framtidens Bioraffinaderi (Processum Biorefinary Initiative AB)

Verksamhetsfokus - Processum Biorefinery Initiative AB, ar ett medlemséagt foretag som har
till uppgift att tillsammans med sina medlemsforetag ta en ledande roll inom
bioraffinaderiutveckling med skogsravara som bas. Detta ska ske i samverkan mellan féretag,
organisationer och universitet verksamma i Ornskéldsviks- och Umeé&regionen. Huvudfokus
ar att bedriva forskning och utveckling inom omradena bio- och energiteknik, oorganisk- och
organisk kemi, och fornyelsebara ravaror. Malet ar att med skog och energigrédor som
ravaror mota dagens energi och klimatutmaningar.

Visionen &ar att norrlandskusten skall vara varldsledande och den béasta regionen for att
utveckla processer, produkter, foretag, patent och innovationer inom bioraffinaderiomradet
med skogsravara och energigrodor som grund".

Medlemmarna och andra samarbetspartners mots och interagerar i gemensamma FoU-
projekt.

Inom ramen for den s.k. FoU-radsverksamheten finns mojlighet for saval medlemsforetag
som samarbetspartners, eller externa aktérer att fa del av medel for nya FoU-
projektsamarbeten inom bioraffinaderiomradet. | de projekt som valjs ut av FoU-radet kan
Processums FoU-ingenjorer fungera som projektledare, samordnare eller forskare.

Processum har under 2011-2012 investerar i en pilotpark i vilketmedlemmarna och
samarbetspartnerna kan testa och verifiera nya processer och tekniska idéer i stérre skala,
vilket kan vara avgorande for fortsatta utveckling och kommersialisering.

Processum arbetar  dven med fadderverksamhet  for medlemsforetagen.
Kompetensforsorjning ar ett annat omrade som bedrivs i samverkan med skolorna i
Ornskéldsviks kommun och processindustrin inom projektet ”Varldsklass 2015 insatsomrade
bortom oljan”. Ett traineeprogram har ocksa genomforts med koppling till detta projekt
liksom examensjobb inom bioraffinaderisektorn.

Verksamheten ar finansierad av Vinnova genom Vinnvaxtprogrammet, Tillvaxtverket,
medlemsforetagen, Visternorrland och Vasterbottens Idn, Umed universitet, Ornskéldsviks
kommun m.fl.

Organisation - Processum fungerar som natverksnav och verksamheten ar organiserad enligt
foljande schema:
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Natverket bestar av 20 medlemmar som tillsammans har 196 samarbetsrelationer av 380
mojliga vilket innebar en densitet pa 52%. Ett annat kdnnetecken &r att manga medlemmar
har centrala positioner i natverket. Nagra medlemmar finns dock i de perifera delarna av
natverket och en medlem saknar samarbetsrelationer.

Utveckling/forandring under perioden - 2008 vann Processum Vinnovas Vinnvaxttavling
som medforde tioarig FoU-finansiering for konceptet Framtidens Bioraffinaderi. Dessa medel
vaxlades sedan upp med EU’s- regionala strukturfondsmedel. Pa sa vis kunde bland annat
fem utvecklingsingenjorer och en IP-specialist (patentingenjor) anstallas. Deras uppgift ar att
stotta medlems — och samarbetsforetagen i genomférande av FoU-projekt,
kommersialisering, projektering och uppbyggnad av testpilotanlaggningar. Verksamheten
kom att fokuseras pa FoU-projekt och etablering av testpiloter. Processum har ocksa varit
vard for ett stort antal studiebesok och engagerat sig i kompetensutveckling. Framtidens
Bioraffinaderi utvarderades av en internationell bedémargrupp 2011 som ansag att det var
en val forankrad, fungerande och effektiv verksamhet med stor potential. Utvarderarna
papekade betydelsen av kommersialisering och Processums |6sning pa det var att inleda
samarbete med bland annat Akroken Science Parks Incubator och Uminova vid Umed
universitet i stallet for att skapa en egen organisation for detta andamal.
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Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differen

natverksmedlemmarna 31 31 S
Antal natverksmedlemmar 32 20 -12
Antal anstéllda hos natverksmedlemmarna
Antal méan
Antal kvinnor
Antal nya produkter och tjanster 2 160 158
Antal nya produktutvecklingsprocesser 5
Antal interna marknadsforingsaktiviteter 29 60 31
Antal externa marknadsforingsaktiviteter

30 240 210
Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer 85 50 -35
Antal individer i natverket 50
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 100 160 60
Antal nationella och internationella aktiviteter 34
Antal utlandsfédda individer i natverket 30
Antal utlandsdgda foretag i natverket

5

Etablering av nya foretag och avknoppningar fran

befintliga natverk

Antal foretag som avknoppats/etablerats som foljd av

natverkets aktiviteter 0 7 7
Antal mén som startat nytt foretag

Antal kvinnor som startat nytt foretag

Antal etablerade strategiska natverk 4 30 26
Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc. 1

Medlemsantalet ser ut att ha sjunkit men vid forra uppféljningen hade samarbetspartnerna
raknats som medlemmar vilket var felaktigt. | den foreliggande uppféljningen har endast
medlemmarna tagits med. Darmed har natverket fatt sex nya medlemmar sedan den forra
uppfoljningen.

Antalet medlemmar har 6kat men inte dramatiskt, vilket har varit en grundlaggande strategi
av natverket. De samarbetar med 160 féretag men har endast 20 medlemmar. Antalet nya
produkter/tjanster/FoU-projekt har daremot 6kat dramatiskt under perioden, vilket pekar
pa att natverket har nyttjat finansieringen pa ett effektivt satt. Antalet produkter/FoU-
projekt per medlem ar 8 — vilket ar ett gott resultat.

De externa  marknadsforingsaktiviteterna  ar langt fler dn de interna
marknadsforingsaktiviteterna, vilket indikerar att detta ar ett ganska moget natverk i sen
operationaliseringsfas.
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Antalet engagerade individer i natverket ser ut att ha sjunkit sedan matningen i 2007 men
bedoms vara hundraprocentig under perioden 2008-2012 eftersom antalet engagerade
medlemmar rapporteras vara lika manga som antalet deltagande medlemmar. Vidare har
natverket producerat atta samarbetsaktiviteter per medlem, vilket ar hogt. En forklaring kan
vara att natverkets verksamhetsidéar inriktad pa att medlemmarn och samarbetspartnerna
ska genomfora FoU-projekt dar minst tva parter samverkar.

Natverket har avknoppat sju foretag vilket ar ett bra resultat och genom de o6kade
samarbetsaktiviteterna kan flera avknoppningar ske i den narmaste framtiden.

Vidare har antalet etablerade natverk 6kat dramatiskt, vilket kan relateras till de FoU-projekt
som genomforts med flera medlemmar och sammarbetspartners dar samma
samarbetskonstellationer aterkommit.

Sammanfattningsvis dar Processum nu inne i den operativa fasen, vilket indikeras av antalet
aktiviteter, liksom av aktiviteternas karaktar. Den hoga effektiviteten visar att
samverkansaktiviteterna starker relationerna mellan medlemmarna och
sammarbetspartnerna.

4.4.2. Akroken Fibre Network — nu Number One Forest Industry Network (Number
One)

Verksamhetsfokus foér Number One &r att samla universitet, nadringsliv, regionala och
nationella offentliga aktorer i skogsbranschrelaterade, strategiska processer, fornyelse och
tillvéxtrelaterade projekt i ett natverk.. Syfte &r att skapa forutsattningar for kunskapsutbyten
och samverkan. Natverksaktiviteterna bygger pa foretagens vilja, engagemang och
affarsnytta. Number One vill fungera som brobyggare, tillhandahalla kreativa motesplatser
som synliggér medlemmarnas skilda kompetenser och framgangar. De vill ocksa facilitera
utveckling av relationer, innovationer och nytta for samtliga intressenter enligt foljande:

Organisation — Number One’s verksamhet finansieras av Sundsvalls kommun,
medlemsféretagen och EU, Lansstyrelsen Vasternorrland, kommunerna i Harnésand, Ange
och Timra, samt Mittuniversitetet. Number One ar en del av Akroken Science Park AB och
fyra personer ar anstallda fungerar i rollen natverksnav.

Medlemmar i Number One ar ett 26 foretag offentliga organisationer och olika
forskningsenheter vid Mittuniversitetet och andra universitet kopplat till skogsbranschen.
Utover detta finns ytterligare ett antal samarbetspartners. Natverksbilden nedan visar vilka
nagra av medllemarna ar inom respektive omraden.
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Natverksdiagrammet nedan visar hur 26 av Number Ones medlemmar interagerar med
varandra. De har 172 samarbetsrelationer med varandra av 650 mojliga. Densiteten ar 26,5
%. Nagra medlemmar har en central position, dvriga finns i ndtverkets perifera omraden och
fem medlemmar saknar samarbetsrelationer med de Ovriga natverksmedlemmarna.
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Utvecklingen/foriandring under perioden - Akroken Science Park AB valde i 2009 att
kraftsamla sin verksamhet inom det skogliga omradet utifran malsattningen att skapa ett
skogligt innovationssystem i varldsklass. Det nya namnet lanserades hésten 2011.

Vid utvdrderingen i 2008 fanns Packaging Mid Sweden med som en del av det tidigare
Akroken Fibre Network (numera Number One). Detta natverk har nu avknoppats men navet
har varit samlokaliserat med navet i Number One under perioden.

Number One (Akroken Fibre Network) har dven varit vard for SAMT-n&tverket som bestod av
ett antal foretag inom miljo-och energieffektiviseringsomradet. Detta néatverk &r nu
fristaende och drivs via ett projekt med Sundsvalls och Timras kommuner som huvudman.

Under 2012 startade Number One ett nytt EU- projekt och ett affarsutvecklingsprogram -
Number One Executive Program som &r en utveckling av det tidigare genomférda
KrAftprogrammet i vilket tio medlemsforetag under ett ar fick ny kunskap och handledning i
att utveckla de egna verksamheterna, processer, tjanster och produkter. Arbetet med en
ansokan till Vinnova och Vinvvaxt-programmet paborjades i slutet av 2012.

Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe
natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal natverksmedlemmar 59 26 -33
Antal anstallda hos natverksmedlemmarna 2526 3000 474
Antal man 1769 2500 731
Antal kvinnor 758 500 -258
Antal nya produkter och tjanster 20 30 10
Antal nya produktutvecklingsprocesser 10 15 5
Antal interna marknadsforingsaktiviteter 6 40 34
Antal externa marknadsforingsaktiviteter

3 15 12
Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer 40 100 60
Antal individer i natverket 250
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 17 10 -7
Antal nationella och internationella aktiviteter 6 10 4
Antal utlandsfédda individer i natverket 20
Antal utlandsdgda foretag i natverket

10

Etablering av nya foretag och avknoppningar fran
befintliga natverk
Antal foretag som avknoppats/etablerats som foljd av
natverkets aktiviteter 1 3 2
Antal man som startat nytt foretag 7 15 8
Antal kvinnor som startat nytt foretag 1 5 4
Antal etablerade strategiska natverk 1 1 0
Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc. 0 0 0
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Antalet natverksmedlemmar har minskat under perioden, vilket ar ett resultat av den
kraftsamling och koncentration som dgde rum i 2009. Koncentrationen till skogsrelaterade
mansdominerade branscher har dven resulterat i en minskning av antal kvinnor och till en
radikal 6kning av antal man anstallda hos natverksmedlemmarna. Det har producerats fler
produkter och tjanster bland medlemsféretagen an vid den forra utvarderingen, trots farre
antal medlemmar. Antalet interna marknadsforingsaktiviteterna har 6kat markant och det
har skapats en ny produkt eller tjanst per medlem, vilket visar att natverket ar relativt tidigt i
den operativa fasen. D& Akroken Number One har varit verksamt sedan 2004 kan det tyckas
markligt att natverket inte natt langre i sin utveckling. Forklaringen kan finnas i den
omstrukturering som startades 2009 och i den tid och kraft det tog fran natverksarbetet,
men ocksa i brist pa tillgang till finansiering.

Engagemanget ar inte sarskilt hogt i Number One men antalet engagerade individer har 6kat

sedan uppfoljningen 2007, trots att antalet natverksmedlemmar minskat. Att antalet
samarbetsaktiviteter har minskat kan bero pa att medlemmar har blivit farre men ocksa pa
bristande fokus i verksamheten sasom brist pa konkreta strukturer och aktiviteter som
forutsatter samverkan. Number One’s fokus pa att tillhandahalla motesplats eller seminarier
ar inte effektivt satillvida att aktiviteterna kring dem ar organiserat utifran tanken om
konkret samverkan fér gemensam problemlésning m.m. Den relativt héga frekvensen av
utlandsagda medlemsforetag visar att besluten fattas utanfor regionen. En sadan distans till
beslutsfattandet kan minska tempot — och med det effektiviteten i natverksarbetet saval
som dess utveckling. Samtidigt kan dessa aktorer erbjuda en narhet till andra marknader och
unik kunskap som kan komma natverksmedlemmarna till nytta och motverka
inlasningseffekter.

Det fa foretag som har avknoppats bekraftar att natverket ar inne i en omstrukturerings- och
designfas. Det finns anledning att tro att de manga produktutvecklingsprocesserna och
resultatet av Number One Excecutive program kan dndra pa denna bild. Manga man har
dock startat foretag relativt antalet kvinnor, vilket bekraftar den mansdominans som finns i
branschen. Inget kompetenscentrum har startats under nagon av matperioderna, vilket kan
forklaras med tillgdngen och narheten till FSCN (centrumbildningen Fiber, Science &
Communication Network) vid Mittuniversitetet.

Sammanfattningsvis visar det minskade antalet samarbetsaktiviteter per medlem jamte
antalet produkter/tjanster/FoU pa betydelsen av att genomfora aktiviteter som fér samman
medlemmar i konkreta samarbetsprojekt. Dessa konkreta projekt kan skapa en hogre
natverkseffektivitet som i sin tur paverkar utfallet. Omstruktureringens effekter pa
natverksresultatet visar ocksa hur tidkravande néatverksrelaterade utvecklingsprocesser ar
och att det kan ta tio ar att generera ett bra resultat.

4.4.3. Packaging Mid Sweden

Verksamhetsfokus - Packaging Mid Swedens syftar till att starka medlemsféretagen och
regionala aktorer inom forpackningsrelaterad verksamhet, genom affarsutveckling,
natverksbyggande, forsknings- och utvecklingsprojekt och internationella relationer. Inom
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natverket har foretag och privatpersoner mojlighet att forverkliga idéer. Natverkets ambition
ar att skapa nya kreativa och innovativa forpackningslosningar primart utifran, férnyelsebara
fibermaterial, men &ven arbeta med produkt- och tjansteférnyelse inom omradet
“framtidens kommunikativa, anvandarvanliga och funktionella férpackningar”.

Packaging Mid Sweden har spetskompetens och erfarenhet av material, design och elektronik.
En stark koppling mellan forskning vid Mittuniversitetet och medlemsforetagen driver
kunskapsutveckling och branschen framat.

Organisation- Packaging Mid Sweden drivs i projektform med Akroken Science Park ABsom
huvudman.

Medlemmar- &dr féretag och organisationer med kopplingar mot férpackningsrelaterad
verksambhet..

Utveckling/férandring under perioden — Natverket har uppstatt inom Akroken Science Park
AB. Vid arsskiftet 2012/2013 gar Packaging Mid Sweden samman med forpackningsklustret
Packbridge, som omfattar mer &n 130 organisationer och foretag. Genom sammanslagningen
far medlemmarna i natverket tillgang till manga starka nationella saval som internationella
aktorer och bildar tillsammans med dessa en rikstickande gemenskap for
forpackningsrelaterad utveckling och innovation.

Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe
natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal ndtverksmedlemmar 40
Antal anstallda hos natverksmedlemmarna 1000
Antal mén 800
Antal kvinnor 200
Antal nya produkter och tjanster 30
Antal nya produktutvecklingsprocesser 5
Antal interna marknadsforingsaktiviteter 15
Antal externa marknadsforingsaktiviteter

5
Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer 50
Antal individer i natverket 100
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 141
Antal nationella och internationella aktiviteter 25
Antal utlandsfodda individer i natverket 14
Antal utlandsagda foretag i natverket

6
Etablering av nya foretag och avknoppningar fran
befintliga natverk
Antal féretag som avknoppats/etablerats som foljd av
natverkets aktiviteter 3
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Antal méan som startat nytt foretag

Antal kvinnor som startat nytt foretag

Antal etablerade strategiska natverk

Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc.

PN W

Packaging Mid Sweden ar ett till antal medlemmar réknat relativt stort natverk med starka
kopplingar till skogsindustrin. Det ar langt flera man &n kvinnor anstillda hos
medlemsforetagen. Ett antal av medlemsforetagen ar internationellt agda.

Under perioden har medlemmarna i Packaging Mid Sweden producerat 30 produkter och
tjanster, vilket ar lite mindre an en produkt per medlem. Det har inte startats sa manga
produktutvecklingsprocesser under perioden och de marknadsfoéringsaktiviteter som
genomforts ar till stor del interna. Detta visar att de har fokuserat sig pa att bygga upp och
stotta utveckling av relationerna mellan medlemmarna Inriktningen pa natverksinterna
aktiviteter kan dven forklaras med att det under perioden pagatt ett arbete med att forankra
och etablera samarbete med Packbridgenatverket.

Hélften av individerna i Packaging Mid Sweden &r engagerade. Resultatet &r bra utifran
erfarenheterna av hur svart det kan vara att skapa engagemang i storre natverk.

Det har genomforts ett stort antal sammarbetsaktiviteter mellan medlemmarna, drygt tre
per medlem. Dessa kan med tiden foérvdntas generera nya produkter och tjanster och
produktutvecklingsprocesser.

Sammanfattningsvis — Det stora antalet samarbets- och interna aktiviteter, nyetablering av
tva strategiska natverk, ett kompetensutvecklingscentra, den ©kade utvecklingen av
produkter/tjanster visar men relativt fa avknoppningar visar att Packaging Mid Sweden ar
inne i den operativa fasen. Verksamheten ar i full gdng och det finns ett bra engagemang
bland medlemmarna att bygga vidare pa. Traféradlingsindustri (Ywood)

Verksamhetsfokus for Ywood var att skapa langsiktigt medlemsnytta och framja
medlemmarnas ekonomiska intressen. Detta skulle ske genom att skapa forutsattningar for
okat inflytande, en gemensam identitet och synliggérande av ekonomiska fordelar for
traforadlingsforetag i Vasternorrland och narliggande omraden. Medlemmarna erbjods stod
i ansdkningsforfaranden, och i att bedriva strategiskt, samt operativt utvecklingsarbete i
samverkan med nadtverkets intressenter. Syftet var dels att stdarka medlemmarnas
affarsmassiga, tekniska och marknadsmadssiga kompetens och dels att stotta Traindustrins
innovationscenter i Kramfors (TICK) i dess utveckling av marknadskanaler.

Organisation — Ywood var organiserad som en ekonomisk forening med en styrelse och en
verksamhetsledare.

Orsak till forandring och avveckling — Ywood drev projekt som handlade om attitydarbete
och rekrytering av kvinnor till trdindustrin. Projekten bedomdes vara framgangsrika, de
vackte uppmarksamhet och fick stort gensvar. Verksamheten avslutades med konkurs (2012)
i samband med en konflikt med Tillvaxtverket. Det pagar inget aktivt arbete idag.
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4.5. "Fornyelsebar energi”

4.5.1 BioFuel Region (BFR)

Verksamhetsfokus for BFR ar att arbeta med omstallning fran fossila produkter till fornybara
drivmedel och nya produkter. Detta genom samarbete mellan kommuner, foretag, region-
forbund, lansstyrelser, landsting och universitet i de fyra nordligaste lanen med stdd av
nationella myndigheter. Visionen ar att vara en varldsledande region i omstéallningen till
drivmedel, energi och produkter fran fornybara ravaror. Konkret handlar verksamheten om
samhallsomstallning med fokus pa transporter, industriell och regional utveckling, samt att
Oka utbudet av fornybara ravaror.

BFR arbetar med drivmedel som utvecklas av industriella aktorer i region, vilket ar biogas,
DME, cellulosabaserad etanol, el och talldiesel. Strategier som utvecklats for arbetet med
omstallning till hallbara transporter handlar om effektivisera nédvandiga transporter, om
okad energieffektiviteten och om att paskynda overgangen till drivmedel fran férnybara
ravaror. BFR vill mobilisera, engagera och aktivera s& manga potentiella utvecklingskrafter
inom regionen som mojligt genom att agera i rollen som katalysator, skapa motesplatser och
vara ett samarbetsorgan for offentliga aktorer, organisationer, foretag och universitet.

Verksamhetens 6vergripande mal ar att vara en naturlig test- och demonstrationsregion for
fornybara drivmedel genom att 6ka produktionen och tillgangligheten av fornybar ravara pa
ett hallbart satt i regionen samt att 6ka produktionen av férnybara drivmedel och fordon
som anvander dessa drivmedel liksom antalet tankstédllen och laddstolpar. Malen handlar
dven om att O0ka andelen arbetstillfallen, nya initiativ och deltagande i aktiviteter inom
omradet for fornybara drivmedel, samt att 6ka intresset, kunskapen och engagemanget hos
ungdomar for energi-, resurs- och klimatfragor.

Organisation - BFR ar vard for olika projekt och ar darfor finansierad via projektmedel och
medlemsavgifter. Verksamheten ar organiserad enligt féljande:

Biogas Norr ar ett natverk inom BFR for biogasaktorer i de fyra nordligaste lanen; Jamtland,
Vaésternorrland, Vasterbotten och Norrbotten. Syftet &r dels att 6ka produktionen av och
tillgangligheten till biogas och dels att 6ka andelen gas som anvénds till kraftvarmeproduktion
och fordonsgas for att ersatta olja eller gasol inom industrin.
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Forest Power/Forest Refine &r svenskt-finskt natverk inom BFR som handlar om effektiv
ravaruforsorjning till framtidens bioraffinaderier. Syftet &r att analysera och utveckla
ravarans vag fran skogen till bioraffinaderier i vilket forskare fran de bada landerna arbetar
tillsammans for att utveckla kunskap fran de tva omradena skogsforskning och kemi.

Det nationella KNUT-projektet som samlar BFR’s skolaktiviteter handlar om
kunskapsutveckling inom omradena, energi, resurshushallning och klimat. Syftet ar att oka
barns och ungdomars intresse, kunskap och engagemang for energi-, resurs- och
klimatfragor och darigenom starka deras handlingskompetens inom de hir omradena liksom
att starka Svensk kompetens- och konkurrenskraft inom dessa omraden.

SECRE &r ett fjarde projekt med syfte att stodja utvecklingen av fornybar energi utifran
samhallsnyttiga foretag med fokus pa Europas norra glesbygd och satsningar pa férnybar
energi for utveckling av landsbygd och samhalle.

Framtidens sndskoter ar ett femte projekt som handlar om elever vid Luspengymnasiet i
Storumans tekniska utveckling av en elskoter. Syftet ar att 6ka kunskapen om férnybara
drivmedel kopplat till snéskotrar.

Elfordon Norr ar ett sjatte projekt/natverk i norra Sverige som arbetar for att 6ka antalet
elfordon i regionen med fokus pa anvandning av elfordon i tatortsnara trafik. Syftet ar att
etablera en elfordonsflotta i Norrland, att testa, utvardera och kommunicera erfarenheter
och att identifiera anvandningsomraden dar elbilen gor stor nytta.

Medlemmarna i BFR kommer fran offentlig, privat och universitetssektor enligt féljande:
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Natverksdiagrammet nedan visar hur medlemmarna i Biogas Norr interagerar med varandra.
Natverket bestar av 31 medlemmar som tillsammans har 47 samarbetsrelationer av 930
mojliga. Detta ger en densitet pa 5 %. Tva medlemmar har centrala positioner i natverket
(Alviksgarden och Vannas kommun). Natverket kdannetecknas ocksa av att det finns flera
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medlemmar som har en perifer position och atta medlemmar saknar samarbetsrelationer
med andra natverksmedlemmar.
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Natverksdiagrammen nedan visar hur medlemmarna i Forest Refine interagerar med
varandra. Natverket bestar av 21 medlemmar som tillsammans har 290 samarbetsrelationer
av 420 mojliga, vilket innebar en densitet pa 69%. De fyra medlemmarna BioFuel Region SLU,
Umea universitet och Processum har centralare positioner an de 6vriga.
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Utveckling/forandring under perioden i Biogasnatverket

Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe
natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal ndtverksmedlemmar (de som aktivt ar med) 31
Antal anstallda hos natverksmedlemmarna 33927
Antal méan n.a.
Antal kvinnor n.a.
Antal nya produkter och tjanster 12
Antal nya produktutvecklingsprocesser 20
Antal interna marknadsforingsaktiviteter 30
Antal externa marknadsforingsaktiviteter

50
Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer 50
Antal individer i natverket 1507
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 13
Antal nationella och internationella aktiviteter 10
Antal utlandsfodda individer i natverket 128
Antal utlandsagda foretag i natverket

1

Etablering av nya foretag och avknoppningar fran
befintliga natverk
Antal féretag som avknoppats/etablerats som foljd av nétverkets
aktiviteter 3
Antal méan som startat nytt foretag n.a.
Antal kvinnor som startat nytt foretag n.a.
Antal etablerade strategiska natverk 4
Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc. 1

Biogas Norrs medlemmar ar mestadels stora offentliga organisationer och féretag med
manga anstallda. Det forklarar varfor natverket till synes inkluderar ett sa stort antal
individer, vilket ar nodvandigt dd natverkets syfte till stor del handlar om att fordndra
attityder. Forankring och utveckling av sadant slag kraver kommunikation med medarbetare
pa olika nivaer. Det stora antalet individer visar att manga har natts av information.

Det har producerats tolv nya produkter och tjanster, vilket ar ungefar en halv produkt per
medlem. Detta ar ett bra utfall med tanke pa vilken typ av organisationer som ar med och
natverkets verksamhetsinriktning. De externa marknadsforingsaktiviteterna overstiger till
antal de interna marknadsforingsaktiviteterna, vilket pekar pa att natverket befinner sig i
den operativa fasen.

Det &r relativt fa engagerade individer i natverket satt i forhallande till det totala antalet
individer. Detta bor betraktas utifran Biogas Norr’s syfte och forutsattningar som kraver
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kommunikation med manga. Antalet samarbetsaktiviteter ar ocksa fa — men det ar heller
inte natverkets fokus att genomféra manga aktiviteter. Det &r manga utlandsfodda personer
i natverket — vilket kan ge nya perspektiv och kunskap som kan 6ka den innovativa férmagan
hos samtliga i natverket.

Att tre foretag har avknoppats &r ett bra resultat med tanke pa néatverkets
verksamhetsfokus. Etableringarna av fyra nya strategiska natverk och ett
kompetensutvecklingscentrum visar ocksa att de fa aktiviteter som genomforts har varit
effektiva.

Sammanfattningsvis — Natverket befinner sig i den operativa fasen. De relativt fa aktiviteter
som genomforts har skapat nya produkter och tjanster — trots att detta inte ar Biogas Norrs
verksamhetsfokus.

Utveckling/forandring under hela perioden i Forest Refine (del av BFR)

Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2012- Differ
natverksmedlemmarna 2007-12-31 12-31 ens
Antal natverksmedlemmar 21

Antal anstallda hos natverksmedlemmarna (direkt anstéllda i projektet) 40

Antal mén

Antal kvinnor

Antal nya produkter och tjanster (FoU-publikationer) 187

Antal nya produktutvecklingsprocesser

Antal interna marknadsforingsaktiviteter 10

Antal externa marknadsforingsaktiviteter

Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer

Antal individer i natverket 100
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan

natverksmedlemmarna 200
Antal nationella och internationella aktiviteter 22
Antal utlandsfédda individer i natverket (utldéndska partner) 20

Antal utlandsagda foretag i natverket

Etablering av nya foretag och avknoppningar fran

befintliga natverk

Antal féretag som avknoppats/etablerats som foljd av néatverkets aktiviteter 1
Antal mén som startat nytt foretag

Antal kvinnor som startat nytt foretag

Antal etablerade strategiska natverk 1
Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc. 1

Forest Refine ar ett natverk (projekt) inom BFR med relativt fa medlemmar. Detta gor
natverket Overskadligt bade for natverksnavet och medlemmarna, vilket ocksa skapar
gynnsamma forutsattningar for samarbete. Forest Refine ar ett mycket peroduktivt natverk.
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De har producerat nio produkter och tjanster (FoU-publikationer) per natverksmedlem. Det
har inte genomforts nagra externa marknadsfoéringsaktiviteter men val nagra interna. Detta
indikerar att natverket befinner sig i en tidig fas, men eftersom det produceras for fullt sa ar
man troligen i boérjan av den operativa fasen.

Forest Refine har genomfort manga konkreta samarbetsaktiviteter, tio per medlem. Det kan
anses vara ett bra resultat. Det ar manga utldndska individer i natverket, vilket tillfor
kunskap utifran, skapar mangfald och pa sa vis stirka innovationskraften. Ett foretag har
avknoppats och det far betraktas som ett starkt resultat sa tidigt i processen med tanke pa
natverkets fokus pa forskning och utveckling. Det har &ven etablerats ett nytt
kompetensutvecklingscentrum.

Sammanfattningsvis —Forest Refinendtverket befinner sig i bérjan av den operativa fasen.
Verksamheten har varit effektiv i den meningen att det har produceras ett stort antal FoU-
projekt mojligen genererade med hjilp av de manga samarbetsaktiviteterna som har
genomforts under perioden.

Utveckling och forandring under perioden i BFR har handlat om att verksamheten har
utvecklas fran att vara ett regionalt strategiskt natverk (RSN) finansierat av
medlemsorganisationerna till en verksamhet som ocksa finansieras av samarbetsprojekt.
Natverket samverkar dven med kommuner och andra offentliga foretradare i Jamtlands, -
och Norrbottens lan/region. Inriktningen mot projektrelaterad verksamhet vaxte fram
genom systematiskt, processorienterat arbete i samband med utvecklingen av
medlemmarnas avsiktsforklaringar.

Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe
natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal ndtverksmedlemmar (de som aktivt ar med) 33 100 67
Antal anstallda hos natverksmedlemmarna n.a. 66743
Antal mén n.a. 23360
Antal kvinnor n.a. 43383
Antal nya produkter och tjanster 2 200 198
Antal nya produktutvecklingsprocesser 2 43 41
Antal interna marknadsforingsaktiviteter 47 42 -5
Antal externa marknadsforingsaktiviteter

18 89 71
Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer 150 130 -20
Antal individer i natverket 215 800 585
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 75 241 166
Antal nationella och internationella aktiviteter 18 42 24
Antal utlandsfédda individer i natverket
Antal utlandsdgda foretag i natverket

7

Etablering av nya foretag och avknoppningar fran
befintliga natverk
Antal féretag som avknoppats/etablerats som foljd av 1 4 3
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natverkets aktiviteter

Antal mén som startat nytt foretag
Antal kvinnor som startat nytt foretag
Antal etablerade strategiska natverk 6 5
Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc. 1 2 1

— OoODN

Underlaget visar att det skett en dramatisk 6kning av antal medlemmar i natverket, vilket
kan forklaras med inriktningen mot specifika konkreta samarbetsprojekt som involverar
manga stora och sma medlemmar. Antalet anstdllda hos natverksforetagen visar dock att
manga av medlemmarna &ar stora organisationer sasom kommuner, lansstyrelser mfl.
Okningen i antal produkter/tjanster/FoU &r ocksa tydlig och varje medlem har medverkat till
att det har skapats tva produkter/tjanster. Detta resultat kan forklaras med fokuseringen
inom vissa omraden sasom Biogas, El-skoter, KNUT m.m men ocksd med att det funnits
finansiering for att genomfora och koordinera aktiviteter. Fokuseringen i sig bygger pa
omfattande dialoger med medlemsforetagen kring vilken nytta de ville ha ut av samarbetet
med BFR.

De interna marknadsforingsaktiviteterna har inte andrats namnvart under perioden, medan
de externa har 6kat markant, vilket indikerar att natverket ar inne i en operativ fas.

Det ar relativt fa engagerade individer i natverket. Detta bor betraktas utifran det stora
antalet individer i BFR och behovet av detta da verksamhetens fokus ar delvis ar inriktad pa
att fordandra attityder. Det laga engagemanget kan ocksa forklaras med att det kan vara svart
att fa oversikt 6ver och koordinera ett stort natverk. Koordinationen forsvaras i BFR:s fall
ytterligare av att medlemmarna &r sa olika storleks- och verksamhetsmassigt. Antalet
konkreta samarbetsaktiviteter har 6kat dramatiskt under perioden, drygt tva aktiviteter per
medlem. Detta vitthar om konkretisering och projektorientering av verksamheten.
Sammantaget sa visar projektsatsningarna pa koncentreringen att det pagar stora aktiviteter
och att det &r manga engagerade individer i dessa projekt.

Uppfoljningen visar vidare att varje medlem har bidragit till utveckling av tva nya
produkter/tjanster/FoU-projekt. Detta kan forklaras med att verksamheten konkretiserats
och att samverkan med féretag och forskning kring konkreta projekt, metoder, tekniker och
produkter darigenom har 6kat. Det har avknoppats fler féretag ur verksamheten under
innevarande period jamfort med den forra uppféljningen. Detta kan bekrafta att natverket
ar moget, har hittat sin inriktning och nu arbetar med att konsolidera verksamheten. Under
perioden har det tillkommit fem nya strategiska natverk och ett institut, vilket ar ett starkt
och forklarligt resultat utifran projektfokuseringen.

Sammanfattningsvis kan sdgas att BFR befinner sig i den operativa fasen eftersom
verksamheten genererar fler aktiviteter processer och produkter an avknoppningar (vilket ar
vanligt i i transformationsfasen). Natverket har andrat sin verksamhet fran att primart arbeta
med klimat, - och transportrelaterade attitydfragor till att koncentrera sig pa FoU och
konkreta utvecklingsprojekt. Vidare praglas natverket av projekt som fungerar som natverk i
natverket.
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4.5.1. Energidalen

Verksamhetsfokus for Energidalens ar biobransleutveckling, energieffektivisering och
fornybar energi.

Energidalen var tidigare samlokaliserad med Energikontoret och projektet EnergYZer under
projektperioden. Stora forandringar har dock agt rum pa detta omrade.

Organisatoriskt dgs Energidalen av Sollefted Kommun och drivs i aktiebolagsform. For
narvarande finns det sex anstallda.

Vad géller medlemmar sa finns det ett natverk av aktorer uppbyggd pa regional,- nationell-
och internationell niva. Det finns daremot ingen uppgift om vilka dessa aktérer ar.

Utveckling och forandring under perioden har handlat om genomfdrande av flera
utvecklingsprojekt med syfte att skapa nya produkter och tjanster for regionen.
Energikontoret och EnergYZer var sadana projekt (se separat avsnitt). Energidalen fortsatter
sin verksamhet med energieffektivisering och fornybar energi.

4.5.2. Energikontoret/Efokus/EnergYZer

Verksamhetsfokus — for Energikontoret (en del av utvecklingsbolaget Efokus) var fornybar
energi och energieffektivisering.

Organisation - Agare till Efokus AB var Sundsvall och Sollefted kommuner. Bolaget hade fem
medarbetare i Sollefted, en verksamhetsledare och en lansdvergripande styrgrupp. Efokus
och Energikontoren i Jamtland och Vasternorrlands 1an samverkade kring projekt EnergYZer
vars syfte var att arbeta for maluppfyllelse av de regionala miljomalen kopplat till
energieffektivisering.

Medlemmar var Sollefted och Sundsvalls kommuner, Landstinget Vasternorrland.

Utveckling och forandring under perioden - Energikontoret, Efokus och Energidalens
verksamheter samlokaliserades for att gemensamt kunna vara en utvecklingsmotor for
energifragor i lanet. Under tiden blev Energikontoret den dominerande verksamheten. Det
visade sig dock vara svart att starta utvecklingsarbete i samverkan med flera av lanets
kommuner. En hel del av verksamheten under perioden fokuserades kring projektet
EnergYZer. | samband med att projektet upphdrde 2011 omorganiserades verksamheten i
Energikontoret  och Efokus  som i december 2012  o6verlamnades il
huvudmannakommunerna Solleftea och Sundsvall. Energikontoret har en ny huvudman —
Kommunforbundet Vasternorrland och den nya och mer begransade verksamheten flyttades
dit i samband med att projektet EnergYZ avslutades i 2012. Efokus AB har avvecklats steguvis.

4.5.4 Energivision Norr

Verksamhetsfokus for Energivision Norr ar att vara en strategisk motesarena i norr for fragor
inom energi- och klimatomradet. Arenan som startades 2009 avsags ge mojligheter att hitta
samsyn, utbyta kunskaper och erfarenheter kring energiomstallning, affarsmaojligheter och

50



hallbar tillvaxt. Utgangspunkten var de energi- och klimatstrategier som varje lan utformar
pa uppdrag av regeringen. Fokus i den forsta fasen var pa sma och medelstora foretag som
forebilder, pa byggsektorn, hallbara inkép och pa att skapa en gemensam handlingsplan for
energi, klimat och miljo i norra Sverige. Malet ar att arrangera en arlig motesaktivitet och
malgruppen ar politiker, beslutsfattare inom stat, kommun, landsting, naringsliv och
akademi.

Organisation — Energivision Norr har ett programrdd med uppgift att sakerstalla
affarsutveckling med fokus pa helhetsperspektiv, langsiktighet och hallbar utveckling, samt
ett ungdomsrad som representerar ungdomars och framtida mojligheter i Norra Sverige
inom energi — och klimatomradet.

Medlemmar — ar Lansstyrelserna i Vasternorrland, Jamtland, Vasterbotten och Norrbotten
med stod av Energimyndigheten. Lansstyrelsen i Vasternorrland var huvudansvarig under
den forsta fasen och sedan hdsten 2012 har Lansstyrelsen i Norrbotten tagit "stafettpinnen”
vidare.

Utveckling/forandring under perioden — har arenan "Energivision Norr" — etablerats som
motesplats och lockade 250 deltagare till Ornskéldsvik i april 2012. Det har bildats ett
natverk bestdende av de stérsta kommunerna i regionen och landstingen med namnet
"Samverkan for hallbara inkop i norra Sverige". Energisamverkan Norr har ocksa arbetat
tillsammans med Europaforum Norr Sverige med en gemensam handlingsplan. 24 sma
foretag har lyfts fram som forebilder. Trabyggande och tre natverk for hallbart byggande har
skapats for arbetet med byggsektorn.

4.5.5 Miljo och energinatverket (MOEN)

Verksamhetsfokus for MOEN-natverket ar att skapa samsyn och projekt med aktérer i
Vasternorrlands lan som arbetar med energieffektivisering och klimatfragor. Syftet ar att
samverka kring arrangemang och i projekt, utbyta kunskap och erfarenheter, samt skriva
gemensamma projektansokningar. Detta for att framja miljodriven tillvaxt, 6ka effektiviteten
i de insatser som redan gors, samt att i samverkan vara ett policy-drivande natverk for
klimatfragor och energieffektivisering i nedre Norrland. Ett annat syfte ar att skapa en
gemensam kartbild 6ver aktorer, identifiera synergier och omraden for kunskapsutbyte.

Organisering — MOEN initierades av Efokus i samverkan med BioFuel Region i 2009. En
utgangspunkt var da att manga aktorer ofta arbetade med liknande uppgifter mot samma
avnamare och finansidrer. Medlemmar ar Mittuniversitetet, Akroken Science Park AB,
Processum Biorefinary Initiative AB, Esam, BioFuel Region, Landstinget och Lansstyrelsen i
Vasternorrland, Ornskdldsviks och Sundsvalls kommuner, Kommunférbundet, Efokus,
Energikontoret, Clean-Tech Region, projekten EnergYZer, Green Highway, Miljolanet
Vasternorrland och Energivision Norr. Under perioden 2009 och 2012 finansierades
koordinering av natverket och arrangeramang av ett antal natverkstraffar av Center for
strategisk natverksutveckling vid Mittuniversitetet. Mittuniversitetet fungerade pa sa vis som
natverksnav. Lansstyrelsen Vasternorrland fungerar som natverksnav sedan januari 2012
Lansstyrelsen Vasternorrland.
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Utveckling och foérandring under perioden har handlat bade om att etablera och avveckla
natverket. Det skapades forst en en arena gemensam syn och bild 6ver energifragor. Sedan
navuppgiften dverlamnades till Lansstyrelsen Vasternorrland har inte detta arbete fortsatt.
Vidare har flera av projekten upphort.

4.6. Besdksnaringen

4.6.1 Bra, Battre, Bast

Verksamhetsfokus for besoksnaringens stora samverkansprojekt “Bra, Battre, Bast” har varit
att fa besoksnaringens aktorer att utvecklas tillsammans med hjalp av kompetensutveckling
och affarssamverkan.

Organisation - Projektet bestar av destinationsutvecklare fran Sundsvall, Ange, Timra och
Hoga kusten. Projektet drivs i samarbete med Lansstyrelsen Vasternorrland, PPP-féretag
(PrivatePublic-Partnership) och Investera Mittsverige AB.

Lansstyrelsen Vasternorrland &r projektdgare och ansvarar for koordineringen och
produktion av statistik och analyser, det vill sdga kunskapsoverforing Vidare ansvarar man
for driften av den tekniska plattformen som ar ett gemensamt webbaserat bokningssystem.
Investeras Mittsverige AB’s roll ar att samordna destinationsutvecklare och genomféra
projektets utvecklingsaktiviteter under mottot “samverkan foér destinationsutveckling”.

Projektets verksamhetsschema ser ut sa har:

D estinationsnary Visternorrland

Projeletalctivitater

Investera

Frajkmzmerdazs
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Medlemmar i natverket dr 691 sma foéretag, Lansstyrelsen Vasternorrland, kommunerna i
Sundsvall, Ange, Harnosand, Kramfors, Sollefted och Timra, Hoéga kustenbolaget och
Investera MittSverige AB.

Utveckling och férandring under perioden - Tidigare uppféljningar har dels handlat om
Konferensstaden i Sundsvall och dels om Position Sundsvall. Besksnaringen har sedan 2009
kraftigt utvecklats genom olika projekt som finansierats av EU. Det senaste projektet
innehallerAnge Turistbyrd, Destination Ljungandalen, Sundsvalls Néringslivsbolag, Visit
Sundsvall, Timra Kommun och Visit Timra, de fyra kommunerna i Hoga kusten, samt de fyra
kommunala turistbyrderna i Angermanland och Hoga Kusten Turism. Projektet arbetar med
utveckling av besoksnéaringens affarstankande och affarsmassighet kopplat till forséljning och
marknadsforing av egna produkter och tjanster via webben. Projektets foljeforskare
(Ramboll Management) lyfter fram goda resultat ifraga om kompetensutveckling, stimulans
och stod till affarssamverkan samt utvecklingen av en positiv attityd till branschen och dess
framtidsmojligheter.

Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe
natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal natverksmedlemmar 700
Antal anstallda hos natverksmedlemmarna
Antal man
Antal kvinnor
Antal nya produkter och tjanster 250
Antal nya produktutvecklingsprocesser 1000
Antal interna marknadsforingsaktiviteter 50
Antal externa marknadsforingsaktiviteter

10
Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer 700
Antal individer i natverket 1000
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 50
Antal nationella och internationella aktiviteter 3
Antal utlandsfédda individer i natverket
Antal utlandsdgda foretag i natverket
Etablering av nya foretag och avknoppningar fran
befintliga natverk
Antal foretag som avknoppats/etablerats som foljd av
natverkets aktiviteter
Antal mén som startat nytt foretag
Antal kvinnor som startat nytt foretag
Antal etablerade strategiska natverk 11
Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc. 0
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Projektet Bra, Battre, Bast har skapat ett natverk med sma foretag som medlemmar.
Natverket har involverat manga medlemmar i olika aktiviteter. De interna
marknadsforingsaktiviteterna ar fem ganger fler an de externa, vilket visar att natverket
befinner sig i designfasen. Det har producerats ett stort antal produkter och tjanster under
perioden, men per medlem handlar det om en halv produkt. Manga nya
produktutvecklingsprocesser har startats, vilket bekraftar att mycket ar pa gang och att det
darfér kan forvantas flera nya produkter och tjanster i en nara framtid.

Det ar manga engagerade medlemmar i detta natverk och det hoga engagemanget bekraftar
ocksa den tidiga fas natverket befinner sig i. Antalet konkreta samarbetsaktiviteter kan synas
vara hogt men i relation till antalet medlemmar ar de fa.

Under perioden har det startats manga nya strategiska natverk Men inga nya foretag har
avknoppats eller startats. Detta ar logiskt med tanke pa att néatverket befinner sig i
designfasen.

Sammanfattningsvis — Det dr mycket svart att skapa ett stort engagemang i ett natverk med
sa manga medlemmar som i i detta natverk Natverket har dock lyckats med detta. En
forklaring kan vara att natverket bestar av manga sma resurssvaga foretag som genom
natverket far tillgang till utvecklingsresurser, stod, kunskap och nya kontakter, vilket de
annars inte hade haft mojlighet till. Det stora engagemanget, de manga interna
marknadsforingsaktiviteterna, produktutvecklingsprocesserna och nya strategiska natverk
bekraftar att natverket befinner sig i designfasen. Med tanke pa att beséksnaringen funnits
som prioriterat omrade sedan 2003, kan designfasen uppfattas som mycket lang. Det &r dock
viktigt att poangtera betydelsen av fortsatta satsningar pa koordination och aktiviteter om
natverket, nu nar det hittat sin form, ska kunna konsolideras.

4.6. Utveckling av strategiska natverk och lokala profilomraden

4.6.1. Myndighetsnatverket

Verksamhetsfokus for Myndighetsnatverket &ar att skapa forutsattningar for langsiktig
kompetensforsorjning, genom att sdkra nyrekrytering av nyckelkompetenser. Natverket
arbetar adven for att Oka etableringen av statliga verksamheter i regionen, 0Oka
medlemmarnas kostnadseffektivt och att utveckla dem. Myndighetsnatverket syftar dven till
att géra myndigheterna till attraktiva arbetsgivare, vilket i sin tur stirker den regionala
konkurrenskraften. Innovativ ndtverksamverkan och etablering av gemensamma strukturer
ar medel i detta arbete.

Organisation — natverket finansieras av medlemmarna och ett regionalt projekt. Det har en
styrgrupp pa sex personer fran medlemsorganisationerna och en process och projektledare
fran Lansstyrelsen. Vasternorrland.

Medlemmar 3ar: Bolagsverket, CSN, Forsakringskassan, Lansstyrelsen Vasternorrland,
Mittuniversitetet, Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB), Specialpedagogiska
skolmyndigheten, SPV, Tullverket, Tingsrdatten Sundsvall, Forvaltningsratten Harnésand,
Rattshjalpsmyndigheten, Angermanlands tingsratt och Kriminalvarden Nord.
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Natverksdiagrammet nedan visar hur Myndighetsnatverkets 15 medlemmar interagerar med
varandra. De har sammanlagt 82 samarbetsrelationer av 210 mojliga, vilket innebédr en
densitet pa 39%. Det finns fem medlemmar som inte har nagra samarbetsrelationer alls. De
ovriga medlemmarna har en central position i natverket.

Utveckling och forandring under perioden - Myndighetsnatverket startades formellt under
2011 men flera av medlemmarna hade redan tidigare samverkat kring HR-fragor. Natverket
fokuseras framst pa att identifiera och utveckla nya arbetsformer for samverkan o6ver
myndighetsgranserna, framst inom omradena kompetensforsorjning, utbildning,
upphandling, juridik, it och kommunikation. Arbetsformerna syftar till att skapa
forutsattningar for larande, att utveckla nya I6sningar pa gemensamma problem och att 6ka
effektiviteten genom att dela pa arbetet.

Fran 2014 ska natverkets arbete inga som en del i myndigheternas verksamhet. Utmaningen
2013 blir da att skapa en forvaltningsorganisations som blir hallbar 6ver tiden.
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Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe

natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal natverksmedlemmar 9

Antal anstéllda hos natverksmedlemmarna 3500

Antal méan

Antal kvinnor

Antal nya produkter och tjanster

Antal nya produktutvecklingsprocesser

Antal interna marknadsforingsaktiviteter 21
Antal externa marknadsforingsaktiviteter

19
Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer 30
Antal individer i natverket 80
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 31
Antal nationella och internationella aktiviteter 10

Antal utlandsfodda individer i natverket
Antal utlandsdgda foretag i natverket

Etablering av nya foretag och avknoppningar fran

befintliga natverk

Antal foretag som avknoppats/etablerats som foljd av

natverkets aktiviteter

Antal mén som startat nytt foretag

Antal kvinnor som startat nytt foretag

Antal etablerade strategiska natverk 1
Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc.

Myndighetsnatverkets medlemmar ar resursstarka offentliga medlemmar med manga
anstallda. De har hoga krav fran staten pa att vara kostnadseffektiva och leverera hog
kvalitet till medborgarna. Det har inte producerats nagra nya produkter och tjanster under
perioden, vilket ar naturligt med tanke pa att natverket ar nystartat. Det har arrangerats ett
antal interna och externa marknadsforingsaktiviteter och férdelningen mellan dessa ar
relativt jamn. De manga interna marknadsforingsaktiviteterna pekar pa att natverket arbetar
med att samla medlemmarna till gemensam handling, vilket i sin tur tyder pa att natverket
befinner sig i designfasen. Omfattningen pa de externa marknadsforingsaktiviteterna kan
forklaras med att en av natverkets uppgifter ar att skapa attraktionskraft och att i samverkan
sakerstalla regionens kompetensforsorjning.

Det &r inte sa manga engagerade individer beaktat det totala antalet individer i natverket.
Detta resultat ar forvanande eftersom intresset i regel ar stort inledningsvis. En mojlig
forklaring till detta ar att de olika grupperingarna inte omfattar sa manga individer, att
arbetet i grupperna startades vid olika tidpunkter, men att samtliga trots detta rdknats in i
helheten. Det kan vara svarare att uppratthalla ett engagemang i ett natverk som
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Myndighetsnatverket dar natverksarbetet blir nagot som ska goras utdver den ordinarie
arbetsuppgiften. Det ar darfor viktigt att incitament och individrelaterade drivkrafter
identifieras och tas tillvara for att bibehalla engagemanget Det har arrangerats relativt
manga konkreta samarbetsaktiviteter, ungefar tre aktiviteter per medlem. Inga nya féretag
har startats eller avknoppats som resultat av Myndighetsnatverkets arbete, vilket kan
forklaras med den tidiga fas natverket befinner sig i.

Sammanfattningsvis — befinner sig Myndighetsnatverket i designfasen och sdker hitta en
form och arbetsmetod for samverkan som i senare skede kan befédstas och inga som en del
av den ordinarie verksamheten. Alla grupper behdover komma igang med arbetet, hitta
drivkraft, fordela roller och skapa rutiner for att natverket som helhet ska na
operationaliseringsfasen. Det nuvarande laget (designfasen) kraver ett ledarskap som inte
bara legitimerar och ger mandat, men ocksa har formaga att facilitera skapande fértroenden
och relationer mellan deltagarna sa att det uppstar engagemang och drivkraft i arbetet.

4.7.2 Aluminiumnéatverket

Verksamhetsfokus for Aluminiumnatverket ar att stotta foretag med kunskap, genom att
besvara fragor och genomfdéra mindre utredningar kopplat till anvdandning av aluminium.
Verksamheten omfattar allt fran att hitta leverantorer, till design, produktions - och
konstruktionsfragor till att utreda behovet av energieffektivisering i branschen. | samverkan
med Mittuniversitetet och professor Torbjorn Carlberg bidrar Aluminiumnatverket till
Sverige-unik utbildning av doktorer och universitetsforskning inom aluminiumomradet.

Organisation - Aluminiumnatverket &r ett virtuellt natverk (tidigare stiftelse).
Mittuniversitetet ansvarar for administrationen som framst handlar om att hantera ett konto
for foretagens medlemsavgifter. Aluminiuminstitutet ingar i ett storre natverk - Svenskt
Aluminium (ca 100 foretag) - som ar branschorganisationen for svensk aluminiumindustri.
Aluminiumnatverket kan sdgas vara Svenskt Aluminiums teknikavdelning.

Medlemmar ir Kubal, Tibnor, Sapa, Ornab, Aluminiuinstitutet, Logosol, Svenskt aluminium,
Mittuniversitetet och Dockstavarvet.

Natverksdiagrammet nedan visar hur de nio medlemmarna i Aluminiumnatverkets
interagerar med varandra. Medlemmarna har 64 relationer av 72 mojliga, vilket betyder en
densitet pa 89%. Relationerna ar val spridda mellan medlemmarna vilket innebar att
natverket ar tamligen decentraliserat.
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Utveckling/forandring under perioden - Aluminiumbranschen har upplevt en allvarlig svacka
under den tidigare delen av perioden - vilket har haft en negativ paverkan pa
Aluminiumnatverket da det resulterat i att flera medlemmar har avslutade
natverkssamarbetet for att fokusera pa den egna produktionen. Marknadsforhallanden har
nu forbattrats for natverksmedlemmarna och natverkandet har darigenom o6kat liksom
gemensamma anstrangningar och projekt. Nagra av medlemmarna som tidigare avbrot
natverkssamarbetet har atervant till natverket.
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Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe

natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal natverksmedlemmar 9
Antal anstallda hos natverksmedlemmarna 16000
Antal man
Antal kvinnor
Antal nya produkter och tjanster 0
Antal nya produktutvecklingsprocesser 0
Antal interna marknadsforingsaktiviteter 5
Antal externa marknadsforingsaktiviteter

10
Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer 10
Antal individer i natverket 25
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 50
Antal nationella och internationella aktiviteter 10
Antal utlandsfédda individer i natverket
Antal utlandsdgda foretag i natverket

2

Etablering av nya foretag och avknoppningar fran
befintliga natverk
Antal foretag som avknoppats/etablerats som foljd av
natverkets aktiviteter 0
Antal man som startat nytt foretag 0
Antal kvinnor som startat nytt foretag 0
Antal etablerade strategiska natverk 3
Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc. 0

| Aluminiumnatverket ar det fa men stora organisationer med manga anstallda. Det har inte
skapats nagra nya produkter och tjanster under perioden, vilket kan forklaras med
natverkets verksamhetsinriktning mot radgivning och utvardering. En annan forklaring kan
vara brist pa medel att arrangera gemensamma aktiviteter och finansiera ett naverksnav. En
tredje forklaring ar att natverket ar inne i en tidig fas- designfasen och att
kommersialiseringen dnnu inte har kommit igdng. De externa marknadsforingsaktiviteterna
ar fler till antalet i jamforelse med de interna, vilket bade visar verksamhetsinriktningen men
mojligen dven behovet av att skaffa finansiering till verksamheten.

Det ar relativt manga engagerade individer i natverket i relation till totalt antal individer.
Detta ar ett bra resultat beaktat bristen pa medel till arrangemang av gemensamma
aktiviteter. Antalet konkreta samarbetsaktiviteter ar kopplat till natverksengagemanget och
det har genomforts drygt fem aktiviteter per medlem. Detta visar att det kan vara enklare att
starta samarbetsaktiviteter i ndtverk med fa medlemmar.
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Natverket har inte skapat vare sig avknoppningar eller nystartade foretag, men val tre
strategiska natverk. Det finns anledning att tro att natverket har genererat resultat av annat
slag an det som matts i denna utvardering.

Sammanfattningsvis kan Aluminimnatverket betraktas befinna sig i designfas. Brist pa
finansiering kan forklara varfor natverket inte ha uppnatt den operativa fasen. Aktiviteterna
tyder dock pa att natverket kommer att generera ett resultat langre fram.

4.6.2. Hydralikklustret

Verksamhetsfokus - Det hydraulikkluster som finns i norra Sverige &r stiftelsen ITH,
Institutet for tillampad hydralik (stiftelse) i Ornskoldsvik som fokuserar pa utbildning,
konsulttjanster och forskning, samt pa att 6ka kunskapen om hydrauliska system i alla dess
tillampningar. ITH erbjuder utbildningar inom hydraulsystemteknik, certifiering mot
konstruktor, montor och — underhallsteknik som kan ges pa distans men ocksa skraddarsys
efter kundens behov. ITH arbetar i strategiska natverk med att arrangera traffar for
kunskapsutbyten mellan projekt och foretag men bedriver inget finansierat natverksprojekt.
ITH arbetar pa uppdrag av manga foretag och har forskningsfinansiering via
doktorandprojekt.

Organisation - ITH ar stiftat av BAE Systems Hagglunds, Bosch Rexroth Mellansel, Mac
Gregor, Nordhydraulic, M-real, Mitse Board och Ornskéldsviks kommun och HPF Hydraulik
och pneumatikféreningen. ITH ar sjdlva medlem i IFS Intresseféreningen for Fluid
Systemteknik och HPF.

Medlemmar &r ITH, Hydac Sverige, BAE Systems Hagglunds, Bosch Rexroth och Thordab.

Nuvarande néatverk ar i huvudsak en konstruktion mellan féretag och ITH. For narvarande
bedrivs ingen aktiv verksamhet i ndtverket.

Natverksdiagrammet nedan visar hur de fem medlemmarna i Hydralikklustret interagerar
med varandra. De har tillsammans tio samarbetsrelationer av 20 mdjliga, det vill sdga en
densitet pa 50 %. En medlem (ITH) har en central position i natverket.
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Utveckling/forandring under perioden - En forstudie genomfors nu for att undersoka vilket
intresse det finns bland foretagen for att aktivera natverket och vilken vinning ett sadant
natversssamarbete skulle generera for medlemmarna. Det pagar dven ett arbete for att
starka ITH och dess medlemmar, i vilket samarbeten med aktorer i andra regioner har
identifierats som en viktig faktor. ITH bedriver for ndarvarande ett forskningsprojekt med stod
frdn EU i samarbete med Lanstyrelsen Vasternorrland, Ornskdldsviks kommun, Hagglunds
Drives AB och BAE System Hagglunds.
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Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe

natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal natverksmedlemmar 4

Antal anstéllda hos natverksmedlemmarna 1000

Antal méan

Antal kvinnor

Antal nya produkter och tjanster 2

Antal nya produktutvecklingsprocesser
Antal interna marknadsforingsaktiviteter

Relationer mellan natverksmedlemmarna

Antal engagerade individer 10
Antal individer i natverket 10
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan

natverksmedlemmarna 5

Antal nationella och internationella aktiviteter
Antal utlandsfodda individer i natverket
Antal utlandsagda foretag i natverket

Etablering av nya foretag och avknoppningar fran
befintliga natverk

Antal féretag som avknoppats/etablerats som foljd av
natverkets aktiviteter

Antal méan som startat nytt foretag

Antal kvinnor som startat nytt foretag

Antal etablerade strategiska natverk

Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc.

O O O oo

Medlemmarna i Hydralikklustret ar stora och resursstarka foretag. Om vi fordelar antalet nya
produkter och tjanster pa antal medlemmar sa har varje medlem producerat en halv
produkt/tjanst vardera, vilket ar ett bra resultat sa tidigt i natverksprocessen.

Engagemanget &r stort i natverket. Varje medlem a&r i genomsnitt delaktig i en
samarbetsaktivitet, vilket ar forklarligt eftersom det inte finns medel till denna typ av
aktiviteter da natverket befinner sig i en tidig fas av natverksprocessen. Tre av av natverkets
fyra medlemmar ar utlandskt dgda, vilket a ena sidan kan ge tillgang till ytterligare resurser
och marknader. Ett sddant dgarskap kan ocksa hamma en regional utvecklingsprocess om
den inte fungerar i enlighet med dgarnas praxis, normer och varderingar.

Sammanfattningsvis kan Hydraliknatverket sdgas vara ett initiativ i en tidig designfas. Detta
ar dock en lovande ”"bubblare” eftersom engagemanget ar sa stort och medlemmarna sa
resursstarka foretag som ocksa ser en tydlig nytta av att samverka. Konkreta resultat i form
av nya produkter och tjanster dr en motivationsfaktor som tillsammans med positiva
erfarenheter fran samarbete kan inspirera till fortsatt samverkan.
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4.7.4 Designnatverket

Verksamhetsfokus for Designnatverket ar att hoja designmognaden och bidra till att 6ka och
sakra designkompetensen i regionen genom att utveckla designrelaterad utbildning bade pa
gymnasie- och universitetsniva. Designnatverket har dven till syfte att 6ka tillgangligheten till
och efterfragan pa designrelaterad kunskap hos féretag och organisationer genom att
arrangera foredrag, seminarier, utbildningar och utstallningar.

Design handlar om att utveckla, beskriva och leverera nya och unika produkter/ tjanster,
I6sningar och affarer kopplat till privat och offentlig verksamhet som i sin tur genererar nya
foretag och arbetstillfallen som finansierar fortsatt valfard.

Organisation - Designnatverket har ingen fast organisation utan Design i vasternorrland
fungerar som natverksnav i natverket. Natverkets styrgrupp bestar av medarbetarna pa
Design i Vasternorrland i samarbete med designutbildningen pa Mittuniversitetet och
representanter for designkonsulterna i Sundsvall.

Medlemmarna - ar representanter for designutbildningarna pa Mittuniversitetet, designers
och designkonsulter i regionen, ldarare och studenter vid gymnasier och universitet i
Norrland, designorganisationer sasom SVID och Svensk Form, systerorganisationer till Design
i Vasternorrland i Jamtland, Vasterbotten och Norrbotten samt regionala foretag med starkt
designintresse.

Natverksdiagrammet nedan visar hur de 19 medlemmarna i Designnatverket interagerar
med varandra. Medlemmarna har 174 samarbetsrelationer av totalt 342 mdjliga.
Natverksdensiteten ar 50%. En medlem har en framtradande och central position i natverket
(Design i Vasternorrland).
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Utveckling och forandring under perioden - Under de senaste fem aren har Designnatverket
utvecklats starkt i takt med att efterfragan pa design 6kat bade inom néringslivet och
offentlig sektor. Antalet designkonsulter i Vasternorrland har exempelvis 6kat fran ett fatal
till ett 15-tal.

Utvecklingsprocesser i natverket och hos 2007-12- 2012-12- Differe
natverksmedlemmarna 31 31 ns
Antal natverksmedlemmar 19
Antal anstéllda hos natverksmedlemmarna 250
Antal méan 125
Antal kvinnor 125

Antal nya produkter och tjanster
Antal nya produktutvecklingsprocesser

tjansteutvecklingsprocesser 100
Antal interna marknadsforingsaktiviteter 20
Antal externa marknadsforingsaktiviteter

50
Relationer mellan natverksmedlemmarna
Antal engagerade individer 35
Antal individer i natverket 50
Antal konkreta samarbetsaktiviteter mellan
natverksmedlemmarna 60
Antal nationella och internationella aktiviteter 10
Antal utlandsfodda individer i natverket 6
Antal utlandsagda foretag i natverket

0

Etablering av nya foretag och avknoppningar fran

befintliga natverk

Antal féretag som avknoppats/etablerats som foljd av

natverkets aktiviteter 10

Antal méan som startat nytt foretag

Antal kvinnor som startat nytt foretag

Antal etablerade strategiska natverk

Antal nya kompetensutvecklingscentra eller institut etc.

N W w

Det har startats anmarkningsvart manga nya produkt,- och tjansteutvecklingsprocesser inom
Designnatverket. Inga nya produkter och tjanster har dock skapats, vilket kan ha en
forklaring i att detta inte ar natverkets primdra verksamhetsfokus. Verksamheten har dock
inspirerat  till  utveckling. Det har anordnats fler externa dn interna
marknadsforingsaktiviteter vilket ocksa ar naturligt med tanke pa verksamhetens syfte — att
sprida kunskap om och héja kompetensen kring design.

Engagemanget ar stort i Designnatverket och det har genomforts manga konkreta
samarbetsaktiviteter. En fordelning av antalet samarbetsaktiviteter pa medlemmarna i
natverket visar att varje aktor har medverkat i 6ver tre aktiviteter. Kopplas sedan det stora
engagemanget till antalet samarbetsaktiviteter och padbdérjade utvecklingsprocesser
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bekraftas vara utgangspunkter att samarbetsaktiviteter genererar fortroende som i sin tur
skapar engagemang, vilket dr avgérande for innovativt utvecklingsarbete.

Tio foretag har avknoppats och det har dven startats tvda kompetensutvecklingscentra eller
institut under perioden. Resultatet ar anmarkningsvart med tanke pa att detta inte ar
natverkets primara syfte och att det darfor ej heller finns medel till att stotta sadana
processer.

Sammanfattningsvis- har Designnatverket, trots sin 16sa konstruktion, brist pa finansiering,
ett annat syfte och tidiga natverksfas redan genererat tio avknoppningsforetag och startat
hundra nya tjanste — och produktutvecklingsprocesser. Att sedan natverkets medlemmar
uppvisar ett stort engagemang gor resultatet beaktansvart.

5. Analys, slutsatser och diskussioner

Samarbete mellan néatverksmedlemmar kan leda till skalfordelar, synergier och att
innovationer eller nya tjanster, produkter, marknader och processer skapas. Sadant
samarbete kan ocksa leda till att medlemmarna utvecklas inom marknadsféring sasom hur
marknaden och kunderna fungerar och agerar. Vidare kan natverksamarbete leda till att
foretagen Okar sin formaga att prissatta och ta betalt for sina varor och tjanster och att
kunskapsspridning sker mellan medlemmarna.

Flera studier visar pa att natverksstrukturer paverkar féretags och entreprencrers beteende
och resultat (Powell, Koput & Smith-Doerr, 1996, Walker, Kogut & Shan, 1997, Roxenhall,
2011, Roxenhall, 2013a). Shan, Walker & Kogut (1994) fann att antalet samarbetsrelationer
inom ett bioteknologiskt natverk hade en positiv inverkan pa innovationsresultatet och
Ahuja (2000a) fann i sin longitudinella studie inom kemisk industri att antalet strukturella hal
(lag densitet) som existerade inom natverken paverkade innovationsresultatet negativt. Rost
(2011) fann i sin studie inom tysk bilindustri att de natverksaktorer som hade starka
relationer till varandra i [6st strukturerade natverk skapad de mest kreativa innovationerna.
Vidare fann Roxenhall (2011, 2013a) i sina studier inom ett fiberteknologiskt natverk att de
foretag som hade lagom antal och starka relationer till varandra, hog densitet och central
position i ndtverket skapade det stdrsta engagemanget och den mest affarsmassiga
utvecklingen och innovationer.

Foretag och organisationer som stodjer natverkssamarbete ar olika betydelsefulla och har
olika roller. De bidrar pa olika satt till medlemmarnas affarsutveckling och
innovationsresultat, men det dr den kompletta sammansattningen av medlemmar och deras
sociala natverk och relationer till varandra som ar natverkets styrka och som leder till dess
hallbara utveckling (Ferrary & Granovetter, 2009). Entreprendrers sociala natverk ar en stark
faktor som gor att deras foretag blir framgangsrika. Flera studier visar pa att de sociala

natverken i Silicon Valley har stor betydelse fér hur kunskap cirkulerar, innovationer skapas
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och hur afférer koordineras (Saxenian, 1994, Castilla, Hwang, Granovetter & Granovetter,
2000, Ferrary & Granovetter, 2009). Att detta inte ar ett amerikanskt utan ett universellt och
i hog grad tidlost fenomen, visar liknande exempel fran Indien, Israel, Kina och Taiwan och
Sverige.

Ett exempel pa studie byggd pa svensk empiri handlar om ett av de mest framgdangsrika
nordiska riskkapitalbolagens natverk i Stockholm, dar det visar sig att de sociala relationerna
ar mycket tata och starka. De flesta av natverkets viktigaste aktorer har sina verksamheter
inom ett starkt avgransat geografiskt omrade (ungefar 500 meter) vilket bidrar till att de kan
traffas informellt, utbyta information och goéra affarer med varandra. Motesplatserna ar
oftast omradets lunchrestauranger, pubar och caféer (Roxenhall, 2013b). Fragan ar vilka
motesplatser som banar vag for nya kreativa affarsidéer och innovationer inom de natverk
som har har analyserats och vilka sociala relationer som skapas, vidmakthalls eller avbryts?

Ovan namnda studier visar att ndtverksmedlemmar som har fa kontakter och svaga sociala
natverk har svart att fa tillgang till de resurser som behdvs, vilket ofta leder till att de inte nar
storre framgang. Detta leder till en viktig fraga kring hur integrationsprocessen av
framgangsrika entreprendrer och natverksmedlemmar gar till. Flera forskare menar salunda
att sociala natverksstrukturer paverkar natverksmedlemmarna, men fa av dem har
analyserat hur de blir integrerade och hur och varfér de forandras over tid. Fallen har ovan
visar pa att integrationen ar ett resultat av aktorernas strategiska beteenden (Granovetter,
2003). Stora och tata sociala natverk ar med andra ord en nyckelfaktor for entreprendrers
framgang och sadana framgangsrika innovativa entreprendrer bidrar till konkurrenskraftiga
foretag, regioner och nationer.

5.1. De analyserade natverkens strukturer

Natverksstrukturen analyseras utifran de tre dimensionerna storlek och samarbetsrelationer,
densitet och centralisering. Den férsta dimension beskriver antal medlemmar och hur manga
samarbetsrelationer de har tillsammans. Storleken pa natverk avgor forstds hur manga
mojliga samarbetsrelationer som kan skapas. Stora natverk har ofta fler samarbetsrelationer
dan sma. Stora natverk ar dock vanligtvis svarare att koordinera an sma (Andresen, 2011;
Andresen et al., 2012). Det ar ofta en klick av medlemmar som samarbetar med varandra
vilket innebar att nagra medlemmar hamnar i natverkets periferi och har darmed fa eller
inga samarbetsrelationer alls. Darfor brukar stora natverk ha lagre densitet och hogre
centraliseringsgrad an sma. Det betyder emellertid inte att sma natverk per automatik har
hog densitet och lag centraliseringsgrad. Dimensionen storlek och samarbetsrelationer kan
med andra ord betraktas som en forutsattning fér densitet och centralisering.

Hur ser det dd ut i de 15 nadtverken? Det existerar stora variationer nar det galler natverkens
storlek och samarbetsrelationer. Det storsta nadtverket ar Besoksnaringen med 700
medlemmar och det minsta ar Hydrauliknatverket med fem medlemmar. Sundsvall 42 har
flest samarbetsrelationer och Hydraulikndtverket har minst antal samarbetsrelationer.
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Sundsvall 42;s goda resultat kan forklaras av att medlemmarna har arbetat tillsammans
under lang tid och har darfor haft maojlighet att utveckla och stérka relationerna.

Det mest tata natverket ar MNBA som har maximal densitet (100 %), vilket betyder att
samtliga medlemmar har samarbetsrelationer med varandra. Detta &r séllan som natverk har
en sadan tathet. Bland de analyserade natverken har halften av dem hog densitet (6ver
medel- och medianvardet) och den andra hélften av natverken har 1ag densitet.

Hog Lag
Densitet MNBA Biogas

Aluminium SRR

Forest Refine Numer One
BFP/CER Packaging
Processum Sundsvall 42
Hydraulik Myndighet
Design Arkivlanet

Fortroendefulla och starka relationer underlattar 6éverforing och transformation av kunskap
mellan medlemmarna. Ett ndtverk med hog densitet innebér att de enskilda medlemmarna
inte har full kontroll 6ver sina samarbetspartners eftersom de i sin tur har direkta relationer
med varandra. Men interaktionerna, kunskapsutbytena och de innovativa idéer som uppstar
mellan dem kommer varje medlem tillgodo. Detta kan dock vara situationsspecifikt. | de
natverk dar man ar beroende av nara samarbete ar det fordelaktigt om medlemmarna har
manga relationer med varandra och sa hog densitet som mojligt, medan i natverk dar
samarbetsberoendet ar lagre ar det inte lika viktigt med manga relationer och darmed blir
resultatet en lagre densitet.

De mest centraliserade natverken ar Hydraulik och Packaging MS medan MNBA &r det minst
centraliserade. MNBA &r dessutom maximalt decentraliserat eftersom samtliga medlemmar
har samarbetsrelationer med varandra. Ungefar hélften av natverken kdnnetecknas av lag
centraliseringsgrad. Det finns med andra inga eller fa medlemmar som har framskjutna
positioner.

Hog Lag
Centralisering Hydraulik Number One
Packaging MS Processum
Design Arkivlanet
SRR Myndighet
BFP/CER Sundsvall 42
Forest Refine Biogas
Aluminium
MNBA

Det ar intressant att notera att flera natverk som kannetecknas av lag decentraliseringsgrad,
ocksd utmaérks ocksda av hog densitet (MNBA, Processum, Forest Refine och
Aluminiumnatverket).

67



Natverk som praglas av hog centraliseringsgrad har saval centralt som perifert positionerade
medlemmar. | ett natverksperspektiv kan centralt positionerade medlemmar betraktas som
hammande for natverkets totala effektivitet. | ett medlemsperspektiv betraktas de centralt
positionerade medlemmarna som engagerade entreprendrer som bidrar till natverkets
resultat. Centralt placerade medlemmar med manga relationer till andra medlemmar har
fler alternativ for att fa tillgang till vardefull kunskap och andra resurser som ar nédvandig
for att innovationer ska kunna skapas. Centralt placerade medlemmar ar dessutom mindre
beroende av andra medlemmar dan dem som ar positionerade i perifera delar av natverken.
Centraliseringsmyntet har med andra ord tva sidor.

5.2. De analyserade natverkens aktiviteter

Natverksaktiviteter analyseras utifran de fyra dimensionerna samarbetsaktiviteter,
nationella och internationella aktiviteter, interna marknadsféringsaktiviteter och externa
marknadsforingsaktiviteter. De olika aktiviteterna har olika funktioner. Interna
marknadsforingsaktiviteter ar nodvandiga for att medlemmar ska upptéacka och se varandras
faktiska och majliga resurser. Samarbetsaktiviteter i sin tur ar oumbarliga for att kunskap ska
kunna overforas och transformeras mellan medlemmar och darmed skapa innovationer. De
externa marknadsforingsaktiviteterna, nationella och internationella aktiviteterna behévs for
att skaffa resurser fran aktoérer utanfor natverket och fér att kommersialisera innovationer.
De olika aktiviteterna har inte bara olika funktioner utan de ar ocksa kopplade till de olika
natverksfaserna. Pa ett tidigt stadium ar de interna marknadsforingsaktiviteterna viktiga och
Over tiden avtar dess varde medan de externa marknadsforingsaktiviteterna ar det tvartom.
Dess betydelse okar med tiden. Samarbetsaktiviteterna ar forstas extremt viktiga under
natverkets alla faser. MNBA har 6verlagset den hogsta samarbetsaktivitetsgraden medan
Arkivlanet har den lagsta. Ungefar halften av de analyserade natverken har en hog grad av
samarbetsaktiviteter medan den andra halften har en |ag grad. Det ar relativt fa natverk som
har haft nationella och internationella aktiviteter, MNBA har haft elva men de Ovriga
natverken har haft mycket fa. Det kan ocksa konstateras nar det galler de interna och
externa marknadsforingsaktiviteterna. De flesta natverken har nagra fa aktiviteter per
medlem och det ar endast Processum som sticker ut med tolv externa
marknadsforingsaktiviteter. Mojligheten att genomfora natverksgemensamma samarbets —
och marknadsforingsaktiviteter kan bero pa medlemmarnas tillgang till egna och
gemensamma resurser for detta och ett koordinerande nav. Det ar darfor viktigt att beakta
sambandet mellan ett stort antal aktiviteter och resurser men ocksa hur verksamheterna ar
strukturerade och incitamentet till samverkan nar vi varderar de olika natverkens resultat.
Av natverken med ett stort antal samarbetsaktiviteter hade/har fem (SRR, MNBA,
Processum, Packaging MS, Myndighetsnatverket och Forest Refine) projektrelaterade
resurser till genomforande av aktiviteter. Aluminium- och Designnatverken hade det
daremot inte men de ar samtidigt ndtverk som har en branschorganisation som nav
(Aluminiuminstitutet och Design i Vasternorrland), specialiserad och efterfragad kunskap och
verkar pa ett flexibelt satt utifran konkreta behov.

De flesta natverken befinner sig i den operationella natverksfasen. Undantagen ar SRR som
var i transformationsfasen, Myndighetsnatverket, Besdksnaringen och Hydralikklustret som
befinner sig i designfasen.

68



Hog Lag

Samarbetsaktiviteter MNBA BFP/CER
Forest Refine Hydraulik
Processum Sundsvall 42
Aluminium Biogas
Packaging MS Number One
Myndighet Arkivlanet
Design Besoksnaringen
SRR

5.3. De analyserade natverkens engagemang

En viktig fraga som man i varje foretag och organisation har anledning att stalla sig i
samband med ett eventuellt deltagande i ett natverk &r hur kan man vanta sig att
mojligheterna att driva foretagets verksamhet paverka av att man ingar i ett natverk?
Deltagande i natverk kan av olika kdnslomdssiga skal kdnnas ratt men effekter pa
verksamheten ar av mera jordnara natur. Det ar en fraga om att natverksdeltagande kraver
ett visst engagemang fran medlemmens sida om det ska kunna fa ut nagot av deltagandet.
Och detta engagemang ar inte alla ganger helt forenligt med den 6vriga verksamhetens krav.
Varje engagemang kraver resurser och i manga fall kanske det ar foretagsledningens tid som
engagemanget tar i ansprak. Och i de flesta fall ar foretagsledningens tid en knapp och
dyrbar resurs. Problemet for de flesta foretag ar att de vanligen har mycket starka och
langsiktiga ataganden gentemot viktiga leverantérer och kunder eller mellanhdnder. Dessa
staller naturligtvis ocksa krav pa foretagsledningsresurser, men ocksa pa att foretaget ska
arbeta pa ett visst satt i framtiden. Och eftersom det ar relationerna med dessa parter som
foretaget ska leva pa ar dessa engagemang starka och krdavande. Det finns dessutom en
viktig skillnad mellan engagemanget i ett natverk och engagemangen i kunder, mellanhander
och leverantorer. Natverksengagemangen ar ensidiga medan sjdlva grundvalen for
engagemangen i affarsrelationerna ar 6msesidighet. Det har visat sig att 6msesidighet ar en
vasentlig forutsattning for vardeskapande relationer. Detta innebadr att medan man kan ta
ganska latt pa ett natverksengagemang ar det viktigt att med det egna engagemanget fa
motparterna i affarsrelationerna att svara genom egna engagemang. Det dr pa det sattet
man kan skapa langsiktigt Ionsamma affarer (Johanson & Roxenhall, 2009).

Foretag i natverk har mer eller mindre starka férbindelser till andra foretag och aktorer
utanfor och inom natverket. Relationer till kunder, leverantorer, banker, konsulter,
myndigheter och andra foretag och organisationer paverkar i varierande grad deras
handlingsutrymme. Férmodligen har kunderna starkast paverkan. En kund kraver att
leverantoren levererar i enlighet med de dverenskommelser som man gjort. Oftast handlar
det om att ratt kvantitet av en viss vara ska finnas i ratt kvalitet i ratt tid. Kundens
forvantningar satter pa sd vis press pa leverantdren att prioritera sitt arbete sa att
forvantningarna kan infrias. For att kunna leva upp till dessa krav ar det ocksa viktigt att
foretaget i sin tur far leveranser pa ratt satt. Det ar ocksa ofta ett arbete som kraver en stor
och nddvandig arbetsinsats. Darmed kan andra uppgifter hos leverantdren bli mindre viktiga.
Sadana oprioriterade goéromal ar t ex administration, personalvard, marknadsfoéring och
andra typer av kontaktskapande aktiviteter. Ofta dgnas hela dagarna at klara kundataganden
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och de oprioriterade goromalen far darmed skotas pa kvallstid. Administration, personalvard
och marknadsforingsuppgifterna ar dessutom viktiga uppgifter som maste skotas for att
foretaget ska kunna 6verleva. Med andra ord har manga ratt tuffa dagar och det ar da inte
sa konstigt att det varken finns tid eller ork att engagera sig i andra uppgifter — t ex traffar i
strategiska natverk (Johanson & Roxenhall, 2009).

Natverksengagemanget praglas med andra ord kraftigt av medlemmarnas vardagliga och
affarsmassiga engagemang. Nagot fler an halften av de analyserade natverken har en hog
engagemangsgrad medan nagot farre an halften har en lag grad av engagemang. MNBA,
Processum och Hydrauliknatverket sticker ut ordentligt genom att de har maximalt
engagemang, det vill sdga alla medlemmar ar engagerade. Det ndtverk som har lagst
engagemang ar Biogasnatverket och Sundsvall 42. En forklaring kan vara att medlemmarna
inte har tid att engagera sig men ocksa att det ar ett stort natverk. Det ar forstas svart att
engagera alla medlemmar i stora natverk och lite lattare i mindre natverk.

Hog Lag

Engagemang MNBA Number One
Processum SRR
Hydraulik Aluminium
Besoksnaringen Myndighet
Design Sundsvall 42
BFP/CER Biogas
Arkivlanet

Forest Refine
Packaging MS

5.4. De analyserade natverkens innovationer

Innovationer skapas inte i medlemsforetag utan mellan medlemmar. En innovation kan
darfor inte ses som en produkt av en medlem, utan som en produkt av ett samspel mellan
tva eller flera medlemmar. Ny kunskap utvecklas oftast i skarningspunkten mellan skilda
kunskapsomraden. | natverksrelationer mots (kombineras eller konfronteras) olika typer av
kunskaper som kan leda till innovationer. Losningar som utvecklats av en medlem pa ett visst
omrade kan bli anvdandbara for en annan medlem inom ett annat omrade. Genom att
kombinera olika erfarenheter med andra kan salunda nya idéer utvecklas. Ett speciellt fall ar
nar utbyten sker mellan anvandare och tillverkare. | interaktionen konfronteras anvandarens
behov med tillverkarens kunskap om mdjliga I6sningar. Sddana utbyten innebar en mojlighet
for dem att forfina och omdefiniera saval behoven som I6sningarna och finna nya idéer och
mojligheter. Empiriska studier visar vidare att det ofta ar anvandarna som initialt utvecklar
kommersiellt betydelsefulla innovationer (von Hippel, 2007).

En innovation ar en nyhet som nar anvandaren. En nyhet som inte kommer till anvandning ar
med andra ord ingen innovation (dven om den &r patenterad). En innovation maste
dessutom uppfattas som vardefull fér anvandaren.

Innovationer brukar vidare delas in i produkt- och tjansteinnovationer, processinnovationer
och marknadsinnovationer. Produkt- och tjansteinnovationer dr det mest uppenbara sattet
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att generera intakter. Processinnovationer bidrar till att sdkerstalla och forbattra kvalitet och
spara kostnader. Marknadsinnovationer handlar om att identifiera nya eller battre
marknader samt nya och battre satt att tillgodose dessa marknaders behov.

| den foreliggande uppféljningen ar den genomsnittliga innovationsgraden ungefar halv
innovation per medlem. Det &r dock nagra natverk som ar betydligt effektivare. Det ar
framst MNBA som har skapat 6ver 22 innovationer per medlem men aven CER som har
utvecklat tva innovationer per medlem. De natverk som har den lagsta innovationsgraden
har inte haft som mal att skapa innovationer eller har nyligen pabdérjat eller avslutat sitt
natverksarbete.

Hog Lag
Innovationer MNBA Besoksnaringen
BFP/CER Arkivlanet

Number One SRR
Packaging MS Sundsvall 42
Forest Refine Myndighet
Processum Aluminium
Hydraulik Design
Biogas

Tidigare erfarenheter visar vidare pa att resultat av natverkssamarbeten brukar synliggoras
forst efter Iang tid och i en del fall langt efter det att samarbetet mellan de presterande
medlemmarna har upphort. | de fall innovationer handlar om att utveckla processer kan det
ta flera ar innan natverket och natverksmedlemmarna sa att saga ser att det har skett en
utveckling.

5.5.  Struktur, aktiviteter, engagemang och innovationer

| det teoretiska avsnittet i denna uppfoljning utgick vi fran att natverksstruktur, aktiviteter,
engagemang har betydelse for att natverk ska kunna skapa innovationer, har definierad som
nya produkter, tjdnster och processer mm. Var statistiska analys ger i stort sett stod for vara
antaganden men det finns en del avvikelser.
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Perason Correlations

Densitet | Centralsering | Samarbetsaktiviteter | Interna Externa Natverksengagemang
Densitet 1
Centralsering -,407 1
Samarbetsaktiviteter ,733“ -,464 1
Interna ,141 -,283 ,118 1
Externa ,181 -127 272 675 1
Nitverksengagemang ,609" ,161 ,439 ,360 ,575 1
Innovationer ,594" - 454 ,908™ ,160 -174 425

N=15
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Nar det galler natverksstruktur har vi i denna uppféljning kommit fram till att det ar
dimensionerna densitet och centralisering som definierar strukturbegreppet. Densitet har
ett signifikativt positivt samband med samarbetsaktiviteter, natverksengagemang och
innovationer. Tidigare forskning visar pa sambandet mellan densitet och innovationer
(Ahuja, 2000b, Obsfeld, 2005, Roxenhall, 2013a) men i denna uppfoljning har densiteten fatt
en storre betydelse an vad vi antog. Vi ser ett tydligt monster i ndatverken namligen att de
som har tata natverk har fatt storre snurr pa sina verksamheter an de som har lagre densitet.
Om néatverk stravar efter manga samarbetsaktiviteter, ett stort engagemang och manga
innovationer sd behovs det med andra ord en konfiguration dar s manga medlemmar som
maijligt har relationer med varandra.

Tidigare forskning kring centralisering har visat pa ett positivt samband mellan
natverksmedlemmars centraliseringsgrad och deras innovationer (Roxenhall, 2013a, Ibarra,
1993) i den har uppfdljningen har vi dock analyserat vad enskilda medlemmars positioner
har for betydelse for hela natverkets resultat och inte de enskilda medlemmarnas resultat. Vi
har funnit ett negativt samband med samarbetsaktiviteter och innovationer. Det innebar
med andra ord att natverk med medlemmar som har en central eller framskjuten position i
natverket paverkar natverkets antal samarbetsaktiviteter och innovationer negativt. Natverk
bér med andra ord ha en mer decentraliserad struktur for att ndtverket ska bli effektivare.

Nar det galler aktiviteterna finns det ett samband mellan samarbetsaktiviteter och
natverksengagemang och ett mycket starkt samband mellan samarbetsaktiviteter och
innovationer. Det ar forstas inte sa konstigt. Ju mer natverksmedlemmar samarbetar, desto
storre blir engagemanget som i sin tur leder till att fler innovationer skapas. Detta
overensstammer val med vara antaganden. Men att det skulle finnas ett mycket starkt direkt
samband mellan samarbetsaktiviteter och innovationer saknas i var teoretiska modell.
Vidare finns det inte signifikativt samband mellan natverksengagemang och innovationer.
Innebar det da att natverksengagemang inte har den sarstallning som vi antog? Eftersom det
existerar sa manga studier pa omradet som bekraftar natverksengagemangets betydelse (se
exempelvis Andrésen, Lundberg & Roxenhall, 2012, Roxenhall, 2011, Roxenhall & Andrésen,
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2012, Zheng, 2010, Rost, 2011, Ahuja, 2000b) har vi svart att tro det. En forklaring kan vara
att denna uppfoljning bestar av relativt fa fall vilket kan innebéara att data ar mer eller
mindre situationsspecifik. Sambandet géller da for de analyserade natverken, men mojligen
bor vi tona ner pastaendet om att det gadller for alla natverk. Oavsett detta bor natverk
stimulera sina medlemmar att samarbeta frekvent med varandra, det leder till innovationer
och ett storre natverksengagemang an annars. Vidare finns det ett samband mellan interna
och externa aktiviteter.

De signifikativa sambanden illustreras i nedanstaende figur. Ett plustecken betyder att
sambandet ar positivt och ett minustecken innebér att sambandet &r negativt. Figuren och
modellen ska vidare betraktas som en utveckling av den teoretiska modell som
presenterades i inledningen av denna uppfdljning och en illustration av slutsatser och
rekommendationer.

+
Densitet —F s Samarbetsaktiviteter l o +
. Natverks- .
Centralisering / Interna aktiviteter —* atverks Innovationer
o+ engagemang
Externa aktiviteter T

5.6. Natverks — och klusterledarskap/processledning

5.6.1. Navets uppagift

Navens uppgift ar att arbeta proaktivt och systematiskt med att skapa forutsattningar for
utveckling av fortroende, 6ppen dialog och relationer mellan medlemmarna. Detta arbete
ska i sin tur generera samarbeten, innovationer, nya foretag, fler arbetsplatser och
strategiska natverk. Tidigare studier av affarsndtverk (Morgan & Hunt, 1994) visar att det ar
viktigt for natverksmedlemmar att fa sina behov tillfredsstéllda. Det vill sdga att de uppleva
nytta med sitt medlemskap. Upplevelse av nytta skapar engagemang och energi till fortsatt
utveckling av relationen. Det ar darfor viktigt att lyssna till medlemmarnas behov och
anpassa verksamheten efter dem. Stark fokus pa affarer och affarsnytta skapar ocksa
effektivitet i natverksarbetet. Navets roll som stod till utveckling av strategiska natverk ar
komplex och omfattar allt fran forankring, till marknadsforing, konflikthantering,
kommunikation, makleri, resursanskaffning, samt administration. Komplexiteten 0&kas
genom den triple-helix (privat/offentlig/akademi) sammansattning av medlemmar som ofta
finns i natverken, som innebar samverkan mellan olika och delvis motsadgelsefulla logiker.
Medan naringslivet exempelvis vill skydda affarsidéer fran insyn innan patent beviljas, ar det
viktigt for akademin att snabbt publicera nya resultat. Organisationer fran offentlig och
privat sektor skiljer sig ocksa ifrdga om tid for beslutsfattande.
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5.6.2. Navets behov av stdd, utbildning och tréning

For att hantera navrollen behovs stod och utbildning (Andresen, 2011). Insikten om
betydelsen av stod, utbildning och traning i natverksledarskap har funnits hos flera av de
analyserade  nitverken under  uppbyggnadsfasen  (exempelvis  Akroken  Fibre
Network/Number One, Packaging Mid Sweden, Processum, BioFuel Region, BFP/CER, SRR,
Myndighetsnatverket, Besoksnaringen, Aluminiumnatverket och Akroken Incubator inom
MNBA). Det finns fortfarande hos nagra av lanets natverksnav (exempelvis Processum, delar
av MNBA, Biofuel Region, BFP/CER, Akroken Fibre Network/Number One och
Aluminiumnatverket). Dessa insikter har vaxt fram under Processledarprogrammet — ett
ledarskapsprogram foér natverksnav och deras stddjare (handlaggare och andra
resurspersoner) som pagick i Vasternorrland mellan 2005 — 2011. Utbildning, stod och
traning skapar vasentligt battre forutsattningar for natverksutveckling men ar ingen garanti i
sig eftersom andra strukturella faktorer, som exempelvis tillgang till resurser, ocksa behéver
vara uppfyllda for att natverksaktiviteterna ska kunna generera positiva utfall. De avslutade
natverken i denna utvdrdering har ocksa koordinerats av processledare som deltagit i
Processledarprogrammet. Flera av dessa har tagit med sig sina kunskaper och erfarenheter
in i andra regionala processer.

| denna uppfoéljning finns inga indikatorer som mater vardet av stdod och utbildning i
natverksledarskap. En utvardering av Processledarprogrammet har visat att de som deltagit i
programmet har upplevt nytta av utbildningen och det natverk av processledare som den
gav tillgang till. Upplevelsen var ocksa att de kunskaper och fardigheter som trénats har
skapat forutsattningar for framgangsrik verksamhet i de egna natverken. Det finns manga
exempel pa hur Processledarprogrammets processledare har samverkat och skapat synergier
kring arrangemang som bidragit till ett gemensamt och regionalt larande. Ett exempel pa
detta ar samverkan kring start av MOEN-natverket som byggde pa ett upplevt behov av
koordinering mellan olika miljo, — och energieffektiviseringsinitiativen i regionen.

5.5.3 Natverkskontext och det regionala ledarskapets roll

Det ar viktigt att forsta att det tar lang tid — upp till tio ar att bygga relationer bland
medlemmar i RSN/kluster som genererar sjalvorganiserad interaktion. Det vill sdga att
foretagen samverkar utan koordinering eller stod fran ett nav. Under dessa tio ar behovs
kontinuitet och uthallighet. Till detta krdvs medel till Ioner, motesplatser och aktiviteter som
kan generera Onskade effekter (tillvaxt, regional utveckling, innovation, nya féretag,
strategiska samarbeten m.m.). Det regionala ledarskapets roll och uppgift ar att skapa
stabilitet och forutsattningar for forandring och utveckling, dvs. att tillhandahalla eller
medverka till inforskaffande av langsiktiga och utvecklingsinriktad finansiering. Det regionala
ledarskapets roll handlar ocksa om att skapa stabila spelregler och tydliga, 6vergripande och
utvecklande mal. Skapande av stodstrukturer i form av handledning, ledarskapsnatverk,
utbildning och traning av alla koordinatorer/process/projektledare ar ocksa en uppgift for
det regionala ledarskapet.

Sundsvall 2013-04-17

Edith Andrésen och Tommy Roxenhall
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