aty

Lansstyrelserna

Lansstyrelsernas arbete med

MANSKLIGA RATTIGHETER

2004-2013



Titel:

Utgiven av:
Forfattare:

Copyright:

ISBN:

Tryckeri, upplaga:

Tryckar:

Lansstyrelsernas arbete med manskliga
rattigheter 2004-2013

Lansstyrelserna i Sverige
Martina Holmgren
Lansstyrelserna i Sverige
978-91-87423-36-9
Lénsstyrelsen Skane, 200 ex

2014



Forord

Syftet med rapporten ar att ge en samlad beskrivning av
lansstyrelsernas arbete med maénskliga rattigheter och da i
synnerhet utifran den gemensamt framtagna handlingsplanen for

lika réittigheter och méjligheter for perioden 2010-2012.

Rapporten ska ocksa tjéina som ett internt gemensamt
kunskapsunderlag for lansstyrelsens medarbetare och fungera som

avstamp for fortsatt gemensamt utvecklingsarbete.

I rapporten ges ocksa rekommendationer for léinsstyrelsernas

fortsatta arbete med maénskliga rittigheter.

Rapporten har tagits fram av Martina Holmgren,
utvecklingsstrateg Lansstyrelsen Skane, pa uppdrag av
lansradsgrupp 3 och Chefsforum fér social hallbarhet.
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Inledning

Lansstyrelsen ar en viktig aktor i arbetet med att forverkliga de ménskliga
rittigheterna. Vi har liksom 6vriga offentliga aktorer skyldigheter att respektera,
skydda och tillgodose rittigheter som regleras genom internationella konventioner
och svensk lagstiftning. Sedan 2004 har Lansstyrelserna haft olika uppdrag kring
manskliga rittigheter i regleringsbrev och lansstyrelseinstruktion. Uppdragen har
handlat om att 6ka kunskap, ta fram metoder och verktyg for att integrera fragorna i
verksamheten och uppmirksamma och stédja andra aktérer som exempelvis
kommuner i deras arbete med att beakta och belysa de ménskliga rattigheterna i
deras verksamhet. Mellan dren 2007-2012 har Lansstyrelserna arbetat gemensamt
kring framtagandet av en antidiskrimineringsstrategi som sedan ledde till att en
gemensam handlingsplan for lika rattigheter och méjligheter mellan aren 2010-2012

vaxte fram.

Vi vill i denna rapport redogéra for hur Lansstyrelserna har arbetat med sina
uppdrag genom aren och vad det har lett till i form av 6kad kunskap, utveckling av
metoder och verktyg for verksamhetsintegrering, checklistor, rutiner, mallar,

arbetsformer m.m.

Rapporten ska ses som ett kunskapsunderlag. Genom rapporten vill vi visa pa
lardomar av arbetet hittills. Férhoppningen ar ocksa att den ska vara till god hjalp for
det fortsatta arbetet.

Rapporten inleds med en skildring av framvaxten av de manskliga rattigheterna och
innebérden av de ménskliga rittigheterna. Sedan beskrivs staten och forvaltningens
roll for att forverkliga rittigheterna. Harefter redogors for Lansstyrelsernas uppdrag
och arbete med de ménskliga rittigheterna, bl.a. ges exempel fran olika
lansstyrelser. Rapporten avslutas med en avslutande kommentar och

rekommendationer for lénsstyrelsernas framtida arbete.



Manskliga rattigheter inom FN, Europaradet
och EU'

Den 10 december 1948 antogs den allméanna férklaringen om de ménskliga
rittigheterna av FN:s generalférsamling. Forklaringen utgér grunden for arbetet
med att skydda de ménskliga rattigheterna. Det ar férklaringen som talar om varfor
maénniskor har rattigheter, det ar den norm eller varde som manskliga rattigheter
syftar till att férverkliga. Genom forklaringen fick de manskliga rattigheterna ett
internationellt erkinnande. Medborgerliga, politiska, ekonomiska, sociala och
kulturella rittigheter erkinns genom férklaringen. Sedan 1948 har flera
konventioner om de manskliga rattigheterna utvecklats inom FN-systemet.
Konventionerna bygger vidare pa den allmanna férklaringen och definierar de
rittigheter som finns i den. De ger en bild av sin tids diskussion om ménskliga
rittigheter och férandringar i hur man ser pa rattigheter. I dag aterfinns fragor pa
dagordningen som det inte gjorde pa samma sitt som nér den allmanna férklaringen
antogs. Exempel pa detta ar funktionsnedsittning och fragor om diskriminering nar
det giller sexualitet. Inom FN har ocksa flera andra dokument som rér manskliga
rittigheter antagits, dokument som ar juridiskt bindande for staterna, vilket den
allménna forklaringen inte ar. Manskliga réttigheter har ocksa utvecklats inom
regionala organisationer. Exempelvis sa antogs den europeiska konventionen nar det
galler skydd for de ménskliga rattigheterna och de grundlaggande friheterna
(Europakonventionen) av Europaradet 1950. Inom EU antogs en rittighetsstadga
2000 och genom Lissabonférdraget har denna stadga blivit juridiskt bindande for

EU:s medlemslander.

Nagra av de mest betydelsefulla konventionerna nar det géller skyddet och
fraimjandet av méinskliga réittigheter riknas upp nedan. Dessa ar ratificerade av
Sverige, vilket innebir att Sverige ar folkrattsligt forpliktigad att skydda och framja

de réttigheter som omfattas av konventionerna.

Hir f6ljer upprakningen av konventionerna som Sverige har ratificerat:
- Konventionen om avskaffandet av alla former av rasdiskriminering (1965)
(CERD)

- Konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter (1966)

! Regeringens skrivelse 2001/02:83 En nationell handlingsplan for de ménskliga rattigheterna
(2002-2004) samt Léansstyrelsernas handledning Grundutbildning i ménskliga rattigheter.



- Konventionen om medborgerliga och politiska rittigheter (1966) med
fakultativt protokoll om enskild klagoritt (1966) och andra fakultativa
protokollet om dédsstraffets avskaffande (1989)

- Konventionen om avskaffande av all slags diskriminering av kvinnor (1979)

- Konventionen mot tortyr och annan grym, omansklig eller férnedrande
behandling eller bestraffning (1984)

- Konventionen om barnets rittigheter (1989)

- Konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedséttning (2006)

De lander som ratificerat konventionerna ska rapportera om hur man lever upp till
dem. Beroende av vilken konvention det ar sa sker rapportering mellan vartannat
och vart femte ar. Olika departement ar ansvariga fér att rapporterna Gverlimnas till
de olika konventionskommittéerna. FN:s rad fér manskliga rittigheter genomfor
ocksa landergranskningar inom ramen for Universal Periodic Review (UPR). Forsta
gangen som Sverige granskades var i maj 2010. Forutom regelbunden granskning av
FN-organ granskas Sverige av icke-statliga organisationer och i vissa fall av
Europadomstolen. Kommittéerna drar slutsatser om situationen i landet nar det
galler manskliga rattigheter och ger rekommendationer till staterna om hur man
fortsatt kan arbeta med att forverkliga rittigheterna. Inget land undgar kritik i dessa
granskningar. Exempelvis har Sverige fatt upprepad kritik inom omraden som roér
diskriminering, romers och samers rittigheter, papperslésa flyktingars ritt till
sjukvard, papperslosa barns ritt till skolgang samt valdsutsatta kvinnors rétt till

skydd. Sverige far ocksa kritik i olika avvisningsérenden.

Innebdrden av de manskliga réttigheterna?

De manskliga rattigheterna handlar om att staterna har kommit 6verens om vilka
regler som ska gilla for att garantera den enskilda manniskan ett manniskovérdigt
liv. Réttigheterna talar om vilka skyldigheter, vad som ska géras och vad som inte far
goras, som den offentliga sektorn har gentemot individen. Regeringen har det
storsta ansvaret att forverkliga rittigheterna men myndigheter, kommuner och
landsting har ocksa ett stort ansvar. Utgangspunkten for de ménskliga rattigheterna

ar alla manniskors frihet och jamlika méjligheter i ett samhalle.

De méinskliga réittigheterna ror alla delar av samhallslivet och delas ofta in i

kategorierna medborgerliga och politiska respektive ekonomiska, sociala och

2 Regeringens skrivelse 2004/06:95 En nationell handlingsplan for de ménskliga rattigheterna
(2006-2009) samt Léansstyrelsernas handledning Grundutbildning i ménskliga rattigheter.



kulturella rattigheter. De medborgerliga och politiska rattigheterna handlar om att
maénniskor har ritt till tanke-, asikts-, religions- och féreningsfrihet. De staller krav
pa att staten haller fria, regelbundna och hemliga val och ger individen tillging till
domstolsprovning. Vidare skyddar de ocksa den enskilde mot olika former av
6vergrepp, sasom tortyr och dodsstraff. De ekonomiska, sociala och kulturella
rittigheterna handlar om att tillgodose den enskildes grundliggande behov bl.a. nir
det giller social trygghet, arbete, utbildning, vila och fritid, hdlsa och en rimlig

levnadsstandard.

Principen om likabehandling®

Det finns flera principer som ér betydelsefulla i arbetet fér de méanskliga
rittigheterna. En av dessa &r principen om universalitet som innebér att de
minskliga rittigheterna, som finns i FN:s allmanna férklaring, giller for alla
ménniskor 6ver hela virlden oavsett land, kultur, tradition, religion eller ideologi.
En annan viktig princip dr de ménskliga rattigheternas odelbarhet som innebar att
rittigheterna ar lika mycket virda och beroende av varandra. Bada dessa principer
slogs fast vid FN:s varldskonferens i Wien 1993.

En tredje central princip f6r de manskliga rattigheterna ar icke-
diskrimineringsprincipen eller principen om likabehandling. Brist pa likabehandling
och diskriminering forsvagar férutsittningarna for att kunna férverkliga ménskliga
rittigheter. Principen ses som ett fundament, en miniminiva som man inte kan ga
under, och en utgangspunkt for hur 6vriga rattigheter ska utévas dvs. utan atskillnad
pa grund av kon, kénsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell liggning eller alder. I
Sverige bekriftas icke-diskrimineringsprincipen i Regeringsformen och i annan

lagstiftning s& som férvaltningslagen och diskrimineringslagen.

Ofta sitts likhetstecken mellan ménskliga rattigheter och likabehandling/icke-
diskriminering och kopplingen gors darfor ofta till ett lands
diskrimineringslagstiftning. Det finns dock viktiga skillnader mellan ménskliga
rattigheter och diskriminering och diskrimineringslagstiftning. En stat kan t.ex.
kranka en bestimd mansklig rattighet utan att diskriminera nagon. Om alla i ett land

forbjuds att utdva sin religion innebar detta inte diskriminering i sig men det ar ett

3 Slutbetankandet fran Delegationen for manskliga rattigheter i Sverige SOU 2010:70 Ny struktur
for skydd av ménskliga rattigheter, Lansstyrelsernas handledning Grundutbildning i ménskliga
rattigheter samt Regeringens skrivelse 2004/06:95 En nationell handlingsplan for de ménskliga
rattigheterna (2006-2009)



brott mot de méinskliga réittigheterna. For att en stat ska kunna leva upp till de
minskliga rittigheterna racker det inte med att den behandlar alla lika, staten maste

ocksa respektera och sakerstalla 6vriga réittigheter.

Staten och forvaltningens roll for att
forverkliga de manskliga rattigheterna

Regeringens arbete f6r manskliga rattigheter pa nationell niva*

Ar 1993 agde varldskonferensen om manskliga rattigheter rum i Wien. Vid
konferensen antogs en deklaration och handlingsplan som angav tonen for det
fortsatta arbetet med de manskliga rattigheterna. Staterna uppmanades att satsa brett
pa utbildning och spridning av information om de ménskliga rattigheterna. Sarskilt
uppmanades staterna att verka for att de manskliga rattigheterna skulle utgéra ett
dmne i laroplaner och kursplaner inom utbildningsinstitutioner. Staterna
rekommenderades ocksa att uppritta nationella handlingsplaner for de ménskliga
rittigheterna, som skulle innehalla atgarder for att forbattra frimjandet och skyddet

av manskliga rittigheter.

Mot bakgrund av detta tillsatte den davarande regeringen en interdepartemental
arbetsgrupp vars uppgift var att ta fram ett forslag till en nationell handlingsplan for
de manskliga rittigheterna. Nar kartlaggningen Mdnskliga rattigheter i Sverige — en
kartldggning (Ds 2001:10) publicerades hade forsta steget pa vig mot en nationell
handlingsplan f6r ménskliga rattigheter tagits. Kartlaggningen redogjorde bl.a. for
hur svenska myndigheter arbetar for att frimja och stirka skyddet av de manskliga
rittigheterna, de organisatoriska aspekterna pa Regeringskansliets arbete beskrevs,
andra landers arbete for att fa fram sina handlingsplaner skildrades samt en 6versyn

av fréigan om utbildning i rnéinskliga réittigheter presenterades.

[ januari 2002 lamnade regeringen 6ver skrivelsen En nationell handlingsplan for de
mdnskliga rdttigheterna (skr. 2001/02:83) till riksdagen. Handlingsplanen gallde for
perioden 2002-2004 och berérde ett stort antal politikomraden och
samhallsomraden. Genom handlingsplanen lades grunden for ett mer samlat synsatt
pa manskliga rittigheter i Sverige. Det fanns en politisk vilja om att de manskliga

rattigheterna skulle respekteras i enlighet med den svenska grundlagen, Sveriges

* Regeringens skrivelse 2001/02:83 En nationell handlingsplan for de ménskliga rattigheterna
(2002-2004) samt regeringens skrivelse 2005/06:95 En nationell handlingsplan for de méanskliga
rattigheterna 2006-2009.



internationella dtaganden samt att skyddet for rattigheterna standigt ska forbattras,
handlingsplanen blev ett uttryck for denna vilja. Det langsiktiga malet blev att
sikerstalla full respekt fér de manskliga rattigheterna, 6ka kunskapen och
medvetenheten om de manskliga rittigheterna samt béttre samordna arbetet med de
manskliga rittigheterna. Genom handlingsplanen ville regeringen bl.a. stirka den
institutionella kompetensen i Regeringskansliet, ytterligare uppmarksamma vissa
myndigheter pa deras ansvar for méanskliga rattigheter, ge ett antal myndigheter i
uppdrag att utbilda sin personal om de manskliga rattigheterna samt att ta fram
utbildnings- och informationsmaterial om manskliga rittigheter. Handlingsplanen
utvirderades 2005 av davarande generalsekreteraren for Olof Palmes internationella
center, Thomas Hammarberg. Utvirderaren foreslog bl.a. att regeringen skulle
skapa en ny funktion vars uppdrag skulle vara att stédja myndigheter, kommuner
och landsting i arbetet med att fraimja respekten for de ménskliga rattigheterna i

deras verksamhet.

I'mars 2006 6verlimnade regeringen en ny skrivelse om manskliga rittigheter

till riksdagen, En nationell handlingsplan for de manskliga rattigheterna 2006-2009
(skr. 2005/06:95). Skrivelsen omfattade en kartlaggning av situationen for de
minskliga rattigheterna i Sverige samt en handlingsplan med atgérder som syftade
till att starka arbetet for de manskliga rittigheterna pa nationell niva. Det lang-
siktiga malet var liksom i forsta handlingsplanen att sikerstalla full respekt for de
minskliga rattigheterna i Sverige. Handlingsplanen inneh6ll bl.a. insatser som
syftade till att 6ka kunskapen och medvetenheten om de manskliga rattigheterna
bade i den offentliga sektorn och bland allménheten, férbattra samordningen av
arbetet for de manskliga rattigheterna samt att genom lagstiftning framja

réttigheterna.

En av dtgarderna i denna nya skrivelse var att inrdtta en Delegation f6r manskliga
rattigheter. Delegationen verkade fram till 2010. Delegationens uppgift var att
stodja statliga myndigheter, kommuner och landsting i arbetet med att férverkliga
rittigheterna i sina respektive verksamheter. Delegationen spred ocksa information
och kunskap bland allmadnheten om de ménskliga rattigheterna och stimulerade det

offentliga samtalet om rittigheterna.

En slutuppféljning av handlingsplanen har gjorts av Regeringskansliet som visat att
det stora flertalet av atgarderna i planen har genomférts. Handlingsplanen har ocksa
utvirderats av en sarskild utvarderare, Hans Ytterberg, som har tittat pa planens
genomforande och resultat och lamnat rekommendationer infor det fortsatta arbetet

med de méinskliga réittigheterna pa nationell niva. Delegationen for méinskliga
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rattigheter i Sverige har ocksa lamnat ett slutbetainkande med en redogorelse for
resultatet av deras uppdrag samt forslag pa det fortsatta arbetet med de ménskliga
rittigheterna nationellt. Delegationen har bl.a. limnat férslag om en nationell
institution f6r de manskliga rattigheterna samt utbildning och kompetensutveckling.
Som en del av arbetet med en kommande strategi har Regeringskansliet dven
anordnat flera samradsmoten kring betydelsefulla fragestallningar. Samraden har
genomférts med en méangd aktérer som berdrs av fragorna. Lansstyrelserna har
deltagit vid nagot samradsméte. Det har annu inte fattats nagot beslut om en tredje

handlingsplan/ strategi for ménskliga réttigheter i Sverige.

Det allmannas skyldigheter att forverkliga
de manskliga rattigheterna’

De fitaganden som Sverige gjort genom att ansluta sig till internationella
overenskommelser om miinskliga réittigheter ar grunden for mycket av regeringens

arbete med att skydda och frimja de manskliga rattigheterna pa nationell niva.

Framst ar det regeringens skyldighet att ansvara for att rattigheterna omsitts i
praktiken genom ett fungerande rattsvasende, lagstiftning, myndighetsstyrning,
undervisning, socialt stéd, kunskapsspridning, information och andra atgirder. Hela
den offentliga férvaltningen har dock ett ansvar for att de manskliga rattigheterna
respekteras, skyddas och tillgodoses. Hur forvaltningen fungerar och utévar sin
verksamhet dr betydelsefullt for forverkligandet av de ménskliga rattigheterna. I

Sverige 1igger en stor del av ansvaret pa kommuner och landsting.

[ Sverige skyddas och regleras de ménskliga rittigheterna i regeringsformen,
tryckfrihetsforordningen och yttrandefrihetsgrundlagen. Europakonventionen ar
inkorporerad i sin helhet som svensk lagstiftning. Redan i forsta kapitlet
regeringsformen (RF) anges principerna for rattsstaten och tanken om ménniskors
rittigheter. Det slas fast att den offentliga makten skall utévas med respekt for alla
maénniskors lika virde och for den enskilda méanniskans frihet och vardighet. I RF
faststalls ocksa att det allmédnna sarskilt ska trygga ritten till arbete, bostad och
utbildning samt verka f6r social omsorg och trygghet och for en god levnadsmiljo.
Det finns aven andra lagar och férordningar som har betydelse fér den enskildes fri-
och rittigheter. Exempelvis géllande halso- och sjukvard, socialtjanst, kriminalvard,
skydd mot olika former av diskriminering, skola och rittegingen i tvistemal- och

brottmal.

5 Lansstyrelsernas handledning Grundutbildning i manskliga rattigheter.
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Lansstyrelsernas uppdrag och arbete med
manskliga rattigheter fran 2004-2013

Lansstyrelsen har en viktig uppgift nar det géller att forverkliga de manskliga
rattigheterna i sin dagliga verksamhet. I handliggning av drenden och bemétande av
enskilda méanniskor far respekt, skydd och tillgodoseende av rittigheter en konkret
innebord. Nar det galler exempelvis kameradvervakning sa vags respekt av
rittigheter mot andra intressen, ex. vad man kan géra for att skydda personer mot
brott utan att begransa rittigheter. Arbetet med véld i néra relationer handlar om
skydd av ménniskor. Nar linsstyrelsen analyserar bostadssituationen i linet arbetar
man med att tillgodose rittigheter, dvs. att det finns fungerande system for att
tillgodose ritten till bostad. Att integrera de ménskliga rattigheterna i sin
verksamhet innebér ocksa att ett rattighetsperspektiv maste finnas i relation till
lansstyrelsens egen personal och gentemot andra offentliga organ, saval statliga

rnyndigheter som landsting och kommuner.
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Exempel pa betydelsefulla
manniskorattskonventioner
. Konventionen om
avskaffandet av alla former
av rasdiskriminering (1965)
. Konventionen om
medborgerliga och

Denna processbeskrivning redogor for politiska rittigheter (1966)

hur lansstyrelsen forverkligar de » Konventionen om
. . vy .. ekonomiska, sociala och
manskliga rattigheterna i sin verksamhet kulturella réttigheter (1966)

. Konventionen om
avskaffande av all slags
diskriminering av kvinnor,
Kvinnokonventionen (1979)

. Konventionen mot tortyr

Rattslig grund, internationella ach annan grym, omansklig

konventioner och lagar om eller fornedrande
manskliga rattigheter styr vart

behandling eller

bestraffning (1984)

arbete +  Konventionen om barnets
rattigheter (1989)

. Konventionen om
rattigheter for personer
med funktionsnedséttning

(2006)
Uppf(’jljning ; MAL: Att"sakerstalla full
. A respekt for de
tertialuppfoljningar och manskliga

érsredovisning rattigheterna
Nationellt mal Regeringen har
déarmed skyldighet att
ansvara for att
rattigheterna omsatts i
praktiken och att de
inte kranks

Mal och i ,
al och prestationer Lansstyrelsens uppdrag

I verksamhetsplaneringen bor
mal och prestationer brytas
ner pa sakomrades- och
verksamhetsniva

UPPDRAG: Lansstyrelsen ska integrera de
manskliga rattigheterna i sin verksamhet
genom att belysa, analysera och beakta
rattigheterna i den egna verksamheten,
sarskilt skyddet mot diskriminering.

Lansstyrelsens interna och

externa verksamhet

Lansstyrelsen har darfor ett ansvar for att
forverkliga rattigheterna i verksamheten
genom att respektera, skydda och
tillgodose rattigheterna

Lénsstyrelsen har som arbetsgivare
ett ansvar for arbetsmiljé och
vérdegrund

I sin verksamhetsutovning ska
lénsstyrelsen bevaka och verka for
ratten till bostad, halsa,
diskriminering, tillganglighet,
skydd mot vald, integritet,
enskildas rattssakerhet etc.
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Lansstyrelsens uppdrag i regleringsbrev och instruktion mellan
2004-2013

Regeringen kan i instruktioner och regleringsbrev lagga ett sarskilt ansvar pa vissa
myndigheter. Lansstyrelserna har sedan 2004 haft sarskilda uppdrag att sikerstalla
att de manskliga rattigheterna efterlevs. Fram till 2007 var det Lansstyrelserna i
Skane, Vasternorrland, Stockholm, Halland, Norrbotten, Varmland och
Ostergétland som hade sérskilda uppdrag for att 6ka kunskap och medvetande om
de miénskliga rittigheterna samt kartligga, analysera och synliggéra hur de manskliga
rittigheterna integreras i verksamheten. Ar 2007 fick samtliga lansstyrelser i
uppdrag i lansstyrelseinstruktionen (5§ punkten 5) att lansstyrelsen ska integrera de
manskliga rittigheterna i sin verksamhet genom att belysa, analysera och beakta
rittigheterna i den egna verksamheten, sarskilt skyddet mot diskriminering. Sedan
2010 ska lansstyrelserna arligen rapportera om hur detta uppdrag har beaktats i
verksamheten och vilket resultat det gett. Pa sa vis kan man saga att lansstyrelserna

har en sarskilt betydelsefull roll i arbetet for lika réittigheter och méjligheter.

Nedan beskrivs uppdragen i léinsstyrelseinstruktionen och regleringsbrevet fran

2004-2013.
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2004
Regleringsbrev (RB)

2005
Regleringsbrev (RB)

2006
Regleringsbrev (RB)

« Skane, Vasternorrland,
Stockholm, Halland, Norr-
botten, Varmland och Oster-
gotland

+ Kartldgga och analysera hur
manskliga réattigheter (MR)
berdr och berors av Lst verk-
samhet. Ta fram handlingspla-
ner for att dka kunaskap och
medvetenhet om ménskliga
rattigheter (MR) inom Lst.

2007

Regleringsbrev (RB)
och instruktion

= Skane, Vasternorrland,
Stockholm, Halland, Norrbot-
ten, Varmland och Oster-
gétland

» Fortsatt arbete med hand-
lingsplaner. Planerna skulle
visa hur MR hanteras i verk-
samheten, exempel pa hur
MR berdr det dagliga arbetet
samt metoder for verksam-
hetsintegrering

2008

Regleringsbrev (RB)
och instruktion

- Skéne, Vasternorrland, Stock-
holm, Halland, Norrbotten,
Virmland och Ostergétland

* Redovisning av genomfor-
andet av handlingsplanerna.
Uppmaérksamma kommuner
och landsting pa deras ansvar
att integrera MR i deras verk-
samhet, sarskilt ekonomiska,
sociala och kulturella rattig-
heter

2009

Regleringsbrev (RB)
och instruktion

+ Samtliga Lansstyrelser ska ta
fram antidiskriminerings-
strategier. Samrad med DO,
Homo och Handisam (RB)

« Stockholm, Ostergétland,
Skane, Halland, Vastra
Gotaland, Varmland, Vaster-
norrland och Norrbotten ska
redovisa hur de sakerstaller
att berord personal har goda
kunskaper om de méanskliga
rattigheterna och deras kon-
sekvenser for verksamheten,
sarskilt de myndighetsuto-
vande verksamheterna och
tillsynsverksamheten. Lanssty-
relsena ska dven redovisa hur
de arbetar for att, i sin tillsyn
och pa andra satt, uppmark-
samma kommuner och lands-
ting pa deras ansvar sarskilt
nar det galler de ekonomiska,
sociala och kulturella rattig-
heterna (RB)

+ Samtliga Lansstyrelser ska
integrera de manskliga rat-
tigheterna i sin verksamhet
genom att belysa, analysera
och beakta réttigheterna i den
egna verksamheten, sarskilt
skyddet mot diskriminering
(58 punkten 5 i lansstyrelse-
instruktionen)

» Samtliga L&énsstyrelser ska
redovisa vilka insatser som
gjorts for att sékerstalla

att personalen har goda
kunskaper om MR. Vidare
redovisa vilka atgarder som
vidtagits for att genomfora
antidiskriminerings-strategin
(RB)

« Samtliga Lansstyrelser ska
integrera de méanskliga rat-
tigheterna i sin verksamhet
genom att belysa, analysera
och beakta rattigheterna

i den egna verksamheten,
sarskilt skyddet mot dis-
kriminering (5§ punkten 5 i
(lansstyrelseinstruktionen)
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+ Samtliga Lansstyrelser ska
redovisa vilka atgarder som
vidtagits for att genomféra
antidiskriminerings-strategin
och hur den nya diskrimine-
ringslagen har beaktats i detta
arbete. (RB)

+ Samtliga Lansstyrelser ska
integrera de manskliga
rattigheterna i sin verksamhet
genom att belysa, analysera
och beakta rattigheterna i den
egna verksamheten, sarskilt
skyddet mot diskriminering
(58 punkten 5 i lansstyrelse-
instruktionen)



2010

Regleringsbrev (RB)
och instruktion

2011

Regleringsbrev (RB)
och instruktion

2012/13

Regleringsbrev (RB)
och instruktion

« Lansstyrelserna ska integrera
de manskliga réattigheterna

i sin verksamhet genom att
belysa, analysera och be-

akta rattigheterna i den egna
verksamheten, sarskilt skyddet
mot diskriminering (5§ punk-
ten 5 lans-styrelse-
instruktionen)

« Lansstyrelserna ska redovisa
hur 5§ punkten 5 i lansstyrel-
seinstruktionen har beaktats

i verksamheten och bedéma
resultatet av detta. (RB)

+ Redovisa atgarder som vid-
tagits for att genomfora anti-
diskriminerings- strategierna
samt resultatet av detta (RB)

« Lénsstyrelserna ska integrera
de méanskliga rattigheterna

i sin verksamhet genom att
belysa, analysera och beakta
rattig-

heterna i den egna verksam-
heten, sarskilt skyddet mot
diskriminering (58 punkten 5 i
lansstyrelseinstruktionen)

« Lansstyrelserna ska redovisa
hur 58 punkten 5 i lansstyrel-
seinstruktionen har beaktats

i verksamheten och bedéma
resultatet av detta. (RB)
Redovisa atgarder som vid-
tagits for att genomféra
antidiskriminerings-
strategierna samt resultatet av
detta (RB)
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« Lansstyrelserna ska integrera
de manskliga rattigheterna

i sin verksamhet genom att
belysa, analysera och beakta
rattigheterna i den egna verk-
samheten, sarskilt skyddet mot
diskriminering (5§ punkten 5 i
lans-styrelseinstruktionen

+ Lansstyrelserna ska redovisa
hur Sveriges rattsliga atagande
om icke-diskriminering och
MR belyses, analyseras och
beaktas i verksamheten i
enlighet med 5 § punkten 5

i lansstyrelseinstruktionen
samt beddma resultat av
detta. Information ska ges om
samarbete med andra berorda
myndigheter samt vilka
atgarder som vidtagits for att
stddja kommunernas arbete
med fragorna.(RB)

+ Atgérder som genomférts
med anledning av lansstyrel-
sernas handlingsplan for lika
rattigheter och mgjligheter
2010-2012 och resultatet av
dessa ska redovisas. (RB 2012)
« Atgarder som har vidtagits
for att folja upp lansstyrel-
sernas handlingsplan for lika
rattigheter och majligheter
2010-2012 ska redovisas
sarskilt.(RB 2013)



Genomfdrande av uppdragen mellan ar 2004-2007

[ regeringens forsta nationella handlingsplan for de méinskliga réttigheterna 2002
féreslogs att vissa myndigheter skulle goras sarskilt uppmérksamma pa frigor om

méinskliga réittigheter.

I regleringsbrevet for 2004 fick lansstyrelserna i Stockholms, Skane, Norrbottens,
Hallands, Visternorrlands, Varmlands och Ostergotlands lan i uppdrag att kartligga
och analysera hur de manskliga rattigheterna beror och beréors av lansstyrelsernas
verksamhet. Lansstyrelserna skulle utifran den informationen ta fram
handlingsplaner med atgarder for att 6ka kunskapen och medvetenheten om de
manskliga rittigheterna hos de anstéllda. Arbetet med dtgarderna i de framtagna
handlingsplanerna och redovisning av resultatet fortsatte fram till ar 2007. Under
2005 kompletterades uppdraget i regleringsbrevet. Regeringen 6nskade att planerna
skulle visa hur de manskliga rattigheterna hanterades i verksamheten, exempel
skulle ges pa hur ménskliga rattigheter berérde det dagliga arbetet och man skulle
redovisa metoder for verksamhetsintegrering. Under 2006 kompletterades
uppdraget ytterligare genom att de sju lansstyrelserna skulle uppmarksamma
kommuner och landsting pa deras ansvar att integrera de manskliga rittigheterna i

sin verksamhet.

De sju lin som arbetade med uppdraget valde olika angreppssitt, nagra arbetade
med manskliga rittigheter utifran en helhet, andra arbetade utifran enskilda insatser
som var mest angelagna for respektive lan. Hur respektive lan valde att organisera
och finansiera arbetet skilde sig ocksa at. Nagon enstaka lansstyrelse tog fram
handlingsplaner for ménskliga rattigheter och barnperspektivet och gjorde en
behovsinventering kring sakkunskap och metoder. Nagon lansstyrelse gjorde en
kartlaggning och metodutveckling for arbetet med ménskliga rattigheter samt
utarbetande en policy fér implementering av viktiga rattighetsaspekter. Flera valde
att halla en allman utbildning om ménskliga rittigheter for all personal, nagon valde
att ha sarskilda workshops med olika enheter/funktioner for att medvetandegéra
fragorna hos alla anstéllda, medan nadgon linsstyrelse valde att satsa pa att utbilda och
integrera fragorna pa nagra pilotenheter. Nagra valde ocksa att informera om
fragorna for nyanstallda. Hemsidan och intranétet anvandes ocksa for att informera

om och uppmirksamma pa frﬁgorna.
De deltagande linsstyrelserna undersokte pa olika satt var och hur/pa vilket sitt de

manskliga rattigheterna berérde verksamheten. Négra identifierade att fragorna

fanns inom omradena regional utveckling, natur, naringsliv, fysisk planering, miljo,
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beredskap och sikerhet och sociala enheten. Nagra identifierade att tillsyns- och
tillstandsverksamheten genomsyrades av barnperspektivet och lika villkor.

Liinsledningens engagemang identifierades som Viktigt ur detta perspektiv.

Nar det géller metoder och férankringsprocesser for att integrera manskliga
rittigheter sd skapade nagra av lansstyrelserna sirskilda arbetsgrupper eller projekt
for genomférande och implementering. I nagra lin togs MR-checklistor fram. Nagot
lan inférde MR-ambassadorer pa enheterna. Flera arbetade med kunskapsspridning,
erfarenhetsutbyte, metodutveckling, utbildningsinsatser och tog fram information

pa webben och i form av broschyrer och foldrar.

Lansstyrelsen i Vasternorrland hade i uppdrag att sammanfatta lansstyrelsernas
insatser. Det konstaterades sammanfattningsvis att lansstyrelserna arbetat medvetet
med de manskliga rattigheterna men att manskliga rattigheter som medveten och
allmént anvand vardegrund dnnu inte hade fatt fiste. Arbetsorganisation, planering
och finansiering av arbetet med MR sag ocksa olika ut. Det saknades ocksa konkreta

och matbara mal fér MR-arbetet, liksom uppfoljningsmetoder.

De deltagande lansstyrelserna var positiva till framtida samarbete och féreslog att
det kunde rora sig om metodutveckling, erfarenhetsutbyte, nitverksbygge och

gemensamma utbildningsinsatser.

Bland slutsatserna och férslagen i den sammanfattande rapporten namndes bl.a.:

° uppdrag i regleringsbreven bor vara konkreta med rimlig tid for
genomforande [ibland 6ver flera ar]

° lénsstyrelser och myndigheter skulle vara behjélpta av checklistor

eller andra stédverktyg

® insatser pa méanniskoratts- och diskrimineringsomrédet bor

samordnas
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Genomfdrande av uppdragen mellan ar 2007-2012

Ar 2007 fick samtliga lansstyrelser ett nytt uppdrag om att uppritta
antidiskrimineringsstrategier. Vid upprittandet av dessa skulle samrad ske med
Diskrimineringsombudsmannen (DO), Ombudsmannen mot diskriminering pa
grund av sexuell liggning (HomO) och Myndigheten f6r handikappolitisk
samordning (Handisam). For aren som f6ljde dérefter fram till 2012 hade
lansstyrelserna i uppdrag att redovisa vilka atgarder som vidtagits for att genomféra
antidiskrimineringsstrategin, hur den nya diskrimineringslagen hade beaktats i detta

arbete och vad arbetet resulterat i.

Under ar 2007 tog lansstyrelserna fram en gemensam strategi for sitt
antidiskrimineringsarbete. Strategin utgjorde ett led i forverkligandet av de
minskliga rattigheterna och syftade till att integrera antidiskrimineringsarbetet i
lansstyrelsernas visioner, organisationsstyrning och verksamheter. Strategin skulle
utgora ett stéd for den interna och externa verksamheten och stimulera utveckling
av verksamhetsanpassade metoder for ett forbattrat antidiskrimineringsarbete pa

léinsstyrelserna .

I samrad med ansvarigt departement, utsedda kontaktpersoner pa linsstyrelserna
och ombudsmannen beslutade man att strategin skulle omfatta tre omraden:

A — Hantering av diskrimineringsfragorna i den egna organisationen (organisation)
B — Integrering av fragorna i kirnverksamheten (sakomraden)

C — Hantering av fragorna i lansstyrelsernas information och kommunikation

(kommunikation)

Ar 2008 beslutade linsraden att en léinsstyrelsegemensam handlingsplan for att
genomfbra antidiskrimineringsstrategin skulle tas fram. Detta arbete paborjades
2008 och intensifierades under 2009 och 2010 genom det léinsstyrelsegemensamma

projektet mot diskriminering.

Handlingsplanens framvaxt

I maj 2009 startade det gemensamma projektet for att ta fram och paborja
genomforandet av en for lansstyrelserna gemensam handlingsplan for lika rattigheter
och méjligheter for 2010-2012. Malet var att samordna och utveckla
lansstyrelsernas arbete med manskliga rattigheter och insatser mot diskriminering. I

uppdraget ingick att ta fram ett utbildningspaket som motsvarade lansstyrelsernas
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behov, att utveckla metoder for verksamhetsintegrering, instrument fo6r uppf6ljning

samt att limna forslag pa en organisation som kunde f6rvalta handlingsplanen.

Projektet sorterade under lansradsgrupp 3 och en projektledare anstalldes for att
samordna och organisera arbetet. Arbetet bedrevs i tre arbetsgrupper. En grupp
med personalchefer som svarade fér omrade A, en utbildningsgrupp med sakkunniga
som svarade for framtagande av utbildningspaket, omrade B och en grupp med
informatérer som svarade for omrade C. Varje lansstyrelse hade en sarskild
kontaktperson for antidiskrimineringsuppdraget som ansvarade for att informera sin

organisation, forankra beslut samt organisera det regionala arbetet.

Samverkan med nationella myndigheter

Under processen med framtagande av handlingsplan med tillhérande
utbildningspaket har DO, Handisam och Delegationen for manskliga rattigheter
medverkat kontinuerligt pa olika sitt, samt deltagit i tva nationella arbetsseminarier
med kontaktpersoner och arbetsgrupper. Till den grundliggande utbildningen har
Diskrimineringsombudsmannen bidragit med material om den nya
diskrimineringslagen och Delegationen f6r manskliga rittigheter med material om

rnéinskliga réittigheter.

Kartliggning av diskrimineringsrisk i verksamheten

Ett viktigt led i utformandet av handlingsplanen var en kartliggning av risker for
diskriminering i verksamheten. Syftet med kartlaggningen som genomférdes 2008
var att fa en tydligare bild av hur stor risken ér for att diskriminering forekommer
inom lansstyrelsen och inom vilka omraden de stérsta riskerna foreligger. Samtliga
lansstyrelser deltog i kartlaggningen och tio arendekategorier valdes ut av
lansradsgruppen och férdelades mellan linsstyrelserna. En checklista togs fram som
stod for analysen av risken for diskriminering. Kartliggningen visade att det
forekom storst risk for diskriminering i det direkta bemotandet, i hantering av
information och i anvisningar och prioriteringar som gérs for projekt- och

féretagsstéd.

Under 2009 genomfordes en fordjupad analys av kartlaggningen. Analysen visade
bl.a. att den externa informationen sillan var utformad utifran olika gruppers behov.
Aven gillande lokaler och tillganglighet samt i enstaka fall vid upphandling lyftes
risker. De grunder for diskriminering som identifierades var oftast funktionshinder,
etnicitet, kon och/eller alder. Mer sillan kunde en diskrimineringsrisk ses utifran
konsoverskridande identitet eller uttryck, sexuell laggning samt religion eller annan

trosuppfattning. Vidare visade analysen pa ett behov av utbildning och verktyg.
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Kartléggningen féngade upp tips och goda exempel pa antidiskrimineringsarbete pa
lansstyrelserna. Den fordjupade analysen utgjorde ett betydelsefullt underlag vid

framtagandet av handlingsplanen.

Resultatet av kartlaggningen och den férdjupade analysen togs under 2009 tillvara av
varje grupp genom forslag om atgarder for respektive omrade A-Ci en
handlingsplan samt i en, till denna kopplad, utbildningsplan. Den tidigare antagna
antidiskrimineringsstrategin utgjorde en ram och en mall f6r arbetet med

handlingsplanen.

Genomfdérandet av Handlingsplanen

Under varen 2010 antogs forslaget till gemensam handlingsplan fér lika rattigheter
och méjligheter for perioden 2010-2012 av samtliga lansstyrelser. Handlingsplanen
behandlar tre olika omraden; organisation, sakomraden och kommunikation och
omfattar sammanlagt 36 olika atgirder. Projektet som avslutades i juni 2010 har
ocksa tagit fram en handledning till grundutbildning i ménskliga rittigheter med
sarskilt fokus pa skyddet mot diskriminering. Handlingsplanen och
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utbildningsmaterialet skickades under 2010 till saval Finansdepartementet som till

Integrations- och jamstalldhetsdepartementet.

Den 21-22 juni 2010 genomfordes en konferens dar handlingsplanen och
utbildningsmaterialet samt en plan fér genomférandet av handlingsplanen
presenterades. Ansvaret for genomférandet lag i forsta hand pa varje enskild
lansstyrelse men ett gemensamt arbete holls samman av en styrgrupp och ett antal
arbetsgrupper. Vid konferensen deltog férutom representanter for de flesta
lansstyrelser dven féretradare for integrations- och jamstélldhetsdepartementet och
DO. Det konstaterades att ambitionsnivan var hég men att de flesta atgirderna
skulle kunna klaras inom ordinarie ramfinansiering. Nagra av atgarderna t.ex.
tillgangliggorande av webbplats och ett projekt fér metodutveckling for

verksamhetsintegrering kom dock att krava sarskild finansiering.

Det kan konstateras att lansstyrelserna har genomf6rt sin antidiskrimineringsstrategi
och i princip féljer den tidsplan som lagts for handlingsplanen for 2010 - 2012. Ett
resultat av det gemensamma arbetet med att genomféra lansstyrelsernas
antidiskrimineringsstrategi och handlingsplan for lika rattigheter och méjligheter ar
att det nu finns en gemensam grund, en struktur och ett antal verktyg, som ger bra
forutsattningar for lansstyrelserna att bedriva ett fortsatt samordnat och utvecklat
arbete for lika rattigheter och méjligheter. Pa samma gang ar det viktigt att
understryka att den stora utmaningen ligger i att utveckla metoderna f6r

verksamhetsintegrering.
Sammanfattning och resultat omrade A (Organisation)

Omrade A har haft som syfte att uppna de tva 6vergripande malen att; Ledning och
chefer leder och utvecklar arbetet mot diskriminering, i sin arbetsgivarroll savil som i rollen
som verksamhetsansvarig och ldnsstyrelsernas medarbetare har anstdllningsvillkor och
utvecklingsmdgjligheter som stodjer individens och verksamhetens utveckling och utgdr fran lika
rdttigheter och mojligheter. 15 atgarder togs fram som dels syftade till att skapa
strukturer och mallar som minimierar risken for diskriminering. Dels syftade till att
ge verktyg och kunskap till ledare och chefer, dels att vid rekrytering utga fran
kompetensbegreppet, och dirmed motverka risken for diskriminering. Atgéirderna

genomférdes i huvudsak enligt plan.
Arbetet med atgirderna inom omrade A har resulterat i flera nya gemensamma

metoder, verktyg och mallar som ar anvindbara fér lansstyrelserna i rollen som

arbetsgivare och i arbetet med aktiva atgarder (arbetsférhallanden, rekrytering och
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l6nefragor) som syftar till att sakerstalla manniskors lika rattigheter och méojligheter
pa arbetsplatsen. I arbetet med att ta fram mal och dtgirder har ett nira samarbete
med DO bedrivits. DO har lagt ut lansstyrelsernas mallar och dokument som goda
exempel och inspiration f6r andra arbetsgivare. Aven Arbetsgivarverket har spridit
flera av lansstyrelsernas mallar via sin medlemssida till andra myndigheter. Nedan

beskrivs nagra av insatserna och vad de har resulterat i.

Lansstyrelsernas personalchefer, rekryterande chefer och fackliga representanter har
genomgitt en lansstyrelsegemensam utbildning i kompetensbaserad rekrytering.
Den metodik som anvinds ar en kvalitetssikring och ett effektivt sitt att finna ratt
person for aktuell tjanst parallellt med att den garanterar en rekryteringsprocess
som inte ar orattfardigt exkluderande och diskriminerande. Under perioden 2011-
2013 har samtliga personalchefer och ca 300 chefer genomgatt utbildningen.
Kursutvirderingarna visar att deltagarna har uppfattningen att utbildningen har hallit
en mycket god kvalitet, varit relevant och gett kunskaper om rekrytering som
kommer att kunna paverka det framtida rekryteringsarbetet. Pa fragan om hur
lansstyrelserna har markt nagon férandring i sin rekryteringsprocess och
triffsikerhet i rekryteringen ar svaret att det ofta redan har funnits en god ordning
men utbildningen har ytterligare stirkt detta. Den stora vinsten har varit att man nu
arbetar mycket metodiskt med kravspecifikationen infor varje rekrytering.
Personalcheferna utreder nu hur kompetensbaserad rekrytering ska bli en del av den
lansstyrelsegemensamma ledarutvecklingen for nya chefer. Forslag pa detta kommer

att lamnas till lénsrédsgruppen.

En metod for att kvalitetssikra annonstexter har tagits fram och successivt provats
under 2011 och 2012 av varje lansstyrelse vid rekryteringar. Lansstyrelserna har
ocksa tagit fram en gemensam och sammanhallen mall fér de handlings- och
atgardsplaner som varje arbetsgivare ska ha i enlighet med arbetsmilj6- och
diskrimineringslagarna. Mallen ligger till grund fér de dokument som varje
lansstyrelse tar fram f6r sin myndighet och rymmer fragor om jamstalldhet, rutiner
vid trakasserier och krinkande sarbehandling samt handlingsplan for tillganglighet.
Syftet har varit att arbetet ska lyftas och tydliggoras samt folja en for lansstyrelserna
gemensam struktur. Genomférandet och jamférelser ska pa sa sitt underlattas.

En uppf6ljning visar att dessa verktyg anvinds ojamnt inom lansstyrelsegruppen.
Vissa ser ett stort st6d i verktygen andra har egna utarbetade metoder medan en del
inte har haft méjlighet att utveckla ett nytt arbetssatt, dar dessa verktyg ingar. For
att fa full effekt beh6ver personalchefsnatverket fortsitta att sprida goda exempel
och inspirera varandra till nya arbetssitt dar denna metod anvinds. Bedémningen ar

att de flesta lansstyrelserna har aktuella planer for tillginglighet, jamstélldhet och
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krankande séirbehandling — men alla har inte samlat dem i den gemensamma mallen

annu.

Ett lansstyrelsegemensamt verktyg f6r uppfoljning och kvalitetssakring av
arbetsvillkor och utvecklingsmojligheter har utretts. Det har resulterat i att ett
verktyg for arbetsmiljéundersokning har upphandlats och 2014 kvartal 3, har
samtliga lansstyrelser en viljeinriktning att genomfé6ra en forsta gemensam
arbetsmiljéundersokning. Detta innebar att lansstyrelserna i framtiden kommer att
kunna jaimf6ra sina resultat och arbeta med erfarenhetsutbyte inom bland annat
arbetsmiljo, lika rattigheter och arbetsvillkor, vilket kan leda till viktig

verksamhetsutveckling for alla deltagande lansstyrelser.

Enligt lag ska alla arbetsgivare géra kontinuerliga 16nekartliggningar for att
sakerstalla att I6nen sitts utifran sakliga grunder och inte rymmer ett
diskriminerande synsatt. For att ha hog kvalitet i detta arbete och 6ka
jamférbarheten har liansstyrelserna enats om att anvanda ett gemensamt metodstod
kallat BESTA vagen. Flera lansstyrelser anslot sig till denna metod under 2012.
Under 2013 har ldnsstyrelserna dock tagit olika vigar, detta beror pa att
kartlaggningar ar kostsamma bade nér det géller tid och pengar, i de fall man tar in
externa konsulter. Det gor att varje lansstyrelse maste kunna anpassa metoden for
aktuellt problem och méjlighet att tillsitta resurser. Det finns darfor anledning att
for nérvarande ifragasitta nyttan av ett gemensamt metodstod fér denna uppgift.
Det har dnnu inte gjorts nagon uppfoljning nar det giller l6nekartlaggning och
16neskillnader eftersom det gemensamma verktyget inte kom att anvandas av alla
lansstyrelser. Men flera lansstyrelser har haft granskning av DO och dessa

granskningar har inte lett till krav pa ytterligare éitgiirder.

Sammanfattningsvis kan sdgas att det inom omrade A har bedrivits ett omfattande
verksamhetsutvecklingsarbete mellan 21 myndigheter och att de flesta atgarder har
genomforts. Vissa atgarder har fallit sarskilt val ut och pagar fortfarande och
kommer att fortsitta. Framfor allt vissa utbildningsinsatser och gemensam enkit for
anstallningsvillkor och arbetsmiljo. Ett flertal mallar och verktyg har tagits fram for
kvalitetssakring av vissa processer och gemensamma atgardsplaner mm. Nar det
galler detta arbete visar uppf6ljningen att lansstyrelserna kommit en bit pa vagen
men att det kommer att kravas ett fortsatt langsiktigt utvecklingsarbete. Under 2013
har personalchefsnitverket darfor fatt i uppdrag att forvalta det arbete som gjorts

och driva gemensamma fragor.
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Sammanfattning och resultat omrade B (Sakomréden)

Det 6vergripande malet for omrade B var att ldnsstyrelserna ska integrera de manskliga
rattigheterna i sin verksamhet genom att belysa, analysera och beakta rattigheterna, sdrskilt
skyddet mot diskriminering.

Omrade B har omfattat nio atgarder under perioden 2010 — 2012. Dessa rérde bl.a.
grundliggande utbildning om minskliga rattigheter for alla anstéllda,
handledarutbildning f6r sarskilt utsedda handlaggare vid respektive Lansstyrelse,
insatser fOr att integrera ett rittighets- och antidiskrimineringsperspektiv i
lansstyrelsens verksamhet och bildande av ett natverk for kontinuerlig erfarenhets-
och kompetensutveckling. Den samlade bedémningen ar att ambitionsnivan varit
hog och att genomforda dtgarder inneburit ett generellt kunskapslyft och ett ckat
erfarenhetsutbyte mellan linsstyrelserna. Nedan redogors for nagra av de atgarder

som genomférts.

Sa gott som alla lansstyrelser har genomf6rt grundutbildningsinsatser om manskliga
rattigheter under dren 2011- 2012. Omfattningen pa MR-utbildningarna har
varierat mellan lanen, men generellt har de flesta genomfért satsningar pa flera
parallella plan, sasom grundutbildningar, temadagar, workshops, kompetensbaserad
rekrytering och introduktionsutbildning f6r nyanstallda. Pa ungefar halften av
lansstyrelserna har néstan all personal genomgatt utbildningen. Femton lansstyrelser
har anvint sig av eller delvis anvint det gemensamma utbildnings-
/handledningsmaterialet. MR-kortleken har varit uppskattad och manga har sett det
som positivt att materialet anpassats efter den egna verksamheten. Nar det géller
planering och genomférande av utbildningsinsatser sa ar det vanligast att de utsedda
MR-handledarna planerat och genomfort insatserna. Tretton lansstyrelser har

dessutom anvant sig av externa forelasare.

I januari 2011 genomfordes en handledarutbildning for ett sextiotal handledare som
utsetts vid respektive lansstyrelse. Alla linsstyrelser var féretradda. Dessa har sedan
genomfort eller bidragit i grundutbildningen f6r all personal. Handledarutbildningen
hade fokus pa manskliga rattigheter utifran ett tvarvetenskapligt och rattsligt
perspektiv. Diskrimineringslagen samt orsaker och mekanismer bakom
diskriminering behandlades pa utbildningen. Aven rollen som
facilitator/processledare utgjorde ett moment under utbildningen.

Utbildningen f6ljdes upp med en enkit dar en majoritet av svaren tydde pa att
utbildningen holl en bra teoretisk nivd. Manga saknade dock en mer handfast och
praktisk vagledning kring hur man kan utforma utbildningen och workshop utifran

innehall.
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Ett sarskilt MR natverk bildades i januari 2011. De handledare som utbildades i
handledarutbildningen kom att utgora detta MR-nétverk for Lansstyrelserna. Syftet
med natverket var att skapa ett forum for erfarenhetsutbyte och
kompetensutveckling. Natverket traffades fyra ganger under de aktuella aren och
hade stor betydelse for spridandet av goda exempel och fér erfarenhetsutbyte mellan
lansstyrelserna. Handledaruppgiften och MR nitverket var kopplat till
genomforandet av handlingsplanen. Fragan om hur ett framtida erfarenhetsutbyte
kring verksamhetsintegrering bast kan ske utreds for nérvarande. I princip alla
sakomraden berérs och arbetet behéver bedrivas néra kirnverksamheten. Nagon
form av metodstéd och nagon form av erfarenhetsutbyte kommer att behévas i

framtiden.

Alla lansstyrelser har ocksa haft i uppdrag att integrera de manskliga rattigheterna i
sin verksamhet. Bedomningen ér att fragan har relativt hég prioritet pa ledningsniva
hos majoriteten av lansstyrelserna. Det finns en medvetenhet och kunskap hos
samtliga lansstyrelser nar det galler att arbeta integrerat med maénskliga rattigheter i
lansstyrelsernas verksamhet. Nar det giller att systematisera och hitta former fér en
kontinuerlig och langsiktig form for detta har man hittat olika vagar och kommit
olika langt. De allra flesta har uttalade mal och prestationer kopplade till
verksamhetsintegrering angivna i sina verksamhetsplaner och arbetsplaner. Verktyg
for att integrera manskliga rattigheter ar checklistor och lathundar, handlingsplaner
och policyer for jamstélldhetsintegrering, barnperspektiv, lika rittigheter mm. Det
finns ocksd manga andra exempel som konsekvensanalyser, interna fallstudier och

kartléggningar.

Uppféljningen av utbildnings- och verksamhetsintegreringsinsatserna har skett
genom kartldggningar vid tva tillfillen. Av kartliggningarna framgar att kunskapen
om de manskliga rattigheterna 6kat. Manga beskriver att det finns ett positivt
engagemang hos medarbetarna, intressanta diskussioner och en hog medvetenhet
bade under och efter MR utbildningen. Det finns fortfarande de som ser det som
tidskravande och svart att prioritera fragan och som har svart att se relevansen i
forhallande till den egna arbetsuppgiften. Bedomningen ar att sarskilda
utbildningsinsatser kommer att behévas kontinuerligt liksom metodstod for larande i
arbetet. Av kartliggningarna gar det ocksd att uppskatta att insatser for att
verksamhetsintegrera MR perspektiv successivt 6kat under ett antal ar och att bland
annat lansstyrelsernas gemensamma handlingsplan for lika rittigheter och
mojligheter bidragit till detta. Kartlaggningarna visar ocksa att en 6vervagande andel

av lansstyrelserna lyfter fram integrering i verksamhetsplaneringsprocessen som
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viktigt och positivt nar det galler det interna arbetet. Nar det géller
framgangsfaktorer sa namns god férankring och samverkan internt, liksom det
lansstyrelsegemensamma arbetet. Kartliggningarna visar att flertalet lansstyrelser
planerar for fler utbildningsinsatser och fortsatt arbete for att vidareutveckla arbetet
med verksamhetsintegrering. Brist pa tid och resurser upplevs dock som ett hinder i
det fortsatta arbetet med att utveckla metoder for verksamhetsintegrering. En stor
utmaning, som dterstar, ar att mer systematiskt utveckla metoder nar det giller

Verksamhetsintegrering.

Nir det giller omrade B — sakomraden, dvs. verksamhetsintegrering av de ménskliga
rattigheterna har fragan om fortsatt forvaltning och utveckling dnnu inte beslutats.

Fragans avgérande forvaltas pa ledningsnivi.

Sammanfattning och resultat omrade C (Kommunikation)

De tva 6vergripande malen for omrade C var att lansstyrelsernas externa kommunikation
dr fri fran diskriminering. Alla som berérs av verksamheten kan tillgodogora sig informationen
och kommunicera med ldnsstyrelserna och att lansstyrelsernas interna kommunikation dr fn’
fran diskriminering och framjar ett inkluderande arbetsklimat.

En rad insatser har genomforts under aren 2009-2012 och vissa insatser har fortsatt

under 2013. Darmed har alla itgérderna inom omrade C nu genomférts.

En tillginglig extern webb ér sikrad pa ny plattform, utbildning i tillginglig
information har genomférts, 6versattningar till nationella minoritetssprdk och andra
insatser for att oka tillgangligheten pa webbplatserna har genomférts. Under 2013
levererades aven teckensprakstolkning till webbplatserna. Genom lansstyrelsernas
gemensamma intranatsprojekt har tillgangligheten pa intranitet och i den interna
kommunikationen sakrats, lanseringen slutférdes hosten 2013. Slutligen har
arbetsgruppen tagit fram en checklista for tillginglig information som férankrats
bland lansstyrelsernas informationsansvariga. Forslaget har 6verlamnats som ett

beslutsunderlag till lansstyrelserna i december 2013.

Lansstyrelsernas nationella kommunikationssamordning har genomfort
tillganglighetsrevisioner av lansstyrelsernas webbplatser, e-tjinster och tjansten
Lansstyrelsernas diarier. Revisionen visar att webbplatserna ar tekniskt bra ur ett
tillganglighetsperspektiv, men att det finns brister i e-tjanster och diarietjansten. Ett
samarbete mellan verksamheten, IT-enheten och kommunikationssamordningen blir
nédvindig for att hantera dessa brister. Arbetet har startat.

Projektet har genomfort utbildning i tillganglig kommunikation f6r alla

informatérer, vilket bor ha sékerstillt att kompetens finns i varje lansstyrelse. Men
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varje lansstyrelse maste ocksa gora arbetet med att tillginglighetsanpassa pdf-

dokument.

Det aterstar ett arbete innan samtliga lansstyrelser uppfyller kraven i Handisams
arliga tillganglighetsuppf6ljning. Variationen mellan olika lansstyrelser ar mycket
stor, bade nér det géller grundliggande tillginglighet, tillganglig information och
tillgangliga lokaler.

Lansstyrelserna har under flera ar haft ett utvecklat samarbete kring
kommunikationsfragor och arbetet med atgirderna i omrade C har genom detta
samarbete haft en naturlig plattform. Det arbete som paborjats behover fortsitta,
utvecklas och forvaltas. Nar arbetet fran 2014 gar in i forvaltning, fordelas ansvaret
for detta mellan de enskilda linsstyrelserna och den nationella
kommunikationssamordningen. Varje lansstyrelse, och framst informationschefen,
tar ansvar for att deras interna och externa kommunikation ar tillganglig och fri fran
diskriminering. Ansvarig for webbtillgingligheten ar
Kommunikationssamordningens webbférvaltningsledare. Ansvarig for att
informatdrerna dven framat erbjuds utbildning om tillginglig information ar

styrgruppen for den nationella kommunikationssamordningen.

Med de leveranser som genomf6rts har linsstyrelserna goda férutsattningar for en
kommunikation fri fran diskriminering. Det gemensamma arbetet har gett en bra
grund, tekniskt och kompetensmassigt, for lansstyrelserna i det fortsatta och
kontinuerliga arbete som kréavs for att linsstyrelsernas kommunikation ska vara fri
fran diskriminering. Det gemensamma arbetet har varit en framgangsfaktor och har
varit mycket kostnadseffektivt. Den samlade bedémningen ar att vi genom de
gemensamma insatserna lagt en bra grund med struktur och kunskap. Samtidigt
aterstar mycket arbete och det kravs ett langsiktigt och kontinuerligt arbete for att

kunna mota dagens och framtidens utmaningar.
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Metoder och arbetssatt for att integrera manskliga
rattigheter i Lansstyrelsens verksamhet

Som redogjorts f6r ovan omfattade omrade B i lansstyrelsernas gemensamma
handlingsplan for lika rittigheter och méjligheter dtgarder som rérde utbildning om
miinskliga réittigheter och utveckling av metoder for verksamhetsintegering. Nedan

skildras olika exempel pa detta fran lansstyrelsernas verksamhet.

Det finns en medvetenhet och kunskap hos samtliga linsstyrelser nar det giller att
arbeta integrerat med manskliga rattigheter i lansstyrelsens verksamhet. Nar det
galler att systematisera och hitta former for en kontinuerlig och langsiktig form for
verksamhetsintegrering har lansstyrelserna hittat olika vigar och kommit olika langt.
For att kunna utbyta vardefulla erfarenheter i detta arbete ar tanken att en
gemensam arbetsyta skapas pa intranitet som kan fungera som en erfarenhetsbank

som stéindigt kan fyllas pd med fler exempel.

De processbilder som visas hiar demonstrerar hur arbetet med
verksamhetsintegrering kan organiseras pa de flesta lansstyrelser eftersom alla har
detta arbetssatt eller system i sin allmanna Verksamhetsplanering. Processbilderna ar

hamtade frdn Vastra Gotaland, Varmland och Skéne.

Process f(')'r verksamhetsintegrering Ldnsstyrelsen Vdstra Gotaland

: : ] - Intern

- MR ar en av sex

bestdende av ett

baskompetenser pa handlingsplan f6r indikatorer for
myndigheten. jamstélldhet och uppfoljning av
En disitaliserad jamlikhet. MR kopplade till
- En digitalisera ..
MR-basgutbildnin -Aktiviteter for LRl sems
g kontrollplan.

integrering av MR

kunskapsunderlag inom samtliga
& omraden tas fram
fordjupningsfragor arligen.
- MR ir en del av - Sakkunniga inom
introduktions- i ménskliga
utbildningen f6r rittigheter, ger
nyanstallda. 9 stod i arbetet. )
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Process f(')'r verksamhetsintegerin g Ldnsstyrelsen Vdrmland

Mal och insatser i
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utvecklings—
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rattighets-
perspektiv
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rittigheter stottar
upp i processen

Process f(')'r verksamhetsintegering Linsstyrelsen Skdne

Verksamhetsplanering
Instruktion till chefer att belysa,
beakta och analysera MR-

perspektivet
Prestationen foljs upp i Chefer uppmanas kontakta
tertialuppféljningar och sakku[mlg for MR-fragor for
arsredovisning stod och vagledning

Prestationer i Avdelningsplaner (AP)-

Enheten genomfor prestationen
9 b och enhetsplaner (EP)

under verksamhetsaret
Sakkunnig i MR-fragor granskar utkast

till AP och lanséverdirektoren
efterfragar hur sektorsperspektiven
beaktats

Sakkunnig i MR-fragor stodjer i
genomfdrandet

30



Vastra Gotaland
Lansstyrelsen i Vastra Gotaland har arbetat fram en beprévad metod och ett system
for verksamhetsintegrering. Arbetet har ocksa utvarderats och kvalitetssakrats.

Detta lyfts som ett gott exempel nedan.

Vastra Gotaland var en av sju Lansstyrelser som ar 2007 fick i uppdrag av regeringen
att redovisa hur man sakerstéller att berérd personal har goda kunskaper om de
minskliga rattigheterna och dess konsekvenser for verksamheten. Utifran detta
uppdrag har Lansstyrelsen utvecklat en langsiktig strategi for att integrera de
manskliga rittigheterna i sin verksamhet. Arbetet har fokus pa:

® Kompetensutveckling

L] Verksamhetsintegrering

® Strategiska styrdokument och verksamhetsplaner

® Matbara indikatorer for uppféljning

Manskliga rattigheter ar en av de sex baskompetenser som myndigheten beslutat att
alla anstallda oavsett enhet, befattning eller profession ska ha grundliggande
kompetens inom. Lansstyrelsens definition av kompetensen inkluderar: centrala
regler for individers fri- och rattigheter, tjanstemannens ansvar, agerande och
bemotande samt kunskap om hur de ménskliga rattigheterna kan belysas, analyseras

och beaktas i det egna arbetet.

For att sakerstilla kompetensen inom manskliga rittigheter genomforde
Lansstyrelsen en basutbildning i méanskliga rattigheter, MR bas, pa samtliga enheter
mellan 2009-2012. Basutbildningen ar fran januari 2014 digitaliserad och innehaller
ett kunskapsunderlag med tillhérande férdjupningsfragor.

Kunskapsunderlag bestar av en évergripande del om de manskliga rittigheterna och
ar darefter uppdelat i f6ljande fokusomraden: jamstélldhet och
jamstélldhetsintegrering, barns rattigheter och barnkonsekvensanalyser,
tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsittning, folkhalsa,
diskriminering, diskriminering pa grund av etnisk tillhérighet samt nationella
minoriteters rattigheter. For att sakerstélla att aven nyanstéllda far grundlaggande
kunskap om de ménskliga rittigheterna integrerades under 2011 en kortare version
av MR bas i myndighetens introduktionsutbildning for nyanstallda. Dessutom

tillhandahaller Lansstyrelsen I6pande olika kompenshéjande insatser.
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Under MR bas togs kopplingar mellan de manskliga rattigheterna och ordinarie
verksamhet fram. Sedan 2012 skriver Lansstyrelsen in arligen framtagna kopplingar i
myndighetens verksamhetsplaner. For att stodja medarbetarnas arbete med
verksamhetsintegrering finns en arbetsgrupp bestdende av sakkunniga inom
manskliga rittigheter, jamstalldhet, barns rattigheter, tillginglighet, folkhilsa,
antidiskriminering och nationella minoriteters rattigheter. Arbetsgrupp har bland
annat utvecklat kunskapsstédet om manskliga réttigheter och ger riktat stod vid
behov, exempelvis infor verksamhetsplanering. Utgangspunkten for stodet ar att

utga fran behov och hitta interna drivkrafter.

Lansstyrelsen har under arbetets gang identifierat ett antal faktorer for att lyckas
med verksamhetsintegreringen av ménskliga rattigheter. Det handlar om st6d fran
ledningen, satsningar pa kompetensutveckling och tydliga mal - men det handlar
ocksa om att rattighetsarbetet kopplas till befintliga uppf6ljningssystem. Ett mal for
Lansstyrelsen har darfor varit att identifiera métbara indikatorer for att integrera
rattighetsperspektivet i ordinarie uppfoljningssystem. Sddana indikatorer har tagits
fram under 2012 och kopplats till utvecklingen av en handlingsplan fér jamstalldhet
och jamlikhet.

Handlingsplanen konkretiserar arbetet med manskliga rattigheter. Den innehaller
exempel pa metoder - jamstalldhetsintegrering, malgruppsanalys,
konskonsekvensanalys, barnkonsekvensanalys och intersektionell analys - och forslag
pa overgripande indikatorer som sakerstaller att rattighetsperspektivet beaktas.
Handlingsplanen innefattar ocksa ett avsnitt for varje enhet, dar enheterna arligen
kommer att ta fram prioriterade aktiviteter kopplade till manskliga rittigheter.

Det langsiktiga arbetet har bidragit till att kunskapen om maénskliga rattigheter har
okat hos Lansstyrelsens medarbetare. Forstaelsen for vikten av att integrera
minskliga rattigheter i alla verksamheter har 6kat och fragor om manskliga

réittigheter har fatt okad synlighet externt.

Lansstyrelsen har tagit fram en bok, Vi gor vardag av manskliga rdttigheter. I boken
beskrivs arbetet med att integrera méinskliga réttigheter i verksamheten och

myndigheten lyfter nagra framgéngsfaktorer och utmaningar i arbetet.

Varmland

Vid Lansstyrelsen i Varmland har det sedan 2009 funnits en policy och handlingsplan
med fokus pa lika rattigheter och méjligheter "En Lansstyrelse for alla”. Policyn som
nu har upphort att gilla har ersatts av ett "koncept” i tre delar som bestar av en MR-

policy som anger Lansstyrelsens inriktning avseende rittigheterna, ett metodstod pa
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intranatet for arbetet med méinskliga réittigheter samt aktiviteter inom omradet
manskliga rittigheter i Lansstyrelsens verksamhetsplan. Uppdraget f6r den som ar
sakkunnig inom omradet méinskliga réittigheter ar att ge rad och stod och finnas med

i lénsstyrelseévergripande processer dar réittigheterna ska beaktas.

Lansstyrelsen Viarmland anvander sig av en sérskild verksamhetsplaneringsmall som
fungerar som stod for cheferna i planering av verksamheten for kommande
verksamhetsar. I VP-mallen ska varje chef férutom beskrivning av verksamheten,
mal fér handldggningstider och planerad kommunikation dven formulera en analys
av hur §5 punkterna 1-7 i lansstyrelseinstruktionen har baring pa verksamheten.

Man ska redogora for hur enhetens verksamhet ska uppfylla respektive punkt.

Vid verksamhetsplaneringen infér 2012 fick enheterna i uppdrag att redovisa hur de
sektorsovergripande uppgifterna i paragraf fem i lansstyrelseinstruktionen ska
integreras i verksamheten. Sakkunnig i manskliga rittigheter har stottat upp i denna
process och gick igenom samtliga VP-dokument for att identifiera framgangsfaktorer
och utvecklingsméjligheter. Samtliga enhetschefer informerades om resultatet och
fick dven rad infor tertialuppfoljningar och arbetet med planeringen infér 2013,
Sakkunnig i manskliga rittigheter har ocksa medverkat under ett antal enheters
planeringsméten (Naturvard, Djurskydd och vilt, Regional utveckling,
ledningsgruppen och Lansstyrelsens strateger inom olika verksamhetsomraden).
Under dessa moten har enheterna fatt resonera om hur de manskliga rittigheterna
har baring pa den egna verksamheten och vilka insatser som kravs under 2013 for att

perspektivet ytterligare ska starkas.

Enheterna har fatt trina pd att tinka rattighetsbaserat, gora malgruppsanalyser,
bildanalyser och tala i rattighetstermer. Fragor som enheterna har fatt jobba med ar
bland andra Hur skapar vi delaktighet? Vem bjuds in? Finns det grupper som vi inte
nar men som berors? Varfor ser gruppsammansattningen ut som den gor? Kan vi
bryta normer? Hur ser konsférdelningen ut i gruppsammansattningar? Behéver vi

hitta nya former for att na ut med information?

Arbetet med verksamhetsintegering av rnéinskliga réittigheter har fortsatt under 2013

och kommer fortsatta aven under 2014 enligt samma modell.

Skane
Sedan 2010 har Lansstyrelsens interna arbete med de ménskliga réittigheterna framst
inriktats mot att finna effektiva och strukturerade former for att lyfta in perspektivet

rn;'inskliga réittigheter i Lansstyrelsens Verksamhetsplaneringsprocess for att
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déirigenom oka f()rutséittningarna for att integrera de méinskliga réittigheterna inom

den verksamhet som Lénsstyrelsen bedriver.

Under 2010 genomfordes en kartlaggning av var och hur ofta de
sektorsovergripande omradena forekommer i verksamheten. Syftet var att hitta
former fér att samordna och bittre integrera de sektorsévergripande omradena i
verksamheten. Uppdraget var prioriterat i 2010-ars verksamhetsplan och utgjorde
en del i arbetet med utveckling av ett integrerat ledningssystem. I intervjuer med
alla enhetschefer kartlades samtliga drenden/arendegrupper pa VAS-kods niva. P§
detta satt identifierades var och hur ofta de sektorsévergripande omradena

forekommer.

Infér 2012 beslutade linsledningen om insatser inom ett tiotal sakomraden i syfte att
verksamhetsintegrera perspektiven folkhélsa, barn, méanskliga rittigheter och
jamstalldhet. Forberedelse skedde genom att sakkunniga férde samtal med samtliga
avdelningschefer och berérda enhetschefer. Malsittningen var att finna insatser som
var konkreta, avgransade och kunde integreras i ordinarie verksamhet. Ett sarskilt
fokus lag pa larandeprocesser och kvalitetsfrimjande atgirder. Insatser i form av
sarskild prestation med tillhérande malsittning fordes in i ber6rd avdelningsplan.
Under aret forde sakkunniga samtal med berorda handlidggare eller chefer for att
tillsammans hitta bra tillvigagangssitt for att genomféra prestationerna. Ambitionen
var att tydliggéra att de sakkunniga ska utgora stod och bollplank medan det ar

cheferna pa respektive enhet som har ansvaret for att prestationen genomférs.

Arbetet foljdes upp vid tertialuppfoljningarna. Endast ett fatal av dessa insatser
genomfordes under 2012. Nagra insatser lyftes 6ver till 2013 och ytterligare nagra
kommer inte att genomféras. Ett exempel pa en insats som genomforts ar
kunskapsoverforing internt och externt av hur perspektiven (MR, barn, folkhilsa
och jamstalldhet) tillvaratagits i Kalejdoskop (Kulturmiljé). Ett annat exempel ar att
vid inspektion av 6verférmyndare géra regelmassigt stickprov pa barns akter dar
sarskilt fokus laggs pa formynderskap (férvaltningsjuridiska). Utmaningar som
kunnat identifieras hittills ar exempelvis rollférdelning mellan sakkunniga och
handlaggare i verksamheter som ska genomfora prestationen, ledningens roll och
ansvar for genomforandet, behovet av att avsatta tid for genomférande fér berorda

handléggare .
Utifran erfarenheterna av detta arbete finns sedan 2013 en modell/process for

verksamhetsintegrering av méinskliga réittigheter. Processen innebar att cheferna ska

identifiera behov av och foresla insatser som har ett tydligt MR -perspektiv i
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avdelnings— och enhetsplaner. Strategen i méinskliga réittigheter ger rad och stod i
hela processen med framtagande, genomférande och uppféljning av insatserna.
Insatserna synliggérs ocksa i Lansstyrelsens handlingsplan for lika rittigheter och

mojligheter Processen beskrivs pa sidan 30.

Redan under 2012 paborjades ett arbete med att ta fram en ny policy och en
handlingsplan f6r lika rittigheter och méjligheter. Arbetet med policyn och
handlingsplanen fortgick under 2013. Policyn ar langsiktig och uttrycker
Lansstyrelsens vilja, mal, inriktning och omfattning f6r arbetet med lika rattigheter
och mojligheter. Handlingsplanen ar trearig men kommer att revideras arligen
utifran avdelnings- och enhetsplanernas innehall. Samtliga insatser i handlingsplanen
ska aterfinnas som prestationer i avdelnings- eller enhetsplanerna for respektive
verksamhetsar som planen giller. Planen féljs upp av enhetschef vid
tertialuppfoljningarna och arsredovisningen. Detta sker i samverkan med
personalorganisationerna. Planen som inkluderar alla diskrimineringsgrunder berér
saval Lansstyrelsens interna organisation (arbetsgivarens aktiva atgirder mot
diskriminering) som den verksamhet (forverkliga rittigheterna i verksamheten) vi

bedriver.

Planen innehaller bl.a. kunskapshéjande insatser om ménskliga rattigheter och
skyddet mot diskriminering. Liksom tidigare ar kommer manskliga rittigheter och
skyddet mot diskriminering dgnas sarskild uppmaérksamhet i samband med
introduktionsutbildningen f6r nyanstallda som halls tva ganger per ar.
Workshops/seminarier kring verksamhetsintegrering kommer att erbjudas
enheterna. Verksamhetsansvarig chef ska félja upp hur perspektivet beaktats i
verksamheten och identifiera utbildningsbehov, metodstéd och insatser infor

nastkommande verksamhetsar.

Gotland

Lansstyrelsens arbete med verksamhetsintegrering av manskliga rattigheter och icke-
diskriminering bottnar i en sarskild policy och handlingsplan. Handlingsplanen
revideras arligen. For att stodja verksamheterna i arbetet finns olika processledare
och stod for att utveckla arbetet, ett nitverk for erfarenhetsutbyte, arliga
utbildningsinsatser, underlag och dokument med checklistor, analysverktyg,
hanvisning till litteratur och kunskapsinhdmtning samt mallar f6r dokumentation.

Handlingsplanen foljs upp av ledningen i det ordinarie uppféljningssystemet.

Ar 2011 gj ordes en utvéirdering for att optimera insatserna i 2012 ars handlingsplan.

Arbetet med Verksamhetsintegrering har darefter utvecklats. Bedémning ar att det
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nu finns en god grundstruktur for arbetet med att integrera icke-diskriminering och
MR i den egna verksamheten. Under 2012 har utbildning i MR hallits for
nyanstallda och évriga intresserade. Syftet med utbildningarna har varit att 6ka
kinnedomen om de manskliga rattigheterna och att ge verktyg for hur de ska kunna
integreras i verksamheten. Under 2013 har utbildning hallit i MR fragor fér chefer

och samtliga nyanstilla i organisationen.

Exempel pa hur arbetet med verksamhetsintegrering kan se ut ar att flertalet
remisser granskas av de olika handledarna i det interna nétverket, for att
kvalitetssikra perspektivet om manskliga rittigheter. Pa kulturmiljoomradet har
bidrag lamnats till projekt om kulturhistoria f6r nyanlanda invandrare. I samrad
kring detaljplaner har Lansstyrelsen patalat behovet av konsekvensanalyser ur ett
MR perspektiv, nagot som Region Gotland har uppmarksammat. Inom
tillginglighetsomradet har flertalet forbattringar gjorts pa naturvardsisdan i
reservaten for att manniskor med funktionsnedséttningar ska fa tillgang till
reservaten. Under 2014 kommer myndigheten att forstirka arbetet och 6ka
resurserna inom omradet genom att anstalla en handldggare som process stod i
arbetet med MR. Linsstyrelsen i Gotlands ldn vill understryka att arbetet mot
diskriminering av anstéllda, pa individniva, sker i strukturer av diskrimineringslag
och arbetsgivarperspektiv medan det férebyggande strukturella arbetet mot

medborgare framst sker genom uppdrag inom sakomraden.

Ostergotland

I Ostergétland har linsledningen beslutat att alla verksamheter vid Lansstyrelsen ska
genomga en utbildning i manskliga rattigheter under 2012-2013. Utbildningen
innehiller bade en teoretisk- och en praktisk del och malet ér att ta fram metoder
och verktyg for varje enskild verksamhet for att kvalitetssikra/integrera
verksamheten utifran perspektivet manskliga rattigheter.

Detta beslut har tagit sin utgingspunkt iden lénsstyrelsegemensamma
handlingsplanen for lika réittigheter och méjligheter. For att samordna och leda
arbetet har en styrgrupp bildats bestdende av tre enhetschefer for

personalfunktionen, information och kommunikation.

Processen kring verksamhetsintegrering av manskliga rittigheter startade med en
enkit som skickades ut till alla anstallda. Medarbetarna fick svara pa fragor om hur
man ser pa manskliga rattigheter i sin verksamhet. Genom enkatsvaren fick man ett
bra underlag for det fortsatta integreringsarbetet.
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Utbildningar om manskliga rattigheter paborjades i januari 2012.
Utbildningsinsatserna genomfors enhets- och funktionsvis. Utbildningarna har
dérefter f6ljs upp med workshops dir medarbetarna (uppdelade i
verksamhetsgrupper) fatt lira sig om metoder och arbetssatt som kan fungera som
ett stod for att omsatta rattigheterna i verksamheten. Workshoparna har resulterat i
flera forslag till verksamhetsforbattringar ur ett MR-perspektiv. Férslagen har
grupperats under kommunikation, tillginglighet, verktyg t.ex. métesformer,
checklistor m.m. och tillsyn.

Nir det giller kommunikation handlar férslagen bl.a.om att information pa webben
ska goras mer tillginglig och det ska underlittas for kommunikation/dialog. Det
finns ocksa forslag om att géra konferens- och seminarieinbjudningar mer
lattbegripliga och tillgangliga, genomgang av info-, medlems- och radgivningsbrev
for att sikerstalla ett MR-perspektiv samt mer systematiskt uppmarksamma MR-
fragor i samradsyttranden relaterat till olika planarenden. Nar det galler
tillginglighet har forslagen handlat om att se 6ver tillgang, hjalpmedel och tidpunkt
for moten och konferenser. Aven forslag om att se 6ver befintliga checklistor utifran
ett MR-perspektiv har inkommit liksom att se 6ver hur olika externa méten
utformas sa att alla kommer till tals.

Under 2013 har ett arbete paborjats med att integrera ménskliga rattigheter i
ordinarie verksamhet. Alla enheter ska ta fram planer f6r det fortsatta arbetet med
MR-integrering. En linsstyrelsedvergripande plan for det fortsatta arbetet med
verksamhetsintegering ar ocksa under framtagande.

Det kan ocksa namnas att utéver detta arbete ingar Lansstyrelsens samordnare for
minskliga rattigheter i PBL beredningsgruppen som sakkunnig och stéd i MR-
fragor. Méten halls en gang per manad. Deltagarna tar upp aktuella arenden inom
ramen for sin verksamhet och diskuterar dessa utifran ett tvarsektoriellt perspektiv,
dar MR-perspektivet ar ett. Syftet ar att fora in MR-perspektivet i alla drenden och
handlingar.

Vastmanland

En sarskild struktur for arbetet med manskliga rattigheter har faststallts i
arbetsordningen. En handlingsplan fér lika rittigheter och mojligheter har tagits
fram, dar mal och aktiviteter arligen revideras och beslutas av Lansstyrelsens
ledningsgrupp. I introduktionsutbildningen for nya anstallda har utbildning om
manskliga rittigheter och de sektorsovergripande perspektiven i Lansstyrelsens
instruktion 5§ punkterna 1-5 inforts.

En grundliggande utbildning, riktad till all personal, i manskliga rattigheter

paborjades 2011. Utbildningen har genomf&')rts enhetsvis med nara koppling till
enhetens verksamhet. Teori och praktik har integrerats i utbildningen och deltagarna
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har arbetat med exempel fran det egna sakomradet for att utveckla
drendehandldggning utifran ett rattighetsperspektiv.

[ utbildningen har synliggjorts behov av fortsatt utveckling, men ocksa synliggjort
att méanskliga rittigheter belyses, analyseras och beaktas i arendehanteringen.
Utbildningssatsningen kommer att avslutas med ett gemensamt seminarium fér all
personal, dar resultatet fran arbetet med handlingsplanen samt struktur och
organisation for det fortsatta arbetet presenteras.

Dalarna

Lansstyrelsen har genomfért flera utbildningsinsatser sedan 2010 och Lansstyrelsens
anstillda och chefer har fatt 6kad kunskap inom omradet och bra forutsattningar for
det fortsatta arbetet.

Under 2011 paborjades basutbildningen om manskliga rittigheter for alla anstallda.
Utbildningen, som i stor utstrackning bestatt av praktiska 6vningar och diskussioner
samt filmer fran Handisam och DO, har genomf6rts enhetsvis under perioden
september 2011 till februari 2012 och bestod av tva skilda pass, en formiddag for
baskunskap och en eftermiddag for tillimpning av kunskaper om manskliga
rittigheter och antidiskriminering kopplat till det egna arbetet.

Man har ocksa analyserat risker inom det egna verksamhetsomradet utifran
diskrimineringsgrunderna i diskrimineringslagen. Dessa analyser har legat till grund
for det fortsatta arbetet med verksamhetsintegrering av MR perspektiven.
Enheterna har sjilva angett hur de ska arbeta med manskliga rattigheter i praktiken
och hur fragorna ska beaktas vid utformning av respektive enhets verksamhetsplan.
Nagra resultat av detta arbete ar uppdatering av checklistor och rutiner och
framtagande av nya inom omraden dar sadana saknats. Syftet ar att all verksamhet
ska analyseras och bedémas utifran de perspektiv som har baring pa manskliga

rattisheter och utsatta sruppers behov.
g grupp

Under 2012 har dven en endagsutbildning rérande barnkonventionen,
barns réittigheter och barnkonsekvensanalyser anordnats for Lansstyrelsens personal.
Samtliga enheter har identifierat vilka artiklar i den allmanna férklaringen om

ménskliga réttigheter som har storst koppling till deras verksamhet.

Vasternorrland
Lansstyrelsen har sedan 2008 arbetat med méinskliga réittigheter och
antidiskriminering inom ramen for Léinsstyrelsens Likavillkorsplan for 2009-2012.

Mélséittningen med likavillkorsarbetet ar att kunna arbeta med frigor kopplade till
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manskliga rattigheter pa ett mer strukturerat och langsiktigt satt. I arbetet inkluderas
dven barnperspektivet. I planen faststills att Lansstyrelsen ska varna om allas lika
méjligheter, rittigheter och skyldigheter. For samordning av och stéd for detta
arbete finns ett internt likavillkorsrad som aven ansvarar for att ta fram underlag for

den arliga aktivitetsplanen samt att f6lja upp likavillkorsarbetet inom Lansstyrelsen.

Malsattningen med den érliga aktivitetsplanen ér att 6ka kompetensen inom
likavillkorsomradet och att forbattra forutsattningarna for att pa ett naturligt sitt ta
hénsyn till likavillkorsperspektiven i det dagliga arbetet. Flera av aktiviteterna i
aktivitetsplanen for 2012 var darfor inriktade pa informations- och
utbildningsinsatser samt framtagande/utvecklande av processer, planer, riktlinjer

och andra stodjande Verktyg.

Den grundutbildning inom manskliga rittigheter som genomférdes under 2011 for
all lansstyrelsepersonal har foljts upp med utbildning for nyanstalld personal samt
personal som inte haft méjlighet att delta tidigare. En erfarenhet ar att for att
verksamhetsintegreringen av manskliga rattigheter ska bli framgangsrik sd bedoms
stodet fran ledning och narmaste chef som mycket viktigt/avgorande.

Exempel pa hur aktiviteter med likavillkorsperspektiv integrerats i de 16pande
sakverksamheterna ar bl.a. att mellan Kultur & Valfardsenheten och
Forvaltningsenheten har ett tvirsektoriellt samarbete som rér sambandet mellan

vald mot djur och vald i ndra relationer skapats.

Detta har genererat tva regionala konferenser dar polisen, socialtjansten,
kvinnojourer med flera har medverkat vilket har resulterat i att ett regionalt nitverk
kring detta nu héller pa att byggas upp. Inom Sambhallsplaneringsenheten lyfts
barnperspektivet kontinuerligt i plan- och infrastrukturidrenden, bade i diskussioner

pa interna planmoéten samt vid samrdd med kommunerna.

Under hosten 2012 har alla enheter i organisationen haft ett tydligt uppdrag att
verksamhetsintegrera de manskliga rattigheterna i planeringen av verksamheten
2013. Darmed har man ocksa avslutat den arliga aktivitetsplanen kopplad till
likavillkorsplanen. Med erfarenhet utifran detta arbete har ett planeringsverktyg for
planering av verksamhet 2014 tagits fram. Detta har tydliga kopplingar till

jéimstéilldhetsintegrering och ovrigt inom lika villkor.

Halland
Léinsstyrelsen i Hallands lan tog 2012 fram en Policy for lika villkor. Denna policy

utgar fran den lénsstyrelsegemensamma handlingsplanen for lika réittigheter och
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mojligheter samt diskrimineringslagen. Arbetet for lika rattigheter och mojligheter
ska genomsyra Lansstyrelsens organisation och verksamheter och ér en integrerad

del i VP-processen.

Lansstyrelsen har en intern arbetsgrupp bestdende av personalchef,
jamstalldhetssakkunnig, lansjurist samt enhetschef som triffas vid nagra tillfillen per
ar for att diskutera planering och genomférande av arbetet med MR-fragorna inom
myndigheten. Planerade aktiviteter framover ar att fortsatta utbildningar och

féreléisningar for personalen ska ske.

Under 2013 har Lansstyrelsen fortlopande haft ett virdegrundsarbete pagaende pa
enheterna och fér alla nyanstillda. En personaldag har hallits dar samtliga
medarbetare deltog i ett arbete kring bemotande genom Forenkla pa riktigt-
projektets upplagg med forumspel. Dar fick medarbetarna ta del av tre olika scener
som berérde bemétande mot medborgare, byrakrati och medarbetare. Darpa féljde

en fé')reléisning av Sara Lund kring minoriteter och sexuell léiggning.

Lansstyrelsen har fortsatt Véirdegrundsarbetet internt genom en bemétandegrupp
som traffas 16pande for att diskutera och komma fram till konkreta férslag pa

forbattringar kring service, effektivitet och tillginglighet bade internt och externt.

Kronoberg

Under 2011-2012 har Lansstyrelsen ingétt i ett ESF finansierat samverkansprojekt,
Evolve Mangfaldscertifiering som arbetar med att certifiera arbetsplatser. Andra
aktorer som ingatt i projektet ar bl.a. kommuner, tillverkningsindustrier,
industriforetag, ekonomiskt kooperativ/social ekonomi, regionférbund, hotell- och
konferensanlaggning. Projektagare ar Institutet for lokal och regional demokrati
(ID). Certifieringen syftar till att hoja befintlig kompetens och bidrar med konkreta
verktyg och metoder for att arbeta mer effektivt med att inkludera ett
mangfaldsperspektiv. I mangfaldscertifieringen ingar att arbeta med alla sju

diskriminerings grunderna .

Arbetet utgar fran en kartlaggning av arbetsplatsen via enkat och
dokumentgranskning, darefter en analys av kartlaggningen som presenteras i en
rapport. Man har bl.a. tittat pa arbetskultur/ intern personalpolitik, rutiner for
rekrytering, strategier for mangfald och externa relationer med
kunder/samarbetspartners. Utifran analysen har Lansstyrelsen erbjudits
skraddarsydda utbildningar efter de behov som kartlaggningen visat och ocksa fatt

processtod for att utveckla det nya arbetssattet.
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Lansstyrelsen har forsokt att samordna mangfaldscertifieringsarbetet med de interna
medarbetardagarna, som halls under en halv dag en gang per méanad och dar alla
medarbetare samlas fér gemensam kompetensutveckling, medarbetarutveckling, om
myndighetens vardegrund m.m. Barnperspektivet ar en del i arbetet med ménskliga
rittigheter och mangfaldscertifieringen. Lansstyrelsen ska som en av projektets
samverkansparter vara ett féreddme och mangfaldscertifiera arbetsplatsen.
Certifieringen och vagen till certifiering gar hand i hand med Lansstyrelsens uppdrag
rorande Ménskliga rittigheter och diskriminering. Lansstyrelsen vill bygga en sund,
flexibel och effektiv organisation, oka tillgangligheten och sitta dem vi ar till for i
centrum, utveckla kommunikationen internt och externt, aktivt delta i samverkan
med andra offentliga aktérer och utveckla verksamheten tvirsektoriellt och géra ritt

prioriteringar.

For att skapa en langsiktig och héllbar struktur for arbetet har Lansstyrelsen
identifierat insatser som behover goras. Exempelvis behver man sakerstalla att
perspektivet finns i VP, tertialuppféljning och arsredovisning. Man ser ett behov av
att skapa nagon form av rad eller styrgrupp for integrations-, jamstalldhets-,
folkhélso- eller mangfaldsfragor. Lansstyrelsen behéver ocksa bli bittre pa att visa
kopplingar till MR (tex djurskydd/jamstalldhet) och ta upp fragor som ror
bemotande, service, medarbetarskap & ledarskap pa medarbetardagar.
Lansstyrelsen har under 2012 reviderat likavillkorsplanen och i denna lyfts och
struktureras Lansstyrelsens interna arbete infor framtiden.

Lansstyrelsen har ocksa bildat ett likavillkorsrad som bestar av strategiskt utvalda
personer inom organisationen. Tanken ar ocksa att man ska ordna en utbildning
utifran verksamhetsintegrering och alla avdelningar ska ta fram sina egna

handlingsplaner — 3 prioriteringar.

Exempel pa extern samverkan

Fran 2012 har Lansstyrelserna i uppdrag i regleringsbrevet att lamna information om
hur man samarbetar med andra berérda myndigheter och vad man gor for att stodja
kommunernas arbete med att integrera de manskliga rittigheterna i sin verksamhet.

Nedan ges nagra exempel pa hur Lansstyrelserna kan arbeta med detta uppdrag.

Vastmanland, Orebro

Projektet "MR-rdtt UT”

Lansstyrelserna i Orebro och Vistmanland har tillsammans drivit ESF-projektet MR-
ritt UT. Projektets syfte var att stirka kunskapen om manskliga rattigheter i
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offentlig férvaltning och pa sa vis minska riskerna for diskriminering. Ett mal med
projektet var att skapa strukturer och planer for ett langsiktigt arbete med manskliga

rittigheter i de deltagande organisationerna i de béigge lanen.

Projektet paborjades i september 2011 och avslutades i september 2013.
Utbildningen har genomforts av Mélardalens hogskola och har dels skett i
forskningscirklar, dels som processledarutbildning, riktade till olika nivaer i
organisationer. Malgruppen for cirklarna har varit tjanstemén i verksamheten och
ledarutbildningen har riktats till chefer och utvecklingsledare. Sammanlagt har cirka
160 personer berérts av MR Ritt-UT. I processledarutbildningen deltog ca 40
personer och inriktningen var styrning, ledning och férandring for att verksamheten

ska utveckla ett réittighetsbaserat arbete.

Sammanlagt har atta forskningscirklar varit aktiva med deltagare fran 11 kommuner
och en statlig myndighet (Polismyndigheten i Orebro lin) i de bigge linen. I
forskarcirklarna har deltagarna forst fatt en 6vergripande kunskap om manskliga
rattigheter i offentlig verksamhet och sedan valt inriktning pa sina studier utifran
behoven i den egna verksamheten. Tillsammans med andra deltagare i cirkeln kan
deltagarna sedan reflektera 6ver sin egen roll och hur ménskliga rattigheter kan
paverka ens eget arbete i form av bemotande, analyser och beslutsfattande. Syftet
har varit att alla deltagare utifran forskningscirkelns arbete, ska formulera en
handlingsplan for det fortsatta arbetet med fragorna i sin egen verksamhet efter
cirkelns slut. I de atta cirklarna har f6ljande inriktningar valts: barnkonventionen,
diskriminering, tillginglighet, jamstélldhet, virdegrund, likabehandling samt
integration. De atta cirklarna som varit aktiva i projektet ér:

- Socialtjansten i Hallsberg och Kumla kommun.

- Forskollarare i KAK-regionen. Képing, Arboga och Kungsor.

- Fritidsgardsverksamheten i Karlskoga.

- Ensamkommande flyktingbarn i Karlskoga och Degerfors.

- Likabehandling i Képings kommun.

- Tillganglighet till polisen i Orebro.

- Flyktingmottagning och migration av nyanlanda i Fagersta, Norberg

och Skinnskatteberg.

- Integration, diskriminering och jamstalldhet i Hallstahammar kommun.

I exempelvis Kumla/ Hallsberg har man arbetat med att utveckla och kvalitetsikra
en rutin/metod sd att man kan sakerstalla att man lever upp till FN:s allméinna
fé')rklaring om de ménskliga réittigheterna vad géiller handléiggning/ beslut om

ckonomiskt bistand (forsérjningsstdd). Polisen i Orebro har arbetat med att
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kartléigga hur man arbetar med tillgénglighetsfrﬁgan i organisationen som idag
hanteras av manga olika enheter i organisationen. Man har ocksa velat se 6ver
processerna och komma fram till en plan for hur fragorna ska organiseras,

administreras och handléiggas framover.

De 4tta olika forskarcirklarna har kommit fram till olika slutsatser. En del cirklar har
redan under cirkeltiden tagit fram nya planer medan andra har som mal att
genomfora férandringar med tiden.
Hir ar nagra exempel pa vad cirklarna kommit fram till och lart sig under
projekttiden.
- Okad kunskap om manskliga rattigheter och nya perspektiv pa sin yrkesroll
utifrdn MR.
- Enny plattform med samarbete och kunskapsspridning mellan verksamheter
over kommungrénserna.
- Handlingsplaner for bemotande, éver lika rittigheter och méjligheter och
for okad tillginglighet
- Fatt in manskliga rattigheter i det dagliga arbetet.
- Anordnar fortsatta regelbundna traffar for att aven vidare reflektera och halla
igang diskussionen om MR.
- Fortsatt vardegrundsarbete.
- Ha en klar antidiskrimineringspolicy med strukturella atgarder.
- En fordjupad kritisk medvetenhet och urskiljande av positiva aspekter vad
galler MR.
- Ny forstaelse och kunskap f6r varandras rutiner och verksamheter for att

lattare varna de rnéinskliga réittigheterna.

Gotland
Inom ramen for uppdraget att samarbeta med myndigheter och stédja kommuner

har Lansstyrelsen genomfért flera insatser.

Som exempel pa samverkan kan nimnas att Lansstyrelsen under 2012 skickade en
forfragan om onskade insatser/stod fran Lansstyrelsen rérande MR och icke-
diskriminering till samtliga statliga myndigheter pa Gotland samt till Region
Gotland. Svar inkom fran Region Gotland, Svenska institutet, Polismyndigheten,
Skatteverket och Riksutstallningar.

Region Gotland ville att Lansstyrelsen skulle stodja regionen i en stor och pigz‘iende

satsning for att starka arbetet med barnréittsfréigorna. Region Gotland bedomde att

uppdraget forutsatter ett lé’tngsiktigt och konsekvent fokus pa dessa frﬁgor under
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nagra ar framover. Darmed 6nskade de en samverkan mellan Lansstyrelsen och
ledningskontoret vid Region Gotland for att stédja fler handlidggare, chefer och
fortroendevalda, med exempelvis seminarier/workshops. Ett sidant
samverkansforum skulle med férdel kunna vara éppet for andra statliga
verksamheter pa Gotland for att méjliggora erfarenhetsutbyte mellan offentliga
myndigheter. Ett annat prioriterat omrade enligt Region Gotland ar
bemotandefragor. Har efterfragas kompletterande utbildningssatser med st6d fran

Lansstyrelsen, for att fa in ett antidiskrimineringsperspektiv i bemotandefragor.

Jamtland

Lansstyrelsen har arbetat med att stirka samernas egenmakt och inflytande. I syfte
att utveckla arbetet har personal deltagit i en utbildning anordnad av Svenska
Samernas riksférbund. Temat var "Gift, skild, sambo, separation eller dodsfall - Hur
paverkas barnen vid en eventuell skilsmdssa eller dodsfall inom en renskotarfamilj?”
Fragestéllningar som kom upp var; har rennaringslagen ett barnperspektiv, och bor
rennaringslagen forandras? For Lansstyrelsen var det viktigt att fa svar pa hur
behovet av stéd fran olika myndigheter ser ut, utifrdn samernas livsvillkor och
arscykel for rennéringen. Bland annat kom behovet av olika 16sningar f6r barnens
skolgang upp. Samekvinnorna i Jamtlands lan har genom sitt natverk en tat kontakt
med Lansstyrelsen dar de lyfter de fragor som ar angeligna for kvinnorna.

Kontakten ar fértroendefull och upplevs som konstruktiv av de inblandade.

Lansstyrelsen har aterkommande méten med linets samebyordféranden. Aktuella
dmnen tas da upp for diskussion som exempelvis rovdjursfraigor med mera. For tva
ar sedan togs samernas halsa upp. Landstinget kopplades in i fragan och pa alla
aterkomande méten med samebyordférandena limnas en ligesrapport over det
arbete som Landstinget i Jamtlands lan nu bedriver i samverkan med lanets
samebyar. Under en studieresa som genomforts till Laxalven i Nord-Norge besoktes
SANKS — ett arbete som resulterat i en behandlingsform for samer i Norge och dar
man haft stora framgangar nér det galler att fanga upp psykisk ohalsa hos den samiska
befolkningen fér tidig behandling och goda resultat. Efter studieresan har
Landstinget i Jamtlands lan skapat ett “mini-sanks” med placering i Stromsund.
Malet ar att skapa ett nationellt kompetenscentra for dessa fragor i Stromsund.
Lansstyrelsen f6ljer arbetet nara genom de aterkommande ordférandemétena men

dven genom de kontakter som Lansstyrelsen har med samekvinnornas nitverk.

Varmland
Lansstyrelsen arbetar med att lyfta de méinskliga réittigheterna i lanet genom att delta

i redaktionen for varmland.se och magasinet ”Livsstil Varmland”. Magasinet ar ett

44



marknadsf()ringsmaterial for Varmland vars syfte ar att locka manniskor att flytta till
lanet. Att lyfta rittigheterna i detta sammanhang handlar om att genomféra bild- och

textanalyser samt se pa val av artiklar och innehall.

Dalarna

Sambhallsradet Dalarna blir pilotlan Rapporten . =0 g
. Dialogbesok i
i arbetet med VG- Trygghetens varde = g
Dalii?ﬁ:gi?;tar modellen Y&e e lanets kommuner
arbetet med .
sociala risker i Anflr? 1~a nsstyrelser ?tterligare Konferens om
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Sociala risk- och sdrbarhetsanalyser - del i arbetet med mdnskliga rdttigheter
Sedan ar 2010 har Lansstyrelsen Dalarna deltagit i utvecklandet av arbetet med
”sociala risk- och sarbarhetsanalyser” och kommundialoger. Detta har varit ett sitt
att integrera ett MR perspektiv i det ordinarie arbetet med beredskapsplanering och
att vidga beredskapsarbetet till att dven hantera sociala risker. Arbetet for 6kad
social hallbarhet, farre och mer begransade sociala risker ar en viktig del av arbetet

med barnkonventionen och konventioner om méinskliga réittigheter.

Sambhallsradet Dalarna ar en arena for émsesidigt informationsutbyte i frigor som
ror folkhalsa och trygghet i Dalarna. I Samhallsradet Dalarna ingér ledningen for
Polismyndigheten Dalarna, Region Dalarna, Landstinget Dalarna samt Landsh6vding
och Lansrad fran Lansstyrelsen Dalarna. Samhallsradet Dalarna beslutade 2010 att
tillsitta en arbetsgrupp med bred representation fran regionala myndigheter for att
pa regional niva préva och utveckla den sa kallade VG-modellen. Modellen innebér
kort att man integrerar ett socialt perspektiv i ordinarie risk- och sarbarhetsanalyser

for kommuner, landsting och statliga myndigheter. Resultatet av den framtagna
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regionala risk- och sarbarhetsanalysen resulterade i ett statistiskt underlag med ca 40
indikatorer for lanet samt en delrapport. Sammantaget utgjorde detta ett
beslutsunderlag for Samhallsradets fortsatta arbete och regional inriktning for

projekt sociala risker.

Tidigt i arbetet konstaterades att man genom att anldgga ett socioekonomiskt
perspektiv kunde konkretisera atgardsforslag och skapa en bredare férstaelse for
problembild och eventuella 16sningar.

Under varen 2012 analyserades indikatorer och foreslagna regionala atgardsforslag
ur ett socioekonomiskt perspektiv av nationalekonomerna Ingvar Nilsson och
Anders Wadeskog (SEE AB). Resultatet av dessa kalkyler och kopplingen till
Dalarnas arbete med sociala risker har sammanstillts i rapporten Trygghetens varde,

rapport nr. 2013:05.

Lansstyrelsen Dalarna pabérjade under 2013, tillsammans med Dalarnas kommuner,
en bred satsning pa sociala fragor utifran ett krisberedskapsperspektiv. Under daret
har Lansstyrelsen triffat kommunledningar och berérda tjansteman i 13 av lanets 15
kommuner i sd kallade dialogbesok. Besoken bygger pa att dialog skapas utifran data
som tagits fram fér respektive kommun, baserat pa ett fyrtiotal indikatorer. Vid
besoken férmedlas dven aktuell kunskap inom omraden som kommunen har behov
av och en ligesbedémning gors. Fokus i dialogbeséken har varit krisberedskap med
sarskilt fokus pa ANDT- och jamstalldhetsfragor.

Under besoken har dven diskuterats socioekonomiska berédkningar och méjliga
metoder for prioritering av atgardsforslag. Dialogbesoken, med sin framtoning av
helhetssyn pa komplexa omraden, har inneburit en god respons fran kommunerna
och fortsatt utvecklat samarbete 2014.

Lansstyrelsen Dalarna stodjer kommunernas arbete med sociala risker och social
hallbarhet pa flera sitt. Arbetet sker delvis tillsammans med andra regionala aktorer,
t ex Landstinget Dalarna och Region Dalarna. Stodet sker i form av
kunskapsformedling, kartlaggningar, support och uppféljning.
Kunskapsférmedlingen sker dels vid regionala eller lokala konferenser och

workshops, dels vid de namnda dialogbesoken.

Det langsiktiga malet med kommunernas arbete ar att minska de sociala riskerna och
starka arbetet med social hallbarhet, dar kommunal verksamhet utgor naturliga
plattformar for social trygghet och god folkhilsa. For att uppna detta behover de

sociala riskerna identifieras och analyseras. Kommunen behéver ocksa hitta mojliga
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atgardsforslag for att forhindra och minska de storsta riskerna. Arbetet utfors
gemensamt av kommunens beredskapssamordnare och folkhilsosamordnare, med
stod av Lansstyrelsen Dalarnas projektledare inom beredskapsomradet och

lanssamordnare for ANDT - fréigor.

Skane

Lansstyrelsen ingar i ett strategiskt samverkansforum som heter Barnrittsforum
Skane. Forumet verkar fér stéd och utveckling av ett regionalt natverk for
barnrittsstrateger i Skane. Forumet traffas ca 6 ggr/ar. I Barnrattsforum Skane ingar
Malmo hégskola, Lansstyrelsen Skdne, Kommunférbundet Skane, Malmo stad,
Eslovs och Lunds kommun. I 23 av Skanes 33 kommuner har det under 2012 och
2013 utbildats barnrattsstrateger i SKL:s och Kommunférbundet Skanes regi.
Strategerna har fatt kunskaper och verktyg for att kunna tillimpa barnkonventionen i
beslutsfattande och praktiskt arbete. De som deltog i denna utbildning ingar i ett
nitverk for barnrattsstrateger i Skane. Natverket traffas ca 2 ggr/ar. Vid dessa
traffar utbyts erfarenheter om tillimpning och implementering av barnkonventionen

i kommunens verksamhet.

Ostergotland

Lansstyrelsen koordinerar ett myndighetsnitverk, som bestar av nio myndigheter;
Skatteverket, Lill, Migrationsverket, Polisen, VTI, CSN, Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan och Lansstyrelsen. Natverket triffas en gang per kvartal pa
Lansstyrelsen. Syftet med moten och samarbetet myndigheter emellan ar
erfarenhetsutbyte samt att minst en gﬁng per ar arrangera en myndighetsgemensam

utbildning i MR.

Sedan flera ar tillbaka ansvarar Lansstyrelsen for det regionala nétverket for
Forintelsen Minnesdag. Natverket bestar av kontaktpersoner fran flera av lanets
kommuner och representanter fran olika ideella organisationer. Under 2012 utsags
en arbetsgrupp som fick till uppgift att arbeta fram forslag till olika gemensamma
aktiviteter i lanet for att uppmarksamma manskliga rattigheter med sarskilt fokus pa
minnesdagen. I samarbete med Forum for levande historia har nitverket med
Lansstyrelsen som huvudansvarig arrangerat en tvadagarsutbildning i demokrati och
manskliga rittigheter. Malgruppen for dessa utbildningar var SO-lararna, rektorer
och hogre tjansteman ansvariga for skolfragor samt skolpolitiker. Arbetsgruppen
triffades i augusti for att forbereda ett forslag till det fortsatta gemensamma arbetet i
lanet. Landshovdingen har hallit foredrag i flera av lanets kommuner under

minnesdagen den 27 januari. Natverkets samarbete med Forum for levande historia
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innebar ocks3 att de utstéllningar och det pedagogiska material som forumet

producerar snabbt sprids i linet i samverkan med kommunerna.

Stockholm
Under 2012 har Lansstyrelsen i samverkan med Stockholms lins landsting, Taxi
020, Kungliga Tekniska Hogskolan, Proffice, Lanspolismyndigheten, Sodexo och
Locum diskuterat mangfalds och arbetsgivarfragor. Arbetet har skett under ledning
av Gullers grupp. Gruppen har genomfért ett antal seminarier om mangfaldsfragan
ur ett arbetsgivarperspektiv. Seminarierna har delats upp i tva delar. Ena delen —
”Larnéatverksdelen”- har byggt pa att man undersokt ett antal konkreta
fragestillningar kopplade till mangfaldsfragan. Syftet har varit att fa en bild av det
aktuella kunskapslaget och att lara av varandras erfarenheter. Den andra delen av
seminarierna — “Strategidelen” — handlade om hur gruppens arbete skulle kunna
utvecklas pa mer permanent basis.
Deltagarna har behandlat fyra teman, som alla ar centrala f6r hur en arbetsgivare ska
arbeta med mangfald.
De kan formuleras som fyra fragor:

- Hur ska en rekryteringsprocess se ut for att gynna mangfald pa arbetsplatsen?

- Hur féljer man upp méngfaldsarbetet; hur kan man arbeta med olika slags

indikatorer eller nyckeltal?
- Hur ska organisationen utvecklas, inklusive fraigan om kompetensutveckling
av personalen och utbildning?
- Hur kommuniceras att man ar en attraktiv arbetsgivare for alla

arbetssokande; det som internationellt kallas "employer branding”?

Deltagarna har varit n6jda med arbetet och manga tycker att diskussionerna och
erfarenhetsutbytet gett breddade perspektiv och nya lardomar. Manga tycker ocksa
att det har varit vardefullt att samverka kring dessa fragor regionalt, det starker
drivkraften i arbetet. Deltagarna vill fortsitta samverka kring dessa fragor och borra

djupare i de frfigor som tagits upp och aktualisera fler aspekter av mfmgfaldsfrigan.

Avslutande kommentar

Narmare tio ar av pagaende insatser for att 6ka kunskap och medvetenhet om

manskliga rittigheter samt att integrera fragorna i verksamheten har gett resultat.
Genom de kartliggningar och analyser som har gjorts i samband med olika

gemensamma insatser vet vi att insatserna har lett till ett kunskapslyft och ett 6kat

erfarenhetsutbyte mellan linsstyrelserna. Vi vet ocksa att insatser fOr att hitta
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héllbara former for att organisera arbetet med verksamhetsintegering har okat.
Lansstyrelserna har kommit olika langt i detta arbete men flera lansstyrelser har
systematiserat sitt arbete och knutit det till verksamhetsplaneringsprocessen. Ett
flertal mallar och verktyg har tagits fram for kvalitetssakring av vissa processer och
gemensamma atgardsplaner pa HR-omradet, exempelvis ett gemensamt verktyg for
arbetsmiljéundersokning och en metod for att kvalitetssikra annonstexter. En
tillginglig extern och intern webb har ocksa sikrats pa en ny plattform. Manga av de
mer ldnsspecifika insatserna visar pa intressanta och vardefulla samverkansmodeller

med externa aktorer.

Mellan 2004- 2007 hade sju lansstyrelser samma uppdrag. Arbetet organiserades lite
olika pa respektive linsstyrelse. En sammanfattning gjordes av samtliga insatser och
da kunde konstateras att lansstyrelserna var positiva till framtida samarbete kring
metodutveckling, erfarenhetsutbyte, nitverksbygge och gemensamma
utbildningsinsatser. Nér alla Lansstyrelser ar 2007 fick i uppdrag att uppratta
antidiskrimineringsstrategier blev det naturligt att ta fram en gemensam strategi for
arbetet och sa smaningom vaxte den gemensamma handlingsplanen for lika
rittigheter och méjligheter fram. Den gemensamma handlingsplanen har varit en
framgangsfaktor och méjliggjort for lansstyrelserna att samarbeta kring
metodutveckling, gemensamma utbildningsinsatser och utbyta erfarenheter. Det har
ocksa gett lansstyrelserna bra forutsittningar att bedriva ett fortsatt samordnat

arbete.

Det kan konstateras att genom uppdrag i lansstyrelseinstruktionen méjliggors ett
mer langsiktigt arbete med fragorna. Bestimmelsen ar ocksd meningsfull och
relevant for verksamheten. Det ger ocksa stod och mandat for att arbeta med
fragorna kontinuerligt inom respektive lansstyrelse. Det dr ocksa positivt for

Lansstyrelserna att fa konkreta uppdrag pa kort sikt i regleringsbreven.

Trots goda resultat kravs ett fortsatt langsiktigt utvecklingsarbete och en bra
forvaltning av fragorna. Exempelvis kravs fortsatta utbildningsinsatser och fortsatt
arbete med att vidareutveckla metoder och systematik fér verksamhetsintegrering.
Det kravs ocksa fortsatt arbete for att kommunikationen ska vara fri fran
diskriminering. Likasa kravs uppf6ljning av framtagna mallar och verktyg. For det
fortsatta arbetet behover Lansstyrelserna ocksa formulera tydliga och matbara mal

och indikatorer for att f6lja upp arbetet.
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Rekommendationer for det fortsatta arbetet

Ledningen vid respektive lansstyrelse har ett 6vergripande ansvar for att skapa
forutsittningar for att méanskliga rattigheter beaktas och framjas i alla relevanta
sammanhang, bade utifran ett arbetsgivarperspektiv och i myndighetens

verksamhetsutévning.

En gemensam grund for arbetet med lika rattigheter och mojligheter har lagts
genom lansstyrelsernas handlingsplan fér lika rattigheter och méjligheter. Denna har
gett goda forutsattningar for lansstyrelserna att bedriva ett samordnat och utvecklat

arbete med fragorna.
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For att fortsatt forvalta och utveckla detta arbete ar samordning, samverkan och
erfarenhetsutbyte mellan linsstyrelserna av stor betydelse. For att leva upp till detta
behover lansstyrelserna sakerstalla kunskapen om de ménskliga rittigheterna,
standigt arbeta med virdegrunden (attityder, normer, fordomar) samt avsatta
resurser for att uppritthélla system dar de manskliga rittigheterna ar integrerade i

verksamheten.

Rekommenderade insatser

Sikerstill kompetensforsérjning — Kunskap om de manskliga rattigheterna ar
centralt for att manniskor ska kanna till sina egna och andras rattigheter. Tjansteman
ar skyldiga att kénna till vilka rittigheter varje individ har f6r att kunna sakerstalla
och forverkliga rittigheterna i handliggningen av drenden. En forutsittning for att
kontinuerligt kunna erbjuda medarbetare grundlaggande kunskap om de manskliga
rittigheterna, kopplat till det egna sakomradet, ar att det finns tydliga direktiv fran
ledningen i verksamhetsplanen och att tid avsitts fér kompetensutveckling i

méinskliga réttigheter.

Skapa system f6r integrering av manskliga rattigheter i verksamheten —
For att leva upp till kraven i regleringsbrevet och instruktionen som ror integrering
av manskliga rattigheter i verksamheten ar det av stor betydelse att hitta former for
en kontinuerlig och langsiktig verksamhetsintegrering. Detta sker med férdel genom
att knyta det till det generella systemet/processen for verksamhetsplanering, dvs.
att prestationer aterfinns i avdelnings- och enhetsplaner och féljs upp i
tertialuppfoljningar och arsredovisningar. For att kvalitetssikra och utveckla dessa
system behover samtliga nyckelpersoner i arbetet med verksamhetsplanering och
uppfoljning ha tydliga direktiv fran ledningen att detta perspektiv ska beaktas och

analyseras.

Se till att det finns stéd/resurspersoner pa varje linsstyrelse for
verksamhetsintegrering av minskliga rattigheter — For att kunna sikerstilla
kompetensforsorjning, arbeta med virdegrunden och uppritthalla system for
integrering av de manskliga rattigheterna i verksamheten behéver respektive
lansstyrelse ge en eller flera personer ett 6vergripande uppdrag att samordna och
leda detta arbete. Arbetsuppgifterna handlar om att stédja alla myndighetens
verksamheter eller sakomraden i arbetet med att integrera ett rattighetsperspektiv i
verksamheten, sasom att utveckla metoder, verktyg, kompetens och arbetssitt for

verksamhetsintegrering av fréigorna.
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Stimulera erfarenhetsutbyte och lirande mellan linsstyrelserna — Ett
lansstyrelsendtverk i fragor som rér manskliga rattigheter bor finnas. Natverket kan
fungera som ett forum fér stod och erfarenhetsutbyte mellan lansstyrelserna fér hur
vi bast utformar var verksamhet i syfte att uppfylla vara uppdrag pa omradet.
Nitverket arbetar pa uppdrag av Chefsforum fér social hallbarhet. Den
person/funktion som varje linsstyrelse har utsett for att stodja myndighetens arbete
med att integrera ett rattighetsperspektiv i verksamheten ingar i natverket.
Nitverket utbyter forslagsvis erafenheter kring verksamhetsintegrering och
kompetensutveckling, som stéd for detta kan en gemensam arbetsyta skapas pa

intranatet. Léinsstyrelsegemensamma insatser kan initieras av natverket.

Garantera att den interna och externa kommunikationen ar tillgianglig
och fri fran diskriminering — Ansvaret for detta fordelas mellan de enskilda
lansstyrelserna och den nationella kommunikationssamordningen. Varje lansstyrelse,
och framst informationschefen, tar ansvar for att deras interna och externa
kommunikation ar tillginglig och fri fran diskriminering.
Kommunikationssamordningens webbf6rvaltningsledare ar ansvarig for
webbtillgingligheten. Ansvarig for att informatérerna aven framat erbjuds
utbildning om tillganglig information ar styrgruppen fér den nationella
kommunikationssamordningen. Lansstyrelsernas nitverk for informationschefer har
ansvar for att férvalta och utveckla det lansstyrelsegemensamma arbetet med en

tillgénglig och diskrimineringsfri kommunikation.

Se till att organisationen ar fri fran diskriminering — Varje lansstyrelse
ansvarar for att sakerstalla manniskors lika rittigheter och mojligheter pa
arbetsplatsen, det handlar om arbetsmilj6, vardegrundsfragor, arbetsférhéllanden,
rekrytering, 16ner etc. Lansstyrelsernas personalchefsnatverk har ansvar for att
forvalta och utveckla rittighetsfragor av lansstyrelsegemensam karaktir som berér

omradet.

Verka for samarbete med andra myndigheter och stddja kommunerna i
linet — Varje lansstyrelse har i uppdrag att samarbeta med andra berérda
myndigheter och vidta atgarder for att stodja kommunerna i deras arbete med
manskliga rittigheter. For att utfora detta uppdrag ar det betydelsefullt att
lansstyrelserna bl.a. deltar i och tar initiativ till olika regionala natverk som ror
minskliga rittigheter, barnets rattigheter, nationella minoriteter eller liknande samt
arrangerar utbildningar i manskliga rattigheter tillgangliga for regionala och lokala

aktorer.
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