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Forord

Lansstyrelserna har sedan 2018, tillsammans med Myndigheten for
delaktighet och i samrad med Sveriges kommuner och regioner,
haft i uppdrag att stotta kommuner och regioner i arbetet med
funktionshinderspolitiska strategier och planer.

Under de sex ar som vi lansstyrelser haft uppdraget har vi med stolthet
stottat landets kommuner och regioner att gora framsteg i sitt arbete,
utifran deras forutsattningar och behov. Vi har tillsammans bidragit till det
nationella mélet att med FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning som utgangspunkt, uppna jamlikhet i levnadsvillkor
och full delaktighet for personer med funktionsnedsattning i ett samhalle
med mangfald som grund.

Under 2023 har lansstyrelserna genomfort 21 regionala kartlaggningar
som syftar till att synliggéra de framsteg som gjorts men ocksa det
arbete som ar kvar att gora. Den har rapporten ar en sammanstallning
av de 21 kartlaggningarna. Den innehaller ocksa delar av den uppféljning
som Myndigheten for delaktighet gjort av kommuners och regioners
arbete inom funktionshinderspolitiken. Rapporten visar pa att det har
gjorts forflyttningar i ratt riktning under de ar som lansstyrelserna haft
uppdraget, men ocksa att det finns fortsatt behov av stdd hos landets
kommuner och regioner.

Lansstyrelserna ar beredda att ta sig an ett fortsatt uppdrag och, med
ratt givna forutsattningar, ocksa ta ett storre ansvar for att stodja
implementeringen av funktionshinderspolitiken.

Var férhoppning ar att du som ldser den har rapporten ska kunna fa
inspiration till att jobba vidare men ocksa bli starkt i att all forflyttning i
en riktning som innebar 6kad delaktighet ar ett steg i ratt riktning. Vi vill
ocksa visa pa den betydelse som lansstyrelsernas stod till kommuner och
regioner har haft for framstegen som gjorts pa omradet.

Jag vill avslutningsvis 4 lansradsgruppens vagnar rikta ett tack till alla
lansstyrelsemedarbetare som under uppdragsperioden bidragit till de
forflyttningar vi ser runtom i landet.

s
AnnaMaria Bergholm Soder

Lansrad Gotlands lan

Lansradgrupp 3 och kontaktlansrad for det funktionshinderspolitiska
uppdraget



Sammanfattning

Sweco har pa uppdrag av Lansstyrelsen genomfort en kartlaggning av
kommuners och regioners strategiska funktionsrattsarbete. Kartlaggningen
har genomforts genom att sammanstélla och analysera 21 lansrapporter. |
lansrapporterna har respektive lansstyrelse beskrivit nulédget i kommunerna
och regionerna avseende det strategiska funktionsréattsarbetet och
utvecklingen sedan 2017/2018. Kartlaggningen har aven inneburit att
analysera Myndigheten for delaktighets (MFD) enkaét. | enkéten foljer MFD
arligen upp hur kommunerna och regionerna arbetar systematiskt och
Overgripande med tillganglighet och delaktighet fér personer med
funktionsnedsattning. For att beskriva nulédge och utveckling éver tid har vi
analyserat enkaterna fran 2017 och 2022.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att forekomsten och anvéndningen
av strategier, planer eller andra styrande dokument &r relativt vanlig. Det gar
inte att urskilja om antalet har 6kat sedan 2017/2018. Daremot finns en trend
att kommunerna och regionerna gatt ifran att ha funktionshinderspecifika
planer till att ha mer Gvergripande planer, till exempel hallbarhetplaner.
Arbete med uppféljning av malsattningar ar vanligt forekommande och sker
i liknande omfattning idag som ar 2018. Flera kommuner och regioner
uttrycker utmaningar med att hitta lampliga indikatorer for att mata
maluppfyllelse.

Kunskapsnivan har 6kat sedan 2018, daremot &r behovet av utbildning och
kunskapsstdd fortsatt stort. Kunskapsstod som efterfragas skiljer sig
innehallsmassigt fran stodet som efterfragades 2018. 2023 efterfragas
kunskap for att utveckla och implementera funktionshinderperspektivet
genom styrning i hogre utstrackning an grundlaggande kunskap om
funktionshinderpolitiken.

Involvering och samverkan med funktionsrattsrorelsen ar vanligt bland
landets kommuner och regioner. Undersokningen indikerar att det blivit
vanligare att involvera och samrada med funktionsrattsrorelsen sedan 2018.
Fler verkar aven ha insett vardet av att involvera de kommunala
funktionsrattsraden i olika processer och beslut. Samtidigt finns det
kvarstaende utmaningar sett till funktionsrattsraden som ocksa lyftes 2018,
till exempel radens anvandning och kannedomen om raden.

Undersokningen tyder ocksa pa en forbattrad extern samverkan med
lansstyrelsen, MFD och andra myndigheter. Den interna,
forvaltningsovergripande, samverkan har dven forbattrats i manga
kommuner och regioner.



Manga anser att tydliga strukturer for forvaltningsovergripande samverkan
och att arbetet integreras i annat arbete kring social hallbarhet har varit en
framgangsfaktor, men detta lyfts ocksa som en fortsatt utmaning.

Resurser och politiska prioriteringar lyfts ocksa som framgangsfaktor men
ocksa som en fortsatt utmaning. Flera kommuner uppger bade 2018 och
2022 att de inte har mojlighet att prioritera strategiskt arbete. Vissa
kommuner och regioner anser att det funktionshinderpolitiska arbetet inte ar
politiskt prioriterat, vilket ar en kvarvarande utmaning fran 2018.

Avslutningsvis kan vi konstatera att det finns skillnader i forutsattningar for
mindre och stérre kommuner. | mindre kommuner lyfts sarskilt utmaningar
kring otillrackliga resurser, avsaknad av strateger/samordnare for
funktionshinderfragor samt avsaknad av specifika styrdokument eller
handlingsplaner. For storre kommuner bestar utmaningarna generellt av att
fa genomslag for det funktionshinderpolitiska arbetet inom olika
forvaltningar/verksamheter.

Kommuner och regioner uppger att de har ett fortsatt behov av stod fran
lansstyrelserna och MFD framover. De 6nskar exempelvis utbildningar,
erfarenhetsutbyten (via webbinarier, workshops, konferenser och natverk),
checklistor och formedling av goda exempel. Fortsatta stddbehov &r till
exempel kopplat till mal och indikatorer eller stod avseende hur det
funktionshinderpolitiska arbetet kan lankas sammas med Agenda 2030. Ett
fortsatt stod behover ta hansyn till sdval mottagarkapacitet som behov.
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Inledning

Léansstyrelserna har under 2018 till och med 2023 ett uppdrag att i samarbete
med Myndigheten for delaktighet (hadanefter MFD), och i samrad med
Sveriges Kommuner och Regioner, stodja regioner och kommuner att
genomfora sina funktionshinderspolitiska strategier och planer i enlighet
med malet for funktionshinderspolitiken.

Under uppdragets forsta ar, 2018, genomforde lansstyrelserna en nationell
sammanstallning av 18 lansstyrelsers kartlaggningar av hur langt
kommunerna och regionerna kommit i sitt funktionshinderspolitiska arbete.

Lansstyrelsernas arbetsutskott for uppdraget initierade under 2023 en
gemensam uppféljning av samtliga 21 lansstyrelser i samarbete med MFD
for att forsta vilka framgangar, erfarenheter, utmaningar och eventuella
forflyttningar som har skett sedan 2018. Uppféljningen skulle dven belysa
kvarstaende arbete for regioner och kommuner for att genomfora sina
funktionshinderspolitiska strategier och planer i enlighet med vad som
framgar av propositionen Nationellt mal och inriktning for
funktionshinderspolitiken (2016/17:188).

Lénsstyrelsen i Skane och Vasterbotten tog fram en mall och analysram som
lansstyrelserna har anvant i sin uppféljning. Det har resulterat i 21
lansrapporter, som bland annat bygger pa intervjuer med representanter fran
kommuner och regioner.

Swecos uppdrag och metod

Sweco har pa uppdrag av lansstyrelserna genomfort en kartlaggning av
kommuners och regioners strategiska funktionsrattsarbete, genom att
sammanstélla och analysera de 21 lansrapporterna. | lansrapporterna har
respektive lansstyrelse beskrivit nuldget avseende strategier, planer eller
andra styrande dokument, uppféljning, kunskapslage, samrad och
involvering av funktionsrattsrorelsen, prioriterade omraden och samverkan. |
lansrapporterna ingar aven framgangar, erfarenheter, utmaningar och
eventuella forflyttningar som har skett i regioner och kommuner sedan
2017/2018".

Dokumentanalysen utgar fran féljande fokusomraden: nulége,
framgangsfaktorer, utmaningar, samverkan och fortsatt behov av stod. Inom
ramen for varje fokusomrade har vi analyserat och sammanstallt data utifran
olika teman som framkommit i rapporterna. Sammanstallningen av olika
data har gjorts i Excel. Det har gjort det mgjligt att urskilja vilka sérskilda
teman kopplade till fokusomradena (som till exempel utmaningar och

12017 &rs enkét och 2018 ars kvalitativa uppféljning.

_5_



framgangsfaktorer) som aterkommer i lansrapporterna. For att systematisera
analysarbetet har vi sedan sammanstallt i teman. P4 sé vis kan vi se monster
och tendenser i kommunernas och regionernas funktionshinderpolitiska
arbete.

Vidare har vi analyserat och visualiserat MFD:s enkat. | enkaten foljer
MFD éarligen upp hur kommunerna och regionerna arbetar systematiskt och
Overgripande med tillgénglighet och delaktighet fér personer med
funktionsnedsattning. For att beskriva kommunerna och regionernas nulége
har vi analyserat och visualiserat resultaten fran 2022. For att studera
utvecklingen dver tid har vi analyserat enkaterna fran 20172 och 20222,
Eftersom fragorna i MFD:s enkat skiljer sig mellan aren har vi visualiserat
fragorna i en tabell i stallet for en figur. Den presenteras i bilaga 1.

| bilaga 2 beskriver vi den metod som l&nsstyrelserna anvént nar de tagit
fram lansrapporterna.

| rapporten refererar vi till bade lansstyrelsernas avrapporteringar, som
framst baseras pa intervjuer med kommuner och regioner, och till MFD:s
enkatuppféljning fran 2017 samt 2022. Nér vi hanvisar till lansrapporterna
hanvisar vi till de intervjuer som genomforts med kommuner och regioner,
om inget annat uppges, samt till de reflektioner lansstyrelserna gor i
rapporterna.

Kommentarer kring underlag

| arbetsprocessen med att ge en samlad bild av utvecklingen har vi sett
utmaningar med metod och underlag som funnits tillgéngliga for att bedéma
utvecklingen som skett mellan de givna aren. Nedan beskriver vi de
osékerheter som utmaningarna medfor.

MFD:s enkat

MFD:s enkat har andrat formuleringar mellan aren, vilket gor att det inte
varit mgjligt att fullt ut jamfdra resultatet mellan 2017 och 2022. Vi vet
saledes inte med sékerhet hur arbetet har utvecklats. For framtiden bor
enkaten justeras med storre forsiktighet, eftersom omformulerade fragor gor
det svarare att folja utvecklingen. Ett mojligt alternativ for uppféljning
framat kan vara att genomfora en enkatundersokning som endast fokuserar
pa utveckling over tid.

Lansrapporterna

Léansrapporterna skiljer sig at i omfang och i vilken utstrackning samtliga
fragor i mallen &r besvarade. Det kan bero pa skillnader i genomférandet av
funktionshinderpolitiken, men det kan ocksa bero pa resurser och
prioriteringar hos saval kommuner, regioner som hos lansstyrelserna i
arbetet med uppféljningen.

2 Myndigheten for delaktighet. Uppfoljning av funktionshinderpolitiken 2018, statistikbilaga.
¥ Myndigheten for delaktighet. Resultat frdn uppféljning av kommuner och regioner 2022.
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Icke-slumpmassigt bortfall?

Det ar aven mojligt att det finns ett icke-slumpmaéssigt bortfall dar de som
varken besvarat enkaten eller deltagit i intervjuer kan vara kommuner eller
regioner som inte prioriterar fragorna och darmed inte heller kommit lika
langt i sitt arbete. Det skulle i sa fall innebara att den har kartlaggningen ger
en mer positiv bild av den totala nationella utvecklingen och nuléget.

Rapportens disposition

Efter denna inledning beskriver vi nuléget inom funktionshinderpolitiken.
Det innefattar anvandning av strategier, planer eller styrande dokument,
uppféljning av mal, kunskapsniva och kunskapshojande insatser, involvering
av funktionsrattsrorelsen, samverkan och sérskilt prioriterade
funktionsrattsfragor. Darefter beskriver vi utvecklingen av
funktionshinderpolitiskt arbete sedan 2017/2018%, framgangsfaktorer och
utmaningar. Sedan beskriver vi vilket stdd som kommuner och regioner har
mottagit fran lansstyrelserna och MFD, hur stédet har upplevts och vad det
har lett till en dvergripande niva, samt vilket behov de har av framtida stod.
Auvslutningsvis presenterar vi vara slutsatser och framatblickande
reflektioner.

42017 &rs enkat och 2018 ars kvalitativa uppféljning.
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Nulédge och utveckling sedan
2017/2018

Det har avsnittet handlar om kommunernas och regionernas® nulage och
utveckling® for det funktionshinderpolitiska arbetet, sett till strategier, planer
och andra styrande dokument, samt hur de féljs upp. Det handlar &ven om
kunskapsnivan och kunskapshojande insatser inom funktionshinderomradet.
| avsnittet beskriver vi dven involvering av funktionsrattsrorelsen, sarskilt
prioriterade fragor samt vilka aktorer kommuner och regioner samverkar
med inom funktionshinderomradet. Slutligen presenterar vi
framgangsfaktorer och utmaningar som representanter for kommuner och
regioner har beskrivit i lansrapporterna.

Strategier, planer eller andra styrande dokument

En majoritet har 2022 malsattningar kring funktionshinderfragor
i strategi eller styrdokument

| MFD:s enkét for 2022 uppger 65 procent av kommunerna att de har
malsattningar i en strategi eller styrdokument som anvands for att
systematisera arbetet med funktionshinderfragor i kommunen. Motsvarande
siffra for regionerna ar 82 procent. Detta visualiseras i figuren nedan.

Figur 1: Andel kommuner och regioner som har malsattningar i en strategi eller

styrdokument som anvands for att systematisera arbetet med funktionshinderfragor, ar 2022.
N kommuner = 184, N regioner = 17 regioner
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Lansstyrelsernas intervjuer visar att funktionshinderfragor finns med i olika
typer av styrdokument. Kommunerna uppger att fragorna ingar i till exempel
hallbarhetsstrategier, strategi for folkhalsa, mangfaldsprogram, planer
kopplat till manskliga rattigheter eller Agenda 2030, éversiktsplaner, plan

5| rapporten beskrivs nulaget avseende de kommuner och regioner som har svarat p4 MFD:s enkét eller
deltagit pa intervjuer med lansstyrelserna.
8 Sedan 2017/2018 -2017 &rs enkét och 2018 ars kvalitativa uppféljning.
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for lika villkor, biblioteksplan, tillganglighetsprogram eller i
tillganglighetspolicy.

Vissa har specifika planer/strategier medan andra integrerar
fragorna i 6vergripande planer/strategier

Vissa kommuner har en enskild specifik plan eller strategi for
funktionshinderfragor medan andra har integrerat fragorna i en mer
overgripande plan eller strategi. | nagra av rapporterna framgar att de mindre
kommunerna tenderar att integrera funktionshinderfragorna i en
overgripande strategi eller plan, men &ven stérre kommuner ror sig fran att
ha en specifik strategi till att allt oftare integrera perspektiven i dvergripande
strategier.

Nedan ges exempel pa hur det kan se ut nar en kommun har
funktionshinderfragorna integrerade i andra dokument.

"I [kommun X] finns det i dagslaget inte nagot renodlat
dokument kring funktionsrattsfragor eller tillganglighet som
antagits centralt...| stallet ar detta fragor som inarbetats i
vissa andra évergripande dokument. Exempel som lyfts fram
ar en lekplatsstrategi, hallbarhetsplan, riktlinjer for
oversiktsplaner samt olika checklistor. Aven den
overgripande kommunplanen innehaller vissa delar med
tillganglighet och funktionsréattsfragor. ”

Aven for regionerna ingar fragorna ofta i mer évergripande program eller
strategier, till exempel hallbarhetsprogram, Regional utvecklingsstrategi
(RUS), verksamhetsplaner eller i strategi for jamlik halsa.

Hur strategierna tillampas och revideras varierar

Hur dokumenten anvénds och tillampas varierar. Det ges exempel pa hur
styrdokumenten anvénds som ett stdd for den ordinarie
verksamhetsplaneringen inom kommunernas olika forvaltningar.
Styrdokumenten tydliggor ocksa ansvar. Det finns dven exempel pa att de
intervjuade inte vet hur dokumenten tillampas i de olika verksamheterna.
Hur ofta dokumenten revideras varierar. Vissa beskriver att de revideras
arligen i verksamhetsplaneringen, medan andra uppger att de revideras vart
annat eller vart tredje ar. Det vanligaste verkar vara att dokumenten
revideras vid varje mandatperiod. | ett par rapporter framgar att de som
intervjuas ar osékra pa hur ofta revidering av dokumenten gors.

Utveckling sett till strategier, planer eller andra styrande
dokument skiljer sig at

Eftersom fragorna i MFD:s enkaét delvis ar olika formulerade fran ar till ar
gar det inte att med sékerhet bedéma huruvida det ar fler kommuner och



regioner som har strategier/planer for sitt funktionshinderpolitiska arbete
2022 jamfort med 2017.7

Lansstyrelserna uppger i sina rapporter att utvecklingen sett till strategier,
planer eller andra styrande dokument skiljer sig at. Det finns exempel pa hur
nagra lansstyrelser beskriver att fler kommuner och regioner i dagslaget har
strategier och planer jamfort med 2017/20188. Det finns dock fler exempel
pa att kommuner och eller regionen fortfarande saknar strategier, planer och
mal for funktionshinderpolitiken. I ett fatal lansrapporter finns strategier,
planer eller styrande dokument 2017/2018, men inte i dagslaget.

2018 hade nagon kommun planer pa att ta fram strategier
och styrdokument men detta har inte skett. | ndgon kommun
fanns aldre strategier eller styrdokument som inte langre
anvands och det fanns i nulaget inte heller ndgon plan pa att
ta fram eller revidera liknande dokument. En kommun angav
att deras arbete med att ta fram ett strategiskt och
systematiskt arbetssatt for funktionshinderfragor stannade av
under 2020 pa grund av pandemin da de blev tvungna att
omprioritera. | den kommunen finns dock en vilja att ta fram
en kommunovergripande strategi igen.”

Var kartlaggning tyder pa att strategier, planer eller andra styrande dokument
i lagre omfattning finns i mindre kommuner, da de i hégre utstrackning
efterfragar stod for att ta fram eller utveckla styrdokument.

Fran enskilda planer till mer 6vergripande planer om social
hallbarhet

En trend som vi kan notera ar att flera lansstyrelser i sina rapporter namner
att kommunerna och regionerna gatt ifran att ha funktionshinderspecifika
planer till att ha mer dvergripande planer, till exempel hallbarhetplaner. En
anledning till forflyttningen &r att det finns utmaningar kring att
kommunicera ett stort antal planer till verksamheterna, nagot som
underldattas nér flera perspektiv integreras i samma plan.

| MFD:s enkat for 2022 fick kommunerna och regionerna fragan om det
ingar ett funktionshinderperspektiv i det 6vriga arbetet med mangfaldsfragor,
till exempel barnratt, jamstalldhet eller Agenda 2030. Samtliga regioner
svarade att det ingar. 54 procent av kommunerna svarade att det ingar i liten
utstrackning och 44 procent att det ingar i stor utstrackning. Eftersom fragan
inte stalldes i enkaten 2017 ar det svart att jamfora over tid. Daremot kan vi
se en utvecklingstrend (mellan 2017 och 2022) som pekar mot att flera
kommuner och regioner gatt fran enskilda planer till 6vergripande planer,
dar flera perspektiv kopplat till social hallbarhet ingar.

7 Beskrivs ytterligare i Bilaga 1
82017 &rs enkat och 2018 ars kvalitativa uppféljning.
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Jamfort med Lansstyrelsens kartlaggning 2018 ar det fler
kommuner som &r i denna process och det syns idag allt farre
funktionshinderspolitiska planer med ett fokus pa enbart
fysisk tillganglighet. Utgdngspunkten ar i stéllet det
tvarsektoriella arbetet och alla forvaltningars bidrag till
utvecklingen.

Uppfdljningsbara mal/indikatorer

Uppfdljning av malsattningarna ar vanligt

Av de som svarat att de har malsattningar i strategi eller styrdokument
uppger 83 procent av kommunerna att de ocksa foljer upp malsattningarna.
Motsvarande siffra for regionerna ar 86 procent. Detta visualiseras i figuren
nedan.

Figur 2: Andel kommuner och regioner som féljer upp malséttningarna som finns i strategi
eller styrdokument som anvands for att systematisera funktionshinderfragor. *Kommunen och

regionen far denna fraga om de svarat att de har malsattningar i sin strategi eller
styrdokument. N kommuner =117, N regioner = 14 regioner
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Lansstyrelsernas intervjuer visar uppféljning av malsattningarna sker till
exempel genom I6pande uppfdljningar av verksamhetsplaner eller
handlingsplaner, eller i samband med arsredovisningen. Flera beskriver att
uppfoljningen ofta ar integrerad i ordinarie uppfoljning i delars- och
arsredovisning av respektive forvaltning och bolag och pa koncernniva.
Nedan ar ett exempel pa hur en sadan uppfoljning kan ske:

”Det finns i mangfaldsprogrammet effektmal och nyckeltal
som foljs upp i budget, och varje namnd och styrelse alaggs
att ta fram nya mal som f6ljs upp. Vid ordinarie uppféljning
och arsredovisning ar tillganglighet en faktor som sedan
bryts ner i budget och uppdrag av ansvariga
forvaltningschefer, vd eller kommunchef. Systemet géller alla
kommunala bolag och férvaltningar och samtliga kommunala
planer.”

Vissa kommuner beskriver hur tjdnstepersoner som arbetar heltid med
funktionsrattsfragor foljer upp arbetet medan arbetet i andra kommuner foljs
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upp av nagon som arbetar med andra fragor. Det kan till exempel vara
strateger, samordnare, utvecklare eller revisorer.

Indikatorer for olika verksamhetsomradens bidrag till
maluppfyllelse ar mer ovanligt

25 procent av kommunerna och regionerna uppger att de har indikatorer for
hur olika verksamhetsomraden bidrar till maluppfyllelse av det
funktionspolitiska malet. Detta visualiseras i figuren nedan.

Figur 3: Andel kommuner och regioner som har indikatorer fér hur kommunens/regionens
olika verksamhetsomraden bidrar till maluppfyllelse till det funktionshinderpolitiska malet. N
kommuner =180, N regioner = 16 regioner
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Lénsstyrelsernas intervjuer, saval som MFD:s enkat visar att indikatorer
anvands i liten omfattning. Flera beskriver att det kan finnas évergripande
malsattningar men att det finns utmaningar att bryta ned malsattningarna till
tydliga indikatorer. Det finns dock exempel pa hur indikatorer anvands for
uppfdljning. Exemplet nedan beskriver arbetet med indikatorer hos en
region:

”Ar 2018 hade regionen en egen handlingsplan fér omradet
med méatbara mal som féljdes upp genom nyckeltal i
regionens ledningssystem och redovisade till
funktionshindersréadet. Ar 2023 ingér
funktionshinderfragorna i 6vergripande planer med
overgripande mal och 6vergripande indikatorer och det ingar
aven i det 6vriga arbetet med mangfaldsfragor. Det laggs ett
stort ansvar pa verksamheterna att beakta
funktionshinderperspektivet och sékerstélla aktiviteter som
bidrar till de 6vergripande malen.”

Svart att bedéma utveckling sett till uppféljning

Huruvida det &r fler kommuner och regioner som foljer upp sina strategier
och planer 2022 jamfort med 2017 ar svart att bedéma fran svaren i MFD:s
enkat eftersom fragorna ar olika formulerade fran ar till ar. °

9 Beskrivs mer utforligt i Bilaga 1
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Det finns aven svarigheter att bedéma utvecklingen kopplat till uppfoljning
baserat pa lansrapporterna. Detta beror pa att de delar som handlar om
uppfoljning till stor del bygger pa resultatet fran MFD:s enkat och inte pa
intervjuer med kommunerna och regionerna.

Var dvergripande bild ar att utvecklingen kopplad till uppfoljning statt
relativt still sedan 2017/2018. Det verkar bero pa att det funnits utmaningar i
att hitta lampliga indikatorer saval som bristande kapacitet for uppféljning.
Detta skriver vi mer om i stycket nedan.

”Kommunerna uppger att det inte finns indikatorer fér hur
deras olika verksamhetsomraden bidrar till maluppfyllelse av
det funktionshinderpolitiska malet. Den storsta kommunen
har inte haft atgarder eller indikatorer i den tidigare
handlingsplanen men det kommer daremot att finnas i den
uppdaterade versionen.”

Utmaningar att hitta Iampliga indikatorer och bristande kapacitet
for uppféljning

| lansrapporterna framgar att det ofta finns osakerheter kring vilka
indikatorer som bor anvandas for att félja upp arbetet. Kommunerna och
regionerna upplever det svart att identifiera relevanta indikatorer for att
dokumentera framsteg i arbetet och i vissa fall kan det finnas bristande
kapacitet for uppféljning.

”Utmaningar som kommunerna ser i sina uppféljningar av
funktionshinderfragor ar att funktionsnedsattning inte ingar
som fraga i relevanta undersokningar, att relevanta fragor
inte mats eller foljs upp systematiskt och att kunskap saknas
om hur uppféljning kan ske, exempelvis identifiering av
indikatorer. Det rader ocksa brist pa resurser och det ar svart
att na ratt malgrupp nar undersckningar genomfors. ”

Det finns utmaningar kring att bryta ned 6vergripande malsattningar till
tydliga indikatorer. Exempel pa 6vergripande malséttningar som kan vara
svara att bryta ned ar ett samhiille for alla”, en “inkluderande kommun” och
att vara ett ”foredome inom hallbarhet”.

Kunskap

Kunskapshojande insatser har i hogre utstrackning skett pa
forvaltningsniva snarare an pa ledningsniva och i regionerna
snarare &n i kommunerna

| MFD:s enkat fick respondenterna besvara huruvida tjanstepersoner pa
kommunledningsniva/regionledningsniva respektive forvaltningsniva
deltagit i kunskapshdjande insatser om det nationella
funktionshinderspolitiska malet och dess inriktning under de senaste tolv
manaderna. Svaren presenteras i figuren nedan.
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Figur 4: Andel kommuner och regioner dar tjanstepersoner p& kommunledningsniva
respektive forvaltningsniva deltagit i kunskapshéjande insatser om det nationella
funktionshinderspolitiska malet och dess inriktning under de senaste tolv manaderna. N
kommuner =182, N regioner = 17 regioner.
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61 procent av kommunerna och 76 procent av regionerna uppger att nagon
eller nagra tjanstepersoner pa forvaltningsniva fatt kunskapshojande insatser
under de senaste tolv manaderna. Fem procent av kommunerna uppger att de
flesta pa forvaltningsniva har deltagit i kunskapshdjande insatser. Ingen av
regionerna har svarat att de flesta pa forvaltningsniva har deltagit i
kunskapshdjande insatser.

Gallande kunskapshojande insatser for tjanstepersoner pa ledningsniva
uppger 42 procent av kommunerna och 59 procent av regionerna att nagon
eller nagra tjanstepersoner pa ledningsniva har deltagit i kunskapshojande
insatser om det nationella funktionshinderspolitiska malet och dess
inriktning under de senaste tolv manaderna. Sju procent av kommunerna och
12 procent av regionerna uppger att de flesta tjanstepersoner pa ledningsniva
har deltagit i kunskapshojande insatser under de senaste tolv manaderna.

Respondenterna fick dven besvara huruvida det bland tjanstepersoner pa
ledningsniva finns kannedom om FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning. Detta presenteras i figuren nedan.

Figur 5: Andel kommuner och regioner dar det bland tjanstepersoner pa
kommunledningsniva finns kdnnedom om FN:s konvention om rattigheter for personer
med funktionsnedsattning. N kommuner =186, N regioner = 17 regioner
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70 procent av kommunerna och 65 procent av regionerna anser att det bland
vissa tjanstepersoner pa ledningsniva finns kannedom om FN:s konvention
om réttigheter for personer med funktionsnedséttning. 27 procent av
kommunerna och 29 procent av regionerna har svarat att den kannedomen
finns bland de flesta tjanstepersoner pé ledningsniva.

| lansrapporterna framgar att kunskapshojande insatser har genomforts under
aren och dven exempel pa hur dessa genomforts beskrivs. | rapporterna ges
exempel pa hur tjanstepersoner pa forvaltningsniva, fortroendevalda och
organisationer/foreningar deltagit i kunskapshéjande utbildningar om till
exempel manskliga rattigheter, konventionen om personer med
funktionsnedséttning eller om det funktionshinderspolitiska malet.

Det beskrivs till exempel att utbildningar anordnats gemensamt av region,
lansstyrelse och MFD. Teman pa uthildningar har varit till exempel
manskliga réttigheter for personer med funktionsnedséttning och lokal
struktur for dialog och tillganglighetsarbete.

Kunskapen om funktionshinderpolitiken varierar mellan olika forvaltningar i
kommunerna. Det finns stérre kunskap hos socialtjénst, skola,
samhéllsbyggnad och kultur och fritid jamfort med Gvriga forvaltningar,
menar de kommunrepresentanter som intervjuats i lansrapporterna.

Kunskapsnivan har héjts, men behov av kompetensutveckling
kvarstar

Resultaten i lansrapporterna tyder pa att kunskapsnivan i kommuner och
regioner har dkat. Fler tjanstepersoner och politiker har deltagit i
kunskapshojande insatser och fler kunskapstillfallen har erbjudits.

Daremot ar behovet av utbildning och kunskapsstod fortsatt stort. Innehallet
i kunskapsstodet som efterfragas skiljer sig dock fran 2018. De
utbildningsinsatser som efterfragas, anser vi pekar pa vilka forflyttningar
som skett sett till kunskapsnivan. 2022 efterfragas kunskap for att utveckla
och implementera funktionshinderperspektivet genom styrning i hogre
utstrackning &n grundlaggande kunskap om funktionshinderpolitiken.

”Lansstyrelsen har sedan 2018 sett att fler och fler kommuner
efterfragar stod i att utveckla sin ledning och styrning av
funktionshinderspolitiken. Det handlar oftast om processtod
till enskilda kommuner som dnskar ta fram styrdokument for
att astadkomma ett tvarsektoriellt genomforande av
funktionshinderspolitiken men kan ocksa handla om foérfragan
om att genomfdra enskilda utbildningar och workshops for
tjanstepersoner, chefer och politiker som stéd i kommunens
utveckling av styrdokument.”

I manga fall saknas indikatorer for uppfdljningsarbetet, vilket ofta verkar
bero pa att kunskap saknas om hur uppféljning kan ske. Det finns darfor ett
kunskapsbehov om indikatorer for att forbattra uppféljningsarbetet.
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”Utmaningar som kommunerna ser i sina uppféljningar av
funktionshinderfragor &r att funktionsnedsattning inte ingar
som fraga i relevanta undersokningar, att relevanta fragor
inte mats eller foljs upp systematiskt och att kunskap saknas
om hur uppféljning kan ske, exempelvis identifiering av
indikatorer.”

Samrad, dialog och involvering av
funktionsrattsrorelsen

I MFD:s enkaét fick respondenterna besvara hur dialog och inhdmtning av
kunskap fran personer med funktionsnedséattning sker i regionerna och
kommunerna.

| hogst utstrackning sker inhdmtning av kunskap genom centralt samrad med
funktionsrattsorganisationer. | lagst utstrackning svarar bade kommuner och
regioner att inh&mtning av kunskap sker genom enkat-
fintervjuundersékningar. Detta presenteras i figuren nedan.

Figur 6: Hur dialog och inhamtning av kunskap fran personer med funktionsnedséattning sker

i regioner och kommuner. N kommuner =185, N regioner = 17. Respondenterna har kunnat
uppge fler alternativ.
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Lansrapporterna stérker bilden som ges i enkéten. Flera beskriver att det
finns en strukturerad form for samrad och dialog med funktionsréattsrorelsen.
Manga har inrattat rad som traffas arligen, dar politiker, tjanstepersoner och
representanter for olika funktionsréttsorganisationer deltar. Utdver detta
beskrivs dven dialogmdten mellan politiker och patientforeningar. | de fall
funktionsrattsorganisationer eller rad inkluderas i samrad eller dialog,
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fungerar de ibland som en informationskanal, ibland som remissinstans och
ibland som radgivare i utvecklingsprocesser.

Fran funktionsrattsrorelsen har det har daremot framkommit att det kan vara
svart att fa gehor for synpunkter och forslag och att vagen till beslutsfattare
upplevs som lang. Funktionsrattsorganisationer upplever ocksa att
kommuner och regioner i hdgre utstrackning behdver integrera
funktionsrattsarbetet tvarsektoriellt inom olika verksamhetsomraden. Sarskilt
viktigt &r det att inkludera funktionsrattsrorelsen i ett tidigt skede i
kommunernas och regionens utvecklingsarbeten, verksamhetsplaneringar
och framtagande av strategier, menar de. Detta sa att
funktionsrattsperspektivet beaktas och konsekvenser for malgrupperna
analyseras. Regionerna och kommunerna instdmmer i den analysen.

Fler verkar ha insett vikten av att anvanda funktionshinderrad
Det ar svart for oss att bedéma om det finns en 6kad involvering av
funktionsrattsrorelsen genom samrad ar 2022 jamfort med 2017 baserat pa
enkatsvaren fran MFD:s enkat, eftersom fragorna och svarsalternativen &r
olika formulerade.'® Den kvalitativa undersokningen tyder dock pa att
graden av involvering kan ha 6kat genom samrad, framst genom centralt
samrad som till exempel funktionshinderrad. | flera rapporter framgar att
kommuner och regioner insett vardet av att involvera dessa rad i olika
processer och beslut.

“Region XX uttryckte redan 2018 en énskan att lyfta mer
strategiska fragor i sitt tillganglighetsrad, men det var inte
lika tydligt uttryckt i kommunerna. Idag finns storre
forhoppningar pa att tillganglighetsraden kan vara resurser i
bade regionens och kommuners strategiska arbete med
samhallsutveckling. Det finns ocksa insikt i att det behovs fler
och alternativa forum och dialoger, pa olika nivaer, for att
komma till ratta med bade latt atgéardade brister och mer
djupgaende utmaningar. ”

Prioriterade omraden

Omraden som kommuner och regioner beskriver som sarskilt prioriterade ar
insatser kopplat till fysisk och digital tillganglighet, arbete med universell
utformning och strategiska fragor.

“Stort fokus ligger fortfarande pa den fysiska tillgangligheten
och delvis den digitala, aven om flera kommuner i
styrdokument namner vikten av att arbeta med
arbetsmarknadsfragor. En kommun har valt att prioritera
arbetet for valdsutsatta med funktionsnedsattning... Gallande
arbetet med universell utformning ar det endast en kommun

10 Beskrivs ytterligare i Bilaga 1
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och Regionen som tydligen utrycker det som en del av sitt
malarbete. ”

“Nagra av kommunerna har i sina styrdokument ett flertal
utpekade fokusomraden som &r kopplade till det nationella
malet i funktionshinderpolitiken och utgor inriktning for
kommunernas arbete. Exempelvis prioriterar en kommun att
arbeta med universell utformning, som ar en av
inriktningarna i den nationella funktionshinderpolitiken. ”

Sett till den fysiska tillgdngligheten handlar det inom kommunerna till
exempel om att tillgangliggora natur- och friluftsomraden och forbattra
tillgangen till idrott, badplatser, kultur och fritid. For regionerna handlar det
till exempel om 6kad tillganglighet inom kollektivtrafiken, tillgang till
fardtjanst eller arbetsmarknaden.

“Den regionala utvecklingsstrategin har prioriterade mal och
omraden som omfattar malgruppen, Det finns aven konkreta
insatser som att 6ka antalet anstéllda inom regionen med
I6nebidrag, att kollektivtrafiken ska arbeta for att mojliggora
atgarder for att oka tillgangligheten och likvardigheten for
personer med funktionsnedsattning och en sarskild insats
“Hdlsan spelar roll” for personer inom LSS-verksamhet.”

Den digitala tillgangligheten beskrivs som ett prioriterat omrade i flera lan,
bade for kommuner och regioner. Det kan till exempel handla om
tillganglighetsanpassningar av extern- och internwebb. Det ges exempel pa
hur den digitala tillgangligheten har forbéattrats pa kommuner och regionens
webbplatser efter att lagen om digital tillganglighet tradde i kraft 2018.

Flera lan lyfter &ven strategiska, mer dvergripande fragor, som prioriterats.
Det ar till exempel fragor kring uppféljning av funktionshinderspolitiken,
hur olika horisontella perspektiv ska samordnas pa strategisk niva, tidigare
involvering/samrad i olika processer och atgarder, tillganglighet vid
upphandlingar och kunskapsspridning eller kompetensutvecklingsinsatser.

”Speciellt prioriterat i kommunen &r i dagslaget ett
kunskapslyft inom kommunen, samt att sakerstalla gott
bemotande till malgruppen. Ut6ver detta ar ocksa universell
utformning ett omrade som prioriteras.”

Det finns dven exempel pa att prioriteringsomraden saknas.

”Kommunen har ingen internt uttalad prioriterad fraga inom
omradet, men eftersom det finns ett aktivt pensionarsrad som
driver tillganglighetsfragor har detta de facto blivit ett
prioriterat omrade for kommunen.”

Utvecklingen sett till prioriterade omraden &r svar att med séakerhet faststalla.
Det beror pa att det omnamns i mycket lag utstrackning i lansrapporterna.
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Det som dnda namns &r till exempel att kommuner i lagre utstrackning
fokuserar pa fysisk tillganglighet och i hogre utstrackning pa det
tvarsektoriella arbetet och alla forvaltningars bidrag till utvecklingen.

Det finns aven exempel pa att fokus fortfarande ar pa den fysiska och
digitala tillgangligheten, &ven om dven andra omraden kan inkluderas i
styrdokument, till exempel arbetsmarknadsfragor.

Samverkan

De relevanta aktérer som kommuner och regioner uppger att de samverkar
med i lanet nar det galler funktionshinderspolitiska fragor ar framst interna
tillganglighets/-funktionshinderrad, lansstyrelsen och MFD. Dartill framgar
att kommuner och regioner &ven samverkar med till exempel andra
myndigheter (Specialpedagogiska skolmyndigheten och
Arbetsférmedlingen), kommunforbund, Regionens lansnétverk, Universitet
och hdgskolor, Nationellt kompetenscenter for anhoriga (NKA), olika
intresseorganisationer, pensionarsrad och lokaltrafiken. Det sker ofta i
samverkan med Sveriges kommuner och regioner och med andra
funktionshinderstrateger.

Regioner och kommuner samverkar till exempel kring fragestallningar som
ror funktionshinderpolitik och arbetsmarknad, utbildning, folkhélsa, halsa-
och sjukvard, samhallsbyggnad, kollektivtrafik, civilsamhalle,
barnréattsfragor, jamstalldhet, likabehandling, inflytande samt kring
verksamheter inom funktionsstod.

Den kvalitativa undersokningen tyder pa en forbattrad extern och intern
samverkan, vilket uppfattas vara viktigt for att uppratthalla och forbattra
funktionshinderarbetet.

“Samarbetet med Region XX namnder ar numera patagligt
battre och kunskap inom Funkisam efterfragas i hogre grad i
amnen/omraden som berdr funktionshinder och
funktionshinderfragor. ”

“En forbattring har dock skett pa strategisk lansniva dar flera
stora aktorer idag samverkar bade inom projekt och i sina
karnuppdrag. En sadan fortsatt samverkan ar ett maste for att
XX ska kunna uppfylla de ménskliga rattigheterna och
funktionsrattskonventionen. ”

Aven om det skett en forflyttning sett till samverkan, finns det ett fortsatt
behov av forbattrad samverkan.

Framgangsfaktorer

| lansrapporterna lyfts ett antal aterkommande faktorer som representanterna
for kommuner och regioner ar stolta dver. Exempelvis lyfts stoltheten dver
samverkan med funktionsrattsorganisationer, forvaltningsévergripande
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projekt eller samverkan samt konkreta insatser som exempelvis
tillganglighetsanpassade fysiska eller digitala miljoer. Vidare beskrivs ett
antal framgangsfaktorer i arbetet. Dessa ar styrande dokument, att det finns
en person med utpekat ansvar att driva arbetet, strukturer for intern
samverkan, samverkan med funktionsrattsorganisationer samt engagemang,
kunskap och korta beslutsvagar.

Styrande dokument

Styrning i form av en strategi eller handlingsplan lyfts aterkommande som
avgorande for det funktionshinderpolitiska arbetet. De skapar inriktning for
arbetet, pekar ut ansvar och framjar samverkan. Dokumenten i sig skapar
dock inte framgangen i funktionsréattsarbetet, utan de behdver innehélla
tydliga mal och inriktning for arbetet. Styrdokumenten behdver dven vara
kanda for de som ska arbeta utifran dem. Vidare lyfts vikten av att nagon
ansvarar for att integrera strategin i organisationen och arbetar med
uppfoljning. Flera resonerar kring att de styrande dokumenten &r ett bevis pa
att det finns politisk vilja, vilket kan underlatta arbetet, genom att
exempelvis frdmja en bredare samverkan.

”l intervjuer med kommunerna framkommer att
styrdokumenten ar en avgorande del for att fa fart pa
samverkan i kommunen, och en nyckel till att samtliga
forvaltningar utfor just sin del av funktionshinderspolitiken.
Kommunerna framhaller det tvarsektoriella arbetet som den
mest centrala aspekten av sitt arbete, utmaningar finns kvar,
men det bedéms ha blivit enklare att na ut i hela kommunen.
Det politiska mandatet som planerna vilar pa underlattar
bade for fortsatt arbete och uppstart med ny samverkan inom
organisationen.”

En person med utpekat ansvar att driva arbetet

En utpekad ansvarig funktion (tjansteperson) beskrivs som en
framgangsfaktor. | lansrapporterna framgar att nar det finns en tjansteperson
med utpekat ansvar for arbetet med funktionshinderfragor underlattas
framtagande, férankring och uppféljning av strategier och andra styrande
dokument. Det underlattar aven samverkan internt, mellan olika
forvaltningar, saval som externt, mellan exempelvis funktionsrattsrorelsen,
regionen, lansstyrelsen och andra kommuner.

”Lansstyrelsens intryck ar att den enskilt storsta fordelen en
kommun kan ha ar att ha resurser att tillsatta en strateg (om
an pa deltid) som far jobba med funktionshinderspolitiska
fragor kommundvergripande. Strategens varande innebér att
det finns ett politiskt beslut, att en kommundvergripande plan
kan tas fram, att uppfoljning kan ske pa ett samlat satt, att
ndgon kan “driva pd” fragorna uppdt mot politik, nedat mot
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tjanstepersoner och sidledes mot andra aktorer och allt detta
ger forutsattning for ytterligare progression. ”

Nér kommuner inte har mdjlighet att ha en funktion med sérskilt ansvar for
funktionshinderfragor (till exempel en strateg) kan det vara svart att makta
med ett samlat strategiskt arbete, vilket kan innebdra att endast arbete inom
de lagstadgade omradena prioriteras. Flera lansstyrelser uppger att
kommuner och regioner, genom ekonomiska prioriteringar, nu i hogre
utstrackning har en tjansteperson som samordnar funktionsréttsarbetet,
jamfort med tidigare.

Strukturer for intern samverkan

En tydlig struktur for forvaltningsévergripande samverkan beskriver
lansstyrelserna vara viktigt for kommuners och regioners arbete inom
funktionshinderomradet. En mer strukturerad samverkan ger
funktionshinderfragorna en bredare férankring bade i det strategiska och i
det operativa funktionsrattsarbetet. Andra exempel som lansrapporterna
lyfter ar hur flera kommuner har integrerat funktionshinderfragor i
existerande samverkansforum for social hallbarhet, och som darmed far
storre genomslag i fragorna an tidigare.

“Flera av kommunerna lyfter ocksa tvarsektoriell samverkan
kring social hallbarhet som en framgang. | dessa kommuner
finns en form av tvargrupp som bestar av representanter fran
respektive forvaltning, samt en samordnare for social
hallbarhet eller folkhalsa... gruppens roll blir att verka som
malgorare for social hallbarhet i sina férvaltningar. ”

| rapporterna framgar fordelarna med detta arbetssatt, dels upplevs
funktionshinderfragorna i hogre grad som en naturlig del av arbetet med
social hallbarhet, dels beskrivs leder det till ett tydligare driv inom politiken.

Utover att funktionshinderfragor integreras i existerande samverkansformer
pekar lansrapporterna dven pa hur forvaltningsévergripande samverkan i
olika projekt eller initiativ kan bidra till att funktionshinderperspektivet
integreras i flera forvaltningars arbete.

”[Kommun X] lyfter fram flera goda exempel fran
verksamheten. Bland annat horisontella projekt med
socialkontoret och teknik- och servicekontoret, dar LSS och
fritidsenheten samarbetar for att skapa mojlighet till mer
fysisk aktivitet for personer med funktionsnedsattning i
kommunen. ”

Samverkan med funktionsrattsorganisationer
Samverkan med funktionsrattsorganisationer genom funktionshinderrad*!
sker i stor utstrackning i bade regioner och kommuner. | lansrapporterna

11 Detta involverar det som benamns som tillganglighetsrad, funktionsréttsrad, rad for delaktighet osv.
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beskriver lansstyrelserna att kommunerna och regionerna ar stolta éver den
Okade dialog och inhdmtning av kunskap som sker tack vare samverkan med
raden. Raden ar en plattform dar kommunerna och regionerna kan ta vara pa
den kompetens som finns och som mdjliggor att insatser och beslut blir mer
traffsakra och nar eller inkluderar fler. Raden fyller en viktig funktion infor
politiska beslut och i utvecklingsarbeten, i synnerhet nar de anvands som
remissinstans.

”Nara samtliga kommuner har olika former av
funktionsrattsrad, de foreningar som deltar &r manga ganger
bade engagerade och kunniga och lamnar relevanta
synpunkter om deras behov och utmaningar. Gallande
Regionen sa lyfter de framst sina olika samverkansrad dar de
lyssnar in behov och agerar tillsammans for medborgarnas
basta. De har bland annat rad for funktionsratts-, pensionars-
samt for idéburna organisationer.”

Flera beskriver vikten av att systematisera och strukturera arbetet med raden
for att fa bredare genomslag och tydligare forankring. Detta ses som centralt
for att framja delaktighet och forstaelse for behoven. I lansrapporterna lyfts
olika exempel pa hur forbattringar har skett kring kommuners samverkan
med raden. Ett exempel ror en storre kommun har anstallt en ombudsman
som kan driva funktionshinderfragor och delta pa moten och i dialoger med
kommunen. Detta innebér att det skapats “en vig in” till de olika
funktionsrattsorganisationerna. Det finns dven andra exempel pa hur
kommuner har tematiserade radsmaten dar olika sektorer i kommunen
kontinuerligt redogor for sitt arbete med funktionshinderfragorna. Vissa
kommuner har minskat antalet rad i syfte att fa stérre genomslag.

Engagemang, kunskap och korta beslutsvagar
| rapporterna framhalls att engagerade och kunniga tjanstepersoner och
politiker spelar en avgdrande roll i det funktionshinderpolitiska arbetet.

Engagerade medarbetare lyfts som en framgangsfaktor av bade mindre och
storre kommuner. | mindre kommuner dr engagemanget i kombination med
kannedom om verksamheten och korta beslutsvagar en framgangsfaktor.
Detta underlattar dialog och samverkan kring funktionshinderarbetet.

“Ndgra, framst mindre kommuner berdttar om att vissa
dtgdrder bara loser sig” utan att det behovs en plan eller
strategi nar man arbetar nara de andra forvaltningarna.
“Man ringer ett samtal och sen dr det klart” kan vara ldttare
nar det finns en god k&nnedom om varandras kunskaper och
arbetsomraden inom kommunen.”

Utover engagerade tjanstepersoner beskrivs dven att en engagerad
leding/politik &r avgdrande. Nar kommunstyrelsen, alternativt
kommunledningen, varit initiativtagare sa har forandringsarbetet fatt stort
genomslag i kommunen.
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Kunskap ar ytterligare en framgangsfaktor, som dock inte lyfts i nagon hogre
utstrackning i lansrapporterna. Det ges exempel pa hur ndgra ser sambandet
mellan hog kunskapsniva inom organisationen och ett aktivt strukturerat
arbete som ger resultat. En lansstyrelse beskriver i sin rapport att det ar
viktigt att ledningsgrupperna inom bade kommunal och regional verksamhet
besitter god &mneskunskap och aktivt banar vag for arbetet med
tillganglighet, delaktighet och icke-diskriminering.

Utmaningar

Av lansrapporterna framgar ett antal aterkommande utmaningar for landets
regioner och kommuner vad géller det funktionshinderpolitiska arbetet.
Dessa dr till exempel bristande resurser, bristfallig samverkan med
funktionsrattsrorelsen, bristande kunskap avseende funktionshinderomradet,
personalomséttning samt utmaningar avseende uppfoljning.

De utmaningar som presenteras nedan likval som de framgangsfaktorer som
presenterats ovan ska inte ses som oberoende av varandra. Exempelvis kan
bristande politisk prioritering (som i sin tur kan grunda sig i okunskap) leda
till mindre resurser for det funktionspolitiska arbetet.

Flera av de utmaningar som kommuner och regioner hade 2018, kvarstar
2023. Ett antal nya utmaningar har aven tillkommit.

Bristande resurser

En vanligt forekommande utmaning bestar i att regioner och framfor allt
kommuner, saknar resurser for att kunna arbeta strategiskt med fragor inom
funktionshinderomradet. Det drabbar sarskilt mindre kommuner och kan till
exempel ta sig uttryck i att mindre kommuner saknar en
samordnande/strategisk funktion som arbetar med fragor kopplade till
funktionshinderomradet. | MFD:s enkaét fran 2022 uppgav 44 procent av
kommunerna att de inte har nagon eller nagra tjanstepersoner med
overgripande ansvar for arbetet med funktionshinderpolitiska fragor.
Motsvarande siffra pa regionerna &r 6 procent.

Ett annat hinder som framst drabbar mindre kommuner med mindre resurser,
ar att tjanstepersoner som arbetar med funktionshinderpolitiska fragor
antingen arbetar med flera fragor parallellt, alternativt arbetar med
funktionshinderpolitiska fragor upp till en viss procentsats inom ramen for
sitt ordinarie uppdrag. Det upplagget kan enligt flera lansstyrelser och
framfor allt i mindre kommuner, innebdéra att arbetet tappar slagkraft och att
det &r svart att folja upp arbetet pa ett langsiktigt, kvalitativt satt.

Ytterligare en utmaning som uppstar till foljd av bristande resurser &r att
flera kommuner (sdvél sma som storre) uppger att de inte har mojlighet att
prioritera utvecklingsarbete och/eller strategiskt arbete avseende
funktionshinderpolitiska fragor. Det innebar saledes att flera kommuner gor
det som de ar alagda enligt lag, men att de inte har utrymme att driva ett
strategiskt funktionshinderpolitiskt arbete. Flera, framfor allt mindre
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kommuner med sma resurser, uppger aven att tiden for att arbeta med
funktionshinderfragor inte racker till.

De utmaningar som namns ovan kvarstar i mangt och mycket fran den
lansstyrelsegemensamma kartlaggningen av funktionshinderpolitiken fran ar
2018. En kommun beskriver detta sa har:

”For kommun X som ar en mindre kommun i lanet kvarstar
samma utmaning 2023 som angavs vid den forsta intervjun
2018, namligen brist pa kompetens och resurser. Med tanke
pa de begransade resurserna i form av funktioner och tjanster
ses aven kunskap om att pa smarta och effektiva satt integrera
tillganglighetsperspektivet som en viktig utmaning att komma
vidare med.”

Vissa kommuner papekar ocksa att det inte finns nagra statliga bidrag som
kommunerna kan ansdka om for arbete med stod till personer med
funktionsnedsattning, pa liknande satt som det finns statliga bidrag att
ansOka om for arbetet inom aldreomsorgen. Det paverkar méjligheterna att
kunna bedriva ett strategiskt funktionshinderarbete.

Brister i samverkan med funktionsrattsrorelsen

Trots att flera kommuner och regioner lyfter samverkan med
funktionsrattsrorelsen som en framgangsfaktor och ett arbete man &r sarskilt
stolt 6ver, ndmns samverkan med funktionsrattsrérelsen &ven som en
utmaning.

Sammantaget aterkommer tva olika typer av utmaningar avseende
samverkan. Den ena handlar om att samverkan med funktionsrattsrad
uppfattas som bristfallig till foljd av att raden inte anvéands pa ett effektivt
satt. Det tar sig framst uttryck genom att funktionsrattsraden inte involveras
tidigt i beslutsprocesser, utan snarare informeras om beslut nér de redan ar
fattade. Darigenom anvéands raden snarare som en mottagare av information,
an ett radgivande organ i vissa av kommunerna och regionerna. Denna
utmaning lyfts &ven av funktionsrattsrorelsen i flera lansrapporter. De
framhaller vikten av att involveras tidigt i beslutsprocesser for att kunna
paverka. | ett lan beskrivs utmaningarna gallande samverkan med
funktionsrattsraden pa foljande sétt:

”Nagra av personerna som intervjuas berattar dock att det
[samverkan med funktionsrattsradet] mer upplevs som ett
informationstillféalle fér kommunen och att dialogen ofta
darfor uteblir samt att det finns utrymme for forbéattring.
Andra kommuner menar pa att forvaltningarna inte kontaktar
radet/anvander den kompetens som finns dér i olika
kommunala fragor. ”

Den andra utmaningen avseende samverkan med
civilsamhallesorganisationer bestar dels av en avsaknad av vissa
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organisationer lokalt, inom somliga kommuner och regioner, dels en
bristande atervaxt i vissa av organisationerna. Dessa faktorer paverkar i sin
tur representationen avseende saval olika funktionsnedsattningar som olika
aldersgrupper.

Det finns daven exempel pa att kommuner och raden inte delar samma bild av
arbetet. | en av lansrapporterna ges exempel pa hur en kommun beskrev ett
valplanerat och genomténkt system for dialog som de ar stolta 6ver, medan
det i samtal med funktionsrattsrérelsen gavs en annan bild av dialogen. Det
fanns till exempel missnoje bade kring tidpunkten for dialog och synpunkter
kring majligheten att tycka till om innehall och riktning for det strategiska
arbetet. Dialogerna upplevs av vissa funktionsrattsorganisationer som
envagskommunikation utan att organisationerna far nagot verkligt
inflytande. Lansstyrelsen menar i samma lansrapport att om sa ar fallet i en
av lanets storre kommuner, dar saval resurser som politisk status uppges
finnas for funktionshinderpolitiska fragor, kan det finnas anledning att tro att
samma problematik finns i l&nets mindre kommuner.

Fler av de utmaningarna som namns ovan avseende samverkan mellan
kommuner/regioner och funktionsrattsrad kvarstar sedan kartlaggningen ar
2018. En region beskriver detta:

"I 1&nsstyrelsens kartlaggning 2018 framkom det for regionen
en utmaning att integrera funktionshinderpolitiken i andra
sak-/politikomraden (ex. integration och jamstéalldhet) liksom
integrering i andra samverkansforum. Detsamma géller
utmaningen att engagera nya medlemmar och ha
representation i samrad. ”

Sammantaget framkommer utmaningar sasom funktionsrattsradens
anvandning, kannedom om raden i kommunen/regionen, en bristande
atervaxt i intresseorganisationer och integrering av barnratts- och
jamstalldhetsperspektiv i funktionsrattsradens arbete i saval kartlaggningen
av funktionshinderpolitiken 2018, som i lansrapporterna ar 2023.

Daremot ger vissa kommuner och regioner exempel pa dar funktionsrattsrad
eller motsvarande utgjort en padrivande faktor i det funktionshinderpolitiska
arbetet, bland annat genom att bista vid framtagande av
funktionshinderpolitiska planer/program, besvara remisser och lamna
synpunkter och rad vid exempelvis byggen och utformningar av olika
miljoer och tjanster, med mera.

Bristande kunskap

En stor utmaning som flera saval kommuner som regioner lyfter ar bristen pa
kunskap avseende funktionshinderfragor, tillganglighet och aktiv
inkludering. Kompetensbristen beskrivs finnas pa saval tjanstemannaniva
som inom ledning och pa politisk niva. I ett 1an beskrivs kompetensbristen
och vikten av att regionen besitter ratt kompetens och féljer med i
utvecklingen pa féljande satt:

_25_



”Ansvarig tjansteperson pa Regionen ser generellt att det
behdvs mer kunskap i saval ledningen och politiker som bland
tjanstepersoner om funktionsréattsfragor. Det sker snabba
forandringar i samhéllet och dar den offentliga servicen
ocksa maste ligga i framkant. Det racker inte med att
lokalerna &r tillgangliga, dven verksamhetens innehall i
lokalerna maste vara tillgangliga fullt ut. Exempelvis
sjalvincheckningsterminaler, kallelser, bokningssystem,
informationsmaterial med mera.”

| flera kommuner och regioner lyfts dven att bristen pa kunskap leder till en
avsaknad av ett politiskt driv gallande funktionshinderpolitiska fragor.
Dartill uppger vissa kommuner och regioner att kompetensbrist géllande
funktionshinderfragor &ven kan ge upphov till ett motstand for att arbeta med
fragorna, och att olika verksamheter/forvaltningar/namnder inte forstar sin
roll i och hur de kan integrera funktionshinderpolitiken i sitt arbete och i
olika verksamheter. Detta beskrivs till exempel av flera kommuner i ett l&n:

”I dialog med kommunerna lyftes tydligt korrelationen mellan
kunskapsnivan kring fragorna hos kommunledningen och
frekvensen av funktionsrattsfragor pa agendan. Aven
kunskapsmassigt finns det brister gallande funktionshinder
och olika funktionsnedsattningar, hur det paverkar individens
mojligheter till full delaktighet och goda levnadsvillkor.
Denna brist finns hos savél organisationerna som hos
politikerna.”

I vissa kommuner och regioner uppges utmaningen avseende kompetensbrist
h&nga samman med att den politiska mandatperioden innebdr att personer
kontinuerligt byts ut, vilket i sin tur kan leda till att exempelvis samarbetet
med funktionsrattsorganisationerna far borja om. Generellt lyfts
personalomséttning i kommuner, regioner och dven inom lansstyrelserna
som en utmaning for saval kompetensférsorjning — och 6verforing som att
uppratthalla kontinuitet i det funktionshinderpolitiska arbetet.

Utmaningar kopplade till kompetens gallande funktionshinderpolitiska
fragor togs aven upp som utmaningar i kartlaggningen 2018. Daremot
framgar i lansrapporterna ar 2023 att intresset och kunskapen for det
funktionshinderpolitiska arbetet har 6kat. Detta skulle kunna hanga samman
med att allt fler kommuner tycks ha lankat samman det
funktionshinderpolitiska arbetet med pagaende arbete kopplat till Agenda
2030 och/eller handlingsplaner som ror manskliga rattigheter. Saledes verkar
en viss utveckling ha skett sedan 2018, da flera kommuner hade en ambition
om att tydligare knyta an funktionshinderarbetet med det
kommundvergripande arbetet med ménskliga rattigheter och/eller Agenda
2030.
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| flera kommuner och regioner kvarstar dock utmaningar avseende att lyfta
in funktionshinderfragorna i det kommundvergripande arbetet som ror
Agenda 2030 och/eller ménskliga rattigheter/social hallbarhet.

Politisk prioritet

En utmaning som kvarstar sedan 2018 &r att det funktionshinderpolitiska
arbetet i vissa kommuner och regioner inte &r politiskt prioriterat. Denna bild
delas &ven till viss del av funktionsréttsrorelsen, som beskriver att det i vissa
kommuner och regioner upplevs finnas ett politiskt ointresse for
funktionsratt och funktionshinderpolitik. Detta uttrycks féljande sétt i en
kommun:

“En kommun utrycker att politiken i sina strategiska mal inte
har lagt sarskilt fokus pa funktionshinderspolitik.
Forvaltningen foljer lagar och andra regler inom omradet
inom verksamheten men har inte sarskilt prioriterat ett
strategiskt arbete. ”

En annan en utmaning som kommunerna, regionerna och l&nsstyrelserna
framhaller ar omvarldslaget och dess foljder for vilka politiska prioriteringar
som rader pa dvergripande samhéllsniva. Exempelvis star sakerhetspolitik,
krisberedskap och brottsbekdmpning, trygghet samt
kompetensforsorjningsfragor nu hogt pa agendan i flera kommuner och
regioner, vilket i flera fall innebér att funktionshinderpolitiken
nedprioriteras, eller riskerar att nedprioriteras. Ytterligare en forsvarande
omvarldsfaktor &r det radande ekonomiska laget som satter hard press pa
kommuners och regioners budgetar. Det ekonomiska laget beskrivs i
lansrapporterna 2022, till skillnad fran i den lansstyrelsegemensamma
kartlaggningen 2018, som en sarskilt forsvarande faktor. | féljande citat
beskrivs utmaningar for kommunerna kopplade till det radande ekonomiska
laget:

“Flera kommuner lyfter kommunernas forsamrade
ekonomiska lage med anledning av inflationen som ett
nuvarande eller mojligt hinder for genomférandet av
funktionshinderspolitiken. De beskriver ett allt storre fokus pa
karnuppdraget hos verksamheter i kommunen och att
funktionshindershindersomradet da uppfattas eller kan
uppfattas som ett kostnadsdrivande sarintresse som det
saknas mdjlighet att arbeta med.”

En annan kommun beskriver hur samhéllsutvecklingen i kommunen
paverkar vilka politiska fragor som prioriteras:

”Den grova kriminaliteten med valdsbrott och skjutningar
(tre utsatta omraden finns i kommunen enligt polisens lista)
har ocksa starkt paverkat vilka fragor som dominerar pa
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dagordningar i kommunen samt vilka insatser som
prioriteras.”

Pandemin ar en annan faktor som kan ha paverkat det
funktionshinderpolitiska arbetet negativt. Det handlar savéal om
kommunernas mojligheter att arbeta med framtagande av styrdokument som
samverkan med funktionsrattsrérelsen. | vissa kommuner beskrivs att
samverkan med funktionsrattsraden samt radens interna arbete annu inte har
kommit i gang ordentligt efter pandemin.

Utmaningar avseende uppféljning av funktionshinderpolitiskt
arbete

Flera kommuner och regioner lyfter utmaningar kopplade till uppféljning av
det funktionshinderpolitiska arbetet. Det ror till exempel utmaningar kring
hur och vilka indikatorer kommuner och regioner bér ta fram och félja, samt
tillgang till relevant statistik. Denna bild delas aven till stor del av
funktionsrattsrérelsen, som namner avsaknad av konkreta, matbara och
uppfoljningsbara mal som hinder for att kunna veta om utvecklingen gar i
Onskad riktning. Ytterligare en utmaning ar enligt flera kommuner, att de
facto fanga upp det arbete som gors pa operativ niva i kommunerna. Inom
verksamheterna bedrivs manga ganger ett gediget arbete som inte fljs upp
pa strategisk niva, vilket leder till att arbetssatt och forhallningssatt tenderar
att bli personbundna. Denna utmaning ndmns inte specifikt i den
lansstyrelsegemensamma kartlaggningen ar 2018, vilket kan tyda pa att
kommunerna har gjort stegforflyttningar nér det galler att uppmarksamma
det verksamhetsnéra arbete som gors, samt uppmarksamma behov av att
tydligare ldnka samman det operativa arbetet med det
funktionshinderpolitiska arbetet pa strategisk niva.

En annan utmaning som framgar av lansrapporterna och som tangerar
utmaningar kopplade till uppfoljning &r att funktionshinderpolitiken utgor ett
brett och komplext omrade. Det innebar for vissa kommuner svarigheter att
veta “’var man ska borja” och hur arbetet ska systematiseras, utvecklas och
foljas upp. Da funktionshinderpolitiska fragor ar breda till sin karaktar
uppstar en utmaning i vissa kommuner och regioner att det inte finns ett
tydligt 4gande av fragorna, vilket i sin tur leder till otydlighet gallande saval
styrning som uppféljning av arbetet. Denna utmaning ndmns dven bland
vissa kommuner i kartlaggningen fran ar 2018.

Forvaltningsdvergripande integrering av det
funktionshinderpolitiska arbetet

Flera kommuner uppfattar att det &r utmanande att arbeta tvarsektoriellt och
att integrera funktionshinderperspektivet i olika forvaltningar och pa olika
nivaer i kommunerna och regionerna. Detta dr en utmaning som kvarstar
sedan kartldggningen av kommunernas och regionernas
funktionshinderpolitiska arbete ar 2018.
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Flera pekar pa att hur och var arbetet &r organiserat inom kommunerna och
regionerna kan vara forknippade med denna utmaning. Det
funktionshinderpolitiska arbetets organisatoriska hemvist kan paverka
huruvida arbetet integreras i kommunala och regionala verksamhetsomraden.
Exempelvis &r flera strateger och/eller samordnare som arbetar med
funktionshinderfragor samt tillganglighetsrad eller motsvarande, placerade
under vard- och omsorgsforvaltningen eller socialforvaltningen i flera
kommuner. De nackdelar som lyfts med en sadan organisatorisk placering ar
att strateger/samordnare inte upplever att de far ett tillrackligt mandat for att
arbeta brett med funktionshinderfragorna da de anses vara ”LSS-frigor” som
vard- och omsorgsfarvaltningen eller socialtjansten i forsta hand bor arbeta
med.

Vidare pekar flera kommuner och regioner pa att det finns en risk att
perspektivtrangsel uppstar mellan de olika diskrimineringsgrunderna. Flera
regioner och kommuner namner ocksa svarigheter att forena
funktionsrattsfragor med andra rattighetsomraden. Det finns en oro for att de
konkurrerar om samma resurser snarare dn att man ser att det gar att hitta
végar for perspektivgemenskap. En region beskriver:

”...Vidare lyfter regionorganisationen att det finns en risk att
alla aspekter och perspektiv inom funktionshinderpolitiken
inte far tillrackligt med utrymme, att fragan inte blir
tillr&ckligt prioriterad i storre sammanhang samt att det finns
en risk att det uppstar perspektivtrangsel mellan de olika
diskrimineringsgrunderna.”

Dartill framgar, likt i kartlaggningen fran 2018, att framst mindre kommuner
har behov av att arbeta mer samlat med olika perspektiv inom social
hallbarhet, men att det &r utmanade att fa till styrningen och/eller strukturer
for arbetet.

Vissa arbetsomraden upplevs som sarskilt utmanande

Nar det géller specifika arbetsomraden, ser lansstyrelserna pa en
dvergripande niva att regioner och kommuner har vissa utmaningar vad
galler foljande omraden:

o Digital tillganglighet. Flera kommuner och regioner uppger att det
ar utmanade att arbeta med digital tillganglighet och att kompetens
saknas for hur man kan och bor arbeta med digital tillganglighet.

e ”Osynliga” funktionsnedsittningar, som exempelvis NPF-
diagnoser och psykiska funktionsnedsattningar. Har uppger vissa
kommuner ett behov av att malgruppen med ”osynliga”
funktionsnedsattningar behover adresseras i hogre grad och att
samverkan med intresseorganisationerna som representerar de
malgrupperna behover utokas.
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e Arbetsmarknad. Kopplingen mellan utbildning och arbetsmarknad
ar ett omrade som behover utvecklas i flera kommuner. Dartill
behdver samverkan mellan kommuner och myndigheter aven
utvecklas avseende habilitering och rehabilitering for personer med
funktionsnedsattningar.

e Sarskilda boenden, boendeplatser och tillgang till anpassade
lokaler. | vissa kommuner ndmns utmaningar kopplade till antalet
boendeplatser, att sarskilda boenden sa som gruppbostader och LSS-
boenden inte dr anpassade utifran malgruppernas behov, samt att
allmanna lokaler inte &r tillgangliga for alla invanare i kommunerna.

Till skillnad fran kartlaggningen ar 2018, lyfts utmaningar kopplade till
personer med NPF-diagnos som ett omrade dar kommunerna ser flera
utmaningar, inte minst vad géller den forvaltningsovergripande samverkan.
Ett 1an beskriver problematiken pa foljande sétt:

“Samverkan kring personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar (NPF) och blandproblematik ar
utmanande da flera aktorer behdver vara involverade. Det
namndes att ibland blir samverkan kring individen den stérsta
utmaningen, att myndigheter och aktorer behéver behalla ett
gemensamt helhetsperspektiv samtidigt som de bevarar fokus
pa individen mitt i samverkan. Det kan vara svart att fa till en
bra samverkan och 6vergang for barn med
funktionsnedsattningar nar de blir vuxna mellan de olika
aktorerna. Individen har samma behov av stéd, men
forutsattningarna for att bemoéta individens behov férandras
och foljer andra system, processer, resurser och
forutsattningar. ”

| Ovrigt lyfts de utmaningar som rér exempelvis digitalisering,
arbetsmarknad och boenden med mera dven i kartlaggningen fran 2018. Ett
sarskilt omrade som lyfts som utmanade i kartlaggningen fran 2018, men
som inte lyfts 2023, beror att forbattra kommunernas upphandlingar utifran
tillganglighetsrutiner och krav. Varfor detta omrade inte &r med 2023
framkommer inte i lansrapporterna.

Skillnader avseende utmaningar mellan stora och smé
kommuner

Pa en 6vergripande niva lyfter lansstyrelserna att det finns olika utmaningar
for storre och mindre kommuner att driva det funktionshinderpolitiska
arbetet. Sma resurser, avsaknad av strateger/samordnare for
funktionshinderfragor samt avsaknad av specifika funktionshinderpolitiska
styrdokument eller handlingsplaner ar sarskilt utméarkande for sma
kommuner. Dessa faktorer innebdr i sin tur svarigheter att driva ett
strategiskt och dvergripande funktionshinderpolitiskt arbete.
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For storre kommuner bestar utmaningarna generellt av att f& genomslag for
det funktionshinderpolitiska arbetet inom olika forvaltningar/verksamheter.
Det finns forvisso, i de flesta fall, styrdokument och handlingsplaner som ror
det funktionshinderpolitiska arbetet i majoriteten av de stérre kommunerna,
men utmaningen bestar i att integrera funktionshinderpolitiskt arbete i det
forvaltningsovergripande arbetet och i olika verksamhetsomraden. Av
lansrapporterna framgar att det dels beror pa att olika namnder prioriterar
olika fragor, dels att en storre organisation kan innebara farre nara
kontaktytor inom de olika forvaltningarna.

Ovanstaende utmaningar for sdval mindre som storre kommuner kvarstar i
mangt och mycket sedan kartlaggningen fran 2018, framfor allt att flera sma
kommuner saknar funktion/-er som enbart arbetar med funktionsrétt, och att
flera storre kommuner har svart att na ut brett bland olika forvaltningar.

Stod fran lansstyrelsen och MFD

| detta avsnitt beskriver vi vilket stdd som kommuner och regioner har
mottagit fran lansstyrelserna och MFD, hur stodet har upplevts och vad det
har lett till pa dvergripande niva, samt vilka behov som finns av stod
framgent.

Pa 6vergripande niva har kommuner och regioner mottagit féljande stéd av
lansstyrelserna och MFD:

o Kompetenshdjande insatser och utbildningstillfallen

e Konferenser och webbinarier

e Traffar med MFDs kommunnétverk

e Informationsmaterial, metodstdd och kurser pa MFDs webbsida
e Metod, process- och kunskapsstod

e | vissa l&n har lansstyrelserna varit remissinstans vid framtagande av
strategiska dokument

e | vissa lan har lansstyrelserna anordnat nétverkstréffar for chefer,
strateger och/eller radsmedlemmar for erfarenhetsutbyten och
kompetensoverforing

Stodet upplevs Gver lag som givande och relevant. Dock framgar det av flera
lansrapporter att det finns skillnader mellan behoven av stdd och vilka typer
av stodinsatser som lampar sig bast for sma, respektive stérre kommuner.
For mindre kommuner ndmns till exempel behov av stdd géllande att skapa
planer, strategier och styrdokument for funktionshinderpolitiken. For storre
kommuner ndmns till exempel behov av mer samverkan, erfarenhetsutbyten
med andra stérre kommuner med liknande kapacitet, utbildningar om det
nationella funktionshinderpolitiska malet samt integrering av
barnrattsperspektiv inom funktionshinderomradet.
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Flera kommuner och regioner ser stod i form av erfarenhetsutbyten,
kompetenshdjande insatser och att fa ta del av omvarldsbevakning som
sarskilt vardefulla. Dartill lyfts utbildningar och stéd kring omradena
kriskommunikation, vald och funktionsnedsattning samt barnratt och
funktionshinder som sérskilt uppskattade.

Behov av stod framat

Sammanfattningsvis beskriver lansrapporterna att kommuner och regioner
har ett fortsatt behov av stod fran lansstyrelserna och MFD framéver. Flera
kommuner och regioner ser positivt pa att lansstyrelserna och MFD fortsatter
vara “en motor i arbetet” genom att bista med kunskaps, metod- och
processtodjande insatser. Pa en dvergripande niva uppskattas de aktiviteter,
natverkstraffar, informationsutskick med mera som lansstyrelser och MFD
arrangerar, och majoriteten av kommunerna och regionerna onskar fortsatta
ta del av dessa insatser. | en l&nsrapport beskrivs vilka typer av stodinsatser
som tenderar att aterkomma, varav de kan métas inom ramen for
lansstyrelsernas uppdrag:

“Det ar tydligt att behoven skiljer sig at mellan olika aktorer
aven om det finns vissa saker som aterkommer och som i viss
man kan motas inom ramen for lansstyrelsens uppdrag:
behov av fortsatt st6d med néatverk, kompetenshdjande
insatser pa en 6vergripande niva och inom specifika
verksamhetsomraden i samverkan med andra uppdrag,
aktorer och kunskapsmyndigheter. ”

Exempel pa stodinsatser som regioner och kommuner uppfattar som sarskilt
effektiva ar utbildningar, erfarenhetsutbyten (via webbinarier, workshops,
konferenser och natverk), checklistor och férmedling av goda exempel.
Behoven av olika stodinsatser beskrivs sa har i en av lansrapporterna:

“Vidare namns ett fortsatt behov av stod fran MFD och
Lansstyrelsen i bland annat utbildningsfragor, checklistor,
evidensbaserade metoder for utvecklingen av
funktionshinderpolitiken. Onskvart ar att MFD utvecklar
checklistor till att bli &nnu mer konkreta for verksamheterna
att anvanda sig av.”

Ett annat behov ror stod i form av uppfoljningsbara mal for
funktionshinderpolitiken och stod géllande att skapa systematik kring
uppfoljning funktionshinderpolitiska mal och indikatorer.

Flera papekar att erfarenhetsutbytet garna far ske mellan kommuner med
liknande forutséttningar, eftersom de beskrivs vara mer givande. Vidare
beskrivs att det &r viktigt att natverk och delning av goda exempel har
tydliga syften och avgréansningar for att undvika att de blir tidskrdvande och
ineffektiva.
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| de fall dd@ kommuner och regioner kommit langre i sitt
funktionshinderarbete efterfragas utbildningsstod i form av regionala natverk
for kunskap- och erfarenhetsutbyte for att kunna fortsétta driva utvecklingen.
Mindre kommuner kan behdva mer kunskapsstod an stérre kommuner och
regioner for att genomfora funktionshinderpolitiska strategier och planer, da
detta efterfragas i hdgre utstrackning av mindre kommuner &n storre
kommuner.

Flera menar att lansstyrelsens roll som samordnande part &r viktig och
positiv for arbetet. Att det finns samarbete géllande funktionshinderpolitiken
mellan kommun, region och statlig verksamhet i lanen uppskattas av
majoriteten av kommunerna och regionerna, da det savél underlattar som
skapar forutsattningar for ett enhetligt funktionshinderpolitiskt arbete, dar
lansstyrelserna dven kan anvéndas som “bollplank™ i arbetet.

Framover ser kommuner och regioner positivt pa samarbete med andra
kommuner, regioner samt andra aktorer. Till exempel lyfter de att de har
behov av samarbete avseende hur funktionshinderpolitiskt arbete kan lankas
samman med Agenda 2030 pa kommunal och regional niva, samt behov av
samarbete utifran goda exempel och erfarenhetsutbyten. Det finns dven
behov av att utdka samverkan med myndigheter, som exempelvis
Arbetsformedlingen.

| kartlaggningen fran ar 2018 efterfragade flera kommuner och regioner
kompetenshdjande insatser fran lansstyrelserna och MFD. | lansrapporterna
fran 2023 efterfragas forvisso kompetenshojande insatser inom olika
omraden, men dven ett mer direkt stod géallande uppfdljning av
funktionshinderpolitiska mal, strategier och planer. Som namns ovan
efterfragar de dven i hogre grad ett stod avseende hur det
funktionshinderpolitiska arbetet kan lankas sammas med Agenda 2030. En
kommun beskriver:

”Kommun X upplevde 2018 ett behov av kompetensutveckling
samt en hogre prioritering av fragan, 2023 dnskas mer
samverkan och mgjlighet att dra nytta av andra kommuners
och organisationers arbete.”

Dessa skillnader i behov av stéd mellan 2018 och 2023 kan tyda pa att de
kompetenshdjande insatser som lansstyrelserna och MFD erbjudit har lett till
att den generella kompetensnivan avseende funktionsrétt och
funktionshinderpolitiskt arbete har hojts, och att kommunerna och
regionerna nu snarare dnskar stod med hur arbetet bor féljas upp samt hur
det kan knytas till andra kommundévergripande styrdokument.
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Slutsatser och reflektioner

| detta avsnitt presenteras de 6vergripande slutsatserna samt vara
reflektioner.

Slutsatser

Malséattningar kring funktionshinderfragor &r relativt vanliga —
fler har fatt fran enskilda planer till dvergripande
planer/strategier

En klar majoritet har uppgett att de har malsattningar kring
funktionshinderfragor i strategi- eller andra styrdokument. En del har en
specifik plan eller strategi for funktionshinderfragor medan andra har
integrerat fragorna i en mer dvergripande plan eller strategi kopplat till andra
fragor som ror social hallbarhet. Var kartlaggning tyder pa att strategier,
planer eller andra styrande dokument finns i lagre omfattning i mindre
kommuner. En noterbar utvecklingstrend ar att flera kommuner och regioner
gatt fran enskilda planer till dvergripande planer dar flera perspektiv
kopplade till social hallbarhet ingar. Att det finns styrdokument med tydliga
mal som &r val integrerade i de kommunala och regionala verksamheterna
lyfts fram som en tydlig framgangsfaktor i funktionsrattsarbetet.

Uppfdljning av det funktionspolitiska arbetet ar en utmaning
Ungefar fyra av fem av de som uppgett att de har malséttningar i strategier
eller styrdokument foljer upp dessa. Var dvergripande bild &r att
utvecklingen kopplad till uppfoljning statt relativt still sedan 2017/2018. Det
verkar bero pa att det funnits utmaningar i att hitta lampliga indikatorer saval
som bristande kapacitet for uppféljning. Flera kommuner och regioner
beskriver utmaningar kopplade till uppféljning, samt hur och vilka
indikatorer man bor ta fram och folja avseende det funktionshinderpolitiska
arbetet.

Kunskapsnivan har okat, daremot &ar behovet av utbildning
fortfarande stort

Kunskapsnivan har 6kat sedan 2018, daremot &r behovet av uthildning och
kunskapsstod fortsatt stort. Kunskapsstod som efterfragas skiljer sig
innehallsmassigt fran stodet som efterfragades 2018. 2023 efterfragas
kunskap for att utveckla och implementera funktionshinderperspektivet
genom styrning i hogre utstrdckning &n grundldggande kunskap om
funktionshinderpolitiken. Brist pa kunskap ar en utmaning i arbetet, vilket
leder till en avsaknad av ett politiskt driv géllande funktionshinderpolitiska
fragor saval som att olika verksamheter/forvaltningar/namnder inte forstar
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hur de kan integrera funktionshinderfragor i sitt arbete och i olika
verksamheter.

Att inhamta kunskap fran funktionsrattsrorelsen ar vanligt och
lyfts som en framgangsfaktor, daremot verkar graden av
involvering variera

Graden av involvering genom samrad, framst genom centralt samrad som till
exempel funktionshinderrad verkar ha okat sedan 2017/2018. Fler
kommuner och regioner verkar ha insett vikten av att anvanda raden.

Samverkan med funktionsrattsorganisationer beskrivs som en
framgangsfaktor i arbetet. Daremot kan samverkan med
funktionsrattsorganisationer dven vara en utmaning. En av utmaningarna
bestar i att funktionshinderraden inte involveras tidigt i beslutsprocesser,
utan snarare informeras om beslut nar de redan &r fattade. En annan
utmaning &r avsaknad av vissa funktionsréttsorganisationer lokalt inom
somliga kommuner och regioner och dven en bristande atervéxt i vissa av
organisationerna. Dessa faktorer paverkar representationen av savél olika
funktionsnedséattningar som olika aldersgrupper.

Bristande resurser och politiska prioriteringar ar utmaningar i
arbetet

En aterkommande utmaning &r bristande resurser, vilket forsvarar ett
strategiskt arbete med fragor inom funktionshinderomradet. Det drabbar
sérskilt mindre kommuner och kan till exempel ta sig uttryck i att de saknar
en samordnande/strategisk funktion inom funktionshinderomradet, vilket
lyfts som en framgangsfaktor i arbetet. Bristande resurser kan dven innebéra
att det kan finnas en begransad mojlighet att prioritera utvecklingsarbete
och/eller strategiskt arbete avseende funktionshinderpolitiska fragor.

En annan utmaning, som delvis hanger samman med bristande resurser, ar
att det funktionshinderpolitiska arbetet i vissa kommuner och regioner inte &r
politiskt prioriterat. Sakerhetspolitik, krisberedskap och brottsbek&mpning
har kommit hogre upp pa agendan, vilket kan innebéra att funktionspolitiken
nedprioriteras. Omvarldslaget, sett till det radande ekonomiska laget, satter
dessutom hard press pa kommuners och regioners budgetar, vilket innebar
att flera kommuner och regioner behdver gora tuffare prioriteringar.

Strukturer for samverkan och integrering av det
funktionspolitiska arbetet ar viktigt

Andra faktorer som pekats ut som bade framgangsfaktorer och utmaningar,
och som &r viktiga i arbetet, &r tydliga strukturer for
forvaltningsovergripande samverkan och att arbetet integreras i annat arbete
kring social hallbarhet. Flera upplever att det &r utmanande att arbeta
tvarsektoriellt och forvaltningsévergripande samt att perspektivtréngsel kan
uppsta mellan olika fragor kopplat till social héllbarhet.
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En mer strukturerad samverkan ger funktionsrattsfragorna en bredare
forankring bade i det strategiska och operativa funktionsrattsarbetet.

Kommunerna och regionerna har fortsatt behov av stdd, ett
stod som maste vara anpassat utifran forutsattningar

Kommuner och regioner har mottagit stod i olika former fran lansstyrelserna
och MFD. Stddet upplevs dverlag som bra, men samtidigt finns skillnader
mellan behoven av stdd och vilka former av stédinsatser som lampar sig bast
for sma, respektive storre kommuner. Det finns ett uttalat behov av framtida
stod, till exempel kunskaps-, metod- och processtod, fran lansstyrelserna och
MFD.

Skillnader i forutsattningar mellan mindre och stérre kommuner
Avslutningsvis kan vi konstatera att det finns skillnader i forutsattningar for
mindre och stérre kommuner att driva ett funktionshinderpolitiskt arbete.
Skillnaderna framkommer bade sett till nulage, framgangsfaktorer,
utmaningar och behov av stdd.

I mindre kommuner finns utmaningar kring sma resurser, avsaknad av
strateger/samordnare for funktionshinderfragor samt avsaknad av specifika
funktionshinderpolitiska styrdokument eller handlingsplaner. Dessa faktorer
innebar i sin tur svarigheter att driva ett strategiskt och dvergripande
funktionshinderpolitiskt arbete. For de sma kommunerna som saknar en
strateg- eller samordnartjanst kan det dessutom vara svart att ta emot stod
fran MFD eller lansstyrelsen.

For storre kommuner bestar utmaningarna generellt i att lyckas fa genomslag
for det funktionshinderpolitiska arbetet inom olika
forvaltningar/verksamheter. Det finns forvisso styrdokument och
handlingsplaner som ror det funktionshinderpolitiska arbetet i majoriteten av
de stérre kommunerna, men utmaningen bestar i att integrera
funktionshinderpolitiskt arbete i det forvaltningsdvergripande arbetet och i
olika verksamheter.

Reflektioner
Avslutningsvis vill vi dela med oss av vara reflektioner kring arbetet med
kartlaggningen.

Hur implementeras strategier och ambitioner i praktiken?

En reflektion ror hur strategier och ambitioner implementeras i praktiken. Vi
kunde till exempel konstatera att 65 procent av kommunerna och 82 procent
av regionerna har malsattningar i en strategi eller ett styrdokument som
anvands for att systematisera arbetet med funktionshinderfragor i
kommunen. Men det ar svart att dra nagra sakra slutsatser kring om och i sa
fall hur dessa omsitts i verksamheternas arbete, baserat pa underlaget.
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Det finns varierande grad av tydlighet och ansvarsutkréavande i de olika
dokumenten och skillnader avseende i vilken utstrackning de implementeras,
vilket kan leda till skillnader i utfall i praktiken. En specifik strategi eller
plan inom funktionshinderomradet behdver séledes inte nddvandigtvis bidra
till en forandring for malgrupperna.

En annan aspekt ar funktionshindersradens funktion och huruvida det i
praktiken finns mojlighet att paverka den lokala funktionshinderspolitiken. 1
princip samtliga kommuner och regioner uppger att de hamtar in kunskap
genom centralt samrad med funktionsrattsorganisationer. Daremot verkar
graden av involvering variera — i vissa fall ror det sig snarare om information
och kommunikation fran kommunen &n ett forum for dialog, dar
funktionsrattsorganisationerna faktiskt kan paverka.

Dessa tva aspekter exemplifierar att det i manga fall finns en problematisk
diskrepans mellan & ena sidan strategi och ambition, & andra sidan det
faktiska utfallet i praktiken.

Perspektivtrangsel eller perspektivgemenskap?

En intressant aspekt géller perspektivtrangsel kontra perspektivgemenskap.
Vi har kunnat konstatera att det verkar ske en utveckling mot att allt fler
integrerar fragan.

Vilket ar egentligen det bésta sattet att strukturera och driva arbetet pa? Ar
det att ha specifika handlingsplaner for det funktionshinderpolitiska arbetet
eller ar det battre att ha planer som inkluderar alla malgrupper ur ett socialt
hallbarhetsperspektiv? | flera rapporter framkommer att
funktionshinderarbetet far stérre genomslag nar det kopplas ihop med annat
arbete inom social hallbarhet som prioriteras i kommuner och regioner. For
de mindre kommunerna med mindre resurser beskrivs det dven vara
nédvandigt pa grund av mer begransade resurser.

Det finns oro kring att arbete som rér exempelvis jamstélldhet eller barnratt
prioriteras pa bekostnad av funktionsrattsfragorna. En annan risk som lyfts
med Overgripande strategier ar att de inte bryts ned eller tydliggor hur
perspektiven ska integreras pa verksamhetsniva. Har ser vi att det ar viktigt
att folja utvecklingen, fanga in for- och nackdelar och identifiera goda
exempel pa hur funktionsrétt integreras med andra rattighetsperspektiv.

Prioriterade stédbehov

| lansrapporterna har lansstyrelserna beskrivit vilka stédbehov kommunerna
och regionerna har. De stédbehov som vi ser att kommunerna och regionerna
ar i behov av framat, baserat pa de utmaningar och framgangsfaktorer som
beskrivits, ar:

e Stod kopplat till uppféljning och statistik — flera (framfor allt storre
kommuner) har planer och mal, men hur dessa ska féljas upp ar for
manga fortfarande utmanade. Darfor ser vi att ett eventuellt fortsatt
stod bor fokusera pa uppfoljning och indikatorer.

_ 37—



o Processtdd till kommuner hur de kan nyttja och samverka med
funktionsrattsraden, samt vad vinsterna kan bli — fortsétta arbeta
med erfarenhetsutbyten och spridning av goda exempel (beskrivs
vara vardefullt for flera kommuner).

e Utbildningsinsatser kring tvarsektoriellt arbete — och hur man kan
och bor arbeta med flera rattighetsperspektiv. Flera kommuner och
regioner upplever att det & utmanande att arbeta tvarsektoriellt och
forvaltningsovergripande. Darfor ser vi att framtida stodinsatser bor
adressera dessa fragor.

e Stod behover daven anpassas utifran mottagarkapacitet (se avsnitt
nedan).

e Ett antal arbetsomraden har framkommit som sérskilt utmanande (se
avsnitt om utmaningar), vilket vi ser kan vara teman pa utbildningar
framat: Digital tillganglighet (nya digitala hjalpmedel och
funktioner), utbildningar med fokus pa kunskap och samordning
kring personer med NPF- och andra “osynliga”
funktionsnedsattningar, till exempel psykisk ohélsa (ofta i
kombination med NPF) och utbildningar och stéd kopplade till
arbetsmarknad.

Skillnad i mottagarkapacitet och behov av stdd i kommunerna
Kartlaggningen visar pa att det finns skillnader mellan kommuners
forutsattningar att genomfora arbetet med funktionshinderpolitiken. Stora
och sma kommuner har stora skillnader i forutsattningar. Skillnaderna bestar
aven i vilken typ av stod fran lansstyrelserna och MFD som kommunerna
har beh6vt, men aven vilken formaga man har att ta till sig stodet.

For de sma kommunerna som saknar en strateg- eller samordnartjéanst kan
det vara svart att 6verhuvudtaget ta emot stod, till exempel delta pa olika
insatser som lansstyrelserna anordnat. Da kan det vara utmanande att na
resultat. | dessa kommuner skulle stddet troligtvis ha begrénsad effekt
(oavsett vilket stdd som erbjuds), eftersom det finns begransad
mottagarkapacitet.

I medelstora och stora kommuner verkar mottagarkapacitet generellt finnas
men behovet av stod kan skilja sig at. Stora kommuner som har kommit
langt i arbetet verkar foredra stod kring erfarenhetsutbyte med liknande
kommuner. Medelstora kommunerna som har mottagarkapacitet kan bade ta
emot stéd och verkar ha ett storre behov av stod jamfort med storre
kommuner, exempelvis kring utbildning, stod i strategier med mera.

Sammanfattningsvis ser vi att det ar viktigt att ha med sig dessa aspekter
framgent. Nar stodinsatser planeras ar det vardefullt att reflektera bade kring
forutsattningar, som till exempel mottagarkapacitet och kommunernas olika
behov.
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Bilaga 1 — Jamforelse av MFD:s

enkat

Utveckling av arbetet sedan 2017
Eftersom fragorna i MFD:s enkat ar formulerade olika gar det inte helt att

beddma utvecklingen av arbetet sedan 2017. Lansstyrelserna har uppmanats
att jamfora fragorna mellan aren. Svaren fran enkéten presenteras i tabellen

nedan.

Tabell 1. Jamforelse mellan svar frén enkéten 2017 och 2022. Antal svar pa fraga anges

inom parentes.

Tema 2017 2022
Styrande | 94 procent av de svarande 66 procent av de svarande kommunerna och
dokument | kommunerna och landstingen har  regionerna har malséttningar i en strategi eller
i ngot av sina styrdokument styrdokument som de anvander for att
skrivningar som anger att det ska ~ systematisera arbetet med
finnas ett funktionshinderfragor i kommunen (201).
funktionshindersperspektiv i
kommunens verksamhet (201).
Mdtbara | 41 procent av kommunerna och 83 procent av de kommunerna och regionerna
mdl/ | landstingen har som angett att de har malsattningar anger att de
indikatorer/ | matbara mal for att 6ka foljer upp sina
uppfoljning tillgangligheten for personer med  malséttningar (131).
funktionsnedsattning (200).
25 procent anger att de har indikatorer for hur
kommunens olika verksamhetsomraden bidrar
till méluppfyllelse till det
funktionshinderpolitiska malet (196).
Samrdd | Alla svarande kommuner utom en 87 procent av de svarande kommunerna och

och alla svarande landsting anger
att de samrader med
funktionshindersrorelsens
organisationer i arbetet med att
forbattra

tillgangligheten i kommunens
verksamhet (201).

regionerna anger att dialog och inhdmtning av
kunskap fran personer med
funktionsnedsattning sker genom ett centralt
samrad med funktionshindersorganisationer. 50
procent anger att det sker genom I6pande
kontakter med enskilda. 49 procent anger att
det sker via verksamhetsnara samrad, 44
procent anger att det sker via riktade dialoger
och fokusgrupper och 39 procent anger
enkat/intervjuundersokningar (202, valda
alternativ: 570).

Eftersom fragorna i enkaten ar formulerade pa olika vis gar det inte att
beddma huruvida det &r fler kommuner respektive regioner som har
strategier/planer for sitt arbete inom funktionshinderspolitiken 2022
jamfort med 2017 genom att jamfora enkatsvaren. | enkéten 2017 stélldes
fragan om det finns skrivningar i 6vergripande styrdokument som anger att
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det ska finnas ett funktionshindersperspektiv i verksamheten. | 2022 ars
enkat ar fragan stalld annorlunda, om kommunen har malséttningar i strategi
eller styrdokument som anvénds for att systematisera arbetet med
funktionshinderfragor. Skrivningar och perspektiv har alltsa skiftat mot
malsattningar och anvandning for systematiskt arbete. Jamfors dessa fragor
ser det ut som att farre har funktionshindersperspektiv/fragor i sina styrande
dokument (fran 94 procent till 66 procent).

Huruvida det ar fler kommuner och regioner som foljer upp sina strategier
och planer 2022 jamfort med 2017 ar dven svart att bedoma fran enkéatsvaren
eftersom fragorna ar formulerade pa olika vis. 2017 uppgav 41 procent av
kommunerna och regionerna att de har matbara mal for att 6ka
tillgangligheten for personer med funktionsnedsattning. Fragan handlar alltsa
om man har matbara mal snarare an om man féljer upp dem.

Ar 2022 fokuserar fragorna mer pa om det sker uppfoljning av de
malsattningarna man har eller om det finns indikatorer for hur kommunens
olika verksamhetsomraden bidrar till maluppfyllelse till det
funktionshinderpolitiska malet. 83 procent av de kommunerna och
regionerna som angav att de har malsattningar anger att de foljer upp sina
malsattningar.

Det ar aven svart att bedéma om det finns en 6kad involvering av
funktionsrattsrorelsen genom samrad ar 2022 jamfort med 2017 baserat pa
enkatsvaren, eftersom fragorna och svarsalternativen &r olika formulerade.
2017 uppgav samtliga svarande regioner och alla kommuner utom en att de
samrader med funktionshindersrérelsens organisationer i arbetet med att
forbattra tillgangligheten i regionens/kommunens verksamhet. Fragan i
enkaten 2022 stélldes inte pa samma satt, det vill ssga om kommunerna och
regionerna samrader med funktionshindersrérelsen, utan hur kunskap
inhamtas fran personer med funktionsnedsattning. | hogst utstrackning
(uppgavs av 87 procent) sker inhamtning av kunskap fran personer med
funktionsnedsattning genom centralt samrad med
funktionsrattsorganisationer. Pa sa vis ar det svart att genom enkaten bedoma
en utveckling gallande anvandande av samrad.
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Bilaga 2 — Metod for
lansrapporterna

Samtliga l&n har anvant MFDs enkat for uppfoljning av kommuner och
regioner. Ar 2017 svarade 182 av 290 kommuner och 19 av 21 landsting pa
enkaten. Ar 2022 svarade 191 av 290 kommuner och 17 av 21 regioner pa
enkaten. Det ar saledes fler kommuner men farre regioner som svarat 2022
an 2017. Antal svarande per kommun eller region skiljer sig mellan fragorna
med hansyn till internt bortfall per fraga och om fragan ar villkorad.

Lansstyrelserna har i nasta steg genomfort intervjuer med kommuner och
regioner. Urvalet av kommuner for intervjuer skulle ske utefter foljande
metod:

Alternativ A: Gor intervjuer med samma kommuner som deltog i 2018 ars
kartlaggning for att kunna jamfora vad som har hant de senaste aren.
Alternativ B: Om alternativ A inte ar mojligt, gor ett urval av kommuner
utifran MFDs enkat med representation fran respektive grupp:
o Grupp 1: Kommuner/region som svarat och bekraftat att nagon form
av strategiskt arbete finns.
o Grupp 2: Kommuner/region som svarat men inte har nagot
strategiskt eller identifierat arbetsomrade.
o Grupp 3: Ej svarat pa enkaten och vi vet darmed inget om
kommunens/regionens arbete.

Nio l&nsstyrelser har genomfort intervjuerna utefter alternativ A. Fem
lansstyrelser har genomfort intervjuerna utefter alternativ B. Resterande sju
lansstyrelser har antingen kombinerat alternativ A och B eller inte preciserat
deras urval av intervjuobjekt.
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