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Förord 

Regeringen gav 190 statliga myndigheter i uppdrag att under åren 2016 - 
2018 ta emot sammanlagt 2000 praktikanter. Hälften skulle vara personer 
med funktionsvariation hälften nyanlända.  

Parallellt med dessa två regeringsuppdrag fick myndigheterna ytterligare ett 
uppdrag att genomföra. Detta är Moderna beredskapsjobb i staten (MBIS) 
som innebär en anställning under max 2 år för en målgrupp som står långt 
ifrån arbetsmarknaden. Länsstyrelsen i Dalarnas län startade projektet ”Fler 
nyanlända och personer med funktionsnedsättning i staten”.  

Det har varit två nyttiga och givande år. Men framförallt två år som gett vår 
myndighet och våra medarbetare nya insikter och mycket positiv energi. För 
många av våra praktikanter innebar arbetet på Länsstyrelsen i Dalarnas län 
en första referens i Sverige. För andra innebar det en nystart och 
arbetslivserfarenhet att ta med sig framåt. 

Projektet har gett en korsbefruktning av en mängd kompetenser, 
erfarenheter och kulturella utbyten i vår verksamhet som vi har och kommer 
att ha stor nytta och glädje av framåt. 

Projektledaren 

Inom regeringsuppdragen ”Praktik i staten” och ”Moderna beredskapsjobb i 
staten” har Länsstyrelsen i Dalarnas län med detta projekt strävat efter att 
erbjuda ett stort antal praktik- och beredskapsjobbsplatser. Projektet har 
varit ett betydelsefullt steg på vägen mot regeringens mål. 

När projektet beslutades benämndes den ena målgruppen personer med 
funktionsnedsättning, därav namnet på projektet. Från år 2017 namnges den 
målgruppen personer med funktionsvariation. 

Jag vill passa på att tacka alla som har arbetat med projektet och som har 
bidragit med sin kunskap och sitt engagemang. 

Projektledare Valentina Söderberg Falun den 31 januari 2019 

Landshövding Ylva Thörn Falun den 31 januari 2019 
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Sammanfattning 

Projektet ”Fler nyanlända och personer med funktionsnedsättning i staten” 
avslutades den 31 december med ett mycket lyckat resultat. Det två-åriga 
projektet har i första hand gått ut på att erbjuda praktikplatser för de 
målgrupper som står långt ifrån arbetsmarknaden. Praktikplatserna kunde 
kombineras med tidsbegränsade anställningar, så kallade Moderna 
beredskapsjobb i staten (MBIS), som innebar anställning under max två år 
för en målgrupp som står långt ifrån arbetsmarknaden. 

Genom insatsen har 53 deltagare fått möjlighet att närma sig arbetslivet. Av 
dem har 12 deltagare erbjudits någon form av anställning hos oss. Totalt har 
drygt 60 procent av våra praktikanter fått någon form av anställning efter 
projektets slut. 

Vi har strävat efter att hålla hög kvalité på våra praktikplatser och att 
anpassa varje plats efter individens behov och kvalifikationer. Detta har 
spelat en viktig och i många fall avgörande roll för våra praktikanter.  

Det huvudsakliga syftet med praktiken har varit att ge deltagarna nya 
kunskaper och insikter som kan läggas till befintliga meriter och 
kompetenser.  

Genom praktiken kunde de män och kvinnor som deltog få inblick i offentlig 
verksamhet, knyta nya kontakter och därmed skapa en snabbare väg ut i 
arbetslivet.  

Våra deltagare var så nöjda med praktiken att många av dem önskade få en 
förlängd praktik med ytterligare period eller utöka sin praktiknärvaro, vilket 
även beviljades. 

Genom projektet har Länsstyrelsen i Dalarnas län bidragit till 
samhällsutvecklingen genom att erbjuda fler personer en möjlighet att 
etablera sig på arbetsmarknaden. 
Vi är mycket nöjda med vårt resultat så långt, men ändå inte klara med våra 
insatser. Regeringen har beslutat att förlänga detta uppdrag med ytterligare 
två år. Vi kommer därför att fortsatta med våra betydelsefulla insatser 
praktikanter även under 2019 – 2020. 
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Bakgrund och förutsättningar 

Under hösten 2016 fick samtliga statliga myndigheter i uppdrag av 
Regeringen att tillhandahålla: 

• Praktikplatser för nyanlända.

• Praktikplatser för personer med funktionsvariation.
• MBIS-anställningar för personer som av olika anledningar stod långt

ifrån arbetsmarknaden.

Varje målgrupp motsvarade ett uppdrag. Länsstyrelsen i Dalarnas län beslöt 
att slå ihop de tre uppdragen i ett och samma projekt. 
Praktiken kunde kombineras med MBIS-anställningar. 

Regeringens syfte med uppdragen var i första hand att underlätta för dessa 
målgrupper att etablera sig på arbetsmarknaden, men även att integrera 
nyanlända i det svenska samhället.  

Regeringens målsättning var att 2000 personer inom målgrupperna skulle 
komma in på arbetsmarknaden under två-årsperioden 2016–2018 via sina 
praktik- och beredskapsarbetsplatser.  

Statsförvaltningen spelar en viktig roll som offentlig myndighet och kan vara 
med och ge personerna inom dessa målgrupper en möjlighet att få insyn och 
förståelse för myndigheters verksamhet, arbetsmarknaden i stort, offentliga 
system, demokrati och likabehandlingsprincipen. Länsstyrelsens verksamhet 
spänner över många samhällssektorer och kan därigenom erbjuda deltagarna 
en unik bredd när det gäller insyn i både arbetsmarknaden och samhället i 
stort. 
Länsstyrelsen i Dalarnas län beslöt sig för att erbjuda 64 praktikperioder. En 
praktikperiod motsvarar tre månader. Praktikperioden kunde förlängas med 
ytterligare tre månader för varje deltagare, sammanlagt två perioder.  

Moderna beredskapsjobb under ett år innefattade fyra praktikperioder. 
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Syfte 
Länsstyrelsens arbete med praktikantprojekt har haft flera grundläggande 
syften enligt nedan.  

Syfte med projektet 
Huvudsyftet var att ge deltagarna ett socialt sammanhang på en arbetsplats. 
Deltagarna ges möjligheten att träna det svenska språket, att öva på 
arbetsuppgifter och att få referenser till framtida jobb. Projektet bidrar 
härigenom till integration på arbetsmarknaden. 

Syfte med praktik och MBIS-anställningar 
Syftet med praktiken har varierat något beroende på målgrupp och den 
enskilde individen. Praktiken har därför anpassats för målgrupperna. I 
synnerhet gäller detta personer med funktionsvariation som har behov av 
lämpliga arbetsuppgifter inom relevant arbetsområde som är anpassade efter 
individens kunskaper, kompetenser och intresse. 

För de nyanlända deltagarna var det väsentligt att få träna på det svenska 
språket och utöka både det sociala och det arbetsmässiga nätverket. Genom 
att integrera praktikanterna på en större arbetsplats som länsstyrelsen, 
minskas risken för segregering. 

För de MBIS-anställda var det viktigt att anpassa arbetsuppgifterna efter 
personens sociala kompetens, kunskap och intresse.  

Syfte på sikt  
Praktikens långsiktiga syfte var att den ska leda till förbättrad ekonomi och 
ökad tillväxt i Dalarna genom att så många av deltagarna som möjligt går 
från bidragstagare till skattebetalare.
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Mål 

Länsstyrelsens arbete med praktikantprojekt har haft fyra olika mål enligt 
nedan. 

Mål med projektet 
För de nyanlända deltagarna var målet att de skulle få bättre kunskap om 
demokrati och politisk styrda organisationer. Praktiken gav praktisk träning 
i det svenska språket och det gav även kunskap om den svenska 
arbetsmarknaden med kollektivavtal och lagar. 

För personer inom målgruppen med funktionsvariation var målet att de 
skulle få praktik inom relevanta arbetsområden och därigenom kunna få 
insikt om eventuell vidareutbildning och även få värdefull erfarenhet inför 
framtida jobbsanökningar.  

För målgruppen som står långt ifrån arbetsmarknaden var målet att ge dessa 
individer en möjlighet till MBIS-anställning som i vissa fall kombinerades 
med inledande praktik. På så sätt erhölls en inblick i verksamheten, 
arbetslivserfarenhet och därigenom ökas deras anställbarhet på 
arbetsmarknaden. 

Länsstyrelsen i Dalarnas län hade som mål att erbjuda praktik för 8–16 
kvinnor och 8–16 män under år 2017 och motsvarande antal under år 2018. 

Vi har haft som målsättning i projektet att ge nyanlända kvinnor samma 
möjligheter som nyanlända män. Detsamma gäller målgruppen med 
funktionsvariation och övriga individer som står långt från 
arbetsmarknaden.  
Praktiken på Länsstyrelsen i Dalarna ska motivera deltagarna till vidare 
studier för att möjliggöra framtida anställning inom den offentliga sektorn. 

Mål med praktiken  
Genom praktik och inblick i verksamheten på en statlig arbetsplats 
integreras individen på ett naturligt sätt genom kontakten med medarbetare 
och en samhörighet i att arbeta tillsammans med andra mot samma mål. 

För de nyanlända deltagarna var målen att: 
• Via introduktionsutbildning vid varje omgång få information

om demokrati och svenskt statsskick.
• Få kunskap om byråkratins grunder, tjänstemansrollen,

offentlighet och sekretess samt om de mänskliga rättigheterna.
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• Få information och kunskap om den svenska arbetsmarknaden
med kollektivavtal och lagar. De ska känna till LAS (lagen om
anställningsskydd) och ha kunskap om fackförbund och de
kollektivavtal som styr våra arbetsvillkor.

• Få praktisk träning i det svenska språket. De ska ha förbättrat sin
svenska och våga kommunicera på en grundläggande nivå. Detta ska
ske bland annat i kombination med olika aktiviteter i projektet, där
våra deltagare kan utvidga sina språkkunskaper samt berikas med
nya ord och termer från historia, kultur, natur med mera.

• Få erfarenhet för framtida jobbansökningar genom nätverk och
kontakter på arbetsmarknaden.

För målgrupperna med funktionsvariationer och MBIS var målen att: 

• Få praktik inom relevant arbetsområde. Med relevant menas
arbetsområden som i möjligaste mån anpassats för individens
kompetens och önskemål.

• Därigenom motiverats till eventuell vidareutbildning.
• Få erfarenhet för framtida jobbansökningar genom nätverk och

kontakter på arbetsmarknaden.

Mål på sikt 
Det långsiktiga målet är att fler nyanlända, personer med funktionsvariation 
och andra personer som idag står långt ifrån arbetsmarknaden ska bli 
intresserade av att arbeta i offentlig sektor. Härigenom bidras till ökad 
mångfald på länsstyrelsen och på övriga myndigheter. 

Effektmål 
Projektet ska bidra till ökad tillväxt i Dalarna genom eventuella 
anställningar efter avslutad praktik. På så sätt uppnår vi ett av regeringens 
mål, att få personer som står långt ifrån arbetsmarknaden att gå från 
bidragstagare till skattebetalare.  
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Verksamhetsbeskrivning och arbetssätt 
Länsstyrelsen i Dalarnas län har ca 275 anställda. Länsstyrelsens 
verksamhet spänner över de flesta samhällssektorer, vilket ger en ökad 
möjlighet att anpassa praktiken efter individen. Länsstyrelsen arbetar för att 
erbjuda en attraktiv, jämställd arbetsplats som är fri från diskriminering och 
där alla har samma möjligheter att arbeta på lika villkor.  
I samråd med länsstyrelsens enhetschefer gjordes löpande en inventering av 
möjliga praktikplatser utifrån verksamhetens inriktning. Den inventeringen 
lämnades till Arbetsförmedlingen som matchade den mot personer som var i 
behov av att komma ut på arbetsmarknaden.  
Länsstyrelsens projektledare samordnade och tog hand om de praktikanter 
som matchades, såväl som de handledare som involverades.  
Projektledaren har ansvarat för deltagarna och deras välbefinnande, samt 
kontakten med andra samverkande statliga myndigheter. 

Länsstyrelsen ansvarade för att utbilda samtliga handledare inför 
projektstart, samt att organisera styrgruppen och arbetsgruppen internt. På 
enheterna fanns utsedda handledare till varje praktikant. 

Grundpelare i projektet har varit integration, jämställdhet, mänskliga 
rättigheter och att alla har rätt till samma förutsättningar.  
Vid varje praktikperiod om tre månader, genomfördes en rad aktiviteter i 
syfte att på olika plan utveckla deltagarna språkligt och socialt. Dessa 
aktiviteter beskrivs mer ingående under rubriken ”Genomförda aktiviteter”. 
Aktiviteterna har varit en viktig del av projektet och ett betydande 
komplement till ordinarie arbetsuppgifter. 
En annan aspekt var att vi inte kunde räkna med att alla kommer med 
samma förutsättningar. Därför anpassades praktikens längd efter varje 
enskild deltagare. Detta arrangerades efter samråd och i samarbete med 
Arbetsförmedlingen. Kvalitet har varit är viktigare än kvantitet och behovet 
har fått styra längden på praktikperioderna. Praktikplatsen har därför varit 
utformad så att den gett flexibilitet i omfattning och praktiklängd. 
Länsstyrelsen i Dalarnas län beslöt sig för att erbjuda 64 praktikperioder. En 
praktikperiod motsvarade tre månader. Praktikperioden kunde förlängas 
ytterligare tre månader d.v.s. två perioder. Moderna beredskapsjobb under 
ett år innefattade fyra praktikperioder.  

Avgränsningar 
Projektet har dels vänt sig till nyanlända personer som har beviljats 
uppehållstillstånd, skrivits in i en kommun i Dalarna och deltar i SFI 
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(svenska för invandrare) och dels till personer med funktionsvariation samt 
individer som står långt ifrån arbetsmarknaden.  

Roller i projektet 
Projektledare 
Valentina Söderberg har under hela projekttiden haft rollen som 
projektledare och har haft ansvar för projektets genomförande enligt 
regeringens direktiv och projektplan.  
Styrgrupp 
Projektets styrgrupp bestod av chefer från samtliga enheter och fackliga 
representanter. Styrgruppens huvudsakliga uppgift var att se till att det gavs 
förutsättningar för att projektet skulle uppnå sina mål, samt effektivisera 
projektets genomförande.  
Arbetsgrupp 
Styrgruppen utsåg en arbetsgrupp som under projektets gång har varit 
behjälpliga på olika sätt. Arbetsgruppen bestod av funktionssamordnare från 
samtliga enheter och frivilliga medarbetare på Länsstyrelsen i Dalarnas län. 
Arbetsgruppens huvudsakliga uppgift var att ansvara för att lämna 
synpunkter på det material som ingick i projektarbetet samt samla in 
information och underlag till praktikplatser. Deltagarna i arbetsgruppen, har 
genom sina kunskaper och erfarenheter bidragit till att aktiviteterna i 
projektet kunde genomföras och att projektmålen slutligen uppnåtts. 
Handledare 
Tillsammans med styr- och arbetsgrupp utsågs handledare. Handledaren har 
verkat som kontaktperson för praktikanten vid den angivna praktikplatsen. 



12 • Länsstyrelsen Dalarna 2019 • Slutrapport av projektet ”Fler nyanlända och personer med funktionsnedsättning i staten” 

Tidsplan och genomförande 

Projektet bestod av åtta arbetspaket (AP) där de första tre är uppstart och 
planering. Arbetspaket fyra till sju är mottagande av deltagare. 
Arbetspaket åtta är utvärdering och avslutning. Projektet pågick från 
20170101 till 20181231. 

Projektflöde 

Vid projektstart (AP 1,2 och 3) genomförde projektledaren en kortare 
utbildning för samtliga utsedda handledare med hjälp av den 
handledarutbildning som Arbetsgivarverket har tillgängligt på sin hemsida. 
Praktiksatsningen inleddes med en introduktionsutbildning för samtliga 
målgrupper (AP 4,5,6 och 7). Syftet med denna introduktionsutbildning var 
att ge praktikanterna kunskap om vårt statsskick och hur den statliga 
verksamheten styrs genom demokrati och politik.  

Denna introduktionsutbildning efterföljdes sedan av praktik ute i 
verksamheten. Praktiken anpassades i största möjliga mån efter varje 
individs bakgrund, kompetens och intresse.  

AP 1,2,3
20170101 - 20170228
Uppstart/Planering

AP 4,5,6,7 
20170301-20181031

Mottagande av 
deltagare

AP 8
20181101-20181231
Utvärdering/avslut
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Projektrutiner och metoder 

Alla praktikanter har fått teoripass om demokrati och politisk styrning av 
statens verksamhet, den statliga värdegrunden och vad som gäller för en 
statstjänsteman. 

Nyanlända 
För att ge nyanlända en ingång på arbetsmarknaden krävs först och främst 
en utveckling av individens språkkunskap i svenska språket för att 
underlätta kommunikationen med medarbetare och andra kontakter i 
arbetet. Därför har fokus legat på just språkträning.  
Under projektets gång har praktikanterna roterat mellan olika avdelningar 
på enheterna. På så sätt har språkträningen varierats och effektiviserats.  
Personer med funktionsvariation 
För personer med funktionsvariation kan det av många anledningar vara 
svårt att ta sig in på arbetsmarknaden. Genom att ge varje deltagare en 
möjlighet att utvecklas och integreras i arbetslivet har de getts möjlighet till 
en bättre självkänsla och mod att söka arbete. 

MBIS 
Några av deltagarna fick MBIS direkt utan förberedande praktik. För andra 
föregicks MBIS av en eller två förberedande praktikperioder på tre månader. 
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Genomförande omgång 1, sammanfattning av 
första halvåret i projektet 

Vi har haft totalt åtta arbetspaket i projektet. Under första halvåret 
genomförde vi arbetspaket 1,2,3 och 4. 
 
Arbetspaket  
I projektets uppstart under AP 1, 2 och 3 (20170101–20170228) bildades 
projektets styr- och arbetsgrupp. I detta skede togs projekts-, tids-, aktivitets- 
och kommunikationsplan fram. Vi tog även fram en introduktionsutbildning 
för praktikanterna, gjorde riskanalyser och en handlingsplan för denna.  

Tillträdes- och IT-användningsrutiner för praktikanter har tagits fram. 
Projektet presenterades för sökande på Arbetsförmedlingen och medarbetare 
på länsstyrelsen. All information publicerades på länsstyrelsens intranät.  

Under AP 4 (20170301–20170630) tog vi emot de 16 första deltagarna inom 
samtliga målgrupper som kom från Falun, Borlänge och Rättvik. Vi erbjöd 
även fyra personer en första MBIS-anställning på länsstyrelsen. 

Av de nyanlända praktikanterna hade samtliga akademisk utbildning, bland 
annat inom agronomi, biologi, ekonomi, HR och juridik. Praktikanterna fick i 
möjligaste mån kompetensrelaterade arbetsuppgifter och inblick i offentlig 
verksamhet. Kunskaperna hos deltagarna varierade. Utifrån detta var deras 
befogenheter också varierade. De som hade datorvana och kunde utföra 
enklare arbetsuppgifter fick göra det. Övriga deltagare fick fokusera på 
språkträning, följa med handledarna på interna och externa möten samt 
konferenser samt ut i fält.  

Praktikanter med någon form av funktionsvariation hade kompetenser inom 
administration, kommunikation och journalistik. Samtliga fick relaterade 
arbetsuppgifter som var anpassade efter individernas kapacitet och 
arbetsförmåga. En av deltagare hade låg utbildningsnivå. Trots detta kunde 
vi hitta lämpliga arbetsuppgifter inom kontorsservice.  

Våra första MBIS-anställda fick arbeta med administration, handläggning 
inom olika arbetsområden samt vaktmästeri. 

 

Detta har vi gjort  
Under varje praktikperiod fick praktikanterna information om länsstyrelsens 
verksamhet samt vilka regler och rutiner som ska följas på länsstyrelsen. 
Samtliga praktikanter fick genomgå en introduktionsutbildning om 
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byråkratins grunder, statsskick, tjänstemannens roller, offentlighet och 
sekretess, mänskliga rättigheter m.m.   
Genom praktikplatserna fick praktikanterna som är nyanlända möjlighet att 
träna på det svenska språket och möjlighet att följa med på olika interna och 
externa möten samt delta i olika seminarier och konferenser. På så sätt fick 
praktikanterna träffa många olika aktörer och kunde på så sätt utöka sitt 
nätverk.  
Praktikanterna i målgruppen med funktionsvariation fick möjligheten att 
prova på relevanta arbetsuppgifter, anpassade efter deras förmåga och 
intresse.  
Utöver detta anordnades språkcafé vid tre tillfällen under perioden mars till 
maj 2017, där praktikanterna fick möjlighet att bekanta sig med språket och 
träna på att prata med medarbetare från flera enheter. Praktikanterna bjöd 
då på fikabröd från sina hemländer, vilket var mycket uppskattat av alla. 
Som en del i både språk- och social träning anordnade vi ett knytkalas på 
länsstyrelsens innergård där både praktikanter och länsstyrelsens personal 
tog med sig och bjöd på en mångkulturell lunch.  
Praktikanterna gjorde studiebesök på residenset, länsstyrelsens arkiv samt 
gjorde en utflykt till Källslätten som är en gammal bergsmansgård i Falun.  
Det gav dem möjligheten att utvidga sina kunskaper om historia, kultur och 
natur. Utöver dessa aktiviteter fick samtliga praktikanter även information 
om energi och bredband, projekt som drivs av länsstyrelsen.  

 

Utmaningar och lärdomar av omgång 1 
Under denna omgång lärde sig praktikanter och medarbetare mycket av 
varandra. Praktikanterna utökade sina språkkunskaper, sociala 
kompetenser och fick arbetsträning. Vi hittade även rutiner för att hantera 
många praktikanter samtidigt. 
Under varje omgång fick deltagarna ge feedback på det som hade varit bra 
och vad som kunde förbättras. Det som kunde förbättras tog vi med oss och 
försökte åtgärda till nästa praktikomgång.  

Efter den första omgången framkom att informationen till praktikanterna 
behövde förtydligas gällande bland annat inpasseringsregler. Orsaken till 
detta har med länsstyrelsens säkerhetssystem att göra och inte med 
tillförlitlighet gentemot enskilda individer.  

Ytterligare en förbättringsåtgärd som länsstyrelsen vidtog var att ge 
språkpraktikanterna mer givande arbetsuppgifter än att enbart utveckla 
språket. Detta förbättrades i möjligaste mån genom att, språkpraktikanterna 
till omgång 2 fick enklare administrativa uppgifter att genomföra under 
handledning.  
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Vidare var en förbättringsåtgärd att deltagarna skulle få en fast handledare i 
stället för fler handledare vid roterande schema. Denna åtgärd infördes till 
den andra omgången. Vi strävade efter att i möjligaste mån erbjuda fasta 
handledare. 

Från en av våra deltagare framkom att länsstyrelsen kunde förbättra 
tillgängligheten för målgruppen med funktionsvariation med begränsad 
hörselförmåga. Inför den andra omgången har länsstyrelsen i möjligaste mån 
försökt förbättra detta genom att exempelvis hålla gemensamma 
informationsmöten till lokaler med bättre hörselanpassning. 

Genom utvärderingar som praktikanterna gjorde med sina handledare 
framkom att de flesta var nöjda med sin praktik. Dock framkom det att det 
fortfarande fanns utmaningar för länsstyrelsen. Vi tog lärdom av deltagarnas 
synpunkter och såg över möjligheterna till förbättring till nästa omgång. 
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Omgång 2, sammanfattning av andra halvåret i 
projektet 

Omgång 2 innefattar arbetspaket 5 (20170701–20171231). Under perioden 
arbetade projektledaren med att lyfta fram projektet, bland annat genom att 
presentera uppdraget och dess genomförande inför hela länsstyrelsen 
personal. Utöver detta lyftes även samarbetet med övriga parter, som Falu 
kommun och AIK (Arbetsmarknads-, integrationskompetensförvaltningen) 
fram.  

Under hösten 2017 intervjuades projektledaren tillsammans med 
praktikanter för tidningen Vårt Falun. Artikeln ”Falun tänker bli bäst på 
jobbmatchning”, publicerades i Nr.3 – 2017,1 på sidorna 6–8.  

Information om projektet spreds ytterligare genom ett pressmeddelande från 
länsstyrelsen.2  I samband med detta uppmärksammades projektets insatser 
även av lokal radio P4 Dalarna.3  

Under andra omgången, AP 5 hade vi totalt 19 praktikanter, varav sex 
önskade förlängningar med ytterligare tre månader och beviljades detta. Vi 
hade även sju MBIS-anställda. 
Av de nyanlända praktikanterna hade samtliga akademisk utbildning, bland 
annat inom arkeologi, biologi, ekonomi och juridik. Praktikanterna fick i 
möjligaste mån kompetensrelaterade arbetsuppgifter och inblick i offentlig 
verksamhet. Kunskaperna hos deltagarna under denna omgången hade stor 
variation. Praktiken anpassades utifrån detta. Enklare arbetsuppgifter för 
praktikanter med datorvana erbjöds under handledning. Övriga deltagare 
fick fokusera på språkträning, följa med handledarna på interna och externa 
möten samt ut i fält.  

Praktikanter inom målgruppen med funktionsvariation hade kompetenser 
inom administration, ljud- och bildproduktion samt kommunikation. 
Samtliga fick relaterade arbetsuppgifter som i möjligaste mån var anpassade 
efter individernas kapacitet och arbetsförmåga.  

                                                

1 
https://www.falun.se/download/18.22ca863015eeedd812ff3391/1507902254464/V%C3
%A5rt%20Falun%20nummer%203%202017.pdf 
 
2 
http://www.mynewsdesk.com/se/lansstyrelsen_i_dalarnas_lan/pressreleases/laensstyr
elsen-vill-vara-ett-foeredoeme-i-laenets-integrationsarbete-2190270 
 
3 https://sverigesradio.se/sida/artikel.aspx?programid=161&artikel=6835819 
 



18 • Länsstyrelsen Dalarna 2019 • Slutrapport av projektet ”Fler nyanlända och personer med funktionsnedsättning i staten” 

MBIS-anställningar erbjöds inom administration, arkiv, kontorsservice, 
handläggning inom olika arbetsområden samt vaktmästeri. 

 
Detta har vi gjort 
Under varje praktikperiod fick praktikanterna information om länsstyrelsens 
verksamhet samt vilka regler och rutiner som ska följas på arbetsplatsen.  
Alla praktikanter fick genomgå en introduktionsutbildning om byråkratins 
grunder, statsskick, tjänstemannens roller, offentlighet och sekretess samt 
mänskliga rättigheter med mera.   
Genom praktikplatserna fick praktikanterna som är nyanlända möjligheten 
att träna på det svenska språket, följa med på både interna och externa 
möten samt delta i olika seminarier och konferenser. På så sätt fick 
praktikanterna träffa många olika personer och kunde utöka sina nätverk.  

Praktikanterna i målgruppen med funktionsvariation fick möjligheten att 
prova på relevanta arbetsuppgifter som var anpassade efter deras förmåga 
och intresse.  

Utöver detta anordnades språkcafé vid tre tillfällen under perioden 
september till november 2017, där praktikanterna fick möjlighet att bekanta 
sig med språket och träna på att prata med medarbetare från flera enheter. 
Praktikanterna bjöd på fikabröd från sina hemländer, vilket var mycket 
uppskattat av alla. 
Vi gjorde studiebesök på residenset, länsstyrelsens arkiv samt stadsvandring. 
Ett av syftena var att ge de nyanlända språkträning men även möjlighet att 
utvidga deltagarnas kunskaper i historia och kultur. Utöver dessa aktiviteter 
fick samtliga även information om bygglov av en arkitekt på länsstyrelsen. 

 

Utmaningar och lärdomar av omgång 2 
Projektets resultat under den andra omgången var mycket goda. 
Praktikanterna var nöjda med sin praktik. Praktiken löpte parallellt med 
SFI, svenska för invandrare för de nyanlända och tidsanpassades för 
målgruppen med funktionsvariation.  
Av de deltagare (sex personer) som stannade kvar till andra omgången kunde 
man tydligt se förbättringar i social kompetens och språkutveckling. 
Projektet hade blivit mer känt och växt och vi fick därigenom fler deltagare 
från kringliggande kommuner i Dalarna. 
Under varje omgång fick deltagarna ge feedback på det som hade varit bra 
och det som kunde förbättras. Det som kunde förbättras försökte vi åtgärda 
inför nästa praktikomgång.  
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Efter den andra omgången framkom att handledarna på länsstyrelsen inte 
fått tillräckliga kunskaper om vissa behov hos en person med 
funktionsvariation, vilket ledde till att samarbetet mellan handledare och 
praktikanten fungerade mindre bra.  

Länsstyrelsen tog som åtgärd kontakt med Arbetsförmedlingen för att ställa 
krav på att en arbetsterapeut kopplades in till nästa omgång för liknande 
fall. Vidare framkom att Länsstyrelsen kunde förbättra tillgången till datorer 
med inloggning till nätverket via WiFi.  

Vi tog till oss av deltagarnas synpunkter och såg över möjligheterna till 
förbättring till nästa omgång. 
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Omgång 3, sammanfattning av tredje halvåret 
i projektet 

Under AP 6 omgång 3 (20180101–20180630) uppmärksammades vårt projekt 
av civilminister Ardalan Shekarabi och arbetsmarknadsminister Ylva 
Johansson. Länsstyrelsen i Dalarnas län ligger enligt deras uttalande högst 
på listan över de myndigheter som skapat flest praktikplatser i landet. 
Informationen kring detta publicerades på länsstyrelsens intranät och 
externa hemsida. 
Under denna omgång hade vi 18 praktikanter varav 14 nya samt nio MBIS-
anställda. Ytterligare en deltagare fick visstidsanställning i fyra månader på 
Länsstyrelsen i Dalarnas län efter sin avslutade praktik.  

Även under denna omgång uppmärksammades projektets framsteg i media 
och lyfte fram en MBIS-anställd, som ett lysande exempel i Dalarnas 
Tidningar måndagen den 2 juli 2018.4  

Av de nyanlända praktikanterna hade samtliga akademisk utbildning, bland 
annat inom agronomi, arkeologi, ekonomi, journalistik, juridik, miljö och 
hälsa samt processindustri. Några deltagare hade låg eller ingen utbildning 
från sitt hemland. Dessa praktikanter fick fokusera på språkträning, samt 
följa med handledarna på interna och externa möten, konferenser och 
seminarier samt ut i fält. Övriga praktikanter fick i möjligaste mån 
anpassade arbetsuppgifter utifrån deras kunskaper och kompetenser. 

Praktikanter inom målgruppen med funktionsvariation hade kompetenser 
inom administration, informationsteknik och kommunikation. Samtliga fick 
relaterade arbetsuppgifter som var anpassade efter individernas kapacitet 
och arbetsförmåga.  

MBIS-anställningar erbjöds inom administration, arkiv, kontorsservice och 
handläggning inom olika arbetsområden. 

 

 
Detta har vi gjort 
Så långt hade vi totalt 50 deltagare i projektet som motsvarade 76 avklarade 
praktikperioder. Detta innebär att vår målsättning överträffades med ca 20 
procent. Av dessa 50 deltagare fick 10 personer någon form av anställning på 
Länsstyrelsen i Dalarnas län.  

                                                

4 https://www.dt.se/logga-in/maria-har-lamnat-aren-som-arbetslos-nu-vaknar-jag-
klockan-sex-varje-dag-sa-fick-hon-hjalp 
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Under omgång tre anordnades språkcafé vid fem tillfällen under perioden 
januari – maj, där praktikanterna fick möjlighet att bekanta sig med språket 
och träna på att prata med medarbetare från flera enheter. Praktikanterna 
bjöd på fikabröd från sina länder vilket var mycket uppskattat av alla. 
Vi arrangerade ett till knytkalas på länsstyrelsens innergård, denna gång 
med mångkulturell grillning. 

Vi gjorde studiebesök på residenset, länsstyrelsens arkiv samt en utflykt till 
Kyrkbytjärn, ett Natura 2000 område med syfte att få språkträning men 
även möjlighet att utvidga deltagarnas kunskaper i historia och kultur. 
Utöver dessa aktiviteter fick samtliga deltagare även information om 
fackförbundens verksamhet och om fiskevård av länsstyrelsens medarbetare. 
 

Utmaningar och lärdomar av omgång 3 
Språkutvecklingen för deltagarna var mycket märkbar. Även denna omgång 
förbättrades praktikanternas möjligheter till en mer anpassad och trivsam 
praktik på länsstyrelsen.  
Målet med antal praktikantperioder var uppfyllt för projektet redan i omgång 
3 av 4. 
Liksom tidigare omgångar fick deltagarna ge feedback på det som hade varit 
bra och det som kunde förbättras.  

Efter omgång tre framkom att det behövdes ytterligare fler relevanta 
arbetsuppgifter för praktikanterna samt att problemen med tillgång till 
datorer med inloggning till nätverket via WiFi kvarstod. Länsstyrelsen 
arbetade med åtgärder kring fler relevanta arbetsuppgifter samt utökat antal 
datorer och tillgång till dessa.  

Vidare framkom det att nyanlända praktikanter saknade varma kläder för 
att på ett givande sätt kunna följa länsstyrelsens verksamhet i fält. 
Länsstyrelsen såg över möjligheten och beslutade att införskaffa varma 
utlåningskläder till dessa praktikanter 
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Omgång 4, sammanfattning av fjärde halvåret i 
projektet 

Under AP 7 omgång 4 (20180731–20181031) gick Länsstyrelsen i Dalarnas 
län in i en ny organisation och stod inför en stor ombyggnation av lokalerna 
under 2019. Detta påverkade kapaciteten att ta emot praktikanter till den 
sista omgången i projektet. 
Länsstyrelsen publicerade ett pressmeddelande där projektets resultat 
belystes måndagen den 19 november 2018.5  
Pressmeddelandet publicerades även i den lokala tidningen Dala-Demokraten 
den 21 november 2018. 

Pressmeddelandet väckte stort intresse hos lokala medier. Projektledaren, en 
deltagare som nyligen börjat sin praktik och en deltagare som gått vidare 
från praktik till tillsvidareanställning blev bjudna till radio P4 Dalarna för en 
intervju i direktsändning. 

Under denna omgång deltog sex praktikanter varav fyra nya samt sju MBIS-
anställda varav två fortsatte till nystartsjobbsanställning på Länsstyrelsen i 
Dalarnas län under perioden. 
Av de nyanlända praktikanterna fanns det bara en person med akademisk 
utbildning inom juridik. Den här praktikanten fick relaterade 
arbetsuppgifter inom rättsliga frågor. Övriga deltagare saknade utbildning 
från sitt hemland och fick enklare arbetsuppgifter i kök och arkiv. Samtliga 
praktikanter fick inblick i offentlig verksamhet genom 
introduktionsutbildning. 

Praktikanter med någon form av funktionsvariation hade kompetenser inom 
administration och ingenjörsvetenskap, marknadsföring, företagsledning och 
produktionsledning. Arbetsuppgifterna var anpassade efter individernas 
kapacitet och arbetsförmåga.  

MBIS-anställda fick arbeta med administration, arkiv, kontorsservice samt 
handläggning inom olika arbetsområden.  

 
  

                                                

5 
http://www.mynewsdesk.com/se/lansstyrelsen_i_dalarnas_lan/pressreleases/laensstyr
elsens-satsning-gav-resultat-30-av-50-deltagare-har-gaatt-vidare-till-anstaellning-
2799409 
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Detta har vi gjort 
Under den sista omgången anordnades språkcafé vid tre tillfällen under 
perioden september till november där praktikanterna fick möjlighet att 
bekanta sig med språket och träna på att prata med medarbetare från flera 
enheter. Praktikanterna bjöd på fikabröd från sina länder vilket var mycket 
uppskattat av alla. 
Vi gjorde studiebesök på residenset, guidade turer i samband med 
rösträkning av valsedlar på länsstyrelsen och en stadsvandring. Dessa 
aktiviteter erbjöds till alla deltagare i syfte att språkträna, utvidga deras 
kunskaper i historia samt ge dem inblick i den demokratiska processen. 

Avslutningsvis anordnade vi en gemensam matlagning med alla deltagare i 
projektet. Där lagade representanter från elva olika länder en mångkulturell 
middag tillsammans med länsstyrelsens medarbetare. Även lokala media var 
inbjuden till denna aktivitet.  

Information om kvällens aktivitet publicerades på länsstyrelsen intranät.  
 

Utmaningar och lärdomar av omgång 4 
Genom utvärderingar som praktikanterna gjorde tillsammans med sina 
handledare framkom bland annat att deltagarna var mycket nöjda och att 
deras behov av extra anpassningar hade blivit tillgodosedda.  
Även under den sista omgången fick deltagarna ge feedback på det som hade 
varit bra och det som kunde förbättras.  

Efter omgång 4 framkom att kommunikation mellan inblandade parter inte 
alltid hade varit tydlig nog.  Vidare framkom att länsstyrelsen fortfarande 
behöver förbättra arbetet med att hitta relevanta arbetsuppgifter och se över 
tillgången av datorer. Även i omgång 4 uttrycktes visst missnöje med 
inpasseringsregler. Som åtgärd till missnöjet gällande inpassering kommer vi 
att lyfta säkerhetsfrågorna ännu tydligare under introduktions-
utbildningarna i det nya projektet. 

Under denna omgång arbetade länsstyrelsen fram en plan för att hitta fler 
relevanta arbetsuppgifter till nästa projekt. Vi hittade även en lösning 
gällande åtkomst till datorer och gästnätverk för praktikanter. Utöver detta 
införskaffats varma kläder för utlåning till de praktikanter som kommer att 
följa med ut i fält. Utlåningskläderna finns tillgängliga i olika storlekar samt 
för både kvinnor och män.  

AP 8 (20181101–20181231) är projektets avslutningsfas, där utvärdering, 
slutrapport och arkiveringen genomfördes. 
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Genomförda aktiviteter 

Introduktionsutbildning för handledare (vid 2 tillfällen) 
Att vara handledare är ett viktigt uppdrag. Arbetsgivarverket har tagit fram 
en webbutbildning riktad till nya handledare inom statlig verksamhet.  
Denna utbildning syftar till att ge nya handledare en bild av och en hjälp till 
vidare utveckling i att vara handledare. Den ger också en bild av och en 
beskrivning av de verktyg som finns för att lyckas med sin handledande roll. 
Under webbutbildningen tog vi del av ”Utbildningsstöd för dig som handleder 
praktikant i staten”. Innehållet diskuterades och förslag på rutiner (till 
exempel ett roterande schema, gemensamma aktiviteter, hantering av 
praktikanter över sommaren) och riktlinjer togs fram. 

Utbildningen består av filmsekvenser uppdelade i sju block med olika teman.  

 

 

 

Block 1 – Introduktion (hur och när använder jag handledarstödet? Praktik i 
staten- ett regeringsuppdrag) 

Block 2 – Rollen och uppdraget (handledaren – en nyckelperson; planera 
praktikperioden; introduktionsupplägg) 

Block 3 - Lärande på arbetsplatsen (en lyckad start; arbetsplatsen som 
inlärningsmiljö; arbetsmiljö) 



Slutrapport av projektet ”Fler nyanlända och personer med funktionsnedsättning i staten” • Länsstyrelsen Dalarna 2019 • 25 

Block 4 - Under praktiken (motivation – möjlighet att lyckas; dagligt 
handledarskap; lyssna, dokumentera och följ upp) 

Block 5 - Praktikant med funktionsnedsättning (funktionsnedsättning – vad 
är det? Bemötande – vad är viktigt att tänka på? Hur kan man förbereda 
arbetsplatsen?) 

Block 6 - Språkutvecklande arbetsplats (språk och kultur; handledning och 
delaktighet; handledaren och kollegorna) 

Block 7 - Summering, uppföljning och utveckling (summering och uppföljning; 
utvärdering) 

Till varje filmsekvens följde pappersmaterial som vi gick igenom tillsammans 
för att plocka upp tankar och idéer hos deltagarna.  

Efter utbildningen hade handledarna möjlighet till kontinuerlig kontakt med 
projektledaren som bollplank och stöd i det fortsatta arbetet med 
praktikanterna.  

Utbildning i sin helhet finns att ta del av på Arbetsgivarverket. 6 

Utbildningen hölls på länsstyrelsen av projektledare Valentina Söderberg. 
 

Introduktionsutbildning för praktikanter (vid 32 tillfällen) 
Samtliga deltagare fick inledande utbildning och information om 
länsstyrelsens verksamhet samt vilka regler och rutiner som ska följas på 
länsstyrelsen. Denna utbildning har alla praktikanter genomgått och 
därigenom fått en inblick i byråkratins grunder, statsskick, 
tjänstemansrollen, offentlighet och sekretess, jämställdhet och mänskliga 
rättigheter. Praktikanterna fick även information och kunskap om den 
svenska arbetsmarknaden med kollektivavtal och lagar. Bland annat 
informerades de om LAS (Lagen om anställningsskydd) och att vi har 
fackförbund och kollektivavtal som styr våra arbetsvillkor. 

Denna introduktionsutbildning syftade till att få alla deltagare insatta i hur 
det fungerar i Sverige och hur vi arbetar på länsstyrelsen. Utbildningen hölls 
av projektledare Valentina Söderberg. 

 

 

                                                

6 https://www.arbetsgivarverket.se/praktik-i-staten/vi-vill-ta-emot-
praktikanter/handledarstod/ 
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Språkcafé (vid 14 tillfällen) 
Eftersom majoriteten av våra deltagare kommer från andra länder har vi i 
samarbete med Länsstyrelsens kamratförening arrangerat ett språkcafé en 
gång i månaden. Praktikanterna tog själva initiativ till att bjuda på bakverk 
från sina hemländer vid dessa tillfällen. 

Språkcaféet fyllde som de flesta av våra aktiviteter flera funktioner. Först 
och främst var det en social aktivitet med fokus på språkträning. Utöver det 
var det också en kulturell aktivitet. De nyanlända fick ta del av vår svenska 
fika-kultur och personalen fick ta del av deras kulturer och alla kunde 
bekanta sig med varandra.  
Språkcafét blev en naturlig utveckling av gemenskapen. En mycket 
uppskattad aktivitet för alla som deltog, och kanske även en av våra 
viktigaste aktiviteter! Lärorikt, spännande, roligt och gott på samma gång. 
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Besök i residenset (vid 5 tillfällen) 
Under både våren och hösten fick alla praktikanter tillfälle att besöka 
residenset där även vår landshövding har sin tjänstebostad i ena flygeln. 
Eftersom residenset är en del av såväl Faluns stadsbild som länsstyrelsens 
historia är det förstås en viktig byggnad att bekanta sig med när man arbetar 
på länsstyrelsen. 
Våra praktikanter guidades runt av residensets husfru, och alla tyckte att 
det var roligt att få se residenset och samtidigt lära sig mer om dess historia. 

   

 
Besök i Länsstyrelsens arkiv (vid 3 tillfällen) 
Man kan förstås inte praktisera eller jobba på länsstyrelsen utan att ha 
besökt vårt arkiv. Här finns handlingar, kartor och dokumentation som är 
flera hundra år gamla. 

En arkivarie visade runt våra praktikanter i arkivet och berättade om 
länsstyrelsens historia och de handlingar som finns bevarade där. Även här 
fick praktikanterna språkträning och kunskap om hur arkiveringen utfördes 
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såväl i dåtid som nu. Det var fascinerande och intressant att få se så gamla 
handlingar som en kungörelse från 1793. 

Knytkalas 
De flesta av våra praktikanter var nyanlända. Därför anordnade vi ett 
knytkalas med syfte att få ett socialt utbyte, språkträning och massor med 
god mat från olika länder.  

De som deltog fick ta med sig en eller flera maträtter som är speciellt för 
deras land. Det blev en grillfest på länsstyrelsens innegård. Vädret var inte 
det bästa för dagen, men alla var trots det på gott humör. Vi hade trevligt 
tillsammans och njöt av all god mat i bästa gemenskap. Precis som språkcafét 
var syftet med knytkalaset att ge alla en möjlighet att bekanta sig med andra 
kulturer och få en starkare och bättre sammanhållning kollegor och individer 
emellan. 

En mycket uppskattad aktivitet trots kyla och vårregn. 

Utflykt till Källslätten  
I Dalarna och Falun har vi många enastående platser och vacker natur. Som 
en social aktivitet och en del av språkträningen gjorde vi därför en utflykt till 
Källslätten. Detta är en gammal bergsmansgård med ett odlingslandskap 
som är bevarat sedan cirka 100 år.  
Ordförande från Källslättens förening tog sig tid att guida oss runt på 
Källslätten och berätta om platsens historia. Vi fick ta del av natur och 
historia i kombination med social samvaro. Inte heller denna gång hade vi 
tur med vädret, men det blev trots detta en riktigt trevlig dag med många 
skratt och nya intryck. 
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Stadsvandring i Falun (vid 2 tillfällen) 
Falun är en vacker stad som verkligen andas historia. En del av 
länsstyrelsens arbete består av att bevara kulturminnen av olika slag. 
En antikvarie och statsvetare guidade våra deltagare i Falun och visade vad 
vår stad har att erbjuda.  
Innan vandringen hade de nyanlända praktikanterna fått en lista med olika 
ord och begrepp som de översatte till sina modersmål. Detta som en del av 
språkträningen, och för att kunna förstå och få ut så mycket som möjligt av 
vandringen och upplevelsen. 
Bland annat fick vi se Stora torget med Kristine församlings kyrka, 
gruvkvarteren, de gamla gatorna med bevarade gruvarbetarstugor och en 
byggnad kallad Kopparvågen på Hälsingtorget.  
Vi var även uppe på de bevarade högarna av slaggvarp, som bjöd på en 
otrolig utsikt över staden. 

Ett mycket uppskattat inslag i vårt projekt. 
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Information om bygglov  
Vad gäller egentligen om man till exempel vill bygga om sitt garage, eller 
lägga till ett gästrum? 
En av våra arkitekter gav svar och erbjöd våra deltagare till en information 
om bygglov. Intressant och lärorikt, även för den som tror sig ha full koll på 
vilka regler och lagar som finns. Arkitekten informerade bland annat om hur 
det egentligen fungerar när man ansöker om ett bygglov och gav flera 
konkreta exempel på detta. Innan informationen fick våra nyanlända 
praktikanter i uppgift att översätta nyckelord inom området bygglov till sina 
modersmål. Detta för att lättare kunna förstå och tillgodose sig alla termer 
och kunskaper. 

Information om energieffektivisering  
Hur stort är behovet av energieffektivisering? Vad kan vi göra i projekt som 
Länsstyrelsen driver för att hjälpa företag att effektivisera? Det var några av 
de frågor som kom på tapeten när en av länsstyrelsens medarbetare 
informerade våra deltagare om hur vi arbetar i projekt med just dessa frågor. 
Hur vi arbetar för att bli mer klimatsmarta och använda energi på bästa sätt. 
Energieffektivisering är viktigt för de allra flesta företag och kärnan i de 
projekt som omtalades.  
Språkträningen är som med alla våra aktiviteter en viktig del i vårt projekt 
och med denna information fick våra praktikanter inte bara lära sig mer om 
energi, klimat och effektivisering, utan också ett antal ord och termer som 
kan vara bra att kunna i arbetet på länsstyrelsen. 
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Information om bredband  
Digitaliseringen som utvecklas i rasande takt öppnar upp för en rad 
möjligheter. Dessa möjligheter vill såväl Dalarna som länsstyrelsen ta vara 
på. För att underlätta det här arbetet bedrivs ett samarbete mellan Region 
Dalarna och länsstyrelsen inom kansliet Digitala Dalarna. 

En annan medarbetare på länsstyrelsen informerade några av våra deltagare 
om detta arbete och vilka möjligheter som finns i den utveckling som pågår. 
Det huvudsakliga syftet är att underlätta en effektiv fiber- och 
mobilnätsutbyggnad i länet för att samhället ska kunna dra nytta av 
digitaliseringen på ett så bra sätt som möjligt. Bredband och digital 
utveckling är en oerhört viktig landsbygdsfråga för både företagare och 
individer. Följaktligen är det givetvis också en viktig del av länsstyrelsens 
målbild om en attraktiv och socialt väl fungerande landsbygd med ekonomisk 
livskraft. 

Information om fackförbundens verksamhet  
För alla anställda är det viktigt att ha kunskap om de fackförbund man som 
anställd kan ansluta sig till, hur de arbetar samt vilka rättigheter och 
skyldigheter man har som anställd.  

Därför anordnades en informationsträff med ordförande för SACO. Där 
informerades vi om fackförbunden ST, SEKO och SACO, vad facket gör, 
varför myndigheten är ansluten till ett kollektivavtal och vad det innebär för 
oss anställda samt vad vi som anställda har för rättigheter inom 
kollektivavtalet. Vad gäller till exempel vid löneförhandlingar? Om man blir 
sjuk? Om arbetsplatsen vill göra några större förändringar? Vad kan facket 
hjälpa till med och vad är vi som anställda skyldiga att göra? 

Precis som alla våra aktiviteter var detta också en möjlighet till språkträning 
där våra praktikanter får utveckla sin svenska och lära sig nya ord och 
begrepp som kan förekomma i arbetet. För målgruppen med 
funktionsvariation handlar det om att sätta sig in i hur det fackliga arbetet 
och myndigheter fungerar samt vilka rättigheter och skyldigheter den 
anställde har. 

Information om fiskevården  
Hur ser det egentligen ut med fiskbeståndet och miljön i våra sjöar och 
vatten? Eftersom våra vattendrag såväl som fiskbeståndet är en oerhört 
viktig del av vårt kretslopp och miljö som helhet arbetar miljöenheten med 
bland annat dessa frågor.  

En miljöhandläggare, berättade för våra praktikanter och MBIS-anställda 
vad länsstyrelsen gör, hur vi arbetar och varför vi arbetar med det. Samtidigt 
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fick vi veta lite om flottning och hur det går till, samt våra vanligaste fiskar i 
Dalarna: gädda, harr, abborre, röding, öring och stäm. Vi fick även se 
frekvenser av filmer från en fiskeräknare som används för att få koll på 
fiskbeståndet och hur fiskarna mår. Vidare fick vi veta om olika fiskemetoder 
och hur man arbetar för att upprätthålla miljön för våra fiskar. Bland annat 
genom att återställa åar och älvar efter en flottning. 

Ett mycket intressant och givande föredrag som gav en insyn i vad 
miljöenheten arbetar med. Något som också är syftet med den här typen av 
aktivitet är att praktikanterna ska få lära sig mer om hur olika enheter och 
funktioner arbetar. Samtidigt får språkpraktikanterna bekanta sig med nya 
ord och begrepp som de kanske inte kommer i kontakt med till vardags.  
Det underlättar integrationen att de får bredda och utveckla sitt ordförråd 
och blir bekvämare med språket. För det mesta brukar praktikanterna få en 
lista med ord och begrepp, men denna gång visades istället mycket bilder och 
filmsekvenser som gjorde det lättare för våra språkpraktikanter att ta till sig 
av informationen och kunskapen. För målgruppen med funktionsvariation 
handlar det istället om att på en anpassad nivå informera om myndighetens 
arbete, hur det går till och varför man gör det. 

Ett till knytkalas på innergården 
Fjolårets knytkalas blev en succé och därför valde vi att göra om det en gång 
till. Den här gången hade vi bättre tur med vädret och ännu fler var med och 
bjöd på maträtter från olika länder.  

Eftersom vädret var fint grillades det på länsstyrelsens innergård, vilket var 
mycket uppskattat. Två grillmästare var på plats och grillade allt från 
grillspett och kött till majs och andra grönsaker. 
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Syftet med knytkalaset var som tidigare att deltagare (språkpraktikanter, 
personer med funktionsvariation och MBIS-anställda) och ordinarie personal 
på länsstyrelsen skulle få tillfälle att lära känna varandra ännu bättre. 
Samtidigt fick de smaka på god mat och lära sig mer om varandras kulturer.  

Utflykt till Kyrkbytjärn  
En utflykt tillsammans med våra praktikanter och MBIS-anställda 
anordnades till naturreservatet Kyrkbytjärn. Vi guidades runt av 
enhetschefen för naturförvaltningen, som delade med sig av sina kunskaper 
kring reservatet och om de fåglar som häckar där. 

Vi hade med oss matsäck som avnjöts i solen. Därefter tog vi oss ut på en 
udde i sjön och spanade på de mängder av fåglar som slagit sig ner vid 
vattnet. Med hjälp av medhavda kikare såg vi måsar, kanadagäss, småfåglar, 
svanar och ett par skäggdoppingar. Länsstyrelsen har till uppgift att bevara 
reservat som detta, för att främja djurlivet och miljön. 
Vår guide uppskattade att det går att se omkring 30 olika fågelarter vid 
Kyrkbytjärn under häckningsperioderna. Kyrkbytjärn är en utmärkt miljö för 
framför allt häckande fåglar, eftersom det finns gott om mat, vatten och 
gömställen att bygga sina reden i. 
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Som i alla våra aktiviteter låg fokus på språkträning och social träning, och 
enhetschefen lärde våra språkpraktikanter nya ord och begrepp som de 
kanske inte var bekanta med tidigare.  

Utöver informationen om fåglar, berättade guiden om olika träd och bär som 
är vanliga i Sverige. För deltagarna med funktionsvariation låg fokus på det 
sociala umgänget, snarare än språket, vilket var ett av projektets mål.  

Det blev en tre timmar lång, mycket uppskattad, trevlig och lärorik utflykt 
för alla som deltog.  
 

Guidade turer i rösträkningen av valets röstsedlar (vid 4 
tillfällen) 
Under varje val inkommer en mängd röstsedlar. På Länsstyrelsen i Dalarnas 
län arbetade närmare 60 personer med att räkna alla röster. Anställda på 
myndigheten och praktikanter fick vid ett antal tillfällen möjlighet att besöka 
rösträkningen för att se hur den går till.  

Vi guidades runt av en av de ansvariga juristerna. Räkningen sker parvis, 
d.v.s. två personer räknar samtidigt rösterna för att undvika risken för 
manipulation och felaktigheter. Säkerheten kring valet var förstärkt inom 
hela länsstyrelsen. Exempelvis fanns väktare på plats för övervakning. 
Rösträknarna fick inte lämna rummen med valsedlarna ensamma utan 
måste alltid eskorteras av en väktare.  

Juristen berättade att det denna valomgång inkommit cirka 500 000 röster, 
vilket innebär ett högt valdeltagande i Dalarnas län. Samtliga av dessa röster 
räknades för hand minst två gånger och vid minsta misstanke om fel 
räknades de minst en gång till.  
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Gemensam matlagning med praktikanter och handledare  
I november 2018 närmade sig det två-åriga praktikantprojektet sitt slut och 
det var dags att knyta ihop säcken, med en sista gemensam aktivitet för alla 
involverade. En oerhört lyckad satsning bör givetvis avrundas i stor stil och 
på ett trevligt sätt. 

Ett 50-tal av länsstyrelsens anställda och projektdeltagare samlades i en av 
kockskolans lokaler i centrala Falun för att gemensamt tillaga och avnjuta en 
mångkulturell buffé med rätter från elva olika länder.  

Landshövding Ylva Thörn var självklart på plats och deltog i matlagningen. 
Det bildades matlagningsgrupper och gemenskapen var på topp. Alla 
arbetade tillsammans och hade mycket att prata och skoja om. Här syntes 
verkligen resultat av den sociala och språkliga träningen. Det kunde inte ha 
blivit mer lyckat. En mycket speciell mångkulturell och överraskande kväll 
som ingen av deltagarna kommer att glömma! 

Kvällen blev även uppmärksammad av lokalpressen som var på plats. 
Projektledare Valentina Söderberg höll korta tal innan och efter 
matlagningen. Den här kvällen var värd allt jobb. Alla projektdeltagare var 
mäkta stolta och projektledaren berättade om allt engagemang som så många 
visat under dessa två år, hur många deltagare som fått någon form av 
anställning och vad projektet åstadkommit. Mest rörd och tacksam var 
projektledaren över alla parters engagemang som bidragit till den framgång 
projektet haft.  
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Projektavslut 

Alla aktiviteter i projektet var avslutade 20181231. All administration och 
rapportering, redovisning samt slutrapporten lämnades in 20190131. 

Därmed avslutades projektet Fler nyanlända och personer med 
funktionsnedsättning i staten, med mycket goda resultat. 
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Måluppfyllnad och resultat 

I enlighet med vad som beskrivits tidigare i rapporten har länsstyrelsen haft 
fyra mål för praktikantprojektet. Måluppfyllnaden för dessa mål beskrivs 
nedan. 

 

Måluppfyllnad för projektet  
Projektet kan beskrivas som mycket framgångsrikt, både vad det gäller 
uppfyllandet av projektmål och positiva bieffekter. 53 deltagare från tre olika 
målgrupper har under två år genererat 94 avklarade perioder. I och med det 
har vi överträffat vår egen målsättning med ca 50 procent och regeringens 
målsättning med ca 400 procent!  

Diagram 1 nedan visar målgrupper i projektet. Alla tre målgrupper har 
deltagit i projektet och erbjudits praktik eller anställning. 

 

Diagram 1. Målgrupper 

 

 

 

Projektets hade även ett jämställdhetsmål i fokus och därför strävade vi efter 
att kunna erbjuda både kvinnor och män från olika målgrupper samma 
möjligheter till deltagande i praktik. Av totalt 53 deltagare har vi haft 23 
kvinnor och 30 män i projektet. Diagram 2 visar könsfördelningen. 

Målgrupper

Funktionsvariation Nyanlända MBIS direkt

Nyanlända 68%

Funktionsvariation
25%

MBIS
7 %
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Diagram 2. Könsfördelningen. 

 

 

Projektet hade en målsättning att praktiken på Länsstyrelsen i Dalarnas län 
skulle motivera deltagarna till vidare studier för att möjliggöra framtida 
anställning inom den offentliga sektorn. Utfallet blev att 11 procent av våra 
deltagare har påbörjat studier efter avslutad praktik.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Könsfördelningen

Män Kvinnor

Män 57 %Kvinnor 43%
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Diagram 3 visar sysselsättning efter projektavslut.  

Diagram 3. Sysselsättning efter deltagande i projektet 

 

I och med att så många av deltagarna har gått vidare till anställning kan vi 
tydligt se att praktiken verkligen har gett önskat resultat. Såväl 
länsstyrelsen som arbetsgivare samt deltagarna i projektet har utvecklats 
och fått bättre förutsättningar inför framtiden. 

I de fall där vi insett att vi av någon anledning inte har nått hela vägen fram 
till målen har vi dragit lärdom inför kommande praktikperioder. På så sätt 
har vi kontinuerligt utvecklat vårt arbete och nått goda resultat.  
Praktikens huvudsakliga syfte var att den i sin tur på sikt skulle leda till en 
förbättrad ekonomi och ökad tillväxt i Dalarna. Totalt sett har 67 procent av 
våra deltagare efter avslutat projekt någon form av anställning.  
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Måluppfyllnad för praktik 
 

Måluppfyllnad för nyanlända 

Projektet har uppnått ett mycket bra resultat. Vid varje praktikomgång har 
deltagarna erbjudits en introduktionsutbildning där de fick information om 
demokrati och svenskt statsskick samt kunskap om byråkratins grunder, 
tjänstemannarollen, offentlighet och sekretess samt om de mänskliga 
rättigheterna. 

Samtliga nyanlända har deltagit i introduktionsutbildning och fått 
information och kunskap om den svenska arbetsmarknaden med 
kollektivavtal och lagar.  

Våra deltagare har tränat på det svenska språket och förbättrat sina 
kunskaper och utvidgat ordförrådet ibland annat inom historia, kultur och 
natur.  

Deltagarna har även fått erfarenhet inför framtida jobbansökningar genom 
nätverk och kontakter via seminarier, konferenser och möten som 
Länsstyrelsen erbjudit. 

För många av våra deltagare har erfarenheten från länsstyrelsen varit den 
första som de fått i Sverige. Med hjälp av referensen har ett flertal av våra 
deltagare fått jobb. 

 

Måluppfyllnad för personer med funktionsvariation och MBIS 

Praktik anpassades inom relevant område till deltagarnas arbetskapacitet, 
kompetens och önskemål.  

Åtta av våra deltagare har motiverats till studier och 32 deltagare har fått 
någon form av anställning efter projektets avslut, se diagram 3.  

Deltagarna har även fått erfarenhet för framtida jobbsökningar genom 
nätverk och kontakter via länsstyrelsens erbjudna seminarier, konferenser 
och möten. 

 

Måluppfyllnad på sikt 
De långsiktiga målen kan inte utvärderas fullt ut men redan nu kan vi se 
positiva tendenser. Som exempel kan nämnas att fyra deltagare med 
funktionsvariation och två nyanlända har idag MBIS-anställning på 
Länsstyrelsen i Dalarnas län. Dessutom har en deltagare sökt och fått en 
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tillsvidare anställning inom den offentliga sektorn efter avslutat MBIS- 
anställning hos oss. 

 

Uppfyllnad av effektmål 
Vi kan även se positiva tendenser när det gäller uppfyllnad av effektmålet. 
Deltagarna i projektet har tack vare möjligheten till praktik kunnat söka 
vidare och få anställningar på olika platser i Dalarna vilket bidragit till ökad 
tillväxt i länet genom färre bidragstagare och fler skattebetalare.  
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Övriga resultat  

Under projektets gång har vi lärt oss mycket och arbetet med projektet har 
gått över förväntan. Vi har erbjudit 10 personer MBIS-anställningar, en 
tillfällig och en tillsvidareanställning på Länsstyrelsen i Dalarnas län. Totalt 
har 32 deltagare fått jobb på andra företag och myndigheter tack vare 
praktiken samt referenser från oss. I projektet deltog praktikanter från 14 
olika länder, se diagram 4. 

 

Diagram 4. Deltagarnas nationalitet och kön.  

 

 

Värt att notera: 

• Störst antal deltagare från Sverige och Syrien som tillsammans utgör 
75%. 

• Av de nyanlända deltagarna var 11 kvinnor och 26 män. Ingen av 
dessa hade någon funktionsvariation. 

• Av de svenska deltagarna var 12 kvinnor och 4 män, varav 9 kvinnor 
och 4 män hade någon form av funktionsvariation. 
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Tabell 1. Deltagande nationaliteter och målgrupper  

 

Deltagande 
nationaliteter och 
målgrupper 

FV 
(K) 

FV 
(M) 

NA 
(K) 

NA 
(M) 

MBIS 
(K) 

MBIS 
(M) 

Afghanistan     1       
Azerbajdzjan       1     
Bosnien       1     
Egypten       1     
Eritrea       1     
Kanada     1       
Kazakstan     1       
Portugal       2     
Spanien       1     
Storbritannien           1 
Sverige 9 4     3   
Syrien     7 17     
Uzbekistan     1       
Zimbabwe       1     

 

Statistiken är baserad på 53 deltagare. Av dessa 53 deltagare var 36 
nyanlända och 13 personer hade någon form av funktionsvariation, 4 
deltagare har gått direkt till MBIS-anställning.  

 

Förklaring till förkortningar: 

FV(K) deltagare med funktionsvariation (kvinnor) 

FV(M)  deltagare med funktionsvariation (män) 

NA(K) deltagare som är nyanländ (kvinnor) 

NA(M) deltagare som är nyanländ (män) 

MBIS(K) MBIS-anställning (kvinnor) 

MBIS(M) MBIS-anställning (män) 

 

Länsstyrelsen i Dalarnas län ligger i Falun. Praktikens upplägg var oftast på 
deltid och kombinerades antingen med SFI studier för nyanlända deltagare 
eller var anpassad efter funktionsförmåga hos personer med 
funktionsvariation. 
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Falun är en av 15 kommuner i Dalarna. Pendelavståndet och 
praktikupplägget gjorde att personer från de närliggande kommunerna hade 
lättare att kunna delta.  
Vartefter vi fick erfarenhet av praktiken och praktikdeltagarna ökade antalet 
deltagande kommuner successivt under projekttiden. Vi har i möjligaste mån 
anpassat praktikens upplägg efter deltagarnas förutsättningar, till exempel 
skolgång och kapacitet. Totalt har vi haft deltagare från 5 av 15 kommuner i 
Dalarna, se diagram 4. 

 

 
Diagram 4. Deltagande kommuner. 
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Budget och utfall 

 
Finansiär för projektet har varit Länsstyrelsen i Dalarnas län. Projektet hade 
en budget på 3 638 631 kronor fördelat på följande poster: 

   Budget     Utfall             Differens 

KOSTNADER    

Personalkostnader, projektledning 1 237 536    1 161 278    76 258    

Resekostnader  50 000    33 826    16 174    

Övriga kostnader och Informationsmaterial 60 010    106 778    -46 768    

Indirekta kostnader/OH 457 885    463 596    -5 711    
Offentlig direkt kostnad handledarens  
nerlagda timmar i projektet 1 833 200    1 927 831    -94 631    

Summa 3 638 631    3 693 309    -54 678    

    

FINANSIERING    

Projektmedel 1 805 431    1 765 478    39 953    
Offentlig direkt finansiering handledarens nerlagda 
timmar i projektet 1 833 200    1 927 831    -94 631    

Summa 3 638 631    3 693 309    -54 678    
 

 

Ekonomin var stabil och redan efter första året i projektet kunde vi 
prognosticera att budgeten inte skulle komma att överskridas. Detta på 
grund av att personalkostnaderna ej utnyttjades till fullo. Det fanns till och 
med utrymme för till exempel kompetenshöjning. I november 2018 tog 
styrgruppen beslut om att köpa in varma kläder för utlåning till 
praktikanterna samt att avsluta projektet med en gemensam 
matlagningsaktivitet för samtliga deltagare och handledare.  
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KOSTNADER 

Budgeterad totalsumma för projektet är 3 638 631 kr och de sammanlagda 
kostnaderna har uppgått till 3 693 309 kr.  
Den totala differensen på 54 678 kr är baserad på överskott av projektmedel 
med 39 953 kr och underskott av offentlig direkt medfinansiering med 94 631 
kr. 
Utfallet för projektledningens personalkostnader underskred budgeten med 
76 258 kr. Detta beror på att projektledaren under uppstartfasen arbetade 
enbart 50 procent i projektet. 
Utfallet för resekostnaderna underskred budgeten med 16 174 kr. Detta 
beror på att vi har haft miljöfokus och i möjligaste mån valt att åka kollektivt 
och att använda Skype och telefonmöten istället för fysiska resor till möten. 
Det budgeterade posterna för övriga kostnader och informationsmaterial har 
lagts ihop och blev sammanlagt 60 010 kr. Utfallet för denna post överskred 
budgeten med 46 768 kr. Dessa medel har använts för projektets aktiviteter, 
inköp av varma kläder för utlåning till praktikanter samt kurser och 
konferenser. Styrgruppen godkände detta eftersom personalkostnaden för 
projektledning inte utnyttjats till fullo.  
Utfallet för indirekta kostnader och OH överskred budgeten marginellt med 
5 711 kr. Detta motsvarar ca 1 procent mer än budgeterat. 

Utfallet för handledarnas nedlagda tid i projektet överskred budgeten med 
94 631 kr. Orsaken till detta är att handledarna har lagt ner mer tid än 
budgeterat vilket är positivt och visar på engagemang.  

 
FINANSIERING 

Projektets finansiering består av projektmedel på 1 805 431 kr och 
medfinansiering av handledarens nerlagda tid i projektet på                            
1 833 200 kr. Projektmedlen utnyttjades inte till fullo med 39 953 kr. 
Medfinansieringen av handledarnas nerlagda tid överskred budget med 
94 631 kr. Detta beror på att våra medarbetare har varit ambitiösa och har 
ägnat mer tid åt handledning än planerat. 
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Rapportering och överlämning av resultat 

Under projektperioden skulle lägesrapporter till statskontoret lämnas för 
respektive målgrupp senast den 1 april respektive år. Efter projektperioden 
ska slutrapportering vara inlämnat till statskontoret den 15 januari 2019.  
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Lärdomar och slutsatser 

Viktiga framgångsfaktorer för samtliga målgrupper har varit att de har fått 
tydliga direktiv, en social gemenskap och en känsla av att bli sedda och 
hörda. En av de viktigaste framgångsfaktorerna är att våga satsa på 
individen, öppna upp, coacha dem kontinuerligt och vid behov lotsa dem 
vidare till nya arbetsuppgifter inom verksamheten.  

Det har visat sig att många av deltagarna har tagit de chanser de har fått, 
förvaltat sina möjligheter och gått vidare i arbetslivet. 

Lärdom nyanlända 

I projektets genomförandefas hade vi många aktiviteter. Dessa har varit 
språkanpassade vilket har lett till ett ökat ordförråd hos våra deltagare. 
Aktiviteterna var inom olika av länsstyrelsens verksamhetsområden för att 
ännu mer utvidga de nyanländas ordförråd och kunskap om länsstyrelsens 
verksamhet och den svenska kulturen.  
Några aktiviteter var återkommande under hela projekttiden och var mycket 
uppskattade. Efter hand såg vi en markant språkutveckling hos samtliga 
deltagare. Detsamma gällde även den sociala kompetensen.  
Viktiga kompetenser för möjlighet till framtida anställning förutom 
språkkunskap och social kompetens är personliga egenskaper, datakunskap 
samt akademisk utbildning. 
Som en följd av den positiva utvecklingen av både språk och den sociala 
kompetensen fick två deltagare MBIS-anställning på Länsstyrelsen i 
Dalarnas län efter avslutat praktik. 
Lärdom personer med funktionsvariation 

Praktiken för målgruppen var i möjligaste mån anpassad för individens 
kompetens och önskemål med relaterade arbetsuppgifter. Fokus har legat på 
träning av den sociala kompetensen, dagliga arbetsrutiner och individens 
arbetsförmåga. Praktikens upplägg har varit som en trappa där vi började 
med några få timmar i veckan för att sedan succesivt ökade både antal dagar 
och timmar samt ansvar och befogenheter.  
Vi har sett att det trots diverse svårigheter finns mycket potential, kunskap 
och erfarenhet att hämta hos dessa individer.  

Många gånger behövdes en anpassning av arbetsmiljön efter deltagarnas 
behov genom tillhandahållande av tekniska hjälpmedel. Ett exempel var 
hörselkåpor, för att i möjligaste mån kunna avskärma ljudkänsliga deltagare. 

Ett annat exempel var arbetsskor med sulor, anpassade för individens behov 
i kombination med arbetsuppgifterna.  
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Ytterligare ett exempel var en ergonomisk stol som en av våra deltagare 
behövde för att kunna utföra sin arbetsträning.  
Förutom detta har deltagarna varit med på aktiviteter som har varit 
anpassade och återkommande i projektet. Detta var mycket uppskattat bland 
deltagarna och vi märkte att de fick bättre självkänsla och trygghet i att vara 
på en stor arbetsplats. 

Detta har varit ett framgångsrikt koncept och i flera fall har våra deltagare 
gått från några få timmar i veckan i början av praktiken till 20 timmars 
arbetsvecka och sedan vidare till en anställning. Fyra av deltagarna i denna 
målgrupp har fått MBIS-anställning efter avslutad praktik.  
Viktiga kompetenser för möjlighet till framtida anställning förutom social 
kompetens personliga egenskaper är akademisk utbildning och god 
datakunskap. 
Två av våra deltagare påbörjade praktik hos oss, trots att deras hälsa inte 
var god nog för att kunna genomföra den planerade praktiken. De deltagarna 
återgick till sjukskrivning. 

 
Lärdom MBIS 

Upplägget för MBIS-anställning var att under anställningsperioden träna på 
olika arbetsmoment, för att öka deras kompetenser och anställningsbarhet. 
Detta för att deltagarna skulle kunna stå till arbetsmarknadens förfogande 
med färska meriter och kunskaper. 

Även den målgruppen var välkommen på alla projektets aktiviteter och har 
utvidgad sina kunskaper kring Faluns historia, kultur och natur. Detta var 
viktig social träning för att öka deltagarnas självkänsla.  

Upplägget har visat sig vara framgångsrikt och våra deltagare har visat 
positiv utveckling i ansvarstagande, social kompetens och initiativförmågan 
har ökat markant. Några av de MBIS-anställda har till och med blivit 
handledare för praktikanter. Fyra personer har fått en direkt MBIS- 
anställning.  
Viktiga kompetenser för möjlighet till framtida anställning förutom social 
kompetens personliga egenskaper är i dem flesta fall en akademisk 
utbildning och god datakunskap. 
Vår första MBIS-deltagare har idag en tillsvidareanställning på Falu 
kommun inom samma arbetsområde som under sin MBIS-anställning hos 
oss. 
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Fortsatt arbete 

För att bidra till integration och etablering på svensk arbetsmarknad och på 
sikt även bidra till ökad tillväxt, samt minska segregering, beslutade 
Regeringen hösten 2018 att förlänga uppdraget med praktikinsatser i 
ytterligare två år. 

Länsstyrelsen i Dalarnas län kommer därför att fortsatta arbetet med 
praktikanter även under 2019 – 2020. Det goda resultatet utgör en enorm 
sporre för oss att fortsätta och utveckla vårt arbete. 
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Summering av hela projektet 

Fyra givande och roliga omgångar är nu avklarade och vi är mycket stolta 
över våra insatser. Detta projekt visar att behovet av dessa insatser är 
nödvändiga för att möjliggöra integration av nyanlända och inkludera övriga 
individer på arbetsmarknaden. Samtliga myndigheter bör ta till vara på de 
resurser och kompetenser som finns.  
Att ta in praktikanter från andra länder och personer med funktionsvariation 
är både ett givande och tagande. Möjligheten till denna praktik har många 
gånger hjälpt våra deltagare att gå vidare, etablera sig på arbetsmarknaden 
och integreras i det svenska samhället.  
Projektet har haft 53 deltagare från 14 olika länder varav 30 män och 23 
kvinnor. Av dessa var 36 nyanlända, 13 hade funktionsvariation och 4 erbjöds 
en direkt MBIS-anställning. Av samtliga 53 deltagare har 12 fått antingen en 
MBIS-anställning eller en tidsbegränsad anställning på länsstyrelsen. En av 
deltagarna har fått en tillsvidareanställning på Länsstyrelsen i Dalarnas län. 

Det gör oss naturligtvis glada och stolta att se att vårt arbete uppnått så goda 
resultat och gör skillnad i varje deltagares liv, vilket har varit den 
huvudsakliga målsättningen för samtliga målgrupper. För att summera hela 
projektet kan man konstatera att både handledare och övriga som har 
arbetat i projektet samt deltagarna har lärt sig otroligt mycket av varandra 
och fått ett stort utbyte av arbetet under projektets gång.  

Språkpraktikanterna har utvecklat sin språkliga förmåga markant, 
handledarna har lärt sig mycket om andra länder och kulturer och att 
bemöta andra individer på bästa sätt. Samtliga deltagare har därtill fått ett 
ökat självförtroende som underlättar för framtiden. De deltagare som lever 
med någon form av funktionsvariation har introducerats till arbetslivet på ett 
individuellt anpassat sätt och därmed ökat sin anställningsbarhet väsentligt. 

De deltagare som fått eller gått vidare till MBIS-anställning har under sin 
anställningsperiod utökat sina kompetenser, fått ett ökat självförtroende, 
successivt fått mer ansvar och allt mer anpassats till en framtida anställning. 
En av dessa MBIS-anställda sökte och fick en tillsvidareanställning på en 
annan offentlig arbetsplats. 

Med tanke på att så många av deltagarna har gått vidare till anställning kan 
vi också tydligt se att praktiken verkligen har gett önskat resultat. Såväl 
länsstyrelsen som arbetsgivare samt deltagare i projektet har utvecklats och 
fått bättre förutsättningar inför framtiden.  

Det är naturligtvis mycket glädjande för oss att vårt engagemang har gett så 
goda resultat och hjälpt så många individer, och vi ser fram emot att kunna 
fortsätta detta arbete inom nästa projekt. 
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Några citat från våra deltagare 

 Min praktik var så bra i sin helhet och jag är mycket nöjd med
praktikplatsen och de som ansvarade för mig.

 Kan bättre svenska nu än när jag började på länsstyrelsen.

 Jag har trivts så bra att jag vill utöka mina arbetstider och mina
arbetsuppgifter.

 Vill mest bara säga tack. Nu har jag ju varit här ett tag och det första som
slagit mig är att ni som jobbar med mig har tagit emot mig och accepterar
mig för precis den jag är. Man kan ju tycka att en sådan sak egentligen
borde vara självklar. Men det är tyvärr inte det på alla ställen. Det
betyder så enormt mycket ska du veta. Så stort tack!

 Har fått vara med på flera intressanta studiebesök/inspektioner.

 Nöjd med praktiken, tack för allt. Jag kunde lära mig mer om arbetsmiljö
och att länsstyrelsen är ett bra ställe.

 Jag är tacksam för att jag får fortsätta vara kvar på länsstyrelsen och att
jag har fått så bra möjlighet här!

 Praktiken var precis som jag hade hoppats på. Jag har fått träffa många
fina människor och utvecklat mitt språk. Jag är tacksam för att ni
välkomnat mig.

 Innan jag började praktiken här, trodde jag aldrig att det skulle kunna bli
som det är nu. Jag har haft en trevlig tid med personalen här och fick
också MBIS-anställning. Jag hoppas att jag i framtiden kan jobba på
riktigt hos er.

 Jag hade som önskan redan från början att få en anställning på 50–75
procent, och det fick jag också, även om det är tidsbegränsat i dagsläget.
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Projektledarens reflektioner 
Nu är projektet avslutat och jag är mycket nöjd med vår insats! 

Att sätta upp höga mål och försöka leva upp till dessa är en utmanande 
uppgift, vilket gjort att projektet till en början stötte på en del motstånd. 

Som projektledare fick jag den unika möjligheten att följa upp en människas 
utveckling från första möte, under praktikens gång och i flera fall vidare hela 
vägen till anställning.  

Att se hur deltagarna utvecklats under projektets gång var både givande och 
tagande och mycket lärorikt. Att kunna hjälpa till där det mest behövs, vid 
rätt tidpunkt och med rätt insats har gjort skillnad i många deltagares liv.  

Jag tycker att den här typen av projekt bör finnas på alla statliga 
myndigheter för att fler människor ska integreras i den svenska 
arbetsmarknaden. Våga öppna dörren! 

Vårt engagemang har gett mycket goda resultat och hjälpt många individer 
och jag ser fram emot att kunna fortsätta detta arbete. 

Jag har läst någonstans att ”Så länge man inte ger upp har man inte 
förlorat!” och det har både våra deltagare i projektet och medarbetare på 
Länsstyrelsen i Dalarnas län verkligen bevisat! 

Projektledare Valentina Söderberg  Falun den 2019-01-31 

Kontaktuppgifter 
e-post: valentina.soderberg@lansstyrelsen.se,
telefon: 010 2250 389
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