Sociala enheten Rapport 2004:15

Kvinnovald

Uppfoljning av kartlaggningen i kommunerna

)
3\@

Linsstyrelsen
Viirmland




FORORD

Lansstyrelsen ar den regionala tillsynsmyndigheten for lanets socialtjanst. I tillsynsansvaret
ingar att se till att namnden fullgor sina uppgifter enligt gallande lagstiftning samt att f6lja,
utvérdera och utveckla socialndmndernas verksamhet.

Regeringen lamnade i december 1997 s k myndighetsgemensamma uppdrag till berérda
myndigheter pa central och regional niva i syfte att bekdmpa valdet mot kvinnor. Som en del
av detta uppdrag samt med anledning av inférandet 1998 av nuvarande 5 kapitlet 11 § SoL,
genomforde Lansstyrelsen i Varmland 1999 en kartldggning rérande kommunernas insatser
for valdsutsatta kvinnor. Kartlaggningen genomfordes genom en telefonintervjuundersokning
I lanets samtliga kommuner och resulterade i Lansstyrelsens rapport 1999:17
"KVINNOVALD”.

For att fa en bild av hur socialnamndernas arbete med dessa fragor har fortskridit sedan 1999
har Lansstyrelsen beslutat att genom en enkét folja upp ovanstaende rapport.

| foreliggande rapport redovisas resultatet av Lansstyrelsens uppféljning. Da rapporten visar
att mycket sma forandringar skett inom omradet sedan kartlaggningen 1999 har Lansstyrelsen
for avsikt att anordna en temadag i &mnet under hosten 2004 for att stimulera en fortsatt
utveckling inom omradet.

Lansstyrelsen vill tacka samtliga kommuner for deltagandet i enkatundersékningen.
Forfattare till rapporten ar Madelaine Bergkvist och Gunilla Rolf.

Thomas Larsson
Socialdirektor
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INLEDNING

Bakgrund

Mot bakgrund av det 6kande valdet mot kvinnor tillsatte regeringen 1993 en kommission med
uppdrag att gora en éversyn av fragor som ror vald mot kvinnor samt foresla atgarder for att
motverka detta vald. En av kommissionens uppgifter var att studera de sociala
myndigheternas erfarenheter och handlaggning som ror vald mot kvinnor. |
kvinnovaldskommissionens slutbetankande Kvinnofrid (SOU 1995:60) redovisades att det
fanns brister nar det gallde socialtjanstens arbete med kvinnor som utsatts for vald. Fragan var
lagt prioriterad och socialsekreterarna var bland annat pa grund av bristande kunskaper inte
tillrackligt uppméarksamma pa problemet. Dessutom var det inte ovanligt att kvinnor dolde att
de varit utsatta for vald i sina hem. Detta ledde i sin tur till att dessa kvinnor séllan erbjods
insatser och att kvinnorna inte heller efterfragade sadana. Det ansags darfor nédvandigt att
klargdra socialtjanstens ansvar i detta hanseende. Kommissionens arbete resulterade i
propositionen Kvinnofrid (1997/98:55) som antogs av riksdagen den 29 maj 1998. For
socialtjanstens del innebar detta inférande av en ny paragraf i Socialtjanstlagen, 8a §, numera
5 kapitlet 11 8. Av paragrafen framgick att ” Socialndmnden bor verka for att kvinnor som &r
eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp i hemmet far stod och hjalp for att
forandra sin situation.”

Som ett led i detta arbete lamnade regeringen i december 1997 s k myndighetsgemensamma
uppdrag till berérda myndigheter pa central och regional niva vilka skulle paga under aren
1998-2002. Syftet var att samhéllets samlade insatser i hdgre utstrackning &n vad som var
fallet skulle tas i ansprak for att férebygga och beivra valdsbrott mot kvinnor och for att
skydda, stodja och hjalpa kvinnor som utsatts for eller riskerar att utséttas for vald, samt att
rikta 6kad uppméarksamhet mot man som ar eller riskerar att bli férévare av denna
brottslighet.

Socialstyrelsen fick ett sérskilt regeringsuppdrag att stddja kompetensuppbyggnad och
metodutveckling inom socialtjansten och inom hélso- och sjukvarden for att dessa fragor pa
ett battre satt skulle kunna inforlivas i respektive verksamhet. | uppdraget ingick ocksa att
utarbeta allmanna rad som narmare utvecklade hur socialtjansten borde arbeta med dessa
fragor.

Regeringen foreskrev ocksa att en satsning pa fortbildning av personal inom rattsvasendet,
socialtjansten och halso- och sjukvarden skulle genomforas. Rikspolisstyrelsen ledde detta
arbete i samrad med Domstolsverket, Riksaklagaren och Socialstyrelsen. En gemensam
projektgrupp bildades for att driva arbetet betraffande fortbildning vidare.

Atgarder pé central niva

Ovannamnda projektgrupp 6verlamnade i maj 2000 en slutrapport Kvinnofrid - Forslag till
utbildning betraffande méans vald mot kvinnor. Ett av dessa forslag resulterade i ett
studiematerial Kvinnofrid — ett utbildningsmaterial om méns vald mot kvinnor, som bestar av
tva allmanna avsnitt, ett med bakgrundskunskap och ett om samverkan. | évrigt innehaller
materialet yrkesspecifika avsnitt dar de myndigheter som utarbetat materialet sjalva star for
innehallet. For socialtjanstens omrade har Socialstyrelsen tagit fram materialet som
publicerades i januari 2001. Socialstyrelsen har ocksa foljt den internationella utvecklingen.



Erfarenheter och kunskaper som inhamtats har lett till Nationell myndighetssamverkan for
kvinnofrid dar 15 myndigheter ingar och uppbyggnad av Kvinnofridsportalen. Portalen ska
vara en resurs for en bred malgrupp och gora kunskap och information tillganglig for samtliga
berdrda yrkesgrupper. Till Socialstyrelsens myndighetsspecifika uppdrag hor bland annat
metodutveckling inom halso- och sjukvarden och socialtjansten. Inom halso- och sjukvarden
har ett screeningprojekt utforts dar kvinnor som besokt modra/barnmorskemottagningar och
ungdomsmottagningar i tre lan blivit tillfragade om valdsutsatthet.

Inom socialtjansten har tva projekt bedrivits. Ett ror socialtjanstens roll och organisation dar
syftet var att identifiera forutsattningar och hinder inom socialtjansten for att denna battre ska
kunna beddéma, bemdta och tillgodose misshandlade kvinnors behov. Det andra rér
familjerattens arbete med samarbetssamtal med par dar vald forekommit. Projektet har
inriktats pa att utveckla metoder for att dels identifiera de valdutsatta kvinnorna som kommer
pa samtal, dels utarbeta metoder som pa ett sakert satt kan bidra till 16sningar och dverens-
kommelser som &r till barnets béasta.

Tva verksamheter i landet fick ocksa medel av Socialstyrelsen for att bedriva
metodutveckling. Det ena ar Frideborgsprojektet som utvecklar metoder for att hjalpa unga
kvinnor, det andra ar Larjedalen i Goteborg som ska bygga upp en mansverksamhet.
Socialstyrelsen hade utéver detta ocksa ett uppdrag som ror prostitution.

Regeringen gav ocksa Socialstyrelsen i uppdrag att ta fram ett allméant rad for socialtjanstens
arbete med valdsutsatta kvinnor. Socialstyrelsen bedomde dock att ett allmant rad inte kunde
motsvara den typ av vagledning for socialtjansten som regeringen onskade. Sadan
handledning har istéllet formedlats via det utbildningsmaterial som myndigheten tagit fram
for socialtjansten.

Socialstyrelsen gjorde ocksa 1999 en uppfdljning av lagandringen dar man konstaterar att
lagandringen endast i begransad utstrackning paverkat socialtjanstens arbete med valdsutsatta
kvinnor. Inte heller kvinnojourerna ansag att nagra storre forandringar skett och
Lansstyrelsernas genomgang tydde ocksa pa att de flesta kommunerna inte hade sarskilda
insatser for dessa kvinnor.

Den 1 juli 2001 fick 8a § SoL, numera 5 kapitlet 11 § SoL, en annan utformning.
Socialndmndens ansvar utvidgades till att gélla alla som utsatts for brott och deras anhériga.

Regeringen beslutade den 13 december 2001 att tillkalla en sérskild utredare med uppdrag att
utreda fragor om skydd av hotade bevispersoner. Utredningen har antagit namnet
Personsakerhetsutredningen. Utredningen har avgett ett delbetdnkande, Nationell
handlingsplan mot vald i nara relationer (SOU 2002:71). | betankandet har en rad atgarder
foreslagits som ror organisatoriska fragor, metodfragor, tekniska fragor och resursfragor.
Utredningens arbete skulle ha avslutats senast den 31 december 2003. Nagot beslut &r dock
annu inte fattat varfor ndgon narmare presentation inte gors har.

Under hosten 2003 tillkallade regeringen ocksa en sérskild utredare med uppdrag att félja upp
och ur ett konsmaktsperspektiv utvardera de myndighetsgemensamma uppdrag och de
uppdrag till enskilda myndigheter som gavs i samband med prop. Kvinnofrid (1997/98:55).
Genom tillaggsdirektiv har utredaren fatt i uppdrag att se éver hur man ska uppna onskemalet
om att varje kommun bor ha en handlingsplan fér vald mot kvinnor.



Atgérder péa regional niva

Lansstyrelsen ska inom socialtjanstomradet verka for en hog grad av rattssakerhet, laglighet
och kvalitet samt bidra till en 6kad kunskap om utvecklingen i lanet vad det galler insatser
inom socialtjanstens omrade. Inom ramen for sitt tillsynsansvar ska Lansstyrelsen bland annat
folja upp forandringar i lagstiftningen. Som en del av det myndighetsgemensamma uppdraget
som regeringen ldmnade 1997 och inférandet av 8 a § SoL genomforde L&nsstyrelsen i
Varmland 1999 en kartlaggning réorande kommunernas insatser for valdsutsatta kvinnor.
Kartlaggningen genomférdes genom en telefonintervjuundersokning i lanets samtliga
kommuner.

Sammanfattningsvis blev slutsatserna foljande:

Arbetet med valdsutsatta kvinnor &r alltfor lagt prioriterad

Dalig kunskap om problemens vidd och utveckling

Malformuleringar och riktlinjer for arbetets bedrivande saknades

Ansvaret for kvinnorna lamnades ofta Gver pa kvinnojourerna

Fa kommuner hanvisade till den rutin avseende familjevald som utarbetats i lanet av
Lansgruppen mot familjevald*

Statistik saknades om antalet utsatta kvinnor

Organiserad samverkan saknades

Utredning inleddes regelmassigt pa barnen i dessa arenden

Statistik om sadana anmalningar saknades dock

*|_ansgruppen mot familjevald har funnits sedan 1986 och bestar av representanter fran
Lansstyrelsen, BUP, vuxenpsykiatrin, barnlakare, polis, aklagare, kvinnoklinik och
socialtjanst. Av flera anledningar har denna grupp varit vilande sedan 2002.

Det resultat Lansstyrelsen i Varmland kom fram till verensstdmde till stora delar med den
uppféljning Socialstyrelsen gjorde 1999 som tidigare namnts.

Sedan kartlaggningen utférdes har det i lanet skett ett fortsatt arbete pa olika nivaer for att
forsoka forbattra samverkan mellan myndigheter i dessa fragor samt forbéattra
omhandertagandet av valdsutsatta kvinnor och deras barn.

| februari 2000 anordnade Polismyndigheten i Varmland ett seminarium ”Vald mot kvinnor”
med syfte att utveckla samverkansformer, arbetsrutiner, metodfragor och utbildningsbehov
avseende bemoétandet av brottsoffer, i synnerhet valdsutsatta kvinnor. Seminariet skulle féljas
upp efter ett ar vilket dock tyvarr inte blev fallet.

Varen 2002 startade Kriminalvarden ett behandlingsprogram for man, Karlfrid, som anvéander
vald mot kvinnor i en nara relation. Projektet vander sig till man som domts for misshandel
men ocksa till man som har borjat fundera kring sin egen roll i valdet inom familjen. Syftet ar
att minska relationsvaldet mor kvinnor. | september 2002 arrangerade ocksa
Kriminalvardsmyndigheten Karlstad och Polismyndigheten i Varmland en
Kvinnofridskonferens.

Landstingets Folkhélsodelegation beslutade i juni 1999 att ”vald mot kvinnor och sexualiserat
vald lyfts fram inom LiV 2002 som ett folkhélsoproblem”. Vidare bifoll



Landstingsfullmaktige en motion i januari 2001 om att ”Landstinget i Varmland tar initiativ
till att samtliga myndigheters och organisationers handlingsplaner sammanstélls i ett
handlingsprogram for Varmland”. Folkhélsan i Varmland fick i uppdrag att i ett processarbete
arbeta fram ett handlingsprogram fér mans vald mot kvinnor och barn. For detta arbete
tillsattes en processgrupp bestaende av personer fran olika myndigheter och frivillig-
organisationer. Arbetet tog sin bérjan varen 2001 och slutredovisades vid arsskiftet
2002/2003. Det forslag som lamnades fram har omarbetats och gick under sommaren 2003 ut
pa remiss. Utifran de synpunkter som inkom har materialet omarbetats ytterligare. Nagot
beslut i d&rendet har &nnu inte fattats.

| februari 2004 6ppnade en Krismottagning for mén i Karlstad som drivs av Samtalsakuten.
Samtalsakuten i sig bygger pa ett samarbete mellan kommunerna Forshaga, Hammaro, Kil
och Karlstad, Landstinget i Varmland och Svenska Kyrkan. Mottagningen riktar sig till hela
lanet och ar 6ppen 20 timmar per vecka for man i akut kris.

2002 fick lansstyrelserna i storstadslanen regeringens uppdrag att kartlagga situationen for
utsatta flickor i patriarkala familjer. 2003 fick 6vriga 1an samma uppdrag av regeringen. For
Varmlands del har resultatet presenterats i Lansstyrelsens rapport 2004:4 ”Lat oss lyssna...”.
Projektarbetet har ocksa resulterat i en forelasningsserie om fem tillfallen som kommer att
genomforas mellan april och november 2004 i samarbete med Region Varmland.

RAPPORTENS SYFTE

Léansstyrelsens rapport fran 1999 visade att lagandringen endast i begransad utstrackning
paverkat socialtjanstens arbete med valdsutsatta kvinnor

Syftet med denna rapport &r att folja upp den kartladggning som Lansstyrelsen gjorde 1999 for
att utréna om nagon socialtjansten i lanet utvecklat sitt arbete inom omradet.

| det regleringsbrev Lansstyrelsen far fran regeringen varje ar finns ocksa for 2004 ett
uppdrag att redovisa hur och i vilken utstrackning fragan om vald uppmarksammats i tillsynen
samt hur barnens forhallande uppmarksammats i tillsynen i de fall deras modrar utsatts for
vald.

METOD

Lansstyrelsen skickade i mars 2003 ut en enkat till lanets samtliga kommuner. Da det varit
svart att fa svar fran flera kommuner trots paminnelser har nagon sammanstallning inte
kunnat goras forran nu da Lansstyrelsen bedomt det viktigt att ha med svar fran alla
kommuner. | denna rapport redovisas resultatet av enkétsvaren och L&nsstyrelsens synpunkter
och kommentarer.

STATISTIK

Valdsbrotten utgér drygt 5 % av samtliga anmalda brott. Tendensen under den senaste
femarsperioden ar att valdsbrotten dkar, medan stéldbrotten minskar.



Statistik 6ver vald mot kvinnor i Sverige de senaste fem aren.

Ar Antal anmalda misshandelsbrott mot kvinnor i
hela landet

1999 20909

2000 20517

2001 20482

2002 21504

2003 22393

Under ar 2003 okade misshandel mot kvinnor i landet med 4 % jamfort med ar 2002. Dartill
kommer 1849 anmalda kvinnofridskrdnkningar, en 6kning med 18 % jamfort med 2002.

BRA har i en tidigare studie konstaterat att valdet mot kvinnor i néra relationer har 6kat under
1990-talet liksom bendgenheten att anméla det.

Statistik 6ver vald mot kvinnor i Varmlands Ian under de senaste tio aren.

Ar Antal anmalda Ar Antal anmalda
misshandelsbrott mot misshandelsbrott mot
kvinnor i Varmland kvinnor i Varmland

1994 382 1999 477

1995 386 2000 486

1996 419 2001 444

1997 382 2002 392

1998 373 2003 472

| snitt anméldes cirka 388 misshandelsbrott under aren 1994-1998 och 454 misshandelsbrott
under aren 1999-2003. For den forsta 5-arsperioden visar 1996 ett hogre vérde an de andra
aren och for den andra 5-arsperioden visar 2002 ett lagre varde &n de andra aren under perio-
den. Snittet for de tva femarsperioderna innebér en 6kning av cirka 14,5 %. En forklaring kan
naturligtvis vara att fler anmaler att de varit utsatta for brott. Statistiken bade for Varmland
och for hela Sverige samt de undersokningar som gjorts pa olika hall tyder dock pa att valdet
Okar.

(Samtliga statistikuppgifter & hamtade fran Brottsforebyggande radet, BRA)



REDOVISNING

Lansstyrelsens enkatfragor och kommunernas svar redovisas nedan.

1. Finns utarbetade malsattningar for arbete med kvinnor som utsatts for vald?

Kommun Ja Nej Om inte, ange orsak

Arvika X

Eda X Malsattningen for socialtjansten finns angivet i lagen.
Denna malsattning bor vara tillfyllest.

Filipstad X Har ej prioriterat detta omrade tidigare.

Forshaga X

Grums X Handl&ggs inom ordinarie verksamhet, med séarskilt
beaktande av SoL 5:1. Behov av handlingsplan finns och
skall utredas.

Hagfors

Hammaro X Kanske 1-2 drenden per ar. Arbetar individuellt med
stddkontakt. Morkertal — vi blir ej inkopplade.

Karlstad X

Kil X

Kristinehamn

Munkfors

Storfors Vi kommer att arbeta fram malsattningar.

Sunne Vi samarbetar med polis och deras malséttning.

Séffle X

Torsby

Arjang X

Sju kommuner har svarat att de har utarbetade malsattningar.

2. Har kommunen tagit fram nagot informationsmaterial angaende stod till kvinnor som

utsatts for vald?

Kommun Ja Nej Om nej, ange orsak

Arvika X Arende som ror vald mot kvinnor eller vald i familjen
prioriteras. Den utsatte ska erbjudas personligt samtal
med socialsekreterare skyndsamt.

Eda X Information ges muntligen till berérd som kontaktar
socialtjansten.

Filipstad X

Forshaga X

Grums X

Hagfors X

Hammaro X Se frdga 1, dock ndgot som behdver struktureras upp.

Karlstad X Information ges muntligt i stor omfattning.

Kil X Vi anvander oss av information fran bl a Alla Kvinnors
Hus. Allmé&n och individuell information.

Kristinehamn X

Munkfors X

Storfors X

Sunne X

Séffle X Har inte funnits sa stort behov, fast det borde vi ha.

Torsby X Héanvisning Kvinnojouren. Annonsering i lokalt

annonsblad.




| Arjang

[ x

Endast tre kommuner har uppgett att de har nagot informationsmaterial. 1999 uppgav Storfors kommun att de
holl pa att utforma ett informationsmaterial men de har nu svarat nej pa fragan.

3. Finns utarbetade rutiner/riktlinjer for handlaggning av arenden som ror vald mot

kvinnor?

Kommun Ja Nej Om nej, ange orsak

Arvika X

Eda X Handl&ggning/utredning foljer de rutiner som géller
betraffande anmalningar-/ansokninger i allménhet.
Inget separat forfarande just i drenden rérande vald
mot kvinnor.

Filipstad X Har ej prioriterat detta omrade tidigare.

Forshaga X Vi anvénder oss av de material dom L&nsgruppen mot
familjevald utgivit och Socialstyrelsens
utbildningsmaterial.

Grums X Muntliga rutiner.

Hagfors X

Hammaro X Foljer handl&ggningsrutinen.

Karlstad X

Kil X

Kristinehamn X

Munkfors X

Storfors X

Sunne X

Séffle X

Torsby X

Arjang X

Nio kommuner har uppgett att det finns utarbetade rutiner/riktlinjer. Eda kommun foljer de rutiner som galler
for anmélningar/ansokningar i allmanhet. Filipstad kommun anger att de inte har prioriterat detta omrade.
Forshaga och Hammar6 kommuner foljer handlaggningsrutinen som utarbetats i Lansgruppen mot familjevald.
Grums kommun har muntliga rutiner/riktlinjer. Ovriga kommuner har inte angett ndgon orsak.

4. Fors statistik over hur manga valdsutsatta kvinnor som kontaktar socialtjansten?

Kommun

Ja

Nej

Om ja, vilket &r bérjade socialtjansten fora statistik

Arvika

Eda

Filipstad

Forshaga

Grums

Hagfors

Hammaro

Karlstad

Kil

XXX X[ XXX [X|X

Kristinehamn

Ar 2000. Nytt datasystem gjorde det mjligt.

Munkfors

Ar 2002.

Storfors

Sunne

Ar 2002.

Séffle

Sedan procapitasyst inférdes 2002-01-01. Galler de
som blir aktualiserade som drenden.

Torsby

10




| Arjang | [ x

Endast fyra kommuner har angett att de for statistik.

5. Har antalet valdsutsatta kvinnor som vant sig till socialtjansten okat eller minskat
sedan statistik borjat foras?

Kommun Okat Minskat Oférandrat

Arvika

Eda

Filipstad X

Forshaga

Grums X

Hagfors

Hammaro

Karlstad X

Kil

Kristinehamn X

Munkfors X

Storfors

Sunne X

Séffle X

Torsby X

Arjang

Av de kommuner som for statistik anger Kristinehamn, Munkfors, Sunne och Saffle kommuner att antalet
valdsutsatta kvinnor som varit i kontakt med socialtjansten ar of6randrat. Trots att det saknas statistik anger
Filipstads och Grums kommuner att antalet &r oférandrat och Karlstads kommun anger att antalet har 6kat och i
Torsby kommun har antalet minskat.

6. Finns samverkansgrupp kring vald mot kvinnor?

Kommun Ja Nej Om nej, ange Om ja, vilka Om ja, vilken form
orsak myndigheter och av samverkan

frivilliga
organisationer ingar i
gruppen?

Arvika X

Eda X

Filipstad X

Forshaga X Vi har endast

samrad med
aklagare och polis
nér det géller barn.
Vi kan félja med
kvinnan till polisen
for att gora
anmalan.

Grums X Liten kommun.
Finns inga resurser.

Hagfors X

11



Hammaro

Det finns
upparbetad
samverkan mellan
socialndamnd och
polis. Ovrig
samverkan far ske i
det enskilda
arendet.

Karlstad

En
samverkansgrupp
&r bildad. Det finns
en
forvaltningsdvergri
pande grupp som
jobbar vidare med
rutiner,
information och
utbildning.

An sa lange arbetar vi
inom forvaltningen men
kommer att bjuda in Alla
Kvinnors Hus, Kvinno —
tjejjouren,
Brottsofferjouren.

Bl a delaktighet i att
utforma rutiner el
fredat boende (bara
tankestadiet &n)
dagligt samarbete.

Kil

Den samradsgrupp
som funnits inom
centrala distriktet
verkar ha upphort
for det ar aldrig
nagra traffar, savitt
vi vet.

Kristinehamn

Tjej- och kvinnojour,
Brottsofferjouren,
socialtjansten, poliser,
familjeradgivningen
RIA.

Kallar oss natverket
Kvinnofrid. Utbyte av
varandras arbeten.
Forsoker finna en
"graddfil” i samarbetet
med valdsutsatta
kvinnor. Ger tillbaka
information till resp
organisation o
myndighet.

Munkfors

Néra samarbete
med Kvinnojour.

Storfors

Ingér vid behov i
samverkans-
gruppen kring
”Barn som far illa”
(polis, BuP,
socialtjanst)

Sunne

Kontakt tas i varje
enskilt fall med

berdrda instanser.
Kvinnojour, polis
sjukvard, ev psyk.

Saffle

Har funnits
samarbetsgrupper
men runnit ut i
sanden. Dock visst
samarbete m
polismyndighet
och Kvinnojouren
kring detta.

Torsby

Etablerad
samverkan med
Kvinnojouren.

Arjang

12




Det &r endast Karlstad och Kristinehamns kommuner som har en samverkansgrupp. Forshaga, Hammarg,
Munkfors, Sunne, Saffle och Torsby kommuner har uppgett att det férekommer ett visst samarbete med olika
instanser &ven om det inte finns en uttalad grupp.

7. Hur fungerar samverkan?

Kommun

Arvika -

Eda -

Filipstad -

Forshaga Samverkan med Brottsofferjouren fungerar bra. Samverkan med Alla Kvinnors Hus
fungerar bra.

Grums -

Hagfors -

Hammaro Har aldrig stott pa hinder nér vi de fa ganger haft ett drende.

Karlstad Den fungerar bra. Ovannamnda organisationer har medverkat i avdelningens konferens
2002 som foreldsare.

Kil -

Kristinehamn

Mojliggdr snabbare hjélp o stdd till kvinnor. Kan ge direkt info — behdver inte slussa vidare
pa samma satt som tidigare.

Munkfors

Storfors

Sunne

Samverkan fungerar d&ven om det inte finns uttalad grupp.

Séffle

Vid aktuella drenden sker samverkan med FFA, polis och Kvinnojouren.

Torsby

Arjang

Trots att det bara ar tvd kommuner som har en samverkansgrupp uppger 6 kommuner att samarbetet fungerar
bra. Kristinehamns kommun anser att en samverkansgrupp méjliggdr snabbare hjalp och stéd till kvinnorna.

8. Finns det kvinnojour i kommunen?

Kommun Kvinnojour Om inte, ange orsak
Ja Nej

Arvika X

Eda X Eda lamnar bidrag till Kvinnojouren i Arvika. Kvinnor fran
Eda tas emot i Arvika.

Filipstad X

Forshaga X Vi vander oss till kvinnojouren i Karlstad eller annan
kvinnojour om det inte finns plats i Karlstad eller kvinnan
dnskar annan ort.

Grums X Liten kommun. Finns Kvinnojour i narliggande storre
kommun — Karlstad.

Hagfors X

Hammardo X Finns i Karlstad.

Karlstad X

Kil X Kvinnojour finns i Karlstad.

Kristinehamn X

Munkfors X Kommunens litenhet, battre med samarbete med jour pa
annat hall. Kvinnor i kommunen aktiva i Kvinnojour i
grannkommun.

Storfors X Finns i Filipstad, Kristinehamn och Karlskoga.

Sunne X
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Séffle X
Torsby X
Arjang X

Sju av lanets kommuner har angett att de har en Kvinnojour. Filipstads och Hagfors kommuner har tidigare haft
Kvinnojourer men har nu besvarat fragan med nej, utan kommentar. De 6vriga kommunerna hanvisar till andra
nérliggande stérre kommuner som har Kvinnojour.

9. Finns det mansjour?

Kommun Ja Nej Om inte, ange orsak

Arvika X Aldrig efterfragat.

Eda X

Filipstad X

Forshaga X Det &r ett litet underlag i kommunen. Vi hanvisar till
Samtalsakuten och Karlfrid.

Grums X

Hagfors X

Hammard X Kontakt kan tas i Karlstad.

Karlstad X Delvis — under uppbyggnad inom ramen for
samtalsakuten/samtalsjouren.

Kil X

Kristinehamn X

Munkfors X Resursbrist.

Storfors X Kommunen &r liten.

Sunne X

Séffle X

Torsby X

Arjang X

Det ar bara Karlstads kommun som har Mansjour. Arvika kommun har svarat att det inte finns nagon efterfragan.
Forshaga kommun hénvisar till Samtalsakuten och Karlfrid i Karlstads kommun och &ven Hammaré kommun
hénvisar till Karlstad. Munkfors kommun hanvisar till resursbrist och Storfors anger att kommunen &r liten. De
Ovriga har inte angett orsak.

10. Vilka insatser erbjuder socialtjansten valdsutsatta kvinnor?

Kommun Insatser

Arvika Réd och stod vid personligt samtal med socialsekreterare. Kommer de akut till socialkontoret
blir de mottagna omedelbart.

Eda Bistand med bostad, tillfalligt boende pa kvinnojour, rad- och stédsamtal.

Filipstad Ny lagenhet, kontaktpersoner, stddkontakt, Kvinnojouren.

Forshaga Efter det behov kvinnan har. Vi kan hjélpa till med skyddat boende, samtal och hénvisning till
samtalsakuten och brottsofferjouren. Hjalp med flyttning o d. Information om
handlingsalternativ, medicinsk och /eller psykiatrisk hjalp.

Grums Kontakter med myndigheter, Brottsofferjour, Kvinnojouren, ekonomiskt bistand vid behov.

Hagfors Stodsamtal i syfte att bryta forhallandet, praktisk hjélp ex ekonomi, ldgenhet etc.

Hammard Kontakt med socialsekreterare om s énskas. Om réttegdng, kan vi vara med o s v.

Karlstad Ekonomi, boende, stod ex flytt till annan ort ex.

Kil Annat, skyddat boende, stod for egen del. Praktisk hjalp med t ex flytt, ekonomi,

myndighetskontakter.

Kristinehamn

Rad o stdd, slussa vidare till vad kvinnan soker hjalp med.

Munkfors Kontakt med Kvinnojour, erbjuder debriefing efterat. Sedvanliga insatser enligt socialtjanstlag,
kontakt med vardcentral, polis.
Storfors Rad och stod, kontaktperson.
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Sunne Samtalsstdd, ekonomiskt stdd, praktiskt stod, etc vad de for tillfallet anses behdva. Forst akut
sedan mer permanent.

Séffle Samtal med socialsekreterare, hjalp med boende, kontaktpersoner m m

Torsby Stoédsamtal. Medverka i kontakter med bl a andra myndigheter och inrattningar. Ex problem
med bostad. Uppfdljning genom kontaktperson har férekommit.

Arjang Kvinnojourshoende, ek bist, ny lagenhet, vid akuta véldssituationer insatser av

bevakningsforetag som socialtjansten betalar, hemmahosinsatser, eventuellt kan
myndighetsutovning bli aktuell typ familjeratt eller barnavardsutredning/insatser.

Samtliga kommuner har angett likartade svar. De uppger att de formedlar de insatser det finns behov av i det
aktuella fallet. Insatserna &r ofta i form av individuella behovsprévade insatser.

11. Vilken policy har socialtjansten, nar det galler faderns umgange med barnen i
arenden dar fadern utséatter modern for vald?

Kommun

Arvika Beror pa umgangesavtal etc. Har vi mojlighet att paverka ska umganget ske i sa trygga former
som mojligt for barnen, garna med tredje person narvarande.

Eda Umgénge med barnen bor normalt fortga men socialtjanstens medverkan kan behévas vid
umgangestillfallena efter individuell prévning.

Filipstad Finns ingen upprattad policy.

Forshaga Vi provar varje enskilt fall, t ex ndrvaro av kontaktperson.

Grums Umgange i ndrvaro av tredje person om det ar mojligt.

Hagfors Barnen har ratt till umgéange men deras trygghet maste garanteras. Modern ska ej behdva
traffa/samtala med fadern.

Hammard Beddmning utifrn arendet - pagar tvist, se till det juridiska — behovs kontaktperson sétter vi in
detosv.

Karlstad Individuella umgangesplaner gors i varje drende dar risk for vald &r en viktig komplikation.

Kil Var utgangspunkt &r, att barn far illa av att leva i miljéer dar vald forekommer. Foreslar ofta att

3:e person nérvarar vid umgénge.

Kristinehamn

Barnets perspektiv i fokus, d&ven om fadern ar vardnadshavare.

Munkfors Mycket restriktiv.

Storfors Umgdnget underlattas med hjélp av kontaktperson.

Sunne Individuell prévning ofta kontaktman med vid umgénge i borjan.

Séffle Ingen sjalvklarhet att umgange ska ske. Olika fran fall till fall. Erbjuder kontaktpersoner som ar
med vid umgénget.

Torshy Ingen generell policy har utarbetats. Insatserna ar individuellt avpassade. Focus pa
barnperspektivet.

Arjang Erbjuder kontaktperson i samband med umgénge.

Samtliga kommuner anger att insatserna bedéms utifran det enskilda fallet. Det gors en individuell bedémning
men de flesta kommuner erbjuder kontaktperson i samband med umgénge.

12. Hur uppmarksammas barn i familjer dar mannen utsatter kvinnan for vald?

Kommun

Arvika Eventuell insats efter utredning enl SoL.

Eda Handl&ggarna skall alltid beakta barnperspektivet i alla drenden.

Filipstad Oftast genom att kvinnan kontaktar socialtjénsten.

Forshaga Vi Oppnar utredning enligt 11:1 SoL.

Grums Om det inte finns skal till mer ingripande insatser erbjuds avlastning och kontaktfamilj.
Hagfors Utredningar enl SoL inklusive individuellt behovsprévade insatser fran myndigheter/instanser t

ex BuP.
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Hammard Utredning — bedémning.
Karlstad Vid anmalan gors utredning dar barnen star i fokus.
Kil Vi utreder barnets situation om det inte ar uppenbart onddigt.

Kristinehamn

Om det kommer till var kannedom, inleder vi en aktualisering o gor en forhandsbedémning om
bi behdver inleda utredning enl 11 kap 1 § SoL eller ej.

Munkfors Genom utredningar dér sa bedéms nodvandigt.

Storfors Vi har ett battre focus pa barnen idag &n tidigare.

Sunne Barnen lyfts alltid upp som en sarskild frdga enl barnkonventionen.

Séffle Socialtjansten tar alltid kontakt med familjer dar vi fatt veta att detta forekommit. Vi har
personer hos oss som erbjuder en behandlande samtalsserie for dessa barn som &r utbildade pa
detta omrade.

Torshy Samtal med mamman och barnen. | vissa fall var for sig.

Arjang Beddmer om utredning ska inledas.

Hér har de flesta kommuner svarat att de nér de har fatt kannedom om barnen bedémer om utredning eventuellt
ska inledas. Séaffle kommun anger att de erbjuder en behandlande samtalsserie fér dessa barn av personer som ar
utbildade pé detta omrade.

13. Vilka insatser far valdsutsatta kvinnors barn?

Kommun

Arvika Eventuell insats efter utredning enl SoL.

Eda Stodfamilj, barnomsorg, remiss till BUP exempelvis.

Filipstad Kontakt med BuP eller socialsekreterare oftast.

Forshaga Samtal, remiss till BuP, ev familjehemsplacering, kontaktfamilj. Hjalper féraldrarna (mamman)
med rad hur hon kan stodja sina barn.

Grums Inga generella insatser. Bedoms utifran situationen i de enskilda fallen.

Hagfors Se fraga 12.

Hammard Utredning — bedémning — samtalskontakt.

Karlstad Star helt i relation till barnets behov. Flera olika Gppenvardsalternativ/behandling star till buds
ex Familjehuset.

Kil Individuellt utformade insatser.

Kristinehamn

Finns mojlighet till graddfil” till barn- och ungdomspsykiatrin i Karlstad for samtal. Slussa
vidare till bvc-psykolog. Aven socialsekreterare kan ha samtal med barn i familjen.

Munkfors De atgarder som finns beskrivna i socialtjanstlag om sa bedoms nodvandgt.

Storfors Kontaktperson, -familj.

Sunne Individuellt provat.

Séffle Socialtjansten tar alltid kontakt med familjer dar vi fatt veta att detta forekommit. Vi har
personer hos oss som erbjuder en behandlande samtalsserie for dessa barn som &r utbildade pa
detta omrade. Aven den hjélp som behdvs i évrigt, kontaktfamiljer, boende m m.

Torshy Individuellt anpassade insatser. Kontaktperson kan férekomma. Psykologsamtal.

Arjang Kontaktperson vid umgange, erbjudande om samtal med

socialsekreterare/skolkurator/skolskdterska, forslag pa hur, nar, var umganget ska vara.

Fyra kommuner har angett att de skickar remiss till BuP. For évrigt anger kommunerna att de anpassar insatserna
efter behov som t ex stédfamilj, kontaktperson och stédsamtal.

14. Vilka insatser erbjuder socialtjansten flickor eller unga kvinnor i strangt patriarkala
familjer som lever under hot eller tvang?

Kommun
Arvika Eventuell insats efter utredning enl SoL. Mycket svart nd lamplig I6sning.
Eda Saknar erfarenhet.
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Filipstad Kontakt med BuP eller socialsekreterare oftast.

Forshaga Vi har relativt fa invandrare i kommunen och problemet har dnnu inte varit aktuellt for oss. Vi
har heller inte stallts infér problemet nér det géller évriga kommuninnehavare. Skulle
problemet uppsta kan vi erbjuda skyddat boende eller soka andra lésningar. Ar det barn kan det
bli aktuellt med omhéndertagande.

Grums | forsta hand skydd. Stod genom samtal och kontaktperson.

Hagfors -

Hammard Har ej haft ndgot &nnu men idag kan isafall erbjudas samtalskontakt.

Karlstad I aktuellt 1age LVU annars enligt handlingsplanen men med sarskild respekt for flickornas
ursprung och dérmed risk for mer valdsam utgang &n i “normalérendet”.

Kil Individuellt utformade insatser.

Kristinehamn

Moajlighet finns till skyddat boende i Kvinnojourens lagenhet. Har ej haft sa stor erfarenhet av
detta, &nnu.

Munkfors Samarbete med Kvinnojour. De fall som forekommit har 18sts pa ett bra sétt. Anvander teletolk.

Storfors -

Sunne Problemet har inte aktualiserats.

Séffle Vi har inte &nnu stott pa problemet. Borde ha rutiner for detta da vid har en flyktingforlaggning
h&r med ca 400 flyktingar.

Torshy Har ej varit aktuellt sedan ar 1999.

Arjang Vid mindre allvarligare situationer erbjuds flickorna och deras foraldrar rad och stod samtal.

Vid allvarligare situationer kan placering utanfér hemmet bli aktuell.

De flesta kommuner anger att de inte har nagon storre erfarenhet av dessa arenden men att insatserna
individualiseras. Kristinehamns och Munkfors kommuner hanvisar till samarbete med Kvinnojouren. Hagfors
och Storfors kommuner har inte besvarat fragan.

15. Vilka insatser erbjuder socialtjansten personer som har utsatts for brott och deras

anhoriga?

Kommun

Arvika RAad och stod av socialsekreterare.

Eda Socialtjansten erbjuder stodsamtal och rddgivning om sa erfordras samt hjalp med att etablera
kontakt med psykiatrin.

Filipstad Ny lagenhet, kontaktpersoner, stédkontakt, Kvinnojouren.

Forshaga Vi hjélper dessa personer att fi kontakt med Brottsofferjouren.

Grums Inga generella insatser.

Hagfors -

Hammar6 Samtalskontakt.

Karlstad Brottsofferjouren. Kontakt med handladggande socialsekreterare/rehab. Samtalsakuten,
KARLFRID.

Kil Individuellt utformade, t ex stddsamtal, hjalp till eget boende.

Kristinehamn Slussa vidare till Brottsofferjour. Vi kan ocksa ge rad o stod.

Munkfors Héanvisar till brottsofferjour och for évrigt finns ménlighet till samtal med socialtjansten.

Storfors Rad och stad.

Sunne -

Séffle Samtal med socialsekreterare, samtal for barnen specifikt. Kontaktpersoner/familjer,
psykologsamtal m m.

Torshy Stodsamtal i forekommande fall. Komplement till brottsofferjouren.

Arjang Upplysning/férmedling Brottsofferjouren.

De flesta kommuner uppger att de erbjuder personerna rad och std. Karlstads, Kristinehamns, Munkfors Torsby
och Arjang hanvisar till Brottsofferjouren. Hagfors och Sunne kommuner har inte besvarat fragan.
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16. Vilka insatser erbjuder socialtjansten man som anvéander vald mot kvinnor?

Kommun

Arvika Aldrig efterfragat, kan bara bli allmént rad och stod.

Eda Samtalskontakt om s& 6nskas.

Filipstad Kontakt med vuxenpsyk eller socialsekreterare.

Forshaga Samtalsakuten, Karlfrid. Behtvs annan behandling finns mdjlighet att bevilja detta. Stddsamtal.

Grums Inga generella insatser.

Hagfors -

Hammaro -

Karlstad Mansjouren, Karlfrid, Rehab (samtal). Individuellt anpassad missbruksbehandling nér det finns
ett samband mellan droger och vald.

Kil Hjalp med adekvata myndighetskontakter, information om rattigheter och méjligheter,

individuellt utformade insatser nar behov finns.

Kristinehamn

Hanvisa o samarbeta med Karlfrid i Karlstad.

Munkfors Inga sérskilda.

Storfors Inget.

Sunne Rekommenderar samtalsgrupper for man som finns i lanet. Om de dnskar ges enskilda samtal
via egen socialvéardspersonal.

Séffle Inte mycket. Kontakt med kurator pd alk.pol. kan bli aktuellt. ”Karlfrid” i Karlstad.

Torsby Samtal och erbjudande av uppféljningssamtal samt hanvisning till inrattningen ”Karlfrid”.
Psykologsamtal i samverkan med frivarden har forekommit.

Arjang Information om projekt Karlfrid.

Arvika kommun kan bistd med rad och stod och Eda kommun formedlar samtalskontakt om sa 6nskas. Hagfors
och Hammard kommuner har inte besvarat fragan. Grums, Munkfors och Storfors kommuner erbjuder inga
sarskilda insatser for man som anvander vald mot kvinnor. | 6vrigt hjalper kommunerna till med adekvata
myndighetskontakter som t ex Brottsofferjouren och Karlfrid.

17. Har socialtjansten satsat pa utbildning inom omradet?

Kommun

Ja Nej Om nej, ange orsak

Arvika

Eda

Inte specialutbildning. Daremot ér litteraturen inférskaffad.

Filipstad

Har ej prioriterat detta omrade tidigare.

Forshaga

Vissa 1-2 dagars kurser har erbjudits.

Grums

Resursbrist (brist pa tid).

Hagfors

Hammaro

XX XX [X X

Karlstad

Kil

Kristinehamn

Munkfors

Storfors

XXX [ X [X

Sunne

Séffle

X

Ej funnits tillrackligt behov.

Torsby

X Har ej aktualiserats. Prioriteringsfragor grundat pa upplevt behov.

Arjang

Sju kommuner har satsat pa utbildning inom omradet.
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18. Har socialtjansten tagit del av SoS utbildningsmaterial om valdsutsatta kvinnor?

Kommun Ja Nej Om nej, ange orsak
Arvika X

Eda X

Filipstad X

Forshaga X

Grums X

Hagfors X Till viss del.
Hammaro - - -

Karlstad X

Kil X

Kristinehamn X

Munkfors X

Storfors X

Sunne X

Séffle X Det ska vi naturligtvis gora!
Torshy X

Arjang X

Tio kommuner har tagit del av SoS utbildningsmaterial.
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LANSSTYRELSENS SYNPUNKTER OCH KOMMENTARER

Det &r inte enbart 5 kapitlet 11 § SoL som &r relevant for att klargora socialtjdnstens ansvar
betraffande personer som utsétts for vald i nara relationer. | 2 kapitlet 2 § SoL anges ocksa
kommunens yttersta ansvar for att de som vistas i kommunen far det stod och den hjélp som
de behover. Detta inkluderar bland annat olika former av stdd till kvinnor som utsatts for vald
i nara relationer. Aven 3 kapitlet 1 § SoL har relevans for socialtjanstens ansvar att ge stod till
valdsutsatta kvinnor. Har anges att kommunen ska “svara for omsorg och service,
upplysningar, rad, stod och vard, ekonomisk hjalp och annat bistand till familjer och enskilda
som behdver det.” Socialtjanstens ansvar omfattar att ge stod bade till kvinnan, mannen och
eventuella barn. Av 3 kapitlet 4 § framgar ocksa att socialndmnden i den uppsokande
verksamheten ska upplysa om socialtjansten och erbjuda grupper och enskilda sin hjalp.
Socialnamnden ska ocksa nar det ar lampligt samverka med andra samhallsorgan,
organisationer och andra foreningar. Socialtjansten har ocksa ett sarskilt ansvar for barn som
far illa eller pa andra satt lever i utsatta situationer vilket framgar av 1 kapitlet 2 § och 5
kapitlet 1 § SoL. Socialtjanstens mojlighet att fa kdinnedom om dessa kvinnor och barn ar
ibland beroende av information fran andra. | 14 kapitlet 1 § SoL anges vilka som har
skyldighet att anméla till socialndmnden om man misstanker att ett barn far illa.

Av 3 kapitlet 3 § framgar att kvaliteten i socialtjanstens verksamhet systematiskt och
fortlopande skall utvecklas och sakras.

Lansstyrelsens uppfoljning visar, liksom vid kartlaggningen 1999, att samtliga kommuner
moter valdsutsatta kvinnor i sin verksamhet och att olika typer av stod erbjuds. Svaren tyder
dven nu pa att man i det akuta skedet prioriterar detta arbete och att det finns en beredvillighet
att bista med insatser for i forsta hand kvinnorna och barnen. 1999 fanns inte i nagon kommun
utarbetade malsattningar for arbete med valdsutsatta kvinnor, av kommunen utarbetade
rutiner/riktlinjer for handldggning, informationsmaterial till de utsatta kvinnorna eller statistik
om antalet utsatta kvinnor. Ingen kommun hénvisade heller till den Familjevaldsrutin som
utarbetats av Lansgruppen mot familjevald. I uppféljningsenkéaten uppger nu sju kommuner
att utarbetade malsattningar finns, nio att rutiner/riktlinjer finns, tre har utarbetat
informationsmaterial, och fyra har borjat fora statistik. En kommun anser att sérskilda
malsattningar inte behdvs da dessa finns angivna i lagen samt att de rutiner som géller for
handlaggning och utredning som géller i allménhet f6ljs. Av de kommuner som inte tagit fram
egna riktlinjer har tva hanvisat till Lansgruppens Familjevaldsrutin. | de kommuner statistik
har borjat foras uppges att antalet valdsutsatta kvinnor ar oférandrat. Trots avsaknad av
statistik uppger tva kommuner att antalet valdsutsatta kvinnor &r oférandrat, en att antalet har
Okat och en att antalet har minskat.

Lansstyrelsen konstaterar att det i vissa kommuner i l&net skett en positiv utveckling i dessa
delar. Lansstyrelsen anser dock utifran enkatsvaren att arbetet med kvinnovaldsfragor
fortfarande ar en alltfor lagt prioriterad fraga. Nagra kommuner har ocksa direkt uppgett att
omradet inte prioriterats. Hanvisningar till malséttningar i socialtjanstlagen och rutiner for
arendehandlaggning i allménhet ar enligt Lansstyrelsen uppfattning inte heller tillrackligt for
att uppfylla kraven pa kommunens ansvar.

1999 fanns en lokal samverkansgrupp endast i Kristinehamns kommun. Sedan dess har en
kommun till, Karlstad, startat upp en organiserad samverkansgrupp. Flera kommuner uppger
dock att samverkan med berérda myndigheter och organisationer fungerar bra nér ett &rende
blir aktuellt. De myndigheter/organisationer som kommer i kontakt med valdsutsatta kvinnor
och deras barn har ett gemensamt ansvar for att ett samordnat stod kan ges till dem fran
samhallet. Socialndmnderna har dock ett sérskilt ansvar for att uppmérksamma samordnade
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insatser. For att detta ska vara mojligt kravs en samordning av resurser och regelverk pa
ledningsniva och ett samarbete mellan personal fran olika enheter och
myndigheter/organisationer. Bada nivaerna ar 6msesidigt beroende av varandra for att fa
igang ett operativt samarbete. Det &r viktigt att samarbetet pa den personella nivan ar
legitimerat av ledningen for respektive myndighet/organisation. Gemensamma mal, riktlinjer
och former &r en forutsattning for att samarbetet ska 6verleva pa lang sikt.

Aven om samverkan fungerar i flera kommuner dar séarskilda samverkansgrupper inte finns
anser Lansstyrelsen att sadana grupper pa ett battre satt kan fanga upp bade fler kvinnor och
fler barn och leda till ett battre och mer organiserat stod och omhandertagande for de som ar
utsatta bade pa kort och lang sikt. Behovet av samverkansgrupper papekade Lansstyrelsen
redan vid kartlaggningen 1999. Gemensamt framtagna informationsmaterial kan ocksa leda
till att fler kvinnor tar kontakt genom att de far kunskap om vart de kan véanda sig.

Lansstyrelsen konstaterade i kartlaggningen 1999 att det fanns brister nar det géllde kunskap
om problemets vidd och utveckling. Sju kommuner uppger nu att man satsat pa utbildning
inom omradet och tio kommuner att man tagit del av Socialstyrelsens utbildningsmaterial.
Trots att flera kommuner uppger att utbildning genomforts inom omradet bedémer
Lansstyrelsen att effekterna av dessa utbildningar inte har lett till ndgot pavisat
framatskridande i utveckling av metoder. Lansstyrelsen anser darfor att kunskapen om
problemomradet i stort och forhallandena i den egna kommunen kan behova forbattras.

Barn som vaxer upp i misshandelsmiljoer ar sarskilt utsatta vilket har uppmérksammats
alltmer under senare ar. Det ar inte ovanligt att barnen har varit vittne till valdet och kan
sjalva ha blivit utsatta for vald i familjen. Nar det galler hur socialtjansten uppmarksammar
barnen till valdsutsatta kvinnor och vilka insatser som valdsutsatta kvinnors barn far, ar
svaren har ungefar likvardiga som 1999. Utredning inleds i stort sett regelmassigt och insatser
erbjuds i form av till exempel kontaktfamilj, kontaktperson, remiss till BUP m.m. De flesta
kommuner erbjuder ocksa kontaktperson vid faderns umgéange med barnen for att detta ska
kunna ske i trygga former. Med nagot undantag kan dock Lénsstyrelsen inte se att nagra
sérskilt riktade insatser erbjuds till dessa barn eller deras mddrar. | vilken omfattning man
pratar med barnen om vad de upplevt framgar inte av svaren.

Nar det galler stod till mannen har sex kommuner hanvisat till kriminalvardens projekt
Karlfrid. I vrigt erbjuds méannen samtalskontakt med socialtjansten eller sjukvarden.

I kommunerna finns idag endast en sarskilt riktad resurs i form av en nyligen startad
krismottagning for man i Karlstad. Denna ar nyligen uppstartad och fanns inte da enkaten
skickades ut. Kriminalvardens projekt Karlfrid har funnits sedan 2002 men knappt halften av
kommunerna har i sina svar hanvisat till detta projekt. Om detta beror pa bristande kunskap
om resursen eller har andra orsaker gar inte att uttala sig om. Stod och hjélp formedlas eller
erbjuds i Gvrigt via de ordindra resurser som finns inom kommun och landsting.

Socialtjanstens erfarenheter av flickor eller unga kvinnor i strangt patriarkala familjer ar liten
vilket ocksa framgar av den kartlaggning Lansstyrelsen gjort i fragan under hésten 2003.

Stod till brottsoffer i Ovrigt och deras anhoriga erbjuds framst genom héanvisning till
Brottsofferjouren.

Sammanfattningsvis anser Lansstyrelsen att det hant forvanansvart lite inom omradet i lanet

dels med tanke pa den kritik som riktades mot kommunerna redan 1999 dels utifran det fokus
som funnits under senare ar rérande kvinnovald bade pa nationell och regional niva. Statistik
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fran BRA visar att antalet anmélningar 6kar men svaren fran kommunerna visar, med nagot
undantag, att socialtjansten inte far fler arenden vilket borde vara fallet. VVad orsaken till detta
ar grannlaga att svara pa men god kunskap, lyhordhet och att ”vaga fraga” kan gora att fler
fangas upp.

Avsaknad av statistik, malformuleringar och utarbetade rutiner/riktlinjer innebér att
kommunerna inte har underlag for utveckling och kvalitetssédkring av verksamheten i dessa
fragor.

Lansstyrelsen anser utifran denna uppféljning att socialtjansten i kommunerna maste
prioritera fragan och kraftsamla runt mal, rutiner/riktlinjer och metodutveckling for att
framforallt valdutsatta kvinnor och deras barn ska kunna erbjudas adekvat hjalp. Dessutom
bor alla kommuner ha ett statistiksystem avseende bade kvinnor och barn som finns i
valdsmiljoer. Dessa atgarder ar nédvandiga for kommunernas kvalitetsarbete och for att
synliggora kvinnorna och barnen. Atgarderna r ocksé nédvandiga for att sakerstélla
uppfoljning av om barnen och kvinnorna fatt det stod och den hjélp de har rétt till.

Utifran resultatet i rapporten anser Lansstyrelsen att det finns behov av att samla
representanter fran socialtjansten i lanet i syfte att stimulera utvecklingsarbetet i fragan bland
annat genom att lyfta fram den kunskap och de goda exempel som anda finns i lanet.
Lansstyrelsen har for avsikt att under hosten 2004 anordna en sadan samling.
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