Kom igang med
digitala betalningar

Enkel manual for Android

Lansstyrelserna




Varfor en manual?

I och med att manga nu sitter isolerade, med
begransade mdjligheter att réra sig ute i samhallet
och traffa andra manniskor, har behovet av att kunna
betala med smarta mobiler eller surfplattor 6kat. For
den som &r ovan, och inte har ndgon som kan hjélpa
till pa plats, kan det kan dock vara svart att komma
igang. Lansstyrelsen har darfor tagit fram en enkel
manual fér mobil och surfplatta, bade fér Android
och iPhone, som férhoppningsvis kan vara till hjalp.

Manualen kan aven vara ett stéd till anhériga och
personal inom vard och omsorg.

Manualen &r gjord utifran Andriod-mobiler generellt.
Det ar samma princip fér olika marken, men kan se
lite olika ut pa skarmen.

Innehadll

Varfér en manual?

1. Skapa konto, s3 kallat Google-konto
Ladda ner bank-app och Mobilt BankID

2
3. Ladda ner och betala med Swish
4

Sakerhetsinformation fran polisen




1. Skapa konto,
sa kallat Google-konto

a <

Google-konto behdvs

for att kunna ladda ner
applikationer ("appar”)
som Internetbank, BankID
och Swish via tjansten
Google Play Butik som
finns pa din mobil.




1. Skapa konto, sa kallat Google-konto

165K &1

1. Dra ﬁngret frgn sondag 30 september
skarmens ovre kant
[e] .
sa att menyn for
installningar visas.

2. Tryck pa "Instéllningar”
som tar dig till mobilens
installningar.




1. Skapa konto, sa kallat Google-konto

m RS ES 310183 % 1544

Instéllningar
‘== Wi-Fi, Instalining dubbla SIM-kort, mobildata

3. Tryck pa "Anvéndare
och konton”.

Enhetsanslutning
Bluetooth, NFC, enkel projektion

Appar och meddelanden
Tillstand, Standardappar, Tvillingapp

Batteri 3
Energisparlége, batterianvindning

Visning >
Bekvamlighet fér ogat, startskarmstil, textstil  ~
Ljud S
Stér ej, Ringsignal, Vibrera

Lagring
Minne, lagringsrensare

Sékerhet & sekretess
Fingeravtrycks-ID, Ansiktsuppldsning, Skrmlas
& I5senord

@ 0O

Anviéndare och konton N
Anvandare, Cloud, Konton

(2

Smart assistans
Atkomlighet, HiTouch, Rérelsestyrning

Google
Google-tjdnster

@ G

System
Systemnavigering, Systemuppdatering, Om >
telefon, Sprak och Sprakinmatning

@

< Anvandare och konton @ &

4. Tryck pa texten:
“Lagg till konto”.

Anvéndare

+46°

Cloud Aktiverat >

PERSONLIGT

E-post >

Facebook >

Google >

Linkedin >

Messenger >

SoundCloud >

Ooa oMK

Lagg till konto

| mARESe @ BI0I83 % ) 1544




1. Skapa konto, sa kallat Google-konto

@ ATSE0 @ % 10183 % mm1 1545

< Lagg till ett konto

5. Valj "Google”. B oescon >
©@ chaon >
8 Dropbox >
o Duo >

E-post >
Exchange D
Facebook 7
Foretagskontakt >
Férhandsgranskning av Duo >
Google >
Linkedin

Messenger >
Outlook 2
Personligt (IMAP) >

Google

6. "Skapa konto”.

Loggain

Anvinda Google-kontot. Las mer

E-post eller telefonnummer

Har du glémt adressen?

Skapa konto |




1. Skapa konto, sa kallat Google-konto

Google

7 Ange for- och efternamn. Skapa ett Google-konto
Klicka sedan pa "Nasta”. P

Fomamn

Margo

Efternamn

Bosero

*  Boston Bosero Bogsera

3]14]5]6]7]8]9

Google

8. Ange fodelsedatum

Grundlaggande information

OCh kon. Nar det ar Ange din fodelsedag och ditt kén
klart tryck pa "Nasta”. I "
1972 februari  « 18




9. Skapa en mailadress
till ditt Google-konto.

10. Skriv in ett nytt l6sen-
ord. Det ska innehalla
minst 8 tecken.

1. Skapa konto, sa kallat Google-konto

massase

Google

S& har loggar du in

Skapa en Gmail-adress fér inloggning pa
Google-kontot

l Anvéndarnamn

I margobosero| @gmail.com

11]2)13]4]5]6]7]|8]9]0
% = [ 1] = {1}

qlwlelrjt]lylulijo]lp]id
@[+ -1+l =Tc])Je]e
a|ls|dlflaglh]jijk]l]jo]a

$ g ’

& zlxje]lv|b|n]m <
s e i

Al=8 50

Google

Skapa ett starkt I6senord

Skapa ett starkt lésenord som innehdller en
blandning av bokstéver, siffror och
symboler

S ]




11. Las igenom texten.

12. Markera bada rutorna
och godkann villkoren.
Tryck pa "Skapa konto”.

1. Skapa konto, sa kallat Google-konto

Google

Vill du lagga till ett
telefonnummer?

Om du vill kan du légga till telefonnumret till den
hér mobilen i kontot sa anvénds det i alla tjénster
fran Google. Las mer

Numret anvands till exempel till att
O+ Aterstilla I5senordet om du glsmmer det
B ta emot videosamtal och meddelanden

(G gora Googles tjanster, inklusive annonser,
mer relevanta for dig

Sa har fungerar det

D Google verifierar telefonnumret dé och da
genom att utbyta enhetens uppgifter med
operatéren eller via sms (avgifter kan
tillkomma).

&) Alla verifierade nummer p& den har enheten
laggs till i Google-kontot

matningspartner.

Kombinera data

Vi kombinerar ocksa sadana uppgifter fran clika
tjanster och enheter i detta syfte. Beroende pa
dina kontoinstéllningar visar vi till exempel
annonser utifran information om dina intressen,
vilka vi kan harleda fran anvéndningen av S6k och
YouTube, och vi anvander data fran biljoner
sokfragor for att skapa modeller fér réttstavning
som vi anvénder | alla véra tjénster.

Du bestimmer sjilv

Beroende pé dina kontoinstallningar kan en del av
denna data knytas till ditt Google-konto och vi
behandlar sadan data som personliga uppgifter.
Du kan styra hur vi samlar in och anvdnder denna
data nu genom att klicka pa Fler alternativ nedan.
Du kan alltid @ndra instéllningarna senare eller dra
tillbaka ditt samtycke for framtida data genom att
beséka Mitt konto (myaccount.google.com).

FLER ALTERNATIV

Jag godkénner Googles anvandarvillkor

Jag godkénner att mina uppgifter behandlas
i enlighet med beskrivningen ovan och
sekretesspolicyn.




1. Skapa konto, sa kallat Google-konto

@ TS0

13. Tryck pa "Bekréfta”
for att komma vidare.

Bara for att bekrafta ...

Google-kontot har konfigurerats med
anpassningsfunktioner som
rekommendationer och anpassade
annonser. Dessa grundas pa
uppgifter som har sparats i kontot

Om du vill &ndra instaliningar fér
anpassning och vilka uppgifter som
sparas pa kontot kan du vilja Fler
alternativ.

Google

14. Nya Google-appar Tack Margo

visas under losenords-

margobosere@gmail.com

faltet.

*l
FO rsta i ko nen ar | it Google-konto ger cig ilgang tll lithos Google ~

. appar, musik, spel och mycket annat
Google Play butik.

10



1. Skapa konto, sa kallat Google-konto

15. Tryck pa “Play Butik”. 16%

Teman

Play Butik

T

Kontakter e Kamera

B NE@ 7 .0l60%m13:13

Bild pa Google Play Butik.

STARTSIDA  SPEL FILMER BOCKE

(-] o i 9 1
Fér dig Topplistor ~ Kategorier Redaktione..  Fa
Nya och uppdaterade spel MER

MARVEL i DragonClty : SimCity i Hung

Strike Force Buildlt Shar

43% 46% 45% 45%

Rekommenderas for dig MER
‘ ) ﬁ NYHETER .

KAnALE

Swish i Bolibompa : SVTNyheter : Helix

betalningar

41 38+ 38+ 43%

Annonser] Vara férslag

11



Om du senare vill kontrollera
eller andra installningar for
ditt Google-konto nar du

det via webbadressen:
accounts.google.com

12

1. Skapa konto, sa kallat Google-konto

=0 BN T 57% W 13:21
G v accountd X &
accounts
https://www.google.se/search?ie=UTF-8
accounts receivable N
accounts payable N

accounts.google.com
http://accounts.google.com

Sok accounts pa den héar sidan.

avgora slumra avskurna

TR234)56)7181°9j0
qiwlefritlyjulijolr]ad
alsfidlflgihljifk]l]ola
Mz xfc|v]bfn]|mEs

0# ©3 / sv . .com Ga




2. Ladda ner bank-app
och Mobilt BankID

B
1A y
N & i =
== B
X . :
N\ e ‘e ) .
> T
A . L
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S s - et
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1
\ " 3
o A -
v . -
¥
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Vi kommer att ta upp tva saker

A. Hur du laddar ner och installerar bank-app
B. Hur du laddar ner och installerar Mobilt BankID

14
21



A. Hur du laddar ner och
installerar bank-app

Banker som har mobila bank-appar och utfardar BankID:

* Danske Bank

+ Handelsbanken

+ ICA Banken

+ Lansforsakringar Bank
* Nordea

- SEB

+ Skandiabanken

* Sparbanken Syd

+ Swedbank

- Alandsbanken

Du hittar bankernas appar pa Google Play Butik.
Pa nésta sida berattar vi hur du gor nar du laddar
ner en bank-app.

@ HandeISbanken Im banken mLHnsféjrsﬁkringar
Nordea ¥ skandia? Sparbanken Syd
Swedbank §§ ALANDSBANKEN

14



2. Ladda ner bank-app och Mobilt BankID

Nedan visas hur du laddar ner och
installerar bank-app, steg for steg,
pa din mobil

1. Tryck pa triangelformad
ikon med texten
"Play Butik”.

15



2. Ladda ner bank-app och Mobilt BankID

2. Skriv in namnet pa STARTSIDA  SPEL  FILMER  BOCKE

o o ie 4] !

din bank och sok. S e B

Nya och uppdaterade spel MER
Cube i Legendary; : Gardenscap : Spac
Escape: P.. Game of H es Shoc
4% 44% 46% 46%
Spel du kanske gillar MER
A4 10 12|13
o o
H i‘ | - s G
S
=21 7/8[9
Happy I Minrdj ¢ Sudoku i Orde
Glass (minrdjare ...
43% 6% 46% 46%

Véra férslag

o w K[

€ norded X

3. Exempel: Jag valjer Q
Nordea mobilbank o
genom att trycka Q norses masters
pa den raden. aQ

nordea

nordea mobilbank - sverige

nordea mobilbank

Q_  nordea mobilbank foretag

+* nordea Nordea Nordeas

1]2|3]4]5]6]7]8]9]0
Al=~11 [ 1 { !

qlwle]rjt]jyjujijolp|la

@ # & * g + = ( ) R

als|d]lflalh]ilk]l1]5]é

= ] B
{} zlxjec]lv]b]ln]|m <
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4. Tryck pa "Installera”.

5. Tryck pa "Oppna”.

17

2. Ladda ner bank-app och Mobilt BankID

@ uEdsE=p

< Google Play

Ekonomi

39% 1

La

Nordea Mobilbank -
Nordea ISV fle[]
Nordea Bank AB

Nr51 Ropuléraste appama

101 recensioner  Nedladdningar PEGIZ O

Nordeas app for bankérenden i mobilen

@ % & 100 % m- 08:57

Q i

mn+ 3]

s mer

FREECELL T

< Google Play

Nordea
Nordea EESWETT]
Nordea Bal

Ekonomi

Blocket-Kép i Omni|

& sdlj bega... Nyheter
40% 38>
Andra appar du kanske gi

MNe 5 Populéraste appama

Relaterat till den hr appen

Qo

Kivra i ResiSTHLM: i Hemnet
SLreseplan...
34 38w 36 3,3+

© 36100 % W 08:57

Q i

Mobilbank -

nk AB

Klama Bank - iZet]
Smoooth s... enke]
42% 4,34

illar M

ER
i Eas)




2. Ladda ner bank-app och Mobilt BankID

6. Appen konfigureras.

7. Valj att logga in med e
e-kod (kortlasare) eller S .
personlig kod. — N

Mobit BarkiD "
: e-kod (kortlésare) 5

18



2. Ladda ner bank-app och Mobilt BankID

muRvsE=p © % & 99 % - 08:59

= Nordea @)

8- Skr'IV |n personnummer_ < e-kod (kortlasare)

Tryck pa "Logga in”. '| [ 19720218eee |

[] Kom ihdg mig som anvandare

madssesE= © % & 99 % m- 09:00

Logga in med e-kod

9_ Starta kort|ésaren genom Kontrollkod (till kortlasaren)

704 150

Svarskod (fraf kortlasaren)

att satta i bankkortet.
Fblj sedan instruktionerna
och bli inloggad.

Instruktioner for inloggning

1. Starta kortldsaren genom att satta i
kortet

2. Tryck pa knappen LOGIN.

3. Ange kontrollkoden i kortlasaren och
tryck sedan pé OK.

4. Ange kortets PIN-kod och tryck pa OK.
5. Ange kortlasarens svarskod i faltet
*Svarskod' och tryck pa 'Logga in'.

]

oog
9990 -
-.OOQ.
2 ®




2. Ladda ner bank-app och Mobilt BankID

@ dTssEE % & 98 % W 09:06

= Nordea =]

10. Du ar nu inloggad ERERSIKT >

i din mobila bank-app. = -
ej i bruk =
Personkonto S
Kapitalforsakring - -
[3_) Nordea Gold e
[@) Nordea Debit
Privatlan O
Bolén E ] =
L8888

6| Betala till
Betalningar |Overfor till mig Anda

20



2. Ladda ner bank-app och Mobilt BankID

B. Hur du laddar ner och
installerar Mobilt BankiD

For att kunna betala med din mobil behover du en digital
legitimation, sa kallad e-legitimation. I dag finns det tre
godkéinda e-legitimationer: BankID fran bankerna,

AB Svenska Pass och Freja eID+. Den vanligaste vid
betalningar ar Mobilt BankID som du bestaller via din
bank pa Internet.

Om du dnnu inte har tillgang till bank pa internet maste
du besoka ditt bankkontor for att kunna komma igang.
Manualen kan vara en hjéalp nar du val 4&r hemma igen.




2. Ladda ner bank-app och Mobilt BankID

atel

1. Tryck pa triangelformad e
ikon med texten '
"Play Butik”.

2. Skriv in "Mobilt BankID” = GooglePlay

STARTSIDA

i sOkrutan. L —

Fér dig Topplistor  Kategorier Redaktione.. Far
Nya ach uppdaterade spel

4

i Legendary. } Garﬂenscn» H
Escape P Game of H...
a8 a4% 4.5« A,h-

Spel du kanske gillar MER
Y4 1|2[3
| 2ls's &
S
7/8/9
Happy i Minrdj i Sudoku i Orde
Glass (minrdjare ...
23 a6% 26% 26

[Annonser] Vira forslag

+ B¢

22



2. Ladda ner bank-app och Mobilt BankID

! TELIA = 14:37 7@56%@ )
I Q Bankid| © Avbryt
3. Valj genom att trycka
> bankid

pa raden.

Q. bankid sékerhetsapp
Q. mobilt bankid

A bankid i Artiklar

asdfghj k1l 6 a

122 @ O mellanslag sok
W TELIA = 14:32 7@50%m )
Q, bankid © Avbryt

4. Tryck pd "Hamta”
och darefter tryck pa
”Oppna".

o ram BankID sékerhe

BankID 4% 4 vc

EZRE) RS
- 4n 5 6 4o | 5m 6w
E 7 8 9 7 voms 8 9w
EEmEEE - o a o
A\ ARTIKEL

Hamta de popularaste apparna 2019

&
o
&
Z
H
>
-4
@«

23



5. Logga in pa din internet-
bank och bestall Mobilt
BankID. Det kan se lite
olika ut i internetbanken,
beroende pa vilken bank
du har. Kontakta din bank
om du stéter pa problem.
Tryck sedan pa "Hamta
BankID” pa din mobil.

6. Fyll i personnummer
och den aktiveringskod
som du far via sms fran
din internetbank.

—>

24

2. Ladda ner bank-app och Mobilt BankID

e =N

iD

BankID

Logga in pé din internetbank och
bestall Mobilt BankID

2. Klicka darefter pa knappen "Hamta
BankID™ nedan.

Hamta BankiD Om BankiD
\ et 3/

(o =

¢ Tilbaka Hémtar BankID (1/3)

Aktiveringskoden fir du frin din bank nir du
hamtar Mobilt BankID.

1 2 aBc 3 oer
4 cni B B mno

7 pors 8w O wxvz

o5




7. Valj en legitimeringskod
som har minst 6 siffror.

8.

Det ar denna kod du

sedan anvander for att
legitimera dig med ditt

BankID.

Testa Mobilt BankID
genom att trycka in
din kod. Tryck sedan
pa "Legitimera”.

2. Ladda ner bank-app och Mobilt BankID

ﬂo:aa - -\

¢ Tilbaka Himtar BankiD (2/3)

Wil en kod (minst 6 siffror) fér legitimering och
underskrift.

1 2 nsc 3 oer
4 cHi 5 6 Mo
7 rars 8 1uv Q wxvz

a 0 Nista
ﬂb' o8 - -\
Avbryt Legitimering

Férnamn Efternamn

Jag legitimerar mig hos:
Test av Mobilt BankiD

=>

1 2 Asc 3 oer
4 om 5 6 mno
7 Pars 8wy O wxvz

a 0 Legi-

timera

25



3. Ladda ner och betala
med Swish

qwish@

Vi kommer att ta upp

Ladda ner appen Swish

Betala

Godkanna betalning

Betala med Swish - extra finess
Betalningshistorik

Installningar och favoriter

27
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3. Ladda ner och betala med Swish

A. Ladda ner appen Swish

1. Tryck pa triangelformad
ikon med texten
"Play Butik”.

(=

2. Skriv in Swish i s6krutan, #E Google Play
STARTSIDA SPEL FILMER BOCKE

tryck pa sok nar den

o ] o [} !
d k h I d d Fordig  Topplistor  Kategorier Redaktione Fa
Nya och uppdaterade spel MER

ned Swish-appen enligt =
anvisning.

Cube i Legendary: ! Gardenscap i Spac
Escape: P.. Game of H... es Shoc
48+ 44 46+ 46
Spel du kanske gillar MER
6 4 i
789 @&
Happy i Minrgj i Sudoku i Orde
Glass. (minrgjare ...
43+ a6% a6+ 26

Vara forslag

+ 3 (

27



3. Ladda ner och betala med Swish

‘.. o))

< Introduktion
3. Du maste ansluta ett ,
. i . 7 L_ogg_a ir_\ padin ba_nk och anslut
mobilnummer till Swish. dlo l Gansten Swish.
Nar du éppnar Swish- (2 Lacarerocnaivera Mot
appen fbrsta ggngen fsr Ladda ner BankID-appen
du instruktioner hur du (%) Gatillbaka till Swish och klicka pa

knappen nedan for att aktivera
ditt konto.

ska gora. Det forsta

steget ar att logga in
pa din internetbank.

Det kan se lite olika

ut i internetbanken,

beroende pa vilken bank
du har. Kontakta din

bank om du stéter pa A -
problem.

28



B.

1. Oppna Swish-appen
och tryck p& “Swisha”.

2. Skriv in mobilnummer
eller tryck pa plustecknet
for att fa fram din
kontaktlista.

Fyll i belopp.

Lagg till ett meddelande
(frivilligt).

Tryck pa "Swisha”. Detta
innebar inte att pengarna
gar ivag. I ndsta moment
kan du kontrollera att
det ar ratt mottagare.

3. Ladda ner och betala med Swish

Betala med Swish

/223 =)
Somankoch G @
o A
ol
Visa QR Skanna
D) Historik
< i\
X Swisha = 2
Bertil Nilsson
070 [}

—>

—>
—>

Bertil Nilsson Fred

Belopp

50 kr

Meddelande

Tack for lanet!

15/50

@ Skicka med ett kort

#k Swisha )

29
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3. Ladda ner och betala med Swish

C. Godkann betalning

18:521
(s B: i @\
Avbryt UNDERSKRIFT i

& ANN-MARGRETH NILSSON

1. Kontrollera uppgifterna. @
Skriv under med saker- _‘seuowso.oosa

| Mottagare: BERTIL NILSSON
hetskod. # Mobinummer: +4570 BN
Meddelande:

Skriv.under med sake

2. Bocken och stjarnfallet
visar att betalningen ar
genomfoérd. 4

Din betalning ar skickad! |

27 nov. 2019, k1 18:56

Bertil Nilsson
+46 70 I

50 kr

Tack for lanet!

() swish’ X

30



3. Ladda ner och betala med Swish

D. Betala med Swish - extra finess

1. Tryck pa "Skicka med
ett kort”.

2. Valj vilken typ av kort
du vill skicka med.

* AL P——

31

/18:43 R
X Swisha = 2
Bertil Nilsson
070 (X}
Cred
Belopp
50 kr
Meddelande 15/50
Tack for lanet! (]

Swisha i:’g
& J
/14:20 " ?-\
X Valj kort @
v 4p
’ N\
a ﬂ\N
BESS
g
o A
* ) U




3. Ladda ner och betala med Swish

‘//15:20 R 4]
X A Ringsignal 2

3. Tryck pa ikonen.

Baksidan pa kortet visas. . &

Tryck pa "Valj kort”.
Jag ville bara paminna dig
om hur grym du ar!

(Belopp)

—5.

‘ Qg TAC

o J

32



E. Swish - Historik

1. Tryck pa "Historik” for
att se dina mottagna
och skickade swish-
betalningar.

2. Under "Alla” ser du alla
in- och utgdende swish.
Du kan &ven trycka pa
"Mottagna” eller
"Skickade”.

# Ala Motagna  Skickade

33

3. Ladda ner och betala med Swish

m2:23 wl = D\

oo {e=al
id oa

Visa QR Skanna

N——
(= w2
x ?

Historik

. Bertil Nilsson 20K

[ Mun och Fotmala... 115 kr
B Mun och Fotmala... -125 kr
-30 kr

~ Mariann Lydén

i
Bertil Nilsson

‘ Bertil Nilsson ~2 ke




3. Ladda ner och betala med Swish

F. Installningar - Favoriter,

de du ofta swishar till (o e
ﬁ@

1. Tryck pa symbolen for

installningar. ()

oo
i

Visa QR Skanna

D Historik

= N

< ?

Installningar

2. Tryck pa "Favoriter”. '
¥7  Favoriter

i))) Blippa och betala i butik

@ Systeminstallningar

ﬂ Ljud i appen O

@ Om appen

34



3. Tryck "Ny favorit”.

4. Fyll i namn och telefon-
nummer eller tryck pa
plus for att fa fram dina
kontakter.

35

— @

3. Ladda ner och betala med Swish

= 7

& Favoriter 7 ?

Benny Jonasson

Fredrik Nilsson
L]

X Ny favorit

v Klar

QWERTYU I OPA

1

ASDFGHUJKLOA

4 ZXCVBNM &

123 mellanslag




5. Tryck pa
“"Enter-pilen”.

6. Du hittar dina favoriter
i betalningsvyn, direkt
under texten "Mottagare”.

36

3. Ladda ner och betala med Swish

Tele D ] K. 100 % w0619
X Ny favorit
Namn
Niklas mobil
Nummer
fr46 70
1 2 3 ()
4 5 6 +

Telia (2 il K. 100 % .- 06:20
DS Swisha ?
el
o3
v
Mottagare ®

Niklas mobil Ny favor

Belopp

Meddelande

X Skicka med ett kort

Swisha D

d @) ]




4. Sakerhetsinformation
fran polisen

Viktigt att tanka pa:

+ Anvéand aldrig din bankdosa eller BankID pa uppmaning
av nagon som kontaktar dig.

* Ingen serios aktor ber dig nagonsin om BankID per telefon.
Inte banken, inte polisen, inte posten.

* Ingen serids aktor ber dig nagonsin om lésenord via epost.
Inte banken, inte polisen, inte Microsoft, inte Google.

+ Bedréagerier via falska telefonsamtal 6kar kraftigt.

* Manga forlorar sina pengar genom att de luras att limna
ut kortuppgifter och koder eller logga in pa sin bank.

* Varningsmeddelande om misstankt bedrageri visas
1 anvéndarens app, om det skulle paga ett forsok med
flera samtidiga inloggningar. Kontakta da din bank
omgaende.
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Kontakt Lansstyrelsen Skane:

Catharina Hellstrom Engstrom, telefon 010-224 13 72
catharina.hellstrom.engstrom@lansstyrelsen.se

Lisbet Smolka Ringborg, telefon 010-224 16 36
lisbet.smolka-ringborg@lansstyrelsen.se

Las mer pa var webbplats:
www.lansstyrelsen.se/skane/betaltjanster

Skapad i samarbete med Lansstyrelserna.
Foto: Most Photos
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