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Forord

I april 2004 faststédlldes “Hallbar utveckling och tillvixt i Halland — en strategi for statlig
sektorssamverkan”. Strategin dr framtagen i samverkan och pa initiativ av de statliga
myndighetscheferna i Hallands léan.

Hallbar utveckling ér ett av flera 6vergripande mal for statliga myndigheters verksamhet och
kommer till uttryck i strategin for sektorssamverkan bl a genom malsittningar och forslag till
insatser rorande jdmstélldhet och integration.

Denna kartldggning dr framtagen efter diskussion vid méte i chefsgruppen for statliga
myndigheter och inom ramen for ett praktikarbete vid sakomradet jamstilldhet vid
lansstyrelsen 1 Hallands lén.

Margit Mared
Jamstélldhetssakkunnig
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1. Inledning

1.1 Bakgrund: Hallbar utveckling och tillvéxt i Halland

Liansstyrelsen har, i enlighet med proposition 2001:02:7 Regional samverkan och statlig
ldnsforvaltning, ett uppdrag att formulera statens samlade uppdrag pa lansniva och agera
utifran ett statligt helhetsperspektiv pa denna niva. I april 2004 faststélldes “Hallbar
utveckling och tillvixt i Halland — en strategi for statlig sektorssamverkan”. Denna strategi dr
framtagen i samverkan och pa initiativ av de statliga myndighetscheferna i Halland. Arbetet
med strategin bedrevs i projektform med Lansstyrelsen som sammanhallande part. Syftet var
att uppna en samsyn mellan de myndigheter som har ansvar for ett eller flera politikomraden
(samhdillssektorer) och att 6ka den sammanlagda effektiviteten i de insatser som genomfors
och dirigenom bidra till att en langsiktig utveckling och hallbar tillvixt. Strategin innehaller
sektorsvisa utvecklingsstrategier for fjorton omraden med redovisning av prioriterade insatser
och myndighetsvisa presentationer med beskrivna arbetsuppgifter och framtida inriktning av
verksamheten. For politikomradet ”Jamstélldhet” dr jamstidlldhetsintegrering en av fyra
prioriterade insatser med hénvisning till samtliga myndigheter i Halland eftersom all statlig
verksamhet skall jaimstilldhetsintegreras.

Sedan 1994 har Jamstilldhetsintegrering varit regeringens strategi for jamstilldhet och detta
innebdr att beslut inom alla samhéllsomraden skall priglas av ett jamstélldhetsperspektiv.
Detta forutsitter att alla handldggare och beslutsfattare kan tilldgna sig detta arbetssitt och
dérfor har Lansstyrelserna i Sydldnen under varen 2006 inlett ett samarbete (JimSyd) med
utbildningar i jamstilldhetsintegrering. Inbjudan till utbildningarna har fatt ett positivt gensvar
i Halland och tio 6ppna utbildningar har genomforts under aret. Dessutom har
’skriaddarsydda” utbildningar genomforts for myndigheter som framfort onskemal om detta.

1.2 Myndigheternas Jamstéalldhetsarebete

En myndighets jamstilldhetsarbete kan sédgas sta pa tva ben, det interna och det externa. Det
interna syftar till férhallandet mellan arbetsgivaren och arbetstagaren, jaimstélldhetsplanen och
jamstilldhetslagen. Det externa jamstilldhetsarbetet innefattar jimstélldhetsintegrering,
regleringsbrev och verksamhetsplan samt myndighetens agerande gentemot medborgarna.

Myndighetens Jamstilldhetsarbete

/ N

Internt Externt
- Jamstilldhetslagen - Jamstilldhetsintegrering
- Jamstilldhetsplan - Regleringsbrev/verksamhetsplan
- Arbetsgivare - Arbetstagare - Medborgare/ "kunder”

" Héllbar utveckling och tillvéixt i Halland — en strategi for statlig sektorssamverkan” Meddelande 2004:18
fran Lénsstyrelsen i Halland



For det interna arbetet dr det JimO som har tillsynsansvaret. Linsstyrelsen skall frimja
myndigheternas externa arbete och fraimst géllande jamstélldhetsintegrering, men har inget
tillsynsansvar. 2

1.2 Syfte och Metod

I samband med uppdatering av strategin for statlig sektorssamverkan onskar Linsstyrelsen
Oka sin kunskap om behovet av samverkan kring fragor som ror jamstilldhet och integration,
vilka &r tva av fyra omraden for horisontella mal av sirskild vikt for ldnets utveckling. Syftet
med denna kartldggning &r att fa en uppfattning om, och i sa fall hur, de statliga
myndigheterna i Halland arbetar med dessa fragor. Resultatet kan dven ligga till grund for
arbetet med att utveckla och forbittra samverkan/samordning i linet.

Infor karldggningen lokaliserades 19 myndighetskontor i Hallands 14n, dessa finns
presenterade i bilaga 1. Information om kartliggningen presenterades for forsta gangen i
oktober pa ett mote for de statliga myndighetscheferna. Darefter skickades ett brev fran
landhovding Lars-Erik Lovdén ut till samtliga myndighetschefer i Halland dér dessa
uppmirksammades pa att kartliggningen skulle dga rum. Detta brev aterfinns som bilaga 2.
Samtliga myndigheter har sedan kontaktats for att fa tid for intervju. Slutligen har 17 av 19
myndigheter medverkat i kartliggningen vilket maste anses vara ett gott utfall.

Kartldggningen har genomforts genom intervjuer, de allra flesta med respektive
myndighetschef. I vissa fall har dven personalansvarig och/eller personal med sarskild
kompetens for de aktuella fragorna deltagit. Intervjuerna har genomforts under november och
december 2006 pa de respektive myndighetskontoren. En av intervjuerna har efter begiran
och utan problem genomforts pa telefon. Intervjuerna har varierat mellan 40min och 2,5h men
samma fragor har stéllts till samtliga respondenter. Intervjuformen har varit 6ppen men riktad
genom frageomraden som f6ljts upp systematisk i samtliga intervjuer, detta for att i storsta
mojliga man lata respondenterna sjdlva presentera sin verksamhet. Av samma anledning kan
fragorna upplevas och tolkas olika och de olika respondenterna kan ha valt att fokusera pa
olika delar. Svaren utgor respondenternas egen uppfattning och vissa delar av verksamheten
kan dérfor ha missats. Exempelvis presenteras att sex av myndigheterna arbetar med att
motverka 1oneskillnader. Antagligen &r det fler myndighetskontor som sysslar med
lonekartldggning men respondenterna har valt att inte ndmna detta av olika anledningar.
Fragan dr avsiktligt subjektiv med syfte att fa respondenterna att sjidlva presentera tonvikterna
1 sin verksambhet. Intervjuaren har anvént en enklare svarsmall for att littare kunna jamfora
och samla in materialet men respondenterna har inte tagit del av intervjufragorna i forvag.

Nir det giller politikomradena jamstélldhet och integration har undersokningens fokus varit
det externa arbetet. Fokus lag darfor pa jamstélldhetsintegrering och pa integrationsarbete ut
mot medborgarna. I intervjumallen fanns ocksa mojlighet att vid behov diskutera jamstilldhet
och integration i den interna verksamheten. Eftersom uppdrag for jimstélldhet och integration
i den interna verksamheten funnits lingre kan de darfor antas vara mer foretrdidda med flera
konkreta interna insatser.

2> Jamstdlldhet, integration och statlig samordning — vid Orebro lins statliga myndigheter” Publ nr 2006:34
Linsstyrelsen i Orebro ldn



2. Resultat

2.1 Jamstalldhet

Av de 17 intervjuade myndigheterna uppger respondenterna for 13 av dessa pa en direkt fraga
att man bedriver ett jamstéilldhetsarbete. De former av jamstilldhetsarbete som de 13
myndighetskontor bedriver redovisas nedan:’

Antal

Rekrytering Lonesattning Program/Projekt Arbetsmiljo

8 av de 17 myndigheterna uppger att de bedriver nagon form av utatriktat jaimstélldhetsarbete,
alltsa ett arbete med fokus pa medborgarna/kunderna.4 Detta sker framforallt genom sérskilda
program/projekt. Dessa kan utgoras av enskilda insatser eller bredare projekt som pagar under
en langre tid. Exempel pa sadana dr Skogsvardsstyrelsen som haft sdrskilda temakvillar for
att na skogsidgande kvinnor och Forsdkringskassan som bedriver ett aktivt arbete for att fa fler
pappor att ta ut sin del av foridldraforsékringen.

Flera myndigheter jobbar med jamstilldhetsfragor i det interna arbetet genom att titta pa
Ionesittning och rekrytering. Sex respondenter uppger att de arbetar aktivt med att motverka
16neskillnader mellan kvinnor och mén och fyra av myndigheterna menar att de téanker pa
konsperspektivet vid nyrekrytering. En av myndigheterna pekar pa att man for in ett
jamstélldhetsarbete genom att utvirdera och arbeta med arbetsmiljon. 10 av myndigheterna
bedriver pa detta sitt ett internt jamstilldhetsarbete med fokus pa de anstillda, alltsa ett arbete
som inte inkluderar jimstilldhetsintegrering

Tva av respondenterna dr sjdlvkritiska dir en av myndighetscheferna menar att
”jamstdilldhetsarbetet bedrivs for daligt och att systematiken saknas” och den andra uttrycker

? Ett myndighetskontor kan bedriva flera former av jamstilldhetsarbete dirav flera “arbeten” én antalet
myndighetskontor som sédger sig bedriva ett jimstédlldhetsarbete.

* Arbetsmiljo” placerar sig i bade det interna och externa jamstilldhetsarbetet och syftar till Lv6 dir de
vérnpliktiga far anses utgora bade “anstillda” och “brukare”.



liknande aspekter och siger att "arbetet gors men inte systematiskt”. Tva myndighetschefer
menar att man inte bedriver nagon form av aktivt jamstilldhetsarbete och motiverar detta med
att det inte finns nagot behov av ett sadant arbete och att detta skoter sig sjdalv. Man
poingterar att man snarare fokuserar pa individen och pa att behandla alla individer med
respekt.

2.1.1 Jamstalldhetsintegrering

I Sverige &r jamstélldhetsintegrering den huvudsakliga strategi som anvinds for att uppna de
jamstélldhetspolitiska malen. Integreringen innebér att beslut inom alla politikomraden skall
préglas av ett jamstélldhetsperspektiv. Jamstédlldhet mellan kvinnor och mén skapas dér
ordinarie beslut fattas, dér resurser férdelas och normer skapas, darfér maste
jamstélldhetsperspektivet finnas med i det dagliga arbetet. Strategin med
jamstélldhetsintegrering har vuxit fram for att motverka tendenser som medfor att
jamstélldhetsfragorna hamnar i skymundan eller sidordnas andra politiska fragor och
verksamheter.’

Pa fragan om man kinner igen begreppet “Jamstilldhetsintegrering” eller
”Gendermainstreaming” svarar endast 6 av respondenterna att man dr bekant med begreppet.
Detta trots att jimstédlldhetsintegrering har varit regeringens strategi for jimstélldhet sedan
1994. Noterbart hir dr att samtliga 6 myndigheter har deltagit 1 JimSyd:s (Linsstyrelserna i
Sydldnen) utbildningar i jaimstélldhetsintegrering, vilket kan vara en bidragande faktor till att
begreppet dr bekant men forhallandet skulle dven kunna vara det motsatta. Myndigheterna
som &r bekanta med begreppet kan dven ha en storre bendgenhet att medverka i
Liansstyrelsens utbildningar. Av dessa myndigheter &dr fyra stycken intresserade av att fortsitta
med utbildningarna. En respondent dr osidker och menar att “man passerat detta” och att
jamstélldhet dr integrerat i verksamheten och syftar till att utbildningarna dirfoér kan kénns
overflodig. Efter en definition av intervjuaren uppger ytterligare sex av myndigheterna att
begreppet Jamstilldhetsintegrering dr bekant och tre av dessa menar att “tdnket finns”. En av
dessa respondenter uttrycker en forhoppning om att detta dr nagonting som “man
forhoppningsvis agerar efter” medan en andra uttrycker nagot liknande genom vi jobbar
med det men inte sa strategiskt”. En av myndighetscheferna kan identifiera begreppet efter en
definition men menar att krasst att “man hinner inte med alla planer”.

Nir samtliga myndigheter efter diskussion med intervjuaren fatt vrida och vinda pa begreppet
uppger atta av myndigheterna att man jobbar med jamstélldhetsintegrering och hilften av
dessa menar att integrering dr prioriterat inom myndighetens jimstilldhetsarbete. De som
menar att de jobbar med integrering som strategi men inte ser detta som prioriterat ger bland
annat uttryck for att detta dr en mognadsfraga. Dessa myndighetschefer menar att férst maste
man jobba med de mer formella malen f6r jamstilldhet och att jimstilldhetsarbete framst
bedrivs inom organisationen och inte ut mot kunderna/medborgarna.

Av de resterande elva respondenterna som uppger att man inte jobbar med
jamstilldhetsintegrering menar tre att verksamheten dr individfokuserad och att man darfor
inte ser strategin som tillamplig. En av myndighetscheferna ger uttryck for att "alla ska vara
lika och det dr det enda som dr politiskt gangbart” darfor skulle det vara konstigt och
ogenomforbart att behandla personer olika beroende av kon (vilket jimstéilldhetsintegreringen
enligt respondenten gor).

> Niringsdepartementet "Nya Vigar: Organiseringen av jamstdilldhetsarbetet i Sverige” N4055



2.1.2 Positiva aspekter av jamstalldhetsintegrering/jamstélldhetsarbete

Nir det giller positiva resultat av jimstédlldhetsarbete och jamstélldhetsintegrering radar
respondenterna upp en lang rad av aspekter. Aven en av de respondenter som uppgett att man
inte bedriver nagot jamstilldhetsarbete menar att jamstélldhetsarbetet tidigare fort med sig
viktiga och positiva effekter.

- Fem av myndigheterna poédngterar att jimstilldhetsarbetet genererat en bredare
helhetssyn, med mera dialog dir flera kompetenser har kunnat tas till vara.

- Fyra stycken menar att en jaimnare fordelning av mén och kvinnor pa arbetsplatsen ger
en bittre effektivitet dir behoven ticks bittre.

- Lika ménga respondenter framhaller dven att arbetet for en béttre jamstidlldhet inom
myndigheten fort med sig att ledningsgrupperna fatt en jimn eller jaimnare
konsfordelning.

- En intressant aspekt som fyra av respondenterna for fram &r det faktum att
myndigheterna ér statliga underlittar jamstélldhetsarbetet eftersom det finns
“generdsa formaner” och “tydliga mal” .

En av respondenterna uttrycker dven att "goda interna forutsdttningar for
jamstdlldhet, ddr personalen dr vil medveten, genererar ett bra arbete externt och
goda maojligheter for jamstdlldhet kan skapas.”

2.1.3 Problem och Hinder for jamstalldhet/jamstalldhetsintegrering

Jamstilldhetsarbetet skoter sig inte sjdlvt och trots manga positiva aspekter sa upplever 15 av
myndigheterna att de har stott pa hinder och problem i sitt arbete.

- Ett hinder som ndmns ofta och som flera myndigheter anser sig brottas med &r
rekryteringen. Atta av respondenterna menar att det ir svart att rekrytera kvinnor
respektive mén och att ritt kompetens ofta saknas hos, det pa arbetsplatsen,
underrepresenterade konet. Att de flesta ser problem i just rekryteringsprocessen dr
inte forvanande eftersom det ir i just detta skeende som manga viljer att titta pa den
interna jamstélldheten och da ocksa uppticker en eventuell obalans i
konsfordelningen. Man forsoker da komma tillritta med obalansen genom den nya
rekryteringen men finner det da svart att hitta ’ritt person” med “rétt kon”. Flera av
respondenterna papekar att de inte sjdlva anstiller sin personal, utan att detta sker pa
en nationell eller regional niva. Likasa pekar man pa universitets- och
hogskoleutbildningarna dér en sned konsfordelning aterspeglar kommande
arbetsmarknader. Samtidigt papekar flera av respondenterna att konsfordelningen pa
utbildningarna just nu fordndras eller har fordndrats 6ver tid och framfor samtidigt att
jamstélldhets #r en generationsfraga dir en ojaimn arbetsmarknad enligt
respondenterna kommer utjdmnas over tid.

- Fyra av myndigheterna pekar ut sig sjélva som ett problem for arbetet med
jamstélldhetsintegrering och for det egna jamstilldhetsarbetet. Man menar att den egna
myndigheten och dess personal speglar omvérlden och dérfor inte kan ségas vara



bittre pa jamstédlldhet an samhéllet runtomkring. Man pekar pa bristande kunskap och
det faktum att det inte finns nagon gemensam samsyn inom myndigheten.

- Tva av myndigheterna for fram det ekonomiska utrymmet som ett problem. Sma
ekonomiska resurser innebdr att jamstélldhetsarbetet prioriteras bort till forman for
annat.

- Tva av myndigheterna for dven fram de egna chefsstrukturerna som ett problem och
som “daliga foredomen”

- Tva av respondenterna menar att man saknar bra strategier medan tva andra menar att
strategin att gora jamstilldhet till en ’konsfraga’ kan upplevas som om att man
pekar ut syndabockar och att en sdarbehandling motverkar syftet.

- Ett par myndigheter menar att arbetet forsvaras genom att effekterna ir langt borta.

Enbart en av myndighetscheferna uttrycker att jimstéilldhetsarbete dr “onddigt eftersom det
inte finns nagra skillnader” .

2.2 Samverkan och utbildning

Av 17 medverkande myndigheter sa uppger 16 stycken att de har mojlighet att fa utbildning
och/eller stod fran den centrala myndigheten. Detta dr framforallt stod fran personalenheten
som 1 forsta hand syftar till det interna jimstélldhetsarbetet och arbetsmiljon. 6 av
myndigheterna har mojlighet att fa hjdlp med det externa arbetet/jamstélldhetsintegreringen.
Men detta stdd ser véldigt olika ut, alltifran centralt informationsmaterial till sina brukare till
sarskilda handldggare och egna utbildningar i jimstédlldhetsintegrering.

12 av myndigheterna uppger att det bland personalen finns personer som har sérskild
kompetens géllande jamstélldhetsfragor och/eller jamstilldhetsintegrering. Av dessa tolv
aterfinns 8 pa den egna myndigheten och fyra &r placerade pa de centrala
personalavdelningarna och utgor saledes ett stod vid behov.

2.2.1 Utbildning i Jamstalldhetsintegrering

Under varen 2006 inledde ldnsstyrelserna i sydldnen ett samarbete (JimSyd) med utbildningar
1 jamstélldhetsintegrering. I Halland bjod man in till tio 6ppna utbildningar och dessa har
under aret motts av ett positivt gensvar. Utover dessa tio tillfdllen har skriddarsydda,
specialanpassade utbildningar genomforts i samverkan med tre myndigheter.

Bland de intervjuade myndigheterna har 12 stycken deltagit i JamSyds:s utbildningar i
jamstélldhetsintegrering vilket maste anses vara ett gott resultat. Av de fem myndigheter som
inte deltagit &r tva intresserade av att komma pa nésta ars seminarier och en av myndigheterna
ar tveksam men haller dorren 6ppen. Totalt sett dr 7 av myndigheterna intresserade av att
delta i kommande utbildningar, en av dessa har redan under arbete med kartldggningen
bestillt skriddarsydda seminarier for sin myndighet. 4 stycken dr tveksamma déir tva menar
att det for narvarande kan anses som tillrdckligt”. Av de 6 myndigheter som inte visar nagot
intresse for utbildningarna uttrycker tva att de inte kan se nagon nytta med utbildningen och
att verksamheten redan &r vilintegrerad. En myndighetschef menar att handlingsutrymmet for
att jamstilldhetsintegrera i verksamheten &r starkt begrédnsat och att en utbildning dérfor inte
kan ligga framst bland prioriteringarna.
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2.2.2 Samarbeten mellan myndigheterna

En majoritet av myndighetskontoren (10st) uppgav att de har nagon form av samarbete med
nagon eller nagra andra myndigheter inom jamstédlldhetsomradet. Sju av dessa &r intresserade
av att fordjupa eller vidareutveckla dessa samarbeten. Av de sju myndighetskontor som idag
inte har nagot samarbete uppger endast en av respondenterna att nagon form av samarbete
med andra myndigheter skulle vara givande. Denna respondent menar att en samverkan med
en myndighet som “kommit ldngre i sitt tdnk” skulle kunna generera i att den egna
myndigheten skulle kunna fa ett mera strukturerat jimstilldhetsarbete.

2.2.3 Myndigheternas syn pa samverkan kring jamstalldhet

Alla myndigheter fick fragan om de (hypotetiskt) skulle kunna ténka sig att delta i en
samverkansgrupp for jamstélldhetsfragor med kontaktpersoner fran varje myndighet och som
Linsstyrelsen skulle vara sammankallande for. En dryg majoritet av myndigheterna (11st) kan
anses vara mycket positiva eller positiva till en sadan samverkansgrupp. 3 myndigheter &r
osidkra och menar att bade tid och resurs saknas.

Overlag ser de flesta stora mojligheter med en sddan grupp men samtidigt betonar flera att tid
och resursanvindning dr vésentligt. Det som frimst framfors dr vinsten av att ldra av
varandras framgangar men dven av varandras misstag. Att fa nya perspektiv och infallsvinklar
att anvinda i sin egen verksamhet. Dessutom lyfts det fram att en sadan grupp eller ndtverk
skulle kunna fokusera pa att ’synas och horas” och pa sa sitt fora ut goda exempel som kan
landa i praktiken hos andra myndigheter eller i privata foretag. Ett par av myndighetscheferna
menar att de bedriver ett bra jimstélldhetsarbete som de girna delar med sig av och som andra
myndigheter kan ta efter. Nagra tveksamheter kring hur gruppen skulle fungera fors ocksa
fram. Myndigheterna bedriver vitt skilda verksamheter och det kan gora det svart att hitta
gemensamma nimnare men samtidigt lyfter flera av myndighetscheferna fram mojligheten att
genom en samverkansgrupp istillet hitta likheter myndigheterna emellan. Flera for dven fram
vikten och behovet av att ha flera samarbeten i den form som chefsgruppen for statliga
myndigheter idag har. Generellt menar man att en 6kad kunskap om andra myndigheters
verksamhet dr 6nskvird, nir det géller jamstdlldhet men dven andra omraden och
verksambheter.
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2.3 Mangfald och Integration

De statiga myndigheterna har ett ansvar att beakta samhillets etniska och kulturella mangfald
bade nér de utformar sin verksamhet och nir de bedriver den. Myndigheterna skall verka for
lika rattigheter och mojligheter oavsett etnisk eller kulturell bakgrund och skall i sin
verksamhet sérskilt motverka alla former av etnisk diskriminering. Likvirdig service skall
vara tillginglig for alla oavsett etnisk eller kulturell bakgrund och myndigheterna skall
efterstriva att alla berérda ns av information om verksamheten.®

Av de tillfraigade myndigheterna svarar tre stycken att de inte arbetar med integrationsfragor.
De o6vriga 14 uppger att de bedriver en eller fler former av arbete f6r en 6kad integration.
Vilken typ av arbete resovisas nedan:

Antal
12-/
10
8-
6-
4.
2.
0-
Rekrytering Policy Projekt mot Lonekartlaggning
"brukare”

12 av myndigheterna uppger att de arbetar med integration vid rekrytering. Lika manga
uppger att de har arbetet med mangfaldspolicy eller med integrationsplan. Det dr virt att
notera att 15 av de 17 myndigheterna har nagon form av mangfaldspolicy. Detta trots att det
inte finns nagon lag som kriver en mangfalds- eller integrationsplan. Ett par av
myndighetscheferna uttrycker en viss skepsis over planerna och menar att de “enbart dr
dokument och att man inte jobbar seriost med fragan”. Nir det giller rekryteringen utmirks
Skogsvardsstyrelsen i jaimforelse med andra myndigheter. Skogsvardsstyrelsen kallar under
2007 alla sokanden med utomnordisk bakgrund till anstéllningsintervju i ett forsok att uppna
en bittre mangfald pa arbetsplatsen.

Sex av myndigheterna bedriver ett utatriktat integrationsarbete, oftast i form av projekt,
gentemot sina “brukare”. Exempel pa detta dr Lansarbetsnimnden som har konkreta
verksamhetsmal som syftar till att fa in "utrikesfodda” i arbetslivet. Skattekontoret gar ut till
SFI-klasser och till nyforetagare med utldndsk bakgrund med information och hjilp om sin
verksambhet.

¢ Forordning om de statliga myndigheternas ansvar for genomforandet av integrationspolitiken. (1999:593)
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Bara en av respondenterna uppger att de sett ver I6nerna ur ett mangfaldsperspektiv. Detta
kan vara svart eftersom det kan komma att handla om en eller ett par anstillda med utlindsk
bakgrund och att det &r svart att pavisa (eller inte pavisa) en systematisk 16nediskriminering
genom enbart en eller tva personer. Flera respondenter uppger ocksa att det &r eller kan bli
problematiskt att diskutera integrationsfragor eftersom det ofta kommer att handla enskilda
personer.

2.3.1 Positiva aspekter av integrationsarbete

Av de 14 myndighetskontor som uppger att de bedriver en eller flera former av
integrationsarbete sa uppger 13 av dem att de kan se positiva resultat av detta.

- Sju av myndigheterna menar att det dr bra att nya perspektiv kommer in i
verksamheten. Man syftar framst till att nya kulturer och religioner kan fora med sig
nya influenser som man tidigare inte beaktat pa grund av en alltfér homogen grupp.
Tre av dessa podngterar verksamhetsnyttan av detta, eftersom man anser att den
svenska synen dr alltfor sndv och att det behdvs nya kunskaper

- Fyra av respondenterna pekar pa att deras fokus pa integration och mangfald lett till att
man kunnat na kunder/brukare med utléindskbakgrund som man tidigare inte
kunnat nd. Man poéngterar dven att arbetet lett till en béttre relation med
kunder/brukare.

- Tre av myndighetskontoren ser mangfaldsarbetet som positivt nir det géller
sprakkunskaper framforallt fér att kunna méta den 6kade internationaliseringen.

- Tre myndigheter fokuserar pa samhéllsnyttan av att anstilla personer med utldndsk

hiarkomst och syftar pa "att alla vill gora ritt for sig” och att detta dr en naturlig
integration som gagnar bigge parter” .

- Tva av myndigheterna poangterar att arbetet for en dkad integration lett till att arbetet
med tolkar och blanketter (pa olika sprak) fungerar bra.

2.3.2 Problem och hinder i integrationsarbetet

13 av de tillfragade myndigheterna har upplevt positiva resultat av sitt integrationsarbete.
Samtidigt svarar samtliga 17 myndighetskontor att de sttt pa problem i integrationsarbetet,
alltsa dven de tre som uppger att de inte bedriver nagot arbete. Hindren som respondenterna
pekar ut 4r timligen olika men det storsta problemet bottnar i att det dr svart att rekrytera
personer med utlindsk hdarkomst.

- 9 av respondenterna for fram (11st efter direkt forfragan av intervjuaren) bristande
kunskaper i svenska som ett stort hinder for anstidllning. Flera av myndigheterna
podngterar att det muntliga savil som skriftliga spraket dr viktigt inom myndigheten
och att det skulle vara svart att anstélla nagon som inte sjialvstindigt behirskade det
svenska spraket. PA myndigheter dir arbetet innebar kundkontakter exempelvis via
telefon betonas vikten av svenskkunskaper eftersom man da inte har méjlighet att
anvinda andra kommunikationsvigar sasom kroppssprak. En av myndighetscheferna
for pa en direkt forfragan fram att spraket kan vara ett bekymmer men poéngterar
starkt att man ofta gor bristande kunskap i svenska till ett problem. Respondenten
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menar att det snarare kan komma att handla om kulturella problem och att man gor
spraket till ett problem nir det egentligen inte behover vara det.

Flera av myndigheterna poéngterar att det krdvs svenskt medborgarskap for vissa
tjanster, detta giller framforallt inom réttsvisendet. Detta dr som myndighetscheferna
ocksa papekar ingenting som de enskilda myndighetskontoren kan foérédndra utan man
foljer enbart de regler som finns uppsatta.

- Ett annat problem som aterkommer hos sex av myndigheterna 4r ’Normer och
kulturkrockar”. Detta &r ett problem internt inom myndigheterna men dven externt
mellan tjanstemén och brukare/kunder. Precis som man for fram vikten av olika
kulturer och religioner inom myndigheterna sa ser man dven detta som ett problem da
det kan leda till motséttningar mellan (grupper av) manniskor som inte forstar
varandra eller varandras synsitt.

- Ett tredje hinder som fors fram har ocksa det med rekryteringsproblem att gora. Tre av
myndigheterna for fram svarigheten med utlindska examen och svarigheten att
virdera kunskaper. I en rekryteringsprocess ér det svart att viardera hur en akademisk
examen tagen utanfor Sverige star sig i jamforelse med en svensk universitets- eller
hogskoleexamen. Dessutom bor det tilldggas att ytterligare minst fyra myndigheter
kriaver en examen i svensk forvaltning/forvaltningsritt eller dylikt.
Lantmiterimyndigheten poingterar att de till sokanden med utldndsk examen (som
saknar vissa delar av den svenska utbildningen) lamnar rekommendationer om vad den
s0kande behdver komplettera med for att vara behorig att soka tjdnsten.

- Ytterligare enskilda hinder som forts fram &r problem med att identifiera vissa kunder
med utldndsk bakgrund. Fordomar kan stélla till med problem och man menar att det
dr svart att hitta och na malgruppen. Strategier saknas och nagon av respondenterna
menar att det dr svart att halla integrationsfragan levande. Att “invandrare” halkar efter
1 1oneutvecklingen har upplevts som ett problem samt att den svenska
forvaltningskulturen och tjinstemannarollen kan vara problematisk och tydligare
maste betonas.

Generellt konstaterar de flesta myndigheter att det r daligt med mangfalden” pa deras
respektive arbetsplatser och flera menar att detta &r ett problem. Krasst kan man konstatera att
de allra flesta av myndigheterna dnnu inte lyckats aterspegla det samhille de verkar inom.
Samtidigt podngterar flera av respondenterna att de inte har nagon mojlighet att ritta till
problemet eftersom de inte kan anstélla personer som inte finns eller att de inte har mdojlighet
att paverka rekryteringen eftersom denna sker centralt.

2.3.3 Uppfoljning och utvardering av integrationsarbetet

Cheferna for sju av myndigheterna uppger att de foljer upp eller utvérderar sitt
integrationsarbete. Av dessa dr det tva som “enbart” uppdaterar sina planer, en av dessa menar
att det dr viktigt att konstatera att malen inte uppnatts men menar samtidigt att det dr svart att
utvdrdera och mita. De 6vriga fem myndigheter for statistik for att f6lja upp sina mal och
samtliga fem har tydliga malformuleringar nir det giller integration, vilket sikert bidrar till
att statistik dr nodvéndig. Tre av myndighetscheferna menar att statistik dr nédvéindig som
underlag: ”"man mdste séitta madl for fordndring” och ”statistik och kunskap dr nodvindig for
att se till att taget gar at rdtt hall”.
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Att mita eller inte méta? De allra flesta av myndigheterna menar att det dr svart att folja upp
mangfalds- och integrationsarbete. Man drar en likhet mellan uppfoljning och statistik och
ifragasitter vad man egentligen méter och om det &r intressant. Flera for dven fram den etiska
aspekten och menar att man genom att fora statistik registrerar ménniskor utifran deras etniska
bakgrund vilket man starkt ifragasitter. Fragan vem som #r ”invandrare” respektive “svensk”
dyker upp vid flertalet intervjuer. Vilka &r det egentligen som skall integreras och vad syftar
mangfaldsbegreppet till? Dessutom bor det papekas att en absolut majoritet av respondenterna
fann det enklare att diskutera fragan utifran begreppet mangfald istillet for ordet integration.

2.3.4 Samverkan kring integration och mangfaldsfragor

Sex av myndighetscheferna i Halland uppger att de samverkar med andra myndigheter nér det
giller integrationsarbete. For tva av myndigheterna innebar detta att man har gemensam
information och utbildning kring mangfaldsfragor. Tva myndigheter har en samverkan pa
individniva och tva av myndigheterna bedriver ett informationsarbete mot “invandrargrupper”
for att informera om sin verksamhet och underlitta en fortsatt kontakt. Fyra av dessa sex
myndigheter kan se fordelar med ett fordjupat eller nytt samarbete med andra myndigheter
och de resterande tva myndigheterna ir tillfredsstidllda med det arbete som nu bedrivs.

Totalt sett dr anser atta av myndigheterna att de skulle ha nytta av en samverkan nir det géller
arbetet med integration. Tva av myndighetscheferna &r osikra men menar att det sikert skulle
vara bra med ny inspiration och kunna ta del av goda exempel. Fyra av de samverkanspositiva
respondenterna for fram det faktum att det kommer att behovas mer kunskap for att mota
framtida uppdrag och poingterar dven att arbetet med integration ir relativt nytt. Eftersom
man tidigare i intervjuerna diskuterat en potentiell samverkansgrupp kring jaimstilldhet
foreslar flera att nagot liknande skulle vara relevant dven for mangfalds och
integrationsarbete. Manga uttrycker dven att det dr "svdrare med integration dn jamstdilldhet”
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3. Sammanfattning och Slutsatser

3.1 Jamstaélldhetsintegrering

Myndigheternas arbete kring jamstélldhet varierar starkt. Hos vissa myndigheter drivs stora,
tydliga och strategiska projekt for jaimstéalldhetsintegrering medan andra myndigheter har ett i
stort sétt obefintligt jamstélldhetsarbete. Orsakerna till detta gar enbart att spekulera kring
men skulle kunna vara ett resultat av att en del myndigheter saknar tydliga uppdrag i
regleringsbrev, saknar aterrapporteringskrav, saknar kunskap, har olika forutsittningar for att
avsitta resurser etc. Samtliga myndigheterna bor arbeta for att strategin ska sla igenom i
myndighetsutdvandet. JimSyd:s utbildningar &r ett forsok att sprida kunskapen kring
jamstélldhetsintegrering, men tyvirr har man dnnu inte natt alla myndigheter.

3.1.1 Fokus pa skillnaderna mellan jamstélldhetsarbetets tva ben

Linsstyrelsen har inget tillsynsansvar vare sig det géller jimstéilldhetsintegrering eller
jamstélldhetsplan. Ansvaret att integrera avilar respektive myndighet. Det framgar under
intervjuerna att manga myndigheter inte fullt ut kan sérskilja det interna och externa
jamstélldhetsarbetet. Att diskutera jamstélldhetsintegrering blir saledes problematisk nér
myndigheterna saknar denna kunskap. Myndighetens jamstilldhetsarbete bor ticka in savil
det externa som det interna arbetet. En forutsittning for detta dr att myndigheterna far
mojlighet till kompetensutveckling dven for det externa arbetet med jamstilldhetsintegrering
(se figur pa sid.3). En majoritet av myndigheterna redovisar insatser inom det interna
jamstélldhetsarbetet och for att hoja kunskapen och insatserna kring det externa
jamstélldhetsarbetet krivs fortsatta utbildningsinsatser genom savil 6ppna seminarier som
genom skriddarsydda/anpassade utbildningar for myndigheter/bestillare.

3.1.2 Intresse for samverkan

Behov och intresse av 6kad kunskap gillande jamstilldhetsintegrering finns och flertalet
myndigheter (12 st) har dven deltagit i JimSyd:s utbildningar. Tio myndigheter har redan idag
nagon form av samarbete med nagon eller nagra andra myndigheter och elva av
respondenterna dr mycket positiva eller positiva till en samverkansgrupp. Forslagsvis borde
detta intresse tas till vara genom att skapa nagon form av forum for erfarenhetsutbyte och
diskussion kring jaimstdlldhetsintegrering. Flera myndigheter for fram samma problem vilket
skulle kunna diskuteras i en grupp for intresserade myndigheter. Bara det faktum att flera av
myndigheterna menar att de har nagot att tillféra en samverkansgrupp skulle kunna vara skél
nog att paborja arbetet med en sadan.

Flera goda exempel pa externt jamstélldhetsarbete har forts fram under kartliggningen och
dessa goda exempel dr virda att fora vidare. Flera myndigheter uppger dven att “tanket”
gillande jamstilldhetsintegrering finns men respondenterna ser inte arbetet som strategiskt.
Ett forsta steg i arbetet med jamstdlldhetsintegrering &r att uppna en grundliaggande
forforstaelse hos medarbetarna och de gemensamma insatserna for att jamstélldhetsintegrera
kan i slutindan ses som “enkla” men trots det slagkraftiga och effektiva. Ett forum dér
myndigheterna far mojlighet till erfarenhetsutbyte kan tillsammans med JimSyd:s
utbildningar generera i att flera goda och konkreta insatser med fokus pa
jamstélldhetsintegrering genomfors.
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Flera myndigheter visar upp en mycket positiv syn pa samverkan generellt. Man menar att det
finns ett behov av fler samarbeten i den form som chefsgruppen for statliga myndigheter har.
Chefgruppen har underlittat samverkan myndigheterna emellan men en 6kad kunskap om
andra myndigheters verksamhet &r fortfarande onskvird, nir det giller jaimstédlldhet men dven
andra omraden och verksamheter.

3.2 Integration

Av de tillfraigade myndigheterna uppger en majoritet (14 st) att de bedriver nagon form av
arbete for en okad integration. Av dessa &r det sex myndigheter som arbetar med ett externt,
utatriktat integrationsarbete oftast i form av projekt gentemot sina “brukare”. Det
dominerande sittet att arbeta med integration dr inom myndigheterna i det interna
mangfaldsarbetet. 12 av myndigheterna uppger att de arbetar med integration vid rekrytering.
Lika manga uppger att de har arbetet med mangfaldspolicy eller med integrationsplan. Det dr
virt att notera att 15 av de 17 myndigheterna har nagon form av mangfaldspolicy. Detta maste
ses som mycket positivt da det inte finns nagon lag som kriver en mangfalds- eller
integrationsplan.

Eftersom de allra flesta myndighetschefer uppgivet konstaterar att det dr ”daligt med
mangfalden” pa deras respektive arbetsplatser maste man se detta som ett problem. Krasst kan
man genom respondenternas egna uppskattningar konstatera att de allra flesta av
myndigheterna dnnu inte lyckats aterspegla det samhille de verkar inom. Detta maste ses som
ett generellt problem och detta kommer &ven till uttryck 1 de problem och hinder som
myndigheterna for fram. Aven om respondenterna pekar ut relativt olika hinder s bottnar de
storsta i den interna verksamheten och i svarigheten att rekrytera personal med utldndsk
hiarkomst.

3.2.1 Uppfoljning: Att mata eller inte mata?

Cheferna for sju av myndigheterna uppger att de foljer upp eller utvérderar sitt
integrationsarbete. Fem myndigheter for statistik for att folja upp sina mal. Noterbart &r att
samtliga fem har tydliga malformuleringar nir det giller integration, vilket sikert bidrar till
att statistik dr nodvindig. De allra flesta av myndigheterna menar att det &r svart att folja upp
mangfalds- och integrationsarbete. Man drar en likhet mellan uppfoljning och statistik och
ifragasitter vad man egentligen miter och om det r intressant. Flera for dven fram den etiska
aspekten och menar att man genom att fora statistik registrerar méanniskor utifran deras etniska
bakgrund vilket man starkt ifragasitter.

3.2.2 Intresse for samverkan

Atta av myndigheterna anser att de skulle ha nytta av en samverkan med andra myndigheter
nér det giller arbetet med integration. Tva av myndighetscheferna ér osdkra men menar att det
sikert skulle vara bra med ny inspiration och kunna ta del av goda exempel. Fyra av de
samverkanspositiva respondenterna for fram det faktum att det kommer att behdvas mer
kunskap for att mota framtida uppdrag och poingterar dven att arbetet med integration dr
relativt nytt. Eftersom man tidigare i intervjuerna diskuterat en potentiell samverkansgrupp
kring jamstélldhet foreslar flera att nagot liknande skulle vara relevant dven for mangfalds och
integrationsarbete. Manga uttrycker dven att det dr svarare med integration dn jamstélldhet.
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Generellt kan man konstatera att integrationsarbetet i forhallande till jamstdlldhetsarbetet inte
kommit lika langt. Antagligen #r det ocksa avsaknaden av strategier som gor att
myndigheterna anser att de har svart att komma tillritta med sina brister. Hélften av
myndigheterna efterfragar en samverkan med andra myndigheter nagot som skulle kunna
underlitta eventuella framtida (och tydligare?) direktiv. Som ovan ndmnts menar
respondenterna att det finns ett behov av fler samarbeten i den form som chefsgruppen for
statliga myndigheter har. Denna form skulle kunna underlitta for de myndigheter som 6nskar
ett samarbete eller ett utbyte kring integrations- och mangfaldsfragor.
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