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Sammanfattning av statlig narvaro och service i lanet samt
konsekvenser for lanet

Den generella bilden som framtrader &r att antalet sysselsatta i statlig sektor i Hallands 1dn &r
mycket 1ag jamfort med ovriga riket. Totalt sett redovisas laga andelar statligt sysselsatta i
forhallande till befolkningsstorlek och befolkningstillvixt. Den statliga ndrvaron dr ojamnt
fordelad 1 lanet.

Tillgéngen till relevant arbetsmarknad och karridrsutveckling for hogutbildade kvinnor i ldnet
behover stirkas. Representation bland olika befolkningsgrupper i statlig sektor ar lag vilket kan
medfora utmaning for kompetensforsorjningen.

Pégiende digitalisering kan eventuellt innebéra savil fler som farre statligt sysselsatta i
Halland. Pagéende etablering av nya enheter for statliga verksamheter i Halland skulle kunna
leda till fler statlig sysselsatta. Dock bedéms det totala antalet framtida sysselsatta inte
paverkas i stor utstrackning i forhéllande till befolkningens tillvéxt.

Statlig service dr generellt god 1 tatorter langs kusten med bra kommunikation i form av
kollektivtrafik och vig. Utsatta malgrupper i lanets inland har dock sdmre tillgang till statens
besokskontor. Pagéende digitalisering har potential att forbattra statlig service pa distans for
manga ménniskor, men kan samtidigt utgora ett hinder for vissa malgrupper, ex. spraksvaga
och personer med funktionsnedsittning att fa den service alla har ratt till.

Lovisa Ljungberg, enhetschef utvecklingsenheten, Lansstyrelsen 1 Hallands 1an
Thijs den Teuling, samordnare, Lansstyrelsen i1 Hallands lédn
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Inledning

I regleringsbrevet for ldnsstyrelserna 2021 formuleras uppdraget 3B15 om statlig nirvaro
och service pd foljande sitt: ”Lansstyrelserna ska fortsatt utveckla myndighetssamverkan
vad géller statlig ndrvaro och service samt redovisa den statliga servicen och narvaron i
lanen. Befintlig statistik ska anvdndas. Uppdraget ska genomforas som ett led i arbetet med
att starka lansstyrelsernas utrednings- och analyskompetens och ska beakta lansstyrelsernas
utvecklingsprojekt avseende mer systematisk anvandning och analys av data och statistik.
Regeringskansliet (Finansdepartementet) ska héllas informerat om arbetet. Arbetet ska
samordnas av Linsstyrelsen i Orebro lin”.

Mal och syfte

Regeringen har tidigare uttalat att det finns behov av att stirka fortroendet for statliga
myndigheter och samhéllets institutioner genom en vél utvecklad lokal statlig ndrvaro och
service. Utvecklingen gar mot fler digitala tjanster, men sévil privatpersoner som
foretagare har &ndé behov av att fysiskt kunna mdta myndigheter for att fa personlig
service. Detta kan vara sérskilt viktigt for de som har svarigheter med det svenska spréket,
de med vissa typer av funktionsnedséttningar och de som #r ekonomiskt utsatta. '

Malséttningen med uppdraget ar att

e Dbelysa hur myndighetsinfrastrukturen ser ut 1 lanet, vilken samlad statlig service
som finns, hur den kan tankas utvecklas i framtiden samt analysera vad det far for
konsekvenser for det egna lénet och dess kommuner.

o belysa hur den statliga ndrvaron och servicen ser ut i ldnet och dess
kommuner.

o belysa vilken grad av service som finns i ldnet och dess kommuner och hur
den utvecklas.

e utveckla myndighetssamverkan i ldnet. Uppdraget ger oss en kontext i vilken vi kan
utveckla myndighetssamverkan 1 ldnen.

e skapa ett mervirde for den ldngsiktiga utvecklingen av den statliga styrningen.

Den sammantagna effekten av uppdraget ér att ldnsstyrelsernas analyskompetens stérks pa
sikt.

Metod

Statlig narvaro

Den statliga nirvaron belyses med hjélp av statistik som inhdmtas frdn SCB. Statistiken
belyser dels hur den statliga ndrvaron ser ut redovisningsaret, dels hur den sett ut dver tid.
Kéllorna for statistiken dr Registerbaserad arbetsmarknadsstatistik (RAMS) och
Foretagsdatabasen (FDB). Den senaste uppdateringen av statistiken frin RAMS finns
tillgdnglig f6r 2019 och fran FDB for 2020.

! Prop. 2018/19:47: Samlad struktur for tillhandahéllande av lokal statlig service
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Statlig service

Den statliga servicen belyses genom att kartldgga hur tillgangen till personlig service ser
ut. Detta gors for elva servicegivande myndigheter?. Statistiken som beskrivits under
statlig ndrvaro anvénds dven hir. Darutover belyses besokskontoren for dessa myndigheter
genom en tillgénglighetsanalys, vilken beskrivs i stycket nedan.

Tillgénglighet till statlig service

For att synliggora tillgdngen till service ytterligare anvédnds resultaten av en
tillgdnglighetsanalys som belyser medborgarnas mojlighet till fysisk tillgidnglighet till
servicen. Tillgdnglighetsanalysen dr skapad utifrdn Trafikverkets nationella vigdatabas
(NVDB), SCB:s befolkningsregister och Samtrafikens kollektivtrafikdata. For att sedan
gora avstdnds- och restidsanalyser for trafikslagen géng, cykel och bil har ArcGIS Pro
anvénts, medan verktyget TRACC har anvints till berdkningar av restid 1
kollektivtrafiksystemet. Berdkningarna resulterar i bada fall i avstdndsmatriser, sé kallade
origin-destination-matriser, vilka innehaller restid, avstdnd i vdgnitet samt fagelvig till
respektive malpunkt’.

Myndighetssamverkan

Genom myndighetssamverkan har ldnsstyrelsen mojlighet att fora en dialog, samverka med
och inhdmta information frdn myndigheterna 16pande under aret. Det finns dessutom
mojlighet att identifiera hur nuvarande, kommande och planerade fordndringar i statlig
nérvaro och service ser ut. I de fall verksamhetsminskningar planeras blir forordningen
2019:202 om statliga myndigheters lokalisering och férordningen (2017:583) om regionalt
tillvixtarbete centrala delar.

Lénsstyrelsen 1 Hallands 1dn har drivit myndighetssamverkan genom bland annat lénets
ndtverk for statliga chefer, Statlig Chefsgrupp Halland, som regelbundet sammankallas av
landshévdingen. Aven flera andra former av myndighetssamverkan sker mellan
Lansstyrelsen och andra myndigheter pa savil lednings- som tjanstepersonsniva.

Vid samlat mote 1 oktober 2021 har uppdraget diskuterats med hjdlp av framtagen
overgripande statistik om statlig nérvaro och service i linet med béring pé bl.a. antal
(besoks)kontor, statlig sysselsittning (konsuppdelad) och jamforelse med riket utifran
dessa parametrar. Efter inledande statistik har en diskussion forts med nérvarande statliga
myndighetschefer utifran dvergripande fragestillningar med béring pa konsekvenserna av
utvecklingen 1 statlig sektor i lanet och dess kommuner, samt om andra hindelser eller
faktorer kommer att paverka behovet av statlig nérvaro och service 1 Hallands lén.

Efter diskussion i Statlig Chefsgrupp Halland har samtliga statliga myndighetschefer fatt
en inbjudan att delta i klustersamtal for fordjupad analys och samverkan. Sammanlagt har
tre klustersamtal dgt rum och elva statliga myndigheter deltagit, varav sju servicegivande

2 Arbetsformedlingen, Centrala studiestddsnimnden (CSN), Forsikringskassan, Kronofogden, Lantmiteriet,
Migrationsverket, Pensionsmyndigheten, Polismyndigheten, Skatteverket, Statens servicecenter och
Trafikverket

3 Med mélpunkt avses koordinater for de servicegivande myndigheternas besokskontor.
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myndigheter (som erbjuder fordjupad service till medborgare). Vid klustersamtalen har
fordjupad statistik presenterats med utgdngspunkt i inledande diskussion 1 Statlig
Chefsgrupp Halland. Den fordjupande statistiken har haft baring p4 demografi och
representation bland statlig sysselsatta, utvalda indikatorer for utsatthet och fordelning 1
lanet samt en forenklad bild av tillgdnglighetsanalysen. Under klustersamtalen har
fragestéllningar med baring pa kompetensforsorjning, omstruktureringar/avvecklingar,
utbud av statlig service, digitalisering och krisberedskap diskuterats.

Sammanlagt har fjorton av lanets tjugofem statliga myndigheter med representation i
Hallands 14n bidragit i forfarandet via Statlig Chefsgrupp Halland och klustersamtal.

Forklaring av begrepp

I rapporten forekommer nagra begrepp samt statistiska matt, vilka beskrivs nedan.

Arbetsstille Med arbetsstille menas varje adress (lokal), fastighet eller grupp av
nirliggande lokaler och fastigheter dir foretag och organisationer bedriver verksamhet.*

Allmiin service Service som ges via servicekontor som avser t.ex. allmén végledning och
rad, hjdlp med blanketter och ansdkningar, information om pdgaende drenden och hjilp att
boka moten med handlidggare i specifika drenden.

Besokskontor Ett kontor hos ndgon av de servicegivande myndigheterna som individer
har mojlighet att besoka antingen via spontanbesok eller genom att boka tid for ett besok.

Dagbefolkning Forvarvsarbetande befolkning redovisad efter arbetsstéllets geografiska
beldgenhet oberoende var de ér folkbokforda.

Fordjupad service Service som ges via servicegivande myndigheters egna kontor dér
medborgaren kan fa fordjupad hjélp med sina drenden.

Servicekontor Kontor som bedrivs av Statens servicecenter. I dagslidget har
Forsékringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket samverkansavtal med Statens
servicecenter. Vissa av Arbetsformedlingens kundtorg borjar ocksé ansluta sig till
servicekontoren. Pa ett servicekontor kan medborgare fa allmén végledning och rdd, hjilp
med blanketter och ans6kningar, information om pagaende drenden och hjélp att boka
méten med handliggare i specifika drenden.’

Statlig sektor En hirledd variabel som baseras pa dgarkategori, juridisk form samt
institutionell sektorkod. Vi foljer den indelning som finns i RAMS, det vill sdga Statlig
forvaltning, Statliga affirsverk och Ovriga offentliga institutioner.

Sysselsatta [ den registerbaserade arbetsmarknadsstatistiken (RAMS) klassificeras
personer som forvirvsarbetande om de fétt en 16n i november som Gverstiger 99 kronor.

4 https://www.scb.se/vara-tjanster/regionala-statistikprodukter/fardiga-tabellpaket/definitioner-for-fardiga-
tabellpaket/
3 https://www .statenssc.se/privat.3837.html



Fran och med referensér 2019 anviands huvudsakligen information frén AGI avseende
november for de anstillda.®

Statlig narvaro i lanet

Nedan redovisas vilka statliga myndigheter som har arbetsstillen i ldnet, hur manga
arbetsstédllen som finns och var de dr geografiskt placerade. Vidare redovisas hur
sysselséttningen 1 statlig sektor ser ut och ur den har utvecklats over tid.

Hallands Ians kommuner

Halmstad

Lahoim

L 20km. ® OpenStrestMap contributors

Antal myndigheter och arbetsstallen i lanet

Statistiken nedan visar att det finns 53 statliga arbetsstéllen i ldnet 2020 fordelat pa 6 av
lanets 6 kommuner. Antalet arbetsstillen har minskat de senaste fem aren.

Sett till antalet statliga arbetsstdllen per 1 000 invénare framtrader en bild av att ldnets
andel dr 0,16 medan motsvarande andel for riket ar 0,25.

6 https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/arbetsmarknad/sysselsattning-forvarvsarbete-och-
arbetstider/registerbaserad-arbetsmarknadsstatistik-rams/produktrelaterat/aktuellt/ny-kalla-och-metod-vid-
framstallning-av-rams/



Antal statliga arbetsstallen 2020 Antal statliga arbetsstillen 28628
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Antalet statliga arbetsstéllen 2020 (kartan till vinster) &r storst i ldnets residensstad
Halmstad. Lanets néststorsta (sett efter befolkningsstorlek) och mest nordliga kommun
Kungsbacka visar fa statliga arbetstéllen (4, jamfort med 5 ar 2015) och en lag andel
arbetsstéllen per 1 000 invanare. Lanets minsta kommuner efter befolkningsstorlek (Hylte
och Laholm) visar vardera 2 statliga arbetsstéllen ar 2020. Efter nedldggning av
Arbetsformedlingens kontor 1 Hylte har det antalet numera minskat till 1.

Residensstaden Halmstad &r lanets enda kommun med ett snittantal statliga arbetsstéllen
som Overstiger rikets snitt pa 0,25 per 1 000 invanare. Siffran for Halmstad &r 0,29 per
1 000 invéanare.



Antal myndigheter 2020 Antal myndigheter 2620
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I Halmstad, residensstaden, representeras 24 statliga myndigheter. I ldnets tv minsta
kommuner &r staten ar 2020 representerad genom Polismyndigheten och
Arbetsformedlingen (dock med numera ett nedlagt kontor i ena kommunen).

I lénets nist folkrikaste kommun &r staten representerad av 4 myndigheter varav 2 ér
servicegivande myndigheter. I Varbergs och Falkenbergs kommun &r staten representerad
av 9 respektive 5 statliga myndigheter.



Antal statliga arbetsstallen 2020 Antal statliga arbetsstillen 2615
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Vid jamforelse mellan &r 2015 och 2020 kan konstateras att antalet statliga arbetstéllen har
minskat i fyra av lanets kommuner med storst minskning i Falkenberg (-3). Tvad kommuner
med redan fa statliga arbetstdllen 2015 (5 1 Kungsbacka och 3 i Hylte) sag vardera en
minskning med ett arbetsstélle under perioden. Antalet statliga arbetsstéllen forblev
oforandrat i Laholm, medan Varberg 6kade sitt antal med 2. Residensstaden Halmstad sig
en minskning av antalet fran 31 till 30 under perioden 2015-2020.

Sammanfattningsvis visas inga stora forandringar i fordelningen av statliga
myndigheternas arbetsstillen under perioden 2015-2020, dock har antalet arbetsstéllen
totalt sett minskat ndgot ojdmnt 1 lanet, med storst minskning 1 Falkenberg.



Antal statliga arbetsstdllen per ar 2615-2020
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I Halland minskade antalet statliga arbetsstéllen fran 57 till 53, med en tempordr 6kning
under aren 2016-2017. Minskningen under aren 2017-2020 (-6) orsakas till stor del av
Arbetsformedlingens neddragning av kontorsnétet under perioden 2017-2020 som star for
-4,

Antalet statliga arbetsstéllen minskade med ca. 5% (frén 2 704 till 2 570) under perioden
2015-2020. Motsvarande minskning for Halland &r ca. 7%. Halland har under perioden
foljt rikets trend sedan 2017, dock med nagot storre relativ minskning.

Antal sysselsatta inom statlig sektor i lanet

Statistiken nedan visar att 4 139 dr sysselsatta i statlig sektor i ldnet 2019 fordelat pa 6 av
lanets 6 kommuner7. Antalet sysselsatta har 6kat de senaste fem &ren. Sett till antalet
sysselsatta per 1 000 invanare framtrader en bild av att ldnets andel 4r 12 medan
motsvarande andel for riket &r 25.

7 Sysselsittning avser dagbefolkning.
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2019 var 47 procent kvinnor och 53 procent mén sysselsatta i statlig sektor. 74 procent av
de sysselsatta 1 statlig sektor hade en eftergymnasial utbildning. Den aldersgrupp som var
vanligast bland de sysselsatta var 50-54 ar.

Sysselsatta (dagbefolkning) i statlig sektor 2019 Sysselsatta (dagbefolkning) i statlig sektor 2019
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Kartan till vinster visar sysselsatta i statlig sektor i absoluta antal, medan kartan till hoger
visar relativa antal, per 1 000 invanare. Halmstad star for den absoluta majoriteten av
antalet sysselsatta inom staten, medan Kungsbacka, Hylte och Laholm visar 1aga absoluta
och relativa antal sysselsatta inom staten. Detta kan dé séttas i forhallande till den
forendmnda statistiken: sett till antalet sysselsatta per 1 000 invanare framgér att lénets
andel dr 12 medan motsvarande andel for riket dr 25.

I residensstaden Halmstad aterfinns 32 sysselsatta i statlig sektor per 1 000 invanare,
medan linets Ovriga kommuner visar statistik pd mellan 2 och 5 sysselsatta per 1 000
invénare. Ca. 30,8% av Hallands totala befolkning bor i Halmstads kommun (enligt
befolkningsstatistik SCB 2019) som resulterar i att linets andel av 12, trots hogre andel for
Halmstad, ar 1agt jamfort med rikets 25.
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Antal sysselsatta (dagbefolkning) i statlig sektor 2015-2019

Hallands lans kommuner
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Statistiken ovan visar att 4 139 &r sysselsatta i statlig sektor 1 ldnet 2019 férdelat pé 6 av
lanets 6 kommuner, varav 3 322 i residensstaden Halmstad, motsvarande 80,3%. Antalet
sysselsatta har 6kat under perioden 2015-2019 med 51 eller ca. 1,24%. Under samma
period har Hallands l4n sett en befolkningstillvaxt fran 314 477 till 333 496 personer
(enligt SCB befolkningsstatistik) motsvarande ca. 6,04%, vilket gér Halland till en av
landets snabbast vixande lan. Befolkningstillvixten har haft en mycket stark utveckling
sedan flera decennier tillbaka.

Antal sysselsatta (dagbefolkning) i statlig sektor efter utbildningsniva 2019

Hallands lans kommuner
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Antal sysselsatta (dagbefolkning) i statlig sektor efter kon 2019
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I jimforelse med riket visar Hallands 14n nagot 14gre andel av antal statligt sysselsatta med
kortare eller langre (4n 3 ar) eftergymnasial utbildning, sammanlagt 74,1%, motsvarande
77,3% for riket. Staten sysselsétter &ven en ndgot storre andel personer med gymnasial
utbildning (23,9%) én snittet i riket som ligger pa 19,8%.

Andelen sysselsatta kvinnor 1 statlig sektor 1 Halland motsvarar 47% kvinnor mot 53%
min. Riket visar en omvénd statistik, 53% kvinnor kontra 47% mén. Forklaringen till
denna omvinda statistik ligger i Forsvarsmaktens (FM) nédrvaro i Halmstad, som
sysselsatte 1 101 personer ar 2019, varav 918 min och 183 kvinnor.

Forsvarsmakten stér for 26,6%% av antalet sysselsatta i statlig sektor &r 2019 1 Hallands
lan. Exkluderas Forsvarsmakten fran det totala antalet sysselsatta (3 038 sysselsatta exkl.
FM), blir fordelningen for Halland 42,3% mén, kontra 57,7% kvinnor.
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Antal sysselsatta (dagbefolkning) i statlig sektor efter aldersgrupp 2019

Hallands lans kommuner
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Vanligaste dlderskategorin bland sysselsatta i statlig sektor i Hallands 1dn dr 50-54 ér,
vilket motsvarar lanets befolkningsdemografi dar samma alderskategori ocksa éar vanligast
forekommande. I jamforelse med befolkningsuppbyggnaden avviker élderskategorin 35-39
bland statlig sysselsatta, med en nagot hogre andel 4n i den allménna populationen. Den
allménna trenden bland statligt sysselsatta foljer for 6vrigt befolkningen 1 grova drag, med
sjdlvklara avvikelser i de pensionsberéttigade dldrarna.

I riket ar den vanligast forekommande &lderskategorin 4549 ér.
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Antal sysselsatta (dagbefolkning) i statlig sektor efter fodelselandsgrupp 2019

Hallands lans kommuner

3735

De tva storsta grupperna 1 Halland f6dda utanfor Sverige ar ”6vriga Europa (24 670
personer)”, och MONA (Mellandstern och norra Afrika) (12 780 personer) pa en
totalbefolkning av 333 496 personer ar 2019. Relativt innebar detta att 7,4% av Hallands
befolkning har fotts i "6vriga Europa” och 3,8% i nigon av MONA-lénderna.

Ett 1agt antal statligt sysselsatta i Halland 4r fodda utanfor Sverige. I absoluta antal
representeras “dvriga Europa” av 250 sysselsatta (av 4 139 totalt) och MONA av 77
sysselsatta. Relativa andelar av dessa fodelsegrupper bland statlig sysselsatta i Halland &r
6,0% for “6vriga Europa” och 1,86% for MONA. Ovriga omriden har mycket lagt antal.

Antalet sysselsatta fran fodda i ”6vriga Europa” halkar efter i viss utstrickning i jimforelse
med totalbefolkningen, och skillnaden mellan MONA-andelen av befolkningen och
andelen bland sysselsatta avviker 1,94 procentenheter fran vad man skulle kunna forvénta

sig.

Fordelningen bland MONA-fodda mén och kvinnor avviker ocksa fran snittet i linet: av 77
sysselsatta dr 52 mén (67,5%), och 25 kvinnor (32,5%).

Fordelningen bland “’6vriga Europa”-fédda mén och kvinnor dr jamnare med 121 mén

(48,4%) och 129 kvinnor (51,6%) av 250 totalt och f6ljer Hallands snittférdeldning sett
efter kon pé ett ungefar.
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Statlig service i lanet

Tillgénglighetsanalysen, som avser ar 2020, visar att 10, 23, respektive 31 procent av
medborgarna kan né ett besokskontor hos nagon av de servicegivande myndigheterna inom
20, 40 respektive 60 minuter med trafikslaget gdng. 36, 52 respektive 62 procent av
medborgarna kan né ett besokskontor hos nagon av de servicegivande myndigheterna inom
20, 40 respektive 60 minuter med trafikslaget cykel. 25, 48 respektive 63 procent av
medborgarna kan né ett besokskontor hos nagon av de servicegivande myndigheterna inom
20, 40 respektive 60 minuter med trafikslaget kollektivtrafik. 80, 98 respektive 100 procent
av medborgarna kan na ett besokskontor hos ndgon av de servicegivande myndigheterna
inom 20, 40 respektive 60 minuter med trafikslaget bil.

Kartorna pa nésta sida illustrerar hur stor andel som kan ta sig till ndgot av de
servicegivande myndigheternas besdkskontor inom 40 minuter for trafikslagen ging, cykel,
kollektivtrafik och bil.
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Tillgdnglighet till de servicegivande myndigheterna

Tillgénglighet till de servicegivande myndigheterna
Hallands lans kommuner - Cykel 48 min

Hallands |&ns kommuner - Promenad 48 min

Kemmun Kommun
Yiskikt Yiskikt

Promenad 48 minuter Cykel 48 minuter

| | | ]
5% 34% 8% 67%

Tillginglighet till de servicegivande myndigheterna

Tillginglighet till de servicegivande myndigheterna
Hallands lins kemmuner - Bil 48 min

Hallands Ians kommuner - Kollektivtrafik 49 min

Kommun Kommun
iskikt Yiskikt

Kollektiv 48 minuter Bil 48 minuter

[ | [ |
20% 68% 87% laex

Den generella bilden som framtrader for Halland &r att invanarna har relativ goda
mojligheter att nd ndgon av de servicegivande myndigheterna inom 40 minuter med
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samtliga trafikslag. Med hansyn till Hallands begrénsade yta och goda forbindelser mellan
tétorter 1angs med kusten savél kollektivt som via vég ar tillgdngligheten god. For de
mindre landsbygdskommunerna Hylte och Laholm &r dock tillgangligheten betydligt
samre, sdrskilt om hansyn tas till faktum att det ar 2020 enbart dr Polismyndigheten som ar
representerad 1 dessa kommuner med besdkskontor. Det innebir att dess invanare 1 storre
utstrackning dr tvungna att anvinda bil om annan servicemyndighet 4n Polismyndigheten
ska besokas, sérskilt den delen av befolkningen som bor utanfor titorten Hylte och
Laholm. Detta giller dven, dock i ndgot mindre utstrackning, for invdnare som bor utanfor
titorten i Varbergs och Falkenbergs kommun. I dessa omréden finns malgrupper med
relativt stort behov av service och samtidigt svag ekonomi.

Beroende pa vilken servicemyndighet som ska besokas, uppstér restid pa ca. 40 minuter
kollektivt eller med bil for Hallands invanare, med undantag av Halmstads invanare i
titorten d& 7 servicegivande myndigheter dr representerade hér.

Kartorna nedan illustrerar hur stor andel som kan ta sig till ndgot av de Statens
servicecenters besokskontor inom 40 minuter for trafikslagen gang, cykel, kollektivtrafik
och bil.

Tillgénglighet till Statens servicecenter Tillginglighet till Statens servicecenter
Hallands lans kommuner - Promenad 48 min Hallands lins kommuner - Cykel 48 min

Kommun Kommun
Yuskikt Yeskikt

Promenad 48 minuter Cykel 46 minuter

| ] [ .
ex 44% 8% 82%
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Tillgdnglighet till Statens servicecenter Tillgdnglighet till Statens servicecenter
Hallands 1ans kommuner - Kollektivtrafik 4@ min Hallands lans kommuner - Bil 48 min

v

-

Kommun Kommun
Yiskikt Yiskikt

‘‘‘‘‘

Kollektiv 48 minuter Bil 48 minuter
| - . | |
69% 92% 180% 188%

Generellt har Statens Servicecenter en god tillginglighet for majoriteten av lénets invanare
med lokalisering i 4 av 6 kommuner. Dock géller inte detta for invanare i lénets tva
befolkningsmassigt minsta kommuner, Laholm och Hylte. Den planerade etableringen av
Statens Servicecenter i Laholms kommun ar 2022 forbittrar tillgédngligheten i denna
kommun.

Hylte kommun, som har lénets hogsta arbetsloshet, har dven sédmst tillgang till ndgot av
Arbetsformedlingens besokskontor dér tillgdngligheten med kollektivtrafik sticker ut: 0%
av kommunens invinare kan na ett besokskontor inom 40 minuter och 17% inom 60
minuter. For Arbetsférmedlingens malgrupp i denna kommun éterstar anvindning av bil
eller digitala plattformar for mote eller 1 bista fall bokade besok i eventuell samlokalisering
mellan kommun och Arbetsformedlingen.

19



Servicegivande myndigheter i Hallands lins kommuner, antal arbetsstéillen och antal
besokskontor 2020.

Myndighet Antal arbetsstdllen* Antal besokskontor**

Arbetsformedlingen 2 2
Centrala studiestddsnamnden 0 0
Forsakringskassan 3 0
Kronofogdemyndigheten 2 2
Lantmateriet 1 1
Migrationsverket 1 1
Pensionsmyndigheten 1 0
Polismyndigheten 9 7
Skatteverket 1 0
Statens servicecenter 4 4
Trafikverket 4 10
Totalt 28 27

*Arbetsstéllen enligt SCB:s definition i foretagsdatabasen (FDB).
**Besokskontor enligt Lansstyrelsen i Orebro ldns kartldggning av vilka kontor som gér att besdka. Trafikverkets besokskontor definieras som platser for
uppkdrning, fotografering och kunskapsprov. Besok till Férsakringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket sker via Statens servicecenter. Aven

Arbetsférmedlingens kundtorg ingar har.

Antal besokskontor hos de servicegivande myndigheterna 2020
Hallands lans kommuner

L 20 km ) ® 0OpenStreetMap contributors
Kommun
eskikt

Antal bestkskontor hos de service...

| -
1 g
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Samlad bedomning av statlig narvaro och service och dess
paverkan pa lanet

Statlig narvaro

Den generella bilden som framtridder &r att antalet sysselsatta i statlig sektor 1 Hallands 14n
ar mycket lag jamfort med Ovriga riket.

Bland statligt sysselsatta dr grupper med andra fodelseldnder dn Sverige
underrepresenterade jamfort med dvriga samhaéllet. Sarskilt underrepresenterade dr kvinnor
fodda 1 Mellandstern och norra Afrika. Statliga myndigheterna i Halland anger att de ser en
ndgot storre representation av andra och tredjegenerations invandrare, men séger att
eventuell fordjupad analys kan behdvas. Dock ser inte samtliga myndigheter behov av
sadan analys.

Den generella arbetsmarknaden i Halland erbjuder i storre utstrackning arbete som kréaver
hogst gymnasial utbildning och andelen avancerade yrken i ldnet dr lagt, jamfort med
riket®. Samma rapport visar dven att linet ir ett utpendlingslin som méjliggér tillgang till
arbete med krav pd hogre utbildning i angransande lan. Dock visar statistik fran rapporten
att kvinnor i lanet i mindre utstrdckning pendlar ut fran ldnet (och utgor 41,7% av
utpendlarna). Arbetsmarknaden i Halland dr mest gynnsamt for gymnasieutbildade mén,
vilket aterspeglas i 16negapet mellan mén och kvinnor, som é&r storst i Halland jamfort med
ovriga riket’.

Arbetsmarknaden for kvinnor 1 Hallands 14n behdver starkas. Kvinnor 1 ldnet har i storre
utstrdckning hogre utbildning dn mén. Bland statligt sysselsatta &r utbildningsnivan relativt
hdg och majoriteten har hogre utbildning. Statlig sysselséttning ger alltsd goda
forutséttningar for arbete 1 linje med utbildningsniva samt karridrsutveckling for kvinnor.
Samtidigt 4r det totala antalet sysselsatta i statlig sektor lagt jamfort med riket, sarskilt om
Forsvarsmakten (mansdominerad) tas bort fran ekvationen.

Generellt rapporterar statliga myndigheter inga stora forandringar gillande
sysselsittningen under 2021 och utifran radande forutsittningar forvéntas inte heller stora
fordndringar framdver. Flera myndigheter rapporterar samtidigt att de ser mojligheter till
att framdver rekrytera personal med lokalisering 1 Halland, dock med nationella uppdrag
eller formell placering i andra geografiska verksamhetsomrdden. Den digitala utvecklingen
under pandemin har forbéttrat mojligheterna for sddana anstéllningsvillkor. Det innebér att
rekrytering forvédntas kunna vara bredare dn i geografisk nirhet av rekryterande kontor och
skulle kunna leda till fler sysselsatta i Halland med tanke pa lénets
attraktivitet/befolkningstillvéxt. Risk finns dock ocksa att ytterliga arbetsstillen eller
arbetsplatser flyttas fran Halland av samma anledning.

8 Fordjupad maluppfoljning av Tillvixtstrategin for Hallands 1in 2014-2020, Region Halland
% Fran vaggan till graven, hallinningens liv och livsvillkor — ur ett intersektionellt perspektiv, Region
Halland/Lénsstyrelsen i Hallands ldn
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Tre myndigheter rapporterar planerade omstruktureringar 1 Halland under kommande aren.
En myndighet rapporterar att ett arbetsmarknadsprojekt monteras ner, vilket leder till farre
sysselsatta och sdrskilt beror utsatta méalgrupper pa arbetsmarknaden. Samtidigt rapporterar
en annan myndighet att nya enheter dr under planering att placeras i Halland i enlighet med
myndighetens inriktningsbeslut. Inriktningsbeslutet innebér en 6kning av antalet
arbetsplatser som kriver sdvil gymnasial som eftergymnasial kompetens. En tredje
myndighet uppger att runt 2024 paborja omstruktureringen av en del av sin arbetskraft i
syfte att hdja servicenivan och synlighet i ldnet, men inga dndringar gillande antal
sysselsatta forvintas.

For att upprétthélla kvalitet och effektivitet 1 statlig verksamhet pekas behovet ut av att
fortsatt kunna erbjuda attraktiva arbetsplatser, i kombination med mojlighet till arbete
hemifran. Rollen och kompetensen som statstjansteperson ndmns som viktig for statens
ndrvaro och trovardighet for att kunna fortsatt bidra till utévande av en effektiv och
dandamalsenlig verksambhet.

Statlig service

Nagon av de servicegivande myndigheterna finns representerad 1 samtliga kommuner.
Detta uppfylls enbart genom Polismyndighetens nérvaro, vilken dven anger vilja utveckla
sin service pa landsbygden.

Den generella bilden ar att 6vriga servicegivande myndigheter har besdkskontor 1 framst
Halmstad, eller i ndgra andra fall i tdtorter lings med kusten. Det innebér att dessa
myndigheter har behov av samverkan med kommunen eller varden (Region Halland) i
form av samlokalisering for att kunna ta emot bokade besdk 1 Hylte och Laholms
kommuner samt att dess invénare i storre utstrickning dr hénvisade till digital service.

Hylte kommun, tillsammans med delar av Laholms kommun utanfor titorten, skiljer sig
frdn 6vriga kommuner i ldnet sett till vissa sociala indikatorer, sa som ekonomisk utsatthet
och ej arbetande/studerande 25—64 &r. Dessa indikatorer dr hogre for delar av ovanndmnda
kommuner i jamforelse med resterande kommuner i lénet, dér problematik med utsatthet &r
mer koncentrerat till omraden inom titorten. Aven inlandsdelarna av Varbergs och
Falkenbergs kommun ser hdgre andelar mitt efter dessa indikatorer. Den planerade
etableringen av Statens Servicecenter i Laholms kommun under 2022 bedéms som positiv
for utvecklingen av statlig service for utsatta malgrupper i denna kommun.

Samtliga statliga myndigheter konstaterar en pagaende digitalisering av tjdnster som anges
vara till gagn for majoriteten av befolkningen. Digitaliseringen kan dock skapa hinder for
utsatta malgrupper exempelvis pa grund av sprék eller funktionsnedséttning. Det ar viktigt
att garantera att alla ménniskor har tillganglighet till service, d&ven personer som har behov
av en mer personlig service som inte bygger pa teknikforstaelse eller lasformaga.

Svarigheter att anvidnda sig av digitala tjanster, samt avsaknad av statliga besokskontor
inom kommunen kan paverka fortroendet for statlig verksamhet bland dessa malgrupper.
Myndigheterna ndmner att utveckling av digitala tjdnster sker frimst internt hos respektive
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myndighet, vilket kan resultera i en stor variation av digitala tjdnster och riskerar skapa
otydlighet kring statligt forfarande bland allménheten, sérskilt hos utsatta malgrupper.

Naérvaro av Statens Servicecenter i fyra av ldnets kommuner 2021 (och planerad
nyetablering) bedoms som positiv for utvecklingen av statlig service 1 ldnet, 1 kombination
med myndighetens frdmsta malgrupp (bl.a. spraksvaga, funktionsnedsatta). Pagéende
(nationella) pilotprojekt och forstudier for att bredda Statens Servicecenters utbud bedoms
positiva och kan leda till att tillgangen till statlig service forbéttras 1 ldnet. Utsatta
malgrupper 1 Hylte kommun, samt Laholms kommuns inland kommer dock fortsatt ha
svérare att vid behov besoka statlig verksamhet med tanke pé restid eller avsaknad av
statlig narvaro. Detta géller d&ven for Varbergs och Falkenbergs kommuns inland, dock att
vissa former av utsatthet inte &r lika framtrddande dér.

Andra faktorer

Halland tillhor landets snabbast vixande lén sett till befolkningsstorlek, vilket inte
aterspeglas i1 utvecklingen av statens nirvaro i form av sysselséttning. En fortsatt positiv
utveckling av Hallands arbetsmarknad de kommande dren kan leda till minskning av
statligt sysselsatta pa grund av minskat behov av service inom arbetsmarknadsomrédet.
Fortsatt ldga nivaer av inflode av asylsokande kan medfora ytterligare neddragningar av
verksamhet inom migrationsomrddet. Samtidigt planeras etablering av enheter inom
Kriminalvarden pa kort sikt och behov for ytterligare etablering pa langre sikt har
definierats. Oklarhet rader ddremot kring hur ménga sysselsatta ytterligare detta kan leda
till.

Under myndighetsdialogen har dven vikten av att fortsatt undersoka forutsattningar for
statens fysiska nérvaro i samband med krisberedskap betonats, samt hur pagéende
digitalisering har paverkan pa robusthet och redundans i statlig verksamhet och service
under framtida kriser.
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Bilaga 1: Statliga myndigheter och antal arbetsstallen i lanet
och dess kommuner 2020

Statliga myndigheter och antal arbetsstallen i [anet och dess

kommuner 2020.
Myndighet Antal arbetsstéllen
Arbetsférmedlingen
Forsvarsmakten
Forsakringskassan
Hogskolan i Halmstad
Kriminalvarden
Kronofogdemyndigheten
Kustbevakningen
Lantmateriet

Livsmedelsverket

Luftfartsverket

Lansstyrelsen i Hallands lan
Lansstyrelsen i vastra Gotalands lan
Migrationsverket
Pensionsmyndigheten
Polismyndigheten

Sjofartsverket

Skatteverket

Skogsstyrelsen

Specialpedagogiska skolmyndigheten
Statens jordbruksverk

Statens servicecenter

Svenska kraftnat

Sveriges domstolar

Trafikverket

Aklagarmyndigheten

Totalt
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