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Anmalningar enligt lex Sarah i
aldreomsorgen 2001

Foreskrifter och allménna rad for anmalan
om missfoérhallanden i omsorger om ddre
och funktionshindrade enligt 71 a §
Sociatjanstlagen (SOSFS 2000:5, den sk
Lex Sarah) borjade gdlla 1 juli 2000. | det
allmanna radet definieras vad alvarliga
missforhd landen kan vara. Har beskrivs
vilka som & anmalningsskyldiga, nér
anmalan ska goras och vad som skaingai
den skriftliga instruktionen som ska finnas
i den kommunala och enskilda
verksamheten. Man tar &ven upp frégor
kring dokumentation, atgarder efter
anmalan och polisanmélan. Det alménna
rader har ersatt det tidigare gallande radet
(SOSFS 1996:17).

Metod

L ansstyrelsen har fragat kommunerna och
de enskilda verksamheterna i 1&net om
man under ar 2001 har haft ndgra
anméaningar enligt lex Sara och vilka
atgarder som vidtagits med anledning av
anmaan.

Kommunal verksamhet

Resultatet visar att det varit 72
anmaningar i kommunal verksamhet
Anmaélningar forekom i 24 kommuner.
Fordelat pa kon, var det 15 man och 57
kvinnor som blev utsatta.

Fordelade anmalningar

Overgrepp

Man Kvinnor
Fysiska 1 9
Psykiska 1 11
Ekonomiska 4 7
Annat 2 4

Brister i omsorgen

Man Kvinnor
Personlig
Hygien 2 4
Mathdllning 2 4
Bristeri tillsyn 4 16
Annat 6 4

Observera att en person kan ha varit utsatt
for flera Gvergrepp.

| 59 fall foranledde anméningarna
atgarder, fordelat pa 13 man och 46
kvinnor

De langsiktiga atgarder som vidtagits efter
anmalningar &r
- andrade arbetsrutiner i 22 fall
utbildning av personal i 6
informationsinsatser 31
storre delaktighet av chefer 4
andrade arbetsschema 7.

Akuta atgarder som vidtagits ar
varning 9,

avstangning 6,

omplacering 7,

avskedande 3 och
polisanmélan, 8.

Det & svart att géra en jamforelse av
anméalningarna enligt nuvarande lex Sara
mot tidigare ar, da det allménna radet har
forandrats.

L ansstyrelsen i Skane gjorde 1998 en
sammanstéllning och da fanns det 32
anmalningar enligt det allmanna rad som
da gallde.

Enskild verksamhet

Resultatet visar att det varit nio
anmalningar i enskild verksamhet,
fordelade pa fyra mén och fyra kvinnor.

Anméningarna har handlat om
fysiska Overgrepp, 2 och
psykiska, 2.

Brister i omsorgen har varit



brister i tillsynen 2 och
olyckshéndelse, 3.

De langsiktiga dtgarder som vidtagits &r
andrade arbetsrutiner och
informationsinsatser.

Lansstyrelsens beddémning
Lansstyrelsen vill peka pa att det nu
gdllande allmanna radet omfattar
verksamheter enligt SoL och inte LSS.

Det & viktigt att ledningen inom omsorger
om &dre och funktionshindrade arligen
informerar personalen om
anmalningsskyldigheten. Nyanstallda och
vikarier skall hainformation om
anmalningsplikten vid sin introduktion.

De kommuner och enskilda verksamheter
som inte har informerat personalen om
anmalningsplikten och som saknar
skriftliga instruktioner maste genast
atgarda detta.

Né&r nagon enskild arbetstagare begatt ett
overgrepp eller uppvisat ett sadaligt
omdome eller upptrédande, som for den
enskilde innebar en krankning, maste den
personen skiljas fran arbetsuppgiften.
Kommunerna redovisar 37 sadana fall.

Lansstyrelsen vill betona vikten av att i
personalgrupperna regel bundet och ofta
diskutera etik, bemotande och vad som kan
vara allvarliga missforhdllanden. Det &ar
viktigt att urskilja vad ett gott bemétande
& och vad god omvardnad star for. Enligt
Lansstyrelsen ar regelbunden handledning
till ala personalgrupper en nddvandighet
for god kvalitet i verksamheten.
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