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Lansstyrelsens uppfoljning

Lansstyrelsen har i uppdrag att folja den regionala organiseringen och genomforandet
av insatser for nyanlanda pa lokal och regional niva, for att kunna forse regeringen med
information om tillstandet runt om i landet. I fokus fér uppdraget ligger reformen for
etablering av nyanlanda.!

En lansstyrelsegemensam enkat till landets kommuner

Under 2012 samlade sig lansstyrelserna i en gemensam uppfdljningssatsning. En arbets-
grupp best&ende av representanter fran fem av Sveriges lansstyrelser’ genomforde en
bred enkatundersokning riktad till Sveriges 290 kommuner. Arbetet har skett i dialog
med landets samtliga lansstyrelser.

Enkatundersokningen utgar fran en modell provad vid Lénsstyrelsen i Véstra Gotalands
lan 2011.°

Enkatens innehall och utformning

Undersokningen har syftat till en bred kartlaggning av mottagandet och etableringen av
nyanlanda inom ramen for etableringsreformen samt mottagandet av ensamkommande
barn. Enkéaten inneholl fragor om 6verenskommelser, samverkan, lokal samordning,
kapacitet och beredskap for mottagande, kvalitet i mottagandet samt etableringsinsatser.
Dérutt');/er ingick ett avslutande avsnitt syftande till att utvéardera lansstyrelsernas
arbete.

Enkaten innehdll sammanlagt 56 fragor, flertalet utformade med delfragor. Fragorna var
av savil objektivt kartlaggande som subjektivt utvarderande karaktar: en del fragor
gallde forekomsten av olika insatser och férhallanden medan andra géllde kommunens
bedémningar, erfarenheter och uppfattningar.

Enkatfragorna var i forsta hand utformade med fasta svarsalternativ, men dven helt
oppna fragor ingick liksom mojligheten att kommentera enskilda svar.

Datainsamling

Undersokningen genomfordes via en webbaserad enkat, riktad till integrations-
[flyktinghandlaggare for mottagandet av nyanlanda inklusive ensamkommande barn
eller till chef med verksamhetsansvar.

Enkatsvaren inkom under perioden 16 oktober — 4 december. Paminnelser gjordes bade
via enkatverktyget och genom mejl/personliga samtal.

Svarsfrekvens

Enkéten besvarades av 273 av Sveriges 290 kommuner, motsvarande 94 procents
svarsfrekvens. Per lan varierade svarsfrekvensen mellan 75 och 100 procent.

! Lansstyrelsens uppdrag aterges i bilaga 1.

2 Hedyah Faghir, Vésterbottens 1én; Linda Jénsson, Ské&ne 18n; Rebecca Liliekvist, Vasternorriands 1én; Asa Nilsson, Véstra
Gotalands 1an; samt Lucie Riad, Sédermanlands lan.

3 Se rapporten Etableringsreformens genomslag - Mottagande och etablering av nyanlénda flyktingar i Vastra Gétalands |&an
2011. Rapport nr 2012:65, Lansstyrelsen i Vastra Gétalands 1&an. Finns fillgénglig pd: www lansstyrelsen.se/vastragotaland

4 Enkaten aterfinns i sin helhet i bilaga 2.



Totalt avstod 17 kommuner fran att medverka.” Flertalet av dessa hade en tecknad
Overenskommelse om mottagande av nyanlédnda och tog emot nyanlédnda under 2012.
Av de deltagande kommunerna var det atta som inte besvarade enkaten fullt ut.

Resultatens giltighet

Resultaten beskriver kommunernas bild av arbetet med mottagande och etablering av
nyanlanda. Andra aktorer — och malgruppen nyanlénda sjalva — kan naturligtvis ha en
annan bild av verkligheten.

Svaren kan paverkas av vem/vilka inom varje enskild kommun som besvarat enkéten;
det galler i forsta hand fragor som rér uppfattningar och bedémningar. Tolkningen av
resultaten ska inriktas pa évergripande monster och variationer i resultaten av olika
delfragor. Materialet ska ses som ett diskussionsunderlag och inte som en objektiv
beskrivning av faktafoérhallanden; det géller sarskilt fragor om uppfattningar och
bedémningar.

Lansstyrelsens anvandning av resultaten

Lansstyrelsen anvander materialet som ett komplement till den information och statistik
som inhadmtas pa andra vagar. Resultaten tjanar dels som underlag for prioriteringar av
insatser, dels som en utgangspunkt for dialog med kommunerna och andra berérda
aktorer inom integrationsomradet.

Rapportens disposition

Foreliggande rapport beskriver ssmmanfattande huvudresultaten av enkéatfragorna for
landets kommuner som helhet. Beskrivningen baseras pa ett bildmaterial, som
presenteras samlat efter resultatbeskrivningen (se figurer 3-55 pa sidorna 20-55).
Texten refererar I6pande till de figurer som beskrivningen baseras pa.

Resultatbeskrivningen och bildmaterialet foljer som helhet enkéatens innehallsstruktur:

(A) Mottagande av nyanlénda (F) Fritid & foreningsliv

(B) Lokal samverkan (G) Arbete

(C) Mottagandet av ensamkommande barn (H) Halsa

(D) Boséttning & bostader () Interkommunal samverkan
(E) Utbildning & skola (J)  Lénsstyrelsens insatser

Rapporten ar framtagen gemensamt av representanterna i lansstyrelsernas nationella
arbetsgrupp for uppfdljning.® Fordjupande analyser av enkétmaterialet gérs inom ramen
for varje enskild lansstyrelses uppféljningsarbete.

5 Salem, Sigtuna, Stockholm (Stockholms lan); H&bo, Tierp (Uppsala 1an); Boxholm (Ostergétlands lan); Klippan, Osby, Ostra
Goinge (Skane lan); Falképing, Partille, Stenungsund (Vastra Gotalands lan); Hammard, Karlstad (Varmlands lan); Lekeberg
(Orebro lan); Hedemora (Dalarnas 1&n); Alvsbyn (Norrbottens I&n).

6 Se not 2.



Mottagande av nyanlanda

Overenskommelser om mottagande av nyanlanda’

Av Sveriges 290 kommuner hade 273 en 6verenskommelse om mottagande av nyan-
ldnda under 2012. 227 kommuner hade en 6verenskommelse om att specifikt ta emot
ensamkommande barn.

Overenskommelserna om nyanldnda motsvarade totalt 16 028 platser. Under 2012 tog
Sverige emot totalt 18 791 nyanlénda, dvs. 17 procent fler an det verenskomna antalet.
Sarskilt Skane och Sédermanlands I&n bidrog till ett resultat Gver det Gverenskomna,
men ocksa Gvriga storstadslan och ytterligare enskilda lan sammantaget (se bilagans
figur B1).

Storstadslanen — som tillsammans hyser 52 procent av Sveriges befolkning — tog emot
44 procent av de nyanldnda. Antalet mottagna i hela landet 2012 motsvarar 20 nyan-
landa personer per 10 000 invanare (se bilagans figur B2). Det ar en vasentlig 6kning
sedan 2011, men inte i niva med forhallandet for 2007 da antalet mottagna var sarskilt
stort till foljd av sarskilt Irakkriget samt den tillfalliga lagstiftningen med méjlighet till
ny asylprévning vid avvisningsbeslut.

Skal att ta emot fler eller farre an enligt dverenskommelsen

De kommuner som i slutet av aret bedomde att de skulle ta emot fler nyanlanda an det
dverenskomna antalet for 2012 hanvisar i forsta hand till sjalvbosattning och anhdérig-
invandring. Darutover uppger nastan halften tillgang till bostader. En mindre andel
namner syftet att motverka en minskande respektive aldrande befolkning.

Av de kommuner som tvartom bedémde de skulle ta emot farre &n det 6verenskomna
antalet anger drygt tre fjardedelar bostadsbrist som skél, och halften s& manga brist pa
passande bostader. En knapp tredjedel hénvisar till att nyanlédnda tackat nej. Det ska
noteras att 15 procent anger ’inga anvisningar’ som skal.

Kommunens organisering

Mottagandet av nyanlanda flyktingar berér manga av kommunens verksamheter och
ansvaret fordelas ofta pa flera namnder. Vilken politisk namnd som har huvudansvaret
for fragorna varierar, vilket speglar bredden i uppdraget. Narmare hélften av
kommunerna har lagt huvudansvaret for mottagandet av nyanlanda pa socialnamnden.
Ungefar en fjardedel har lagt det direkt under kommunstyrelsen, och darnast ar nagon
typ av arbetsmarknadsenhet vanligast.

Oftast ligger ansvaret for nyanlanda och ensamkommande barn under en och samma
ndmnd. | de kommuner dar ansvaret for verksamheterna ligger hos olika ndmnder ar det
vanligast att huvudansvaret for ensamkommande barn ligger under socialndmnden.

Policy/handlingsplan

For ett langsiktigt framgangsrikt arbete kravs tydliga mal och riktlinjer. En majoritet av
Sveriges kommuner uppger att de har en policy/handlingsplan for mottagande och
etablering av nyanldnda vuxna, nyanlédnda barn och ensamkommande barn; andelen

7 Enligt Migrationsverkets drsstatistik for 2012.



varierar kring 60 procent sett till dessa tre grupper. Farre har en policy/handlingsplan
betraffande kvotflyktingar: 39 procent.

Beredskap

Kommunerna har begransad beredskap for snabba férandringar i mottagandet av nyan-
landa till foljd av yttre faktorer och omvarldsforhallanden. En dryg femtedel bedémer
att de har beredskap betraffande saval nyanlanda vuxna och barn som ensamkommande
barn. Betréffande kvotflykingar ar andelen 14 procent.

Opinionsbildande insatser

Knappt halften av landets kommuner med ett mottagande eller en éverenskommelse om
mottagande uppger att de genomfort eller deltagit i nagon attitydpaverkande insats
under 2012 (figur 52a). En dryg fjardedel har riktat sig mot kommunens anstéllda, och
lika manga mot befolkningen (figur 52b). | mindre utstrackning har man riktat sig mot
bostadsbolag, personal i annan offentlig férvaltning och arbetsgivare. Enskilda
kommuner har namnt skolan som malgrupp.

Insatserna beskrivs bade ha haft karaktaren av punktinsatser, exempelvis i samband med
dppnande av gruppboende, och som en kontinuerlig del av mangfaldsarbete. Forelasn-
ingar och utbildningar &r den form som namns i forsta hand.



Lokal samverkan

Lokal 6verenskommelse med Arbetsformedlingen (LOK)

For att tydliggora arbetsférdelningen inom etableringsinsatserna pa lokal niva har
Arbetsformedlingen ansvar for att en lokal Gverenskommelse (LOK) tecknas mellan
berorda parter. | slutet av 2012 har tva tredjedelar av landets kommuner en lokal
Overenskommelse med Arbetsformedlingen (figur 7).

| drygt halften av de tecknade dverenskommelserna ingar fler aktGrer an Arbetsfor-
medlingen. Vanligaste tillkommande parter & Migrationsverket och landstinget/
primarvarden, som ingar i cirka en tredjedel av landets tecknade LOK:ar (figur 8).
Forsakringskassan ingar i ungefar var fjarde 6verenskommelse, lansstyrelsen i ungefar
var femte. Ytterligare andra aktérer forekommer i mer begrédnsad omfattning, exempel-
vis bostadsbolag, ideella organisationer, sfi-anordnare, Skatteverket och andra
kommuner.

Det varierar i vilken utstrackning det formella dokumentet anvands for samordning i
mer konkret mening. Ungefar en femtedel av kommunerna uppger att de inte alls
anvander sig av LOK:en for samordning av insatser — var sig det galler internt mellan
verksamheter eller externt gentemot andra berérda aktorer (figur 10). Ungefar en
tredjedel anvander den i stor utstrackning.

Trots att LOK:en syftar till att tydliggora ansvarfordelningen mellan ber6rda parter
anser mellan cirka 40 och 50 procent av alla kommuner med en lokal 6verenskommelse
att det rader otydlighet i friga om ansvaret for rehabilitering, socialt stod och ifrdga om
underlag om den nyanléndes bakgrund (figur 11a). | flera kommuner namns inte dessa —
eller andra centrala etableringsomraden — alls i den lokala 6verenskommelsen (figur
11b). Nér det handlar om tre omraden som tydligt faller inom kommunens ansvar —
samhallsorientering, sfi/vuxenutbildning och boende — anser flertalet kommuner att
Overenskommelsen &r tydlig.

Etableringssamtal tilsammans med Arbetsformedlingen

Drygt 40 procent av kommunerna uppger att de alltid eller oftast deltar i det forsta
etableringssamtalet pa Arbetsformedlingen nar det galler anvisade personer, ungefar en
fjardedel betraffande sjalvbosatta (figur 9). Har finns alltsa ett rutinmassigt konkret
samarbete mellan kommunerna och Arbetsférmedlingen. Drygt hélften av kommunerna
deltar daremot aldrig i samtalet med sjalvbosatta, och en dryg tredjedel gor det inte
betraffande anvisade.

Samverkan med andra aktorer

Kommunerna ger generellt en positiv bild av samverkan med berérda aktdrer kring
mottagande och etablering av nyanlénda: cirka tre fjardedelar eller fler uppger att
befintlig samverkan fungerar ganska eller mycket bra oavsett vilken aktor det ror sig om
(figur 13a). Variationen i beddmningarna blir storre sett till enbart andelen som svarat
mycket bra; den bedémningen delar mellan en femtedel och halften av kommunerna
beroende pa vilken aktorer det galler. Mest positiv bild ger man av samverkan inom



kommunen, med andra kommuner och med L&nsstyrelsen. Minst positiv ar bilden av
samverkan med Férsakringskassan.®

Det ska noteras att drygt hélften av kommunerna uppger att de saknar samverkan med
kommunal-/regionférbundet — och ungefar en fjardedel med Skattemyndigheten respek-
tive Forsakringskassan (figur 13b).

Ett tydligt undantag fran den generellt positiva bilden av samverkan géller etablerings-
lotsarna. En tredjedel av kommunerna uppger att de saknar samverkan med etablerings-
lots, ytterligare 12 procent att de saknar lots i kommunen (figur 14). Av de kommuner
som har samverkan med lots ar en majoritet negativa: nagot fler svarar att samverkan
fungerar daligt an bra.

Hinder for samverkan

Kommunerna erfar olika typer av hinder for samverkan kring mottagandet och
etableringen av nyanlanda. Ungefér en tredjedel anger ett ganska eller mycket stort
hinder i form av bristande ekonomiska resurser, andra aktorers tidsbrist, andra aktorers
bristande kunskap samt otydliga myndighetsroller (figur 16). Férre betonar hinder inom
kommunen.

Erfarenhet av insatser i mottagandet av nyanlanda

I beddmningen av hur mottagandet av nyanlanda har fungerat ger en majoritet av
kommunerna en positiv bild av flertalet centrala insatsomraden (figur 15). Men negativa
erfarenheter saknas inte. Rehabilitering har enligt 43 procent av landets kommuner
fungerat ganska eller mycket daligt. Aven yrkesutbildning och arbetsmarknadsinsatser
far utbredd kritik, fran ungefar en tredjedel av kommunerna. Resultaten baseras pa
kommuner med en asikt, och det ska noteras att kommunerna i flera avseenden saknade
uppfattning.

Samordningens betydelse for de nyanlanda

Ungefar en tredjedel av kommunerna beddmer att det ar ett ganska eller mycket stort
problem for de nyanlanda med tidskrdvande resor mellan parallella insatser (figur 12).
Nastan lika manga lyfter fram bristande samordning av insatser, medan férre ser vénte-
tider mellan insatser som ett stort problem. Ungefér en tredjedel av kommunerna gor
bedomningen att dessa faktorer inte &r nagot problem alls.

8 Resultaten ska tolkas forsiktigt d& det i den har typen av mdatning finns en generell tendens till dverdrivet positiva enkdtsvar
baserat pd goda personliga relationer och diskussioner snarare dn konkret samverkan. Nér det galler l&nsstyrelsen finns det
ytterligare risk for en dverdrivet positiv bild i ljuset av att Idnsstyrelsen var avsdndare till enk&ten och enk&ten inte var anonym.



Mottagandet av ensamkommande barn

Erfarenhet av mottagandet inom olika insatsomraden

Precis som ifrdga om mottagandet av nyanlanda ger kommunerna en 6vervagande
positiv bild av flertalet centrala insatsomraden i mottagandet av ensamkommande barn.
Men aven har finns negativa erfarenheter. Dessa galler i forsta hand atersokningar i
ersattningssystemet; sarskilt forordnad vardnadshavare; familjehem samt utslussning till
eget boende — vilket mellan 22 och 31 procent av kommunerna uppger ha fungerat
daligt (figur 19). Liksom vad galler en del insatser for nyanlanda ska noteras att
kommunerna i flera avseenden hade begrénsad uppfattning.

Familiehem, utslussningsboenden, gode man och sarskilt forordnad
vardnadshavare

De negativa erfarenheterna ifraga om familjehem, sarskilt forordnad vardnadshavare
och utslussning till eget boende kan tolkas i ljuset av en utbredd brist i landet pa dessa
funktioner. En dryg tredjedel av kommunerna uppger att de har mycket svart att
tillgodose behovet av familjehem; andelen vaxer till det dubbla med &ven dem som
uppger att det ar ganska svart (figur 17). Over hélften uppger att det ar ganska/mycket
svart att tillgodose behovet av sarskilt forordnad vardnadshavare. Drygt 40 procent
uppger detsamma betraffande utslussningsboende, och knappt 30 procent betraffande
gode mén.

Betraffande sarskilt férordnad vardnadshavare anger drygt halften av landets kommuner
med ett mottagande av ensamkommande barn att det i genomsnitt tar mer an 4 manader
fran det att barnet fatt permanent uppehallstillstand. En tredjedel uppger att det tar mer
an 6 manader (figur 18).

Samverkan med andra aktorer

Precis som betraffande mottagandet av nyanldnda ger kommunerna generellt en positiv
bild av befintlig samverkan med ber6rda aktorer kring mottagandet av ensamkommande
barn. Ett tydligt undantag géller barn- och ungdomspsykiatrin (BUP), déar néstan halften
av kommunerna uppger att samverkan fungerar ganska eller mycket daligt (figur 20a).
Aven betraffande samverkan med kommunal-/regionférbundet, landstinget/primér-
varden, ideella organisationer/féreningar och Migrationsverket finns en klar forbéatt-
ringspotential. Liksom betraffande nyanlanda uppger ungefar hélften av kommunerna
att de saknar samverkan med kommunalférbundet — och néstan en tredjedel med Social-
styrelsen (figur 13b).°

Samverkan inom kommunen

Av de kommuner som har ett mottagande av saval nyanlanda som ensamkommande
barn uppger knappt 40 procent att de har en formell samverkan mellan verksamheterna
(figur 21). Ytterligare halften samordnar verksamheterna vid behov, medan 13 procent
uppger att samverkan mellan verksamheterna helt saknas.

9 Resultaten ovan ska tolkas forsiktigt d& det i den har typen av matning finns en generell tendens till dverdrivet positiva
enkatsvar baserat pd goda personliga relationer och diskussioner snarare an konkret samverkan. Nér det gdller I&nsstyrelsen —
som kommer mycket val ut i jamfdrelsen - finns det ytterligare risk fér en dverdrivet positiv bild dé I&nsstyrelsen var avséndare
fill enk&ten och enk&ten inte var anonym.

10



Hinder for samverkan

Landets kommuner beskriver generellt mindre erfarenheter av hinder for samverkan i
mottagandet av ensamkommande barn jamfort med i mottagandet och etableringen av
nyanlanda. Storst problem upplevs vara andra aktorers bristande kunskap, vilket 9 av 10
kommuner anser vara atminstone ett visst hinder i arbetet med ensamkommande barn;
en fjardedel uppger att det &r ett ganska eller mycket stort hinder (figur 22). Andra
faktorer som betonas relativt starkt ar bristande forstaelse for varandras verksamheter,
bristande kommunikation mellan aktérer samt tidsbrist, savél hos andra aktorer som
internt.

11



Bosattning och bostader

Dialog och samordning med andra aktorer

Landets kommuner ger generellt en tdimligen god bild av dialogen mellan bertrda parter
i bosattningsarbetet: drygt tva tredjedelar eller fler tycker den fungerar bra med Arbets-
formedlingen (saval bosattningsfunktionen som etableringshandlaggare), Migrations-
verket, Lansstyrelsen och kommunala bostadsbolag (figur 23).'° Bilden &r mer negativ
rorande privata bostadsbolag/hyresvardar, dar en tredjedel uppger att dialogen fungerar
ganska eller mycket daligt, och ytterligare en dryg tredjedel uppger att dialog saknas.
Enligt en tredjedel av kommunerna saknas dialog dven med andra kommuner; hér ar
emellertid bilden av befintlig dialog lite mer positiv.

Samtidigt som kommunerna 6verlag ér positiva till dialogen med Arbetsformedlingen
upplever cirka tre fjardedelar att det saknas information i bosattningsunderlagen — en
fjardedel anser att det saknas mycket information. Det géller bade fran bosattnings-
sektionen och fran etableringshandlaggare. Kritiken &r nagot mindre mot Migrations-
verket men aven har saknar cirka 70 procent atminstone viss information.

Hinder for bosattning

Lanets kommuner erfar olika typer av hinder for boséttning av anvisade nyanlanda.
Cirka 60 procent uppger att bostadsbrist i kommunen dr ett ganska eller mycket stort
hinder, ungefar lika manga anger brist pa bostéader i ratt storlek (figur 27). Att nyanlanda
tackar nej till anvisad plats anser tre fjardedelar av kommunerna ar atminstone ett visst
hinder i boséattningsarbetet; knappt 40 procent upplever det vara ett stort hinder. Mer-
parten av kommunerna upplever daremot inte en hindrande konkurrens om bostéder
med Migrationsverket eller internt med verksamheten foér ensamkommande barn — dven
om en majoritet ser atminstone ett visst hinder i konkurrensen med kommunens évriga
verksamheter. Bristande samarbete med bostadsbolagen upplevs inte heller som ett
storre problem.

Formella grunder for langsiktig bostadsplanering

Forutsattningar for en effektiv bosattning ékar med en langsiktig planering for
mottagandet av nyanlanda, férankrad inom kommunen. En majoritet av kommunernas
respondenter saknar kdnnedom om huruvida nyanldanda omnadmns i kommunens
bostadsforsorjningsprogram eller i dgardirektiven till kommunala bostadsbolag (figur
26). Av dem som besvarat fragan uppger flertalet att det saknas i dgardirektiven, och en
svag majoritet att det ar fallet &ven i kommunens bostadsforsdrjningsprogram.

Vidareflytt till andra kommuner

Sveriges kommuner har olika forutsattningar for att ta emot nyanlanda, beroende pa de
nyanlandas behov av bostad, arbete, utbildning och socialt stéd. Om en kommun-
placering visar sig fungera daligt kan flytt till en annan kommun innebéra béttre
etableringsmojligheter. FA kommuner arbetar aktivt med att bista nyanlanda med att
hitta boende i annan kommun, men en dryg femtedel uppger att de gor det i viss
utstrackning (figur 25). For ungefar lika manga kommuner har fragan inte varit aktuell.

10 Angdende det positiva resultatet rérande dialogen med Iansstyrelsen ska noteras att Idnsstyrelsen var avséndare fill
enkdten och att enk&ten inte var anonym.
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Utbildning och skola

Nyanlanda i sfi-utbildning

Kommunerna har en central funktion i flyktingmottagandet utifran ansvaret att erbjuda
nyanlanda undervisning i svenska for invandrare (sfi). Det varierar i landet hur stor
andel av kommunens sfi-deltagare som utgors av etableringsgruppen nyanlénda.
Ungefar tva tredjedelar uppger att det handlar om en minoritet, en knapp tredjedel att
det rér sig om mindre &n 25 procent (figur 28). En tredjedel av kommunerna uppger att
de har ensamkommande barn/ungdomar pa sfi (figur 29).

Interkommunal samverkan kring sfi

Flertalet av lanets kommuner anordnar sfi i egen regi — det géller 8 av 10 kommuner
med ett mottagande av vuxna (figur 30). Men det forekommer ocksa losningar med
upphandlad aktor, att utbildningen ges i annan kommun eller via kommunal-/region-
forbund. 6 procent av lanets kommuner uppger att de har gemensam verksamhet med
annan kommun.

Néra halften av kommunerna uppger att de samverkar med andra kommuner/kommu-
nalforbund kring sfi (figur 31a). Samverkan galler i forsta hand kurser (27 procent),
men finns ocksa kring lararresurser, lokaler, uppféljning och utvéardering, mottagande
och kartlaggning av studerande, studie- och yrkesvagledning med mera (figur 31b).

Utbud av sfi-utbildningar och undervisningsformer

I kommunernas skolutbildning ska hansyn tas till elevers olika behov. Ordinarie sfi
erbjuds av i stort sett alla kommuner med ett mottagande av vuxna. Den vanligaste
formen av specialanpassad sfi-utbildning som erbjuds ar sfi for analfabeter (71 procent).
Omkring halften av kommunerna anordnar sfi med sprakpraktik, sfi for korttidsutbil-
dade respektive undervisningsstod for elever med sarskilt behov (figur 32). Déarutdver
forekommer manga andra typer av utbildningar, men med mindre utbredning i landet.

Né&ra samtliga kommuner uppger att de erbjuder lararledd undervisning minst 15 timmar
i veckan pa dagtid (figur 34). Runt halften erbjuder deltidsstudier, flexibel undervisning
med givet antal timmar/vecka respektive kvéllsundervisning. Mindre vanligt &r det med
distansundervisning och drop-in”, och endast ett fatal kommuner erbjuder helgunder-
visning.

En knapp tredjedel av kommunerna uppger att de erbjuder sfi samtliga veckor under
aret (figur 33).

En majoritet av kommunerna uppger att de utvérderar sfi-utbildningen minst varje ar,
ifrdga om saval organisation och genomforande som deltagarnas synpunkter, medan en
mindre andel anger mer sallan eller aldrig. Ovriga uppger att de saknar kdnnedom om
saken (figur 35).

Vantetid till sfi

Vantetiden till sfi uppges av cirka 60 procent av kommunerna vara mindre dn 1 manad —
for saval kvinnor som man (figur 35). Endast en mycket liten andel av kommunerna
uppger att vantetiden ar 3 manader eller langre. Den framsta orsaken till kvinnornas
vantetid ar ko till barnomsorg, vilket anges av tva tredjedelar av lanets kommuner med
en vantetid pa minst 1 manad (figur 36). Aven mannens vantetid forklaras delvis med
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ko till barnomsorg, men hér uppges platsbrist vara en annu vanligare orsak, knappt 40
procent.

Individuella utvecklingsplaner/studieplaner for barn och unga

Alla barn i Sverige har ratt att ga i en skola dar utbildningen tar hansyn till deras olika
behov. I nastan samtliga landets kommuner med ett mottagande av ensamkommande
barn/unga gar ensamkommande barn pa gymnasiet (figur 29).

Cirka 90 procent av kommunerna uppger att de har individuella utvecklings-/studie-
planer pa gymnasiet for bade ensamkommande och 6vriga nyanlanda barn/ungdomar
(figur 39a-b). | bade grundskolan, forskolan och pa sfi ar det mindre vanligt med
individuella planer for ensamkommande barn an for 6vriga nyanléanda barn/ungdomar. |
fritidsverksamheten ar det minst vanligt med individuella planer; det finns i cirka 40
procent av kommunerna, for saval ensamkommande som 6vriga nyanlanda barn/ung-
domar.

Forberedelseverksamhet och stod for barn och unga

Dryqgt tre fjardedelar av landets kommuner med ett mottagande av barn/unga ger indivi-
duellt anpassat stod i forskolan for nyanlanda barn inom reguljar verksamhet, en knapp
femtedel anvander sig &ven av forberedelseverksamhet i sérskilda klasser/grupper (figur
40). Inom grundskolan &r det vanligare att kombinera bada dessa undervisningsformer —
men lika vanligt att halla sig enbart till forberedelseverksamhet. | gymnasiet har néstan
halften av kommunerna enbart forberedelseverksamhet, mindre an en femtedel enbart
individuellt stod inom reguljar verksamhet — och en knapp tredjedel bada delarna.

60 procent av kommunerna med ett mottagande av barn/ungdomar uppger att de
erbjuder dem studiehandledning pa modersmal (figur 40).
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Fritid och foreningsliv

Introduktion till foreningslivet

Foreningslivet kan utgora en viktig del i nyanlandas etablering och fungera som en
motesplats dar alla verkar utifran ett gemensamt intresse och barriarer kan 6verbryggas.
Som nyanland &r det inte sjalvklart var och hur man kan delta. Manga kommuner
erbjuder sina nyanlanda en organiserad introduktion till féreningslivet. Halften av
kommunerna som tagit emot ensamkommande barn/ungdomar uppger att gruppen far en
introduktion till foreningslivet (figur 42). Ungefér en fjardedel erbjuder andra nyanléanda
barn/ungdomar samma sak. En femtedel riktar sig till nyanlanda i yrkesfor alder, dvs.
etableringsreformens malgrupp, och en dn mindre del till nyanlanda i pensionsaldern.

Drygt hélften av kommunerna med ett mottagande av malgruppen uppger att de arbetar
aktivt med att na ut med information om foreningsliv/fritidsverksamhet till nyanlanda
flickor och pojkar — nagot fler riktar sig mot pojkar (figur 43). Drygt 40 procent riktar
sig till personer i yrkesfor alder, medan vasentligt farre, drygt 20 procent, riktar sig till
personer i pensionsaldern. | de senare fallen framtrader ingen konsskillnad.

Skollovssatsningar

Knappt halften av landets kommuner med ett mottagande av barn/ungdomar uppger att
de har sarskilda fritidsinsatser under skolloven fér ensamkommande barn/ungdomar.
Halften s& manga har det for dvriga nyanlanda barn/ungdomar. Exempel pa insatser som
genomfors &r lagerverksamhet, kollo och sommarskola.

Samarbete med ideella sektorn

Ungefar tva tredjedelar av landets kommuner med ett mottagande av nyanlanda uppger
att de samarbetar med ideella organisationer/foreningar i mottagandet (figur 45a).
Vanligast ar samarbeten kring fritidsaktiviteter, vilket nara halften av kommunerna
anger att de har, men det forekommer &ven kring l&xIasning, socialt stod, samhélls-
information, skollovsaktiviteter, sprakcirklar med mera (figur 45b).
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Arbete

FOr personer inskrivna inom etableringsreformen har kommunen inget ansvar for att
tillhandahalla arbetsmarknadsinsatser. En del kommuner erbjuder dock arbetsmarknads-
insatser utover Arbetsférmedlingens ansvar.

Nérmare 85 procent av landets kommuner med ett mottagande av nyanléanda uppger att
de erbjuder sommarjobb till ungdomar (figur 46). Mer an hélften uppger att de ordnar
sprakpraktik och annan praktik, och knappt halften att de formedlar arbetsgivar-
kontakter och anordnar yrkespraktik. Aven andra typer av arbetsmarknadsinsatser
forekommer: insatser for att underlatta pendling till/fran arbetsplatser, validering av
yrkeskompetens och mentorskap.™*

1 Resultaten ska tolkas forsiktigt d& det finns risk att kommunerna tolkat frdgan som att den galler fler malgrupper an
nyanldnda.
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Halsa

Halsokommunikation

Synen pa halsa, sjukvard och egenvard skiljer sig at beroende pa vilken bakgrund man
har. Alla har ratt till god information om hélsa och om sina réttigheter och skyldigheter.
Dryqgt tre fjardedelar av landets kommuner uppger att de informerar nyanlanda om
mojligheten att fa halsosamtal/halsoundersokning pa vardcentralen (figur 47). Drygt tva
tredjedelar informerar om svensk halso- och sjukvard. Knappt 40 procent bedriver
halsokommunikation pa modersmal. Resultaten avser insatser utéver landstingets/
primarvardens halsokommunikation.

Halsoinsatser

Hélsa ar grundlaggande for att nyanlanda ska kunna delta i olika insatser och etablera
sig i samhéllet. En del kommuner bedriver hélsoinsatser riktade till nyanléanda utover
landstingets/primarvardens insatser. Det handlar i forsta hand om insatser/resurser for
ensamkommande barn och om rehabiliterande insatser for individer med sérskilda
behov — det bedrivs av knappt 40 respektive 30 procent av landets kommuner med ett
mottagande av malgruppen (figur 48). Drygt 20 procent har insatser/resurser for andra
nyanlanda barn. En mindre andel kommuner har insatser/resurser riktade mot personer i
pensionsaldern.

Samverkan kring individer med nedsatt prestationsférmaga

En majoritet av landets kommuner med ett mottagande av vuxna uppger att de sam-
verkar med Arbetsformedlingen och med landstinget/priméarvarden kring individer med
nedsatt prestationsformaga, 62 respektive 55 procent (figur 49). En knapp tredjedel
uppger att de samverkar med Forsékringskassan.
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Interkommunal samverkan

Manga kommuner samverkar 6ver kommungransen kring verksamheterna for nyanlanda
och ensamkommande barn. Vanligast ar det kring samhallsorientering, vilket galler
drygt 80 procent av landets kommuner med ett mottagande (figur 50). Omkring halften
av landets berérda kommuner uppger att de samverkar kring sfi, annan vuxenutbildning,
kompetensutveckling, tolkning, yrkesutbildning respektive uppféljning/metod. Aven
andra verksamheter bedrivs genom interkommunal samverkan men i mindre omfattning.

Det dr inte sjalvklart vilken typ av samverkan som avses. Kommunerna beskriver i flera
fall samverkan som erfarenhetsutbyte: att man traffas och diskuterar gemensamma
sporsmal. | vissa fall sker konkret samverkan, exempelvis i form av gemensamt HVB-
hem fér ensamkommande barn eller gemensam undervisning for elever inom samhalls-
orientering eller sfi.

Behovet av interkommunal samverkan upplevs vara stort ocksa framaver (figur 51). Det
efterfragas inte minst inom de omraden dar samverkan redan nu &r utbredd, men aven
inom andra omraden. Flera sma kommuner anger sin litenhet som argument for sam-
verkan.
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Lansstyrelsens insatser

Nyttan for kommunerna

Okat erfarenhetsutbyte &r vad kommunerna lyfter fram som framsta nyttan av lans-
styrelsernas arbete. En dryg tredjedel av kommunerna uppger att lansstyrelsen i stor
utstrackning bidragit till att de fatt 6kat erfarenhetsutbyte; nio av tio svarade att det
gallde i atminstone viss utstrackning (figur 53). Darefter betonar flest kommuner
kunskap, saval allman kunskap inom integrationsomradet som kunskap om andra
aktorers verksamhet. Minst nytta av lansstyrelsernas arbete, sett till enkatfragans
omraden, upplever kommunerna rérande samverkan inom kommunen.

Kommunernas betyg

Sett till tio olika insatsomraden och kommunikationsvagar erhaller lansstyrelserna bast
betyg ifraga om ’tillganglighet’. Har ger nara halften av kommunerna med en asikt
betyget mycket bra, och narmare resten som ganska bra (figur 54). Betyget var éven i
évriga avseenden generellt gott, gallande bade utbildningar/konferenser, webbinfor-
mation, trycksaker, informationsbrev med mera. Mest kritik framkom ifraga om
“initierande/samordning av projekt’, vilket cirka en femtedel av kommunerna gav
betyget ganska eller mycket daligt. Resultaten baseras pa kommuner med en asikt i
fragan; betraffande en del insatsomraden saknade manga uppfattning.

Behovet framover

Omkring hélften av kommunerna uttrycker ett ganska eller mycket stort behov av
insatser fran lansstyrelsens sida framover; det galler flera insatsomraden (figur 55).
Allra framst lyfts behovet av utbildningar/konferenser samt rad och stod medan intresset
ar relativt Iagt for trycksaker/rapporter — men dven har uppger nastan halften av
kommunerna ett ganska eller mycket stort behov.

Forsiktig tolkning av nytta och betyg

Resultaten av utvarderingen av lansstyrelsens arbete maste tolkas forsiktigt mot bak-
grund av att méatningen genomfordes genom en icke-anonym enkat, med lansstyrelsen
som ansvarig avsandare. Resultaten bor i forsta hand anvandas som indikatorer pa vilka
insatsomraden lansstyrelsen anses vara relativt sett stark/svag inom.
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Figurer over enkatresultaten
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Lansstyrelserna

) Kommunens mottagande av nyanlanda

Lansstyrelserna

s Kommuner med policy/handlingsplan for mottagande och etablering
av nyanlanda i olika grupper — hela Sverige

Procent
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Nyanlanda vuxna

Nyanlanda barn

Ensamkommande barn Kvotflyktingar

Fragans lydelse: 'Har kommunen en dokumenterad aktuell policy/handlingsplan fér mottagande och etablering av nyanlénda, géllande féljande grupper?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsaltternativ: 'Ja’; 'Nej’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 271 av Sveriges kommuner.
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Lansstyrelserna

sa Kommuners bedomning av antal mottagna anvisade nyanlanda 2012
i relation till tecknad 6verenskommelse — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Vilken bedémning gér ni i dag av antalet mottagna nyanléanda som anvisats fran Arbetsférmedlingen eller Migrationsverket — kommer antalet
mottagna under 2012 (dvs. er prognos t.0.m. 31 december) motsvara den tecknade 6verenskommelsen eller kommer ni ta emot farre/fler?’. Svarsaltternativ
enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 251 av Sveriges kommuner med en éverenskommelse om mottagande av nyanlanda.
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Lansstyrelserna

ss Kommuners skal till att ta emot farre anvisade 2012 an enligt
overenskommelsen — hela Sverige

Inga anvisningar ———— 45

For kort varsel |

Bostadsbrist | 77
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Fragans lydelse: 'Av vilket eller vilka skl tar kommunen emot farre anvisade &n vad som anges i dverenskommelsen? (Flera svar kan anges.)'. Svarsaltternativen

nagot forenklade i redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 104 av Sveriges kommuner med en dverenskommelse om mottagande som gér bedémningen de kommer
att ta emot farre &n vad som tecknats i dverenskommelsen. Da flera svarsalternativ kan anges kan andelarna summera till dver 100 procent.
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Lansstyrelserna

s« Kommuners skal till att ta emot fler anvisade 2012 an enligt
overenskommelsen — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Av vilket eller vilka skl tar kommunen emot fler anvisade &n vad som anges i Gverenskommelsen? (Flera svar kan anges.)’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 69 av Sveriges kommuner med en éverenskommelse om mottagande som gér beddmningen de kommer att
ta emot fler &n vad som tecknats i verenskommelsen. Da flera svarsalternativ kan anges kan andelarna summera till ver 100 procent. Den stora andelen "annat-
svar” avser i forsta hand sjalvboséttning och anhériginvandring.
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Lansstyrelserna

s Kommuners beredskap for ev. snabba okningar/minskningar i
mottagandet — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Antalet nyanlanda till kommunen kan paverkas av yttre faktorer och omvérldsférhallanden. Finns det beredskap fér eventuella snabba
okningar/minskningar i kommunens mottagande av:’ Delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ 'Ja’, 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 268 av Sveriges kommuner.
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Lansstyrelserna

®) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

7 Kommuner med lokal 6verenskommelse med Arbetsférmedlingen (LOK)
for 2012 — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Har kommunen en lokal dverenskommelse med Arbetsformedlingen for 2012 angaende mottagande av nyanlanda som omfattas av
etableringsreformen (LOK)?'. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandel i procent, baserat pa svar fran 259 av Sveriges kommuner med en 6verenskommelse om mottagande av nyanlénda eller ett
mottagande av nyanlanda vuxna under 2012.
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Lansstyrelserna

s Aktorer i den lokala dverenskommelsen (LOK), utdver kommunen
och Arbetsformedlingen — hela Sverige

Migrationsverket 35
Lansstyrelsen 19
Forsakringskassan 24

Landstinget/primarvarden 33

Bostadsbolag | |8
Ideell organisation [] 2

Annan/andra aktorer 13

Ingen ytterligare aktor 43
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Fragans lydelse: 'Vilka aktorer, utéver kommunen och Arbetsférmedlingen, ingar i den lokala éverenskommelsen (LOK) fér 2012?. Svarsalternativ enligt

redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 172 av Sveriges kommuner med en lokal verenskommelse (LOK).

gy

Lansstyrelserna

s Kommuners deltagande i férsta etableringssamtalet pa Arbetsférmedlingen
for anvisade respektive sjalvbosatta nyanlanda — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Deltar kommunen i det forsta etableringssamtalet pa Arbetsformedlingen for:’, foljt av 'Anvisade nyanlanda’; 'Sjalvbosatta nyanlanda’.
Svarsaltternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 255 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2012.
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Lansstyrelserna

1o Kommuners anvandning av den lokala éverenskommelsen (LOK:en)
for samordning av insatser — hela Sverige
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Fr&gans lydelse: 'l vilken utstréckning anvénder kommunen den lokala éverenskommelsen (LOK) for att samordna insatser....", med delfragor och svarsalternativ
enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 172 av Sveriges kommuner med en LOK for 2012.
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Lansstyrelserna

1a Kommuners erfarenhet av tydligheten i den lokala overenskommelsen
(LOK:en) rérande olika omraden — hela Sverige

Boende BT R —
Sfi/vuxenutbildning ﬁ_
Samhallsorientering
Yrkesutbildning -I_I_
Arbetsmarknadsinsatser .iI—
Gymnasium (18-20 ar) .I_I_
Socialt stod 25 _I_
Rehabilitering T 5
Sjukvard/halsa BT ;-
Underlag om den nyanlandes bakgrund -iI_
Overséattning och validering av yrkeserfarenhet I_
Procent -100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

I Ganska otydlig @ Mycket otydlig O Ganska tydlig @ Mycket tydlig

Frégans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur tydlig eller otydlig ar ansvarsférdelningen i den lokala éverenskommelsen (LOK) rérande féljande
omraden?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Omfattas ej av LOK:en'.

Kommentar: Resultaten baseras pa svar fran mellan 128 och 170 av Sveriges kommuner med en LOK som omfattar respektive omrade.
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Lansstyrelserna

11 Kommuner med en lokal éverenskommelse (LOK) som INTE
omfattar enskilda omraden — hela Sverige
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Fr&gans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur tydlig eller otydlig &r ansvarsférdelningen i den lokala éverenskommelsen (LOK) rérande foljande omraden?”,
med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket otydlig’; ‘Ganska otydlig’; ’Ganska tydlig’; 'Mycket tydlig’; 'Omfattas ej av LOK:en’.

Kommentar: Resultaten baseras pa 171 av Sveriges kommuner med en LOK.
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Lansstyrelserna

12 Kommuners bedomning av maojliga problem for de nyanlanda i
samordningen av etableringsinsatser — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Nar det géller samordningen av lokala etableringsinsatser, i vilken utstrackning bedéms féljande vara ett problem for de nyanlanda i kommunen?'.
Delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 224 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2012. Mellan 11 och 12
procent angav ’Ingen uppfattning’ pa respektive delfraga.
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Lansstyrelserna

13 Kommuners erfarenhet av samverkan med olika aktorer kring
mottagandet och etableringen av nyanlanda — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet och etableringen av nyanlanda?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Har ingen form av samverkan’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 122 och 252 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlédnda vuxna under 2012 som besvarat
fragan med en bedémning.
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13 Kommuner UTAN samverkan med foljande aktorer kring mottagandet
och etableringen av nyanlanda — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet och etableringen av nyanlanda?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: "Mycket daligt’; 'Ganska daligt’; ‘Ganska bra’; 'Mycket bra’ samt 'Har ingen form av samverkan’.

Kommentar: Resultaten baseras pa andelen som anvéant sig av sista svarsalternativet pa fragan: 'Har ingen form av samverkan’. Svarsandelar i procent, baserat pa svar
fran 253 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2012.
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1« Kommuners erfarenhet av samverkan med etableringslots/-arna

— hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med etableringslotsen/-arna i kommunen?’. Svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 253 av Sveriges kommuner.
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1s Kommuners erfarenhet av hinder for samverkan kring mottagandet

och etableringen av nyanlanda — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande férhallanden hinder fér samverkan kring mottagandet och etableringen av
nyanlédnda?’. Delfrdgorna ar nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt ’Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 210 och 245 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2012. Som mest
angav 17 procent av kommunerna 'Ingen uppfattning (ang. ’Andra aktorers tidsbrist’).
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Lansstyrelserna

1s Kommuners erfarenhet av mottagandet av nyanlanda (exKkl.
ensamkommande barn) i olika avseenden — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanlanda (exkl. ensamkommande barn) fungerat i fraga om:?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsaltternativ enligt redovisningen samt ’Ingen uppfattning’ och ’Ej aktuellt’.

Kommentar: Resultaten baseras pa mellan 130 och 241 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna som besvarade fragan med en bedémning.

Som mest angav 35 procent av kommunerna 'Ingen uppfattning’ (ang. yrkesutbildning) och 18 procent 'Ej aktuellt’ (ang. rehabilitering).
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) Mottagandet av ensamkommande barn
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Lansstyrelserna

17 Kommuners uppfattning om mojligheterna att tillgodose de
ensamkommande barnens behov i fyra avseenden — hela Sverige

Familjehem - -35 g 17

Utslussningsboende 26 3
Gode man I -23 56
Sarskilt férordnad vardnadshavare - 33 36
400 -80 60 40 20 0 20 40 60 80 100 Procent
O Ganska svart @ Mycket svart OGanska latt @ Mycket latt Olnte funnits behov

Fragans lydelse: 'Hur latt eller svart ar det fér kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av’, med delfragor och svarsaltternativ enligt
redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 223 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2012.
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1s Genomsnittlig tid efter PUT innan barnet har en sarskilt forordnad
vardnadshavare — hela Sverige
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Fragans lydelse: "Hur lang tid tar det efter permanent uppehalistillstand, i genomsnitt, innan barnet har en séarskild férordnad vardnadshavare?’.
Svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 220 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2012.
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19 Kommuners erfarenhet av mottagandet av ensamkommande barn i
olika avseenden — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande barn fungerat i fraga om:’, med delfragor enligt redovisningen.
Svarsalternativ enligt redovisningen samt ‘Ingen uppfattning’ och ’Ej varit aktuellt’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 143 och 215 kommuner i Sverige. Som mest angav 16 procent av kommunerna 'Ingen
uppfattning’ (ang. familiehem) och 25 procent 'Ej varit aktuellt' (ang. utslussning till eget boende).
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200 Kommuners erfarenhet av samverkan med olika aktorer kring
mottagandet av ensamkommande barn — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet av ensamkommande barn?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Har ingen form av samverkan’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 115 och 213 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2012 som
besvarat fragan med en bedémning.
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Lansstyrelserna

200 Kommuner UTAN samverkan med foljande aktorer kring mottagandet
av ensamkommande barn — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet av ensamkommande barn?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: ‘Mycket daligt’; 'Ganska daligt’; ‘Ganska bra’; 'Mycket bra’; "Har ingen form av samverkan’.

Kommentar: Resultaten baseras pa andelen som anvant sig av sista svarsalternativet pa fragan: 'Har ingen form av samverkan’. Svarsandelar i procent, baserat
pa svar fran minst 222 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2012.
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21 Samverkan inom kommunen mellan verksamheter for nyanlanda
och for ensamkommande barn — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Finns det i kommunen nagon samverkan mellan verksamheter fér nyanléanda och fér ensamkommande barn?’. Svarsalternativ enligt
redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 218 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanléanda vuxna och av
ensamkommande barn..
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Lansstyrelserna

2> Kommuners erfarenheter av hinder for samverkan kring mottagandet
av ensamkommande barn — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande férhallanden hinder fér samverkan kring mottagandet av ensamkommande barn?.
Delfragorna &r nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt ’Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 165 och 207 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2012.
Som mest angav 31 procent av kommunerna 'Ingen uppfattning (ang. 'Andra aktorers tidsbrist’).
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o) Bosattning & bostader
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Lansstyrelserna

2 Kommuners erfarenhet av dialogen i bosattningsarbetet med olika
parter — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i boséttningsarbetet med foljande parter?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ
enligt redovisningen samt 'Finns inte i kommunen'’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 238 och 248 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlédnda vuxna under 2012. Som mest
angav 5 procent av kommunerna ‘Finns inte i kommunen’ (inte enbart ang. bostadsbolag som var den egentliga avsikten med svarsalternativet).
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2 Kommuners uppfattningar om informationen i bosattningsunderlagen
fran olika aktorer — hela Sverige
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Fr&gans lydelse: 'Ar informationen i boséattningsunderlagen fran féljande aktorer tillracklig for ett effektivt mottagande av den nyanlénde?’. Svarsalternativ enligt
redovisningen samt 'Vet inte’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 197 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2012. Mellan 19 och
22 procent av kommunerna angav 'Vet inte’.
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»s Kommuners aktiva arbete med att bista nyanlanda med att hitta
boende i annan kommun — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Utover samarbetet med Arbetsférmedlingen, i vilken utstréckning arbetar kommunen aktivt med att bista nyanléanda med att hitta boende i
annan kommun?’. Svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 251 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanléanda vuxna under 2012.
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2 Omnamnande av nyanlanda i bostadsforsorjningsprogram och
agardirektiv — hela Sverige
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Frégans lydelse: 'Omn&mns nyanlénda i kommunens:’ féljt av ‘Bostadsférsérjningsprogram’; *Agardirektiv till kommunala bostadsbolag’. Svarsaltternativ
enligt redovisningen samt 'Kommunalt bostadsbolag finns ej i kommunen’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 257 resp. 254 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda eller med en
dverenskommelse om mottagande for 2012. 3 resp. 5 procent av kommunerna angav att kommunalt bostadsbolag ej fanns i kommunen.
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27 Kommuners erfarenhet av hinder for bosattning av anvisade nyanlanda
— hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande férhallanden hinder fér boséattning av anvisade nyanlénda?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 181 och 238 av Sveriges kommuner med en dverenskommelse om mottagande av nyanlénda for 2012.
Som mest angav 27 procent av kommunerna 'Ingen uppfattning (ang. ‘'Konkurrens om bostader med Migrationsverket).
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&) Utbildning & skola
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2s Andel av kommuners sfi-deltagare som utgdrs av gruppen nyanlanda

omfattade av etableringslagen — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Nar det galler kommunens sfi-utbildning, ungefar hur stor andel av deltagarna utgérs av gruppen nyanlanda som omfattas av etableringslagen?’.
Svarsaltternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 238 av Sveriges kommuner med ett mottagande av vuxna under 2012.
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20 Kommuner med ensamkommande barn/ungdomar pa gymnasiet
respektive sfi — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Har kommunen ensamkommande barn som i dag gar pa:’; féljt av ’Gymnasiet’; 'Sfi". Svarsaltternativ: 'Ja’, 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 232 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2012.
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s Kommuners anordnande av sfi-utbildning — hela Sverige
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Fragans lydelse: '"Hur anordnar kommunen sfi-utbildning? (Flera svarsalternativ kan anges.)’. Svarsaltternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 250 av Sveriges kommuner med ett mottagande av vuxna under 2012. Da flera svarsalternativ kan anges
kan andelarna summera till 6ver 100 procent.
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31a Kommuner med interkommunal samverkan kring sfi — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Samverkar kommunen med andra kommuner/kommunalférbund kring sfi, och i sa fall rérande vad? (Flera svarsalternativ kan anges.)".

Kommentar: Andelen visar de som svarat att de samverkar rérande nagot av 7 fasta svarsalternativ eller uppgivit ett ‘annat’ omrade. Svarsandel i procent,
baserat pa svar fran 249 av Sveriges kommuner med ett mottagande av vuxna under 2012.
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s Omraden for interkommunal samverkan kring sfi — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Samverkar kommunen med andra kommuner/kommunalférbund kring sfi, och i sa fall rérande vad? (Flera svarsalternativ kan anges.)".
Svarsaltternativen inleds med 'Nej, samverkar inte med annan kommun/kommunalférbund kring sfi’; "Ja, samverkar rérande:’ — darefter enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 248 av Sveriges kommuner med ett mottagande av vuxna under 2012. Da flera svarsalternativ kan
anges kan andelarna summera till ver 100 procent.
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s Kommuner med olika typer av sfi-utbildningar/undervisningsstod —
hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Vilka typer av sfi-utbildning och undervisningsstod inom sfi erbjuder kommunen?’, med delfragorna nagot forenklade i redovisningen.
Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 244 av Sveriges kommuner med ett mottagande av vuxna under 2012.
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;s Kommuner med sfi samtliga veckor under aret — hela Sverige
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Frégans lydelse: 'Erbjuder kommunen sfi samtliga veckor under 2012?’. Svarsaltternativ: 'Ja’; 'Nej, uppehall har gjorts/gors; ange antal veckor:’.
Kommentar: Svarsandel i procent, baserat pa svar fran 247 av Sveriges kommuner med ett mottagande av vuxna under 2012.
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s« Kommuner med olika typer av sfi-former/klasser — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Erbjuder kommunen sfi-utbildning i féljande former/klasser?’. Delfragorna &r nagot forenklade i redovisningen. Svarsalternativ: "Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 244 av Sveriges kommuner med ett mottagande av vuxna under 2012. D4 flera svarsalternativ
kan anges kan andelarna summera till dver 100 procent.
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Lansstyrelserna

55 Genomsnittlig vantetid fran anmalan till pabdrjad sfi for nyanlanda
kvinnor respektive man — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Ungefar hur lang &r den genomsnittliga véantetiden fran anmalan till pabérjad sfi for nyanlanda kvinnor respektive mén?’.
Svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 249 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2012.
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Lansstyrelserna

sab Framsta orsaker till vantetider inom sfi, for kvinnor respektive man
— hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Vilka &r de framsta orsakerna till kvinnornas véntetid?'. *(t. ex. under sommaren); svarsalternativ i 6vrigt enligt redovisningen;

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 97 av Sveriges kommuner med ett mottagande av vuxna under 2012 som angett en véntetid pa minst
1 manad. Da flera svarsalternativ kan anges kan andelarna summera till 6ver 100 procent.
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Lansstyrelserna

s Kommuners utvardering av sfi-utbildningen — hela Sverige

Procent
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Organisation och genomférande Deltagarnas synpunkter

Fragans lydelse: 'Hur ofta utvérderar kommunen sfi-utbildningen betraffande: / Organisation och genomférande / Deltagarnas synpunkter?’
Svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 249 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2012.
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ssa-b KoOmmuner med individuella utvecklingsplaner/studieplaner for
barn/ungdomar inom olika verksamheter — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Har kommunen individuella utvecklingsplaner/studieplaner fér nyanlanda barn/ungdomar inom féljande verksamheter? a) Nyanlanda barn/ungdomar
exkl. ensamkommande barn; b) Ensamkommande barn/ungdomar’. Verksamheter enligt redovisningen. Svarsaltternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 214 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlénda barn resp. ensamkommande barn under
2012.
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Lansstyrelserna

s Kommuners undervisningsform inom skola/forskola for nyanlanda
barn/ungdomar (inkl. ensamkommande) — hela Sverige
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Fragans lydelse: Vilken undervisningsform anvéander sig kommunen av inom férskola/skola fér nyanléanda barn/ungdomar (inkl. ensamkommande barn)?”,
med delfragor och svarsalternativ enl. redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 258 av Sveriges kommuner med ett mottagande av barn/ungdomar under 2012.
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Lansstyrelserna

s Kommuner som erbjuder studiehandledning pa modersmal for
nyanlanda barn/ungdomar (inkl. ensamkommande) — hela Sverige

Procent
100 +

90 -
80 -
70 -

60 -

50 -

40 -

30 60

20 +

10 A

Fragans lydelse: 'Erbjuder kommunen studiehandledning pa modersmal fér nyanlénda barn/ungdomar (inklusive ensamkommande barn)?’. Svarsalt.: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandel i procent, baserat pa svar fran 260 av Sveriges kommuner med ett mottagande av barn/ungdomar under 2012.
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Lansstyrelserna

F) Fritid & foreningsliv

gy

Lansstyrelserna

22 Kommuner med organiserad introduktion till foreningsliv/fritids-
verksamhet for nyanlanda — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Finns det en organiserad introduktion till féreningsliv/fritidsverksamhet fér nyanlanda riktad till féljande grupper?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsaltternativ: 'Ja’; 'Nej’; '"Malgruppen saknas i kommunen’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 227 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2012 och som inte angett att
malgruppen saknas. Som mest angav 13 procent att malgruppen saknas (ang. 'Aldre &n 64 &r’).
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Lansstyrelserna

43 Kommuner som arbetar aktivt for att na ut med information om
foreningsliv/fritidsverksamhet sarskilt till olika malgrupper — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Arbetar kommunen aktivt med for att nd ut med information om féreningsliv/fritidsverksamhet sarskilt till féljande grupper?’.
Svarsaltternativ: 'Ja’; 'Nej’; 'Malgruppen saknas i kommunen'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 222 och 259 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2012 och som inte
angett att malgruppen saknas. Som mest angav 15 procent att malgruppen saknas (ang. 'Man aldre &n 64 ar’).
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Lansstyrelserna

s Kommuner med sarskilda fritidsinsatser for nyanlanda barn/ungdomar
under skolloven — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Har kommunen sérskilda fritidsinsatser fér nyanlédnda barn/ungdomar under skolloven?’. Svarsalternativ: 'Ja, f6r ensamkommande barn/ungdomar
(ange vad):’; "Ja, for vriga nyanlanda barn/ungdomar (ange vad):’; ‘Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 260 av Sveriges kommuner med ett mottagande av barn/ungdomar under 2012.
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Lansstyrelserna

152 Kommuner som samarbetar med ideella organisationer/foreningar

i mottagandet av nyanlanda — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Samarbetar kommunen med ideella organisationer/freningar i mottagandet av nyanlanda, rérande nagot av foljande?’. Svarsalt.: 'Nej, samarbetar inte
med nagon ideell organisation/féreningar i mottagandet av nyanlanda’; 'Ja, samarbetar kring:’; ‘Léaxlasning’; 'Sprakcirkel etc.’; 'Samhallsinformation’; Socialt stod’;
’Fritidsaktiviteter’; 'Skollovsaktiviteter’; *Aktiviteter for pensionarer’; ’Annat’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 260 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2012.
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s Omraden for kommuners samarbete med ideella organisationer/
foreningar i mottagandet av nyanlanda — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Samarbetar kommunen med ideella organisationer/féreningar i mottagandet av nyanlénda, rérande nagot av féljande?’. Svarsalternativen inleds med:
"Nej, samarbetar inte med nagon ideell organisation/foreningar i mottagandet av nyanlénda’; 'Ja, samarbetar kring:” — darefter enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 263 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2012. Da flera svarsalternativ kan anges kan andelarna
summera till 5ver 100 procent.
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Lansstyrelserna

) Arbete

Lansstyrelserna

s Kommuner som genomfor arbetsmarknadsinsatser utover Arbets-
formedlingens ansvar — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Utover Arbetsformedlingens ansvar inom ramen for etableringsreformen, vilken typ av arbetsmarknadsinsatser genomfér kommunen for

nyanldnda?’. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 248 av Sveriges kommuner med ett mottagande av vuxna under 2012.
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Lansstyrelserna

H) Halsa
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Lansstyrelserna

7 Kommuners bedrivande av tre typer av halsokommunikation —
hela Sverige

Procent

100 4
90 -

80 -

70 4

60 -

50 -

40 -

76
69

30 4

0 T T
Information om svensk halso- Information om mdjligheten att fa Halsokommunikation pa
och sjukvard halsosamtal/halsoundersokning modersmal
pa vardcentralen

Fragans lydelse: 'Bedriver kommunen féljande typer av halsokommunikation fér nyanlanda (dvs. utéver landstingets/primérvérdens insatser)?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 261 av Sveriges kommuner med ett om mottagande under 2012.
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Lansstyrelserna

s Kommuner med egna halsoinsatser (utdver landstingets/primarvardens)
for olika grupper av nyanlanda — hela Sverige

Procent
100 -
90 -
80 -
70 -
60 -
50 -

40 -

30 -

20 - 38
10 | 21

0 8

Ensamkommande Ovriga nyanlanda  Personer 65 &r och Individer med
barn barn aldre sarskilda behov

30

Fragans lydelse: 'Har kommunen egna halsoinsatser for foljande grupper av nyanlanda (dvs. utver landstingets/primarvardens insatser)?’, med delfragor:
"Insatser/resurser for ensamkommande barn’; ’Insatser/resurser for évriga nyanldnda barn’; 'Insatser/resurser for personer 65 ar och aldre’; 'Rehabiliterande insatser
fér individer med sérskilda behov'. Svarsalternativ: *Ja’; "Nej’; "Malgruppen saknas i kommunen’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 223 och 253 av Sveriges kommuner med ett om mottagande under 2012 och som inte angett att
malgruppen saknas. Som mest angav 15 procent att malgruppen saknas (ang. 'Personer 65 ar och &ldre’).
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s Kommuner med samverkan med andra myndigheter kring individer
med nedsatt prestationsformaga/sarskilda behov — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Samverkar kommunen med Arbetsférmedlingen och landstinget/primarvarden kring individer med nedsatt prestationsférmaga/sarskilda behov?’,
med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: *Ja’; 'Nej', foljt av uppmaningen: 'Om JA, beskriv kort hur; om NEJ ange varfor inte:’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 255 av Sveriges kommuner med ett mottagande av vuxna under 2012.
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Lansstyrelserna

oy Interkommunal samverkan
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so Kommuner med interkommunal samverkan inom olika verksamheter
for nyanlanda (inkl. ensamkommande barn) — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Samverkar kommunen under 2012 med annan/andra kommuner inom féljande verksamheter fér nyanlénda (inkl. ensamkommande barn)?".
Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej’; 'Verksamheten ej aktuell’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 236 och 261 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2012 och som inte angett
"Verksamheten ej aktuell”. Som mest géllde det senare 10 procent (ang. yrkesutbildning).
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Lansstyrelserna

51 Kommuners upplevda behov av starkt interkommunal samverkan inom olika
verksamheter for nyanlanda (inkl. ensamkommande barn) — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Vilket behov ser er kommun av att samverkan mellan kommuner stérks inom féljande verksamheter for nyanlanda (inkl. ensamkommande barn)?’,
med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt Vet ej’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 204 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2012. Som mest angav 22 procent 'Vet ej’
(ang. 'sjukvard/halsa/rehabilitering’).
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s2a Kommuner som genomfoért/deltagit i nagon typ av attitydpaverkande
insats under 2012 rérande mottagande av nyanlanda — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Har kommunen under 2012 genomfort eller deltagit i nagon attitydpaverkande insats rérande mottagande av nyanlénda, riktad mot nagon av
foljande aktorer/grupper?’. Svarsalternativ: 'Nej’; 'Ja, riktad mot:’, 'Kommunens anstallda’; 'Personal i annan offentlig forvaltning’; 'Bostadsbolag (offentliga/privata)’;
’Arbetsgivare’; 'Kommunens befolkning’; ’Annan aktor/grupp’ (med majlighet att ange vilken).

Kommentar: Svarsandel i procent, baserat pa svar fran 262 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2012 eller en éverenskommelse om mottagande for
2012.
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Lansstyrelserna

sso Malgrupper for kommuners attitydpaverkande insatser under 2012

rorande mottagande av nyanlanda — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Har kommunen under 2012 genomfort eller deltagit i nagon attitydpaverkande insats rorande mottagande av nyanlénda, riktad mot nagon av

foljande aktorer/grupper?’. Svarsalternativen inleddes med: 'Nej’; 'Ja, riktad mot:’ — darefter enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandel i procent, baserat pa svar fran 262 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2012 eller en dverenskommelse om mottagande

for 2012.
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Lansstyrelserna

W) Lansstyrelsens insatser
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Lansstyrelserna

s3 Kommuners upplevda nytta av "Lansstyrelsens arbete rérande mottagande
och etablering av nyanlanda (inkl. ensamkommande barn)” — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'l vilken utstrackning har Lansstyrelsens arbete rérande mottagande och etablering av nyanlanda (inkl. ensamkommande barn) under 2012 inneburit
att kommunens verksamheter fatt:)?’. Delfragor och svarsalternativ enl. redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 265 av Sveriges kommuner.
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s« Kommuners sammanfattande betyg pa Lansstyrelsens insatser och
information under 2012 — hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Vilket sammanfattande betyg skulle kommunen vilja ge Lansstyrelsens insatser och information under 2012?’. Delfragor enligt redovisningen.
Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’ och 'Har ej tagit del av'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa mellan 139 och 248 av Sveriges kommuner med en uppfattning i fragan. Som mest angav 48 procent antingen
"Ingen uppfattning’ eller 'Har ej tagit del av’, ang. 'Hantering av ans6kningar’.
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Lansstyrelserna

ss Kommuners upplevda behov av insatser fran Lansstyrelsen framdver
— hela Sverige
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Fragans lydelse: 'Vilket behov har er verksamhet av féljande fran Lansstyrelsen framéver?’. Delfragor och svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 265 av Sveriges kommuner.
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Bilaga 1: Lansstyrelsernas integrationsuppdrag 2012

Lansstyrelserna ska:

o folja upp organisering och genomforande av insatser for nyanlanda pa regional och
lokal niva och prioritera genomférandet av reformen for etablering av vissa
nyanlanda invandrare (RB 2012, uppdrag 72)

e |&mna erséttning till kommuner och kommunalférbund for insatser for beredskap
och tillracklig mottagningskapacitet samt for att utveckla samverkan
(ersattningsforordningen 2010:1122 § 37 samt RB 2012 uppdrag 73)

e frdmja och stodja samarbete mellan kommuner om samhallsorienteringen
(férordning om samhéllsorientering 2010:1138 88 11-12 samt RB 2012 uppdrag 74)

e teckna dverenskommelser med kommuner om mottagande av nyanlanda
(boséattningsforordningen 2010:408 88 4-5 samt RB 2012 uppdrag 75)

o verka for att 6ka regional samverkan mellan kommuner, myndigheter, organisationer
och féretag som anordnar aktiviteter for nyanlanda (etableringslagen 2010:197 § 4,
lansstyrelseinstruktionen 8 62 samt RB 2012 uppdrag 76)

e medverka till att det ska finnas beredskap och kapacitet hos kommunerna att ta emot
nyanlanda respektive ensamkommande barn (lansstyrelseinstruktionen § 62 samt RB
2012 uppdrag 77)

e forhandla med kommuner m.fl. om mottagande av ensamkommande barn (RB 2012
uppdrag 78)

e stodja kommuner i samordningen av kommunal verksamhet sasom
svenskundervisning (sfi) (prop. 2009/10: 60 s. 57)
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Bilaga 2: Enkaten
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Printing preview Page 1 of 24

&
Lansstyrelserna

Enkat om mottagande och etablering av nyanlanda

Lansstyrelsen har ett uppféljningsansvar for organisering och genomférande av insatser for
personer som omfattas av férordningen (2010:408) om mottagande for bosattning av vissa
nyanlanda invandrare. Lansstyrelsen har aven ett sarskilt uppdrag att verka for att det finns
beredskap och kapacitet i lanen att ta emot ensamkommande barn.

For att fa en samlad bild av mottagandet och etableringen av nyanlanda i landet skickar
lansstyrelsen ut denna enkat till landets samtliga kommuner. Undersdkningen syftar aven till att
utvardera lansstyrelsernas arbete inom omradet.

Svaren kommer att ligga till grund for lansstyrelsens fortsatta arbete inom omradet. Underlaget gor
det mojligt att jamfora resultaten mellan 1an och mellan enskilda kommuner.
Undersokningen kommer att goras varje ar i syfte att kunna félja utvecklingen 6ver tid.

Enkaten riktar sig till kommunernas integrations-/flyktinghandlaggare for mottagandet av
nyanlanda inklusive ensamkommande barn eller till chef med verksamhetsansvar.

Om du som har fatt enkaten inte &r ratt person att besvara den, &ar vi tacksamma om du
vidarebefordrar den till ratt person.

Enkaten omfattar flera olika aspekter av arbetet som bedrivs i kommunen: mottagandet av
nyanlanda inklusive ensamkommande barn; lokal samverkan; bosattning och bostéader; utbildning
och skola; fritid och féreningsliv; arbete och naringsliv; halsa samt interkommunal samverkan.

Det kan vara nodvandigt att flera personer bidrar i arbetet med att besvara enkaten. Enkaten
gar att vidarebefordra till en kollega, som via enkatens lank kan fortsatta besvara fragor i samma
enkat. Darefter skickar ni in ert gemensamma enkatsvar. For att underlatta kommunikationen
kommer en enkat i pdf-format att skickas ut separat via epost.

Vi ar medvetna om att enkaten kommer att ta er tid i ansprak. Vi hoppas anda att ni vill besvara
den och bidra till att géra lansstyrelsens kartldggning sa rattvisande som majligt.

Vi ar tacksamma om ni har méjlighet att besvara enkaten inom 14 dagar.
Stort tack pa férhand!

Lansstyrelserna genom
l&nsrad Lennart Johansson, Lansstyrelsen i Kronobergs lan

Praktisk information for att besvara enkaten

Det gar bra att besvara enkéaten och darefter stanga ner fonstret for att fortsatta senare; varje gang
ni trycker pa "nasta" sparas svaren. Det ar mojligt att backa och andra tidigare svar. For att
slutgiltigt skicka svaren, valj efter enkatens sista fraga "skicka".

Om ni har fragor, kontakta garna nagon av féljande:

- Linda Jonsson, integrationsutvecklare vid Lansstyrelsen i Skane
tfn: 040-25 23 36; e-post: linda.s.jonsson@lansstyrelsen.se
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- Lucie Riad, integrationsansvarig vid Lansstyrelsen i Sédermanland
tfn: 0155-26 41 16; e-post: lucie.riad@lansstyrelsen.se

- Hedyah Faghir, integrationshandlaggare vid Lansstyrelsen i Vasterbotten
tfn: 090-10 82 48; e-post: hedyah.faghir@lansstyrelsen.se

- Asa Nilsson, strateg vid Lansstyrelsen i Vastra Gétaland
tfn: 010-22 44 515; e-post: asa.bf.nilsson@lansstyrelsen.se

Kontaktuppgifter (kommer endast att anvandas for administrationen av enkéten, aldrig i analysen av
svaren):

Verksamhet:

Uppgiftslamnarens namn (huvudansvarig):

Befattning:

E-post:

Kommunens mottagande av nyanlanda

Vilken ndmnd (eller motsvarande) har huvudansvaret i kommunen for mottagande av nyanlédnda respektive
ensamkommande barn?

Nyanlénda:

Ensamkommande barn:

Har kommunen en 6éverenskommelse om mottagande av nyanlanda respektive ensamkommande barn for
20122 (Svaren avgor vilka fragor som foljer i enkaten, anpassat for er kommun.)

Ja Nej

Nyanlanda

Ensamkommande barn

Kommentera garna:

[l]

Har kommunen en dokumenterad aktuell policy/handlingsplan for mottagande och etablering av nyanlanda,
gallande foljande grupper?

Ja Nej

Nyanléanda vuxna
Nyanlédnda barn
Ensamkommande barn

Kvotflyktingar
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Kommentera garna:

[[]

Har kommunen haft ett mottagande under 2012 av foljande grupper av nyanlanda? (Svaren avgor vilka
fragor som féljer i enkaten, anpassat for er kommun.)

Ja Nej
Nyanlédnda vuxna
Nyanlédnda barn
Ensamkommande barn

Kvotflyktingar

Vilken bedémning gor ni i dag av antalet mottagna nyanlanda som anvisats fran Arbetsférmedlingen eller
Migrationsverket - kommer antalet mottagna under 2012 (dvs. er prognos t.o.m. 31 december) motsvara
den tecknade dverenskommelsen eller kommer ni ta emot farre/fler?

Betydligt farre Nagot farre Motsvarande OK Nagot fler Betydligt fler

Av vilket eller vilka skal tar kommunen emot farre anvisade an vad som anges i 6verenskommelsen?

D Inga anvisningar till kommunen

Anvisningar med for kort varsel

Bostadsbrist

Passande bostader saknas

Begransad arbetsmarknad

Otillrackligt samarbete med Arbetsformedlingen
Langa ledtider hos Arbetsformedlingen
Mottagande av kvotflyktingar

Den nyanlénde tackar nej till anvisning

Annat:

OO0O0O00O000O004d

Av vilket eller vilka skéal tar kommunen emot fler anvisade &n vad som anges i 6verenskommelsen?

[] God arbetsmarknad

[] Behov av arbetskraft

L Tillgang till bostader

[] Motverka en minskande befolkning
[] Motverka en aldrande befolkning
[] Annat:
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Antalet nyanlanda till kommunen kan paverkas av yttre faktorer och omvarldsforhallanden. Finns det
beredskap for eventuella snabba 6kningar/minskningar i kommunens mottagande av:

Ja Nej

Nyanlanda vuxna
Nyanléanda barn
Ensamkommande barn

Kvotflyktingar

Kommentera garna, séarskilt om beredskap saknas:

(D]

Lokal samverkan

Har kommunen en lokal 6verenskommelse med Arbetsformedlingen for 2012 angaende mottagande av
nyanlanda som omfattas av etableringsreformen (LOK)?

Ja

Nej, av foljande skal:

[4]
[~]

Vilka aktorer, utdover kommunen och Arbetsformedlingen, ingar i den lokala 6verenskommelsen (LOK) for
201272

[] Migrationsverket

[ ] Lansstyrelsen

[ ] Forsakringskassan

D Landstinget/primarvarden
[ ] Bostadsbolag

[] Ideell organisation

D Annan/andra aktorer:

D Inga ytterligare aktorer

Deltar kommunen i det forsta etableringssamtalet pa Arbetsformedlingen for:

Ja, alltid Oftast Ibland Nej, aldrig

Anvisade nyanlanda

Sjalvbosatta nyanlanda
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Kommentera garna:

[l]

1 vilken utstrackning anvander kommunen den lokala 6verenskommelsen (LOK) fér att samordna insatser...

I viss | stor

Inte alls utstrackning || utstrackning

Med andra berérda aktorer

Mellan kommunens interna verksamheter

Kommentera garna:

(D]

Enligt kommunens erfarenhet, hur tydlig eller otydlig ar ansvarsférdelningen i den lokala 6verenskommelsen
(LOK) rorande foljande omraden?

Mycket | Ganska | Ganska | Mycket Org;‘eg\tas
otydlig || otydlig | tydlig tydig | 23V

Boende

Sfi/vuxenutbildning
Samhallsorientering

Yrkesutbildning
Arbetsmarknadsinsatser

Gymnasium (18-20 ar)

Socialt stod

Rehabilitering

Sjukvard/halsa

Underlag om den nyanlandes bakgrund

Oversattning och validering av yrkeserfarenhet

Kommentera garna:

[«D]

Nar det géller samordningen av lokala etableringsinsatser, i vilken utstréackning bedéms féljande vara ett
problem fér de nyanlanda i kommunen?

62
https://www.relationwise.com/rss/esp/unpublished/surveydesign2/printelementlist.asp... 2012-10-16



Printing preview Page 6 of 24

Inget . Ganska stort | Mycket stort Ingen
Visst problem .
problem alls problem problem uppfattning

Vantetider mellan insatser

Tidskravande resor mellan
parallella insatser

Bristande samordning av
insatser

Kommentera garna:

(]

Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med foljande aktérer/myndigheter kring
mottagandet och etableringen av nyanlédnda?

Mycket Ganska || Ganska Mycket Har ingen
o o) form av
daligt daligt bra bra
samverkan

Arbetsformedlingen

Migrationsverket

Skattemyndigheten

Lansstyrelsen

Forsakringskassan
Landstinget/primarvarden
Kommunalférbundet/regionforbundet
Andra kommuner

Verksamheter internt inom kommunen

Kommentera garna:

(D]

Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med etableringslotsen/-arna i kommunen?

Mycket Ganska Ganska Mycket Har ingen form av Lots saknas i
daligt daligt bra bra samverkan kommunen

Kommentera garna:

(D]
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Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanlanda (exkl. ensamkommande barn) fungerat
ifrAga om:

Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen

daligt daligt bra bra uppfattning Ej aktuelit

Boende
Sfi/vuxenutbildning
Samhallsorientering
Yrkesutbildning
Arbetsmarknadsinsatser
Gymnasium
Skola/barnomsorg
Socialt stod
Rehabilitering
Sjukvard/halsa

Regional samverkan

Kommentera garna:

[«]D]

Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor féljande forhallanden hinder for samverkan kring
mottagandet och etableringen av nyanldnda?

I_nget Visst Ganska Mycket
hinder hinder stort stort
alls hinder hinder

Ingen
uppfattning

Otydliga myndighetsroller
Otydlig ansvarsférdelning inom kommunen
Bristande kommunikation mellan aktorer

Bristande forstaelse for varandras verksamheter

Den egna verksamhetens bristande kunskap pa
omradet

Andra aktorers bristande kunskap pa omradet
Tidbrist inom de egna verksamheterna
Andra aktorers tidsbrist

Bristande ekonomiska resurser

Eventuellt annat hinder:
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Kommentera garna:

[[]

Mottagandet av ensamkommande barn

Hur latt eller svart ar det for kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av:

Mycket latt Ganska latt Ganska svart | Mycket svart Intgefﬁg\r/nts

Familjehem
Utslussningsboende

Gode man

Sarskilt férordnad
vardnadshavare

Kommentera garna:

[l]

Hur Iang tid tar det efter permanent uppehallstillstand, i genomsnitt, innan barnet har en sarskild férordnad
vardnadshavare?

1-2 man 3-4 man 5-6 man Mer &n 6 man

Vad ar den vanligaste orsaken till eventuell vantetid?

[[]

Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande barn fungerat ifrdga om:

Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen Ej varit
daligt daligt bra bra uppfattning|| aktuellt
HVB-hem
Familjehem
Skola/barnomsorg
Utslussning till eget boende
Overférmyndare
Gode man
65
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Sarskilt forordnad vardnads-
havare

Atersokningar i ersattnings-
systemet

Socialt stod
Sjukvard/rehabilitering/halsa

Regional samverkan

Kommentera garna:

(]

Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med foljande aktorer/myndigheter kring
mottagandet av ensamkommande barn?

Mycket Ganska || Ganska Mycket Har ingen
o: o form av
daligt daligt bra bra
samverkan

Migrationsverket

Socialstyrelsen

Lansstyrelsen
Landstinget/primarvarden

Barn- och ungdomspsykiatri (BUP)
Ideella organisationer/féreningar
Kommunalférbundet/regionféorbundet
Andra kommuner

Verksamheter internt inom kommunen

Kommentera garna:

[l]

Finns det i kommunen nagon samverkan mellan verksamheter fér nyanlanda och for ensamkommande barn?

Ja, formell Ingen formell samverkan men samordning vid Nej, ingen samverkan
samverkan behov alls

Kommentera garna:

(D]
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Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor féljande forhallanden hinder for samverkan kring
mottagandet av ensamkommande barn?

Inget . Ganska Mycket
. Visst Ingen

hinder hinder stort stort upbfattnin
alls hinder hinder PP 9

Otydliga myndighetsroller
Otydlig ansvarsférdelning inom kommunen
Bristande kommunikation mellan aktorer

Bristande forstaelse for varandras uppdrag

De egna verksamheternas bristande kunskap pa
omradet

Andra aktorers bristande kunskap pa omradet
Tidsbrist inom de egna verksamheterna
Andra aktorers tidsbrist

Bristande ekonomiska resurser

Eventuellt annat hinder:

Kommentera garna:

(D]

Bosattning och bostader
Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i boséattningsarbetet med foéljande parter?

Mycket Ganska Ganska Mycket Dialog Finns inte i
daligt daligt bra bra saknas |[kommunen

AF:s bosattningssektion
AF:s etableringshandlaggare
Migrationsverket
Lansstyrelsen

Kommunala bostadsbolag

Privata bostadsbolag/
hyresvardar

Andra kommuner

Kommentera garna:

(D]
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Ar informationen i bosattningsunderlagen fran foéljande aktorer tillracklig for ett effektivt mottagande av den

nyanlande?
Nej’ myc_ket Viss information \?a, all V'Kt'g .
information information Vet inte
saknas :
saknas finns

AF:s boséattningssektion
AF:s etableringshandlaggare

Migrationsverket

Kommentera garna, sarskilt om information
saknas:

[«]D]

Utover samarbetet med Arbetsformedlingen, i vilken utstrackning arbetar kommunen aktivt med att bista
nyanlédnda med att hitta boende i annan kommun?

Inte alls | viss | stor Ej varit
utstrackning || utstrackning aktuellt

Inom 6 man efter
kommunens mottagande

Efter 6 man

Ge garna exempel pa hur:

(]

Omnamns nyanlanda i kommunens:

Kommunalt
Ja Nej Vet inte bos_tadsb_ol_ag
finns ej i

kommunen
Bostadsforsorjningsprogram
Agardirektiv till kommunala bostadsbolag
Ge garna exempel pa hur: IE'

68

https://www.relationwise.com/rss/esp/unpublished/surveydesign2/printelementlist.asp... 2012-10-16



Printing preview Page 12 of 24

Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor foljande forhallanden hinder for boséattning av
anvisade nyanlanda?

. Ganska Mycket
Inget Visst stort stort Ingen upp

hinder alls| hinder hinder hinder -fattning

Bostadsbrist i kommunen

Brist pa bostader av ratt storlek

Bristande samarbete med bostads-
bolagen om bostader for nyanlanda

Nyanlanda tackar nej till anvisad plats

Konkurrens om bostader med
Migrationsverket

Konkurrens om bostader med
kommunens verksamhet for
ensamkommande barn

Konkurrens om bostéader med
kommunens dvriga verksamheter

Eventuellt annat hinder:

Kommentera garna:

[«D]

Utbildning och skola

Nar det galler kommunens sfi-utbildning, ungefar hur stor andel av deltagarna utgors av gruppen nyanléanda
som omfattas av etableringslagen?

Mindre an 25% 25-49% 50-74% 75-95% Alla/mer an 95%

Kommentera garna:

[l]

Har kommunen ensamkommande barn som i dag gar pa:

Ja Nej

Gymnasiet

Sfi
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Hur anordnar kommunen sfi-utbildning? (Flera svarsalternativ kan anges.)

[] I egen regi

[] Via upphandlad aktor

[] I'annan kommun

[ ] Gemensam verksamhet med annan kommun

L Via kommunalférbund/regionférbund

["] Annat:

Samverkar kommunen med andra kommuner/kommunalférbund kring sfi, och i sa fall rérande vad? (Flera
svarsalternativ kan anges.)

[ ] Nej, samverkar inte med annan kommun/kommunalforbund
[] Ja, samverkar rérande:

[] Lararresurser

L Kurser

[ Lokaler

[ ] Mottagande och kartlaggning av studerande

[ ] Studie- och yrkesvagledning

[ ] Praktikanskaffning

] Uppfoéljning och utvéardering

["] Annat:
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Vilka typer av sfi-utbildning och undervisningsstdd inom sfi erbjuder kommunen?

Ja Nej
Ordinarie sfi
Sarskild sfi for akademiskt utbildade
Sarskild sfi for korttidsutbildade
Sarskild sfi for analfabeter
Sfi med modersmalsstod
Sfi med sprakpraktik

Sfi med yrkesinriktning efter
yrkesbakgrund

Sfi med yrkesutbildning

Sfi forlagd till arbetsplats

Sfi med rehabilitering/anpassning till
fysiskt/psykiskt funktionshinder

Undervisningsstod for elever med
sarskilda behov

Sfi riktad enbart till kvinnor
Sfi riktad enbart till man

Sfi riktad till foraldralediga

Eventuell annan typ av sfi/undervisning i
svenska/undervisningsstod:

Kommentera garna:

[D]

Erbjuder kommunen sfi samtliga veckor under 2012?

Ja

Nej, uppehall har gjorts/gors; ange antal veckor:

Kommentera garna:

(D]

Erbjuder kommunen sfi-utbildning i féljande former/klasser?
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Ja Nej

Lararledd undervisning minst 15 tim/v dagtid
Deltidsstudier (mindre an 15 tim/v)

Flexibel undervisning med givet antal tim/v
S.k. drop-in med larar- och IT-stod
Kvéallsundervisning

Helgundervisning

Distansundervisning (via webb, telebild etc.)

Eventuell annan sfi-form:

Kommentera garna:

(D]

Ungefar hur lang ar den genomsnittliga vantetiden fran anmalan till paborjad sfi for nyanlanda kvinnor
respektive man?

Mindre an 1 o o o 4 man eller
o 1 man 2 man 3 man .
manad langre

Kvinnor

Man

Vilka ar de framsta orsakerna till kvinnornas vantetid?

[] For fa lediga platser

Uppehall i undervisningen (t. ex. under sommaren)
Ko till barnomsorg

Langa handlaggningstider i kommunen

Langa handlaggningstider hos Arbetsférmedlingen
De nyanlandas arbetssituation

De nyanlandas foraldraledighet

De nyanlandas bristande halsa

Bristande héalsa hos de nyanlandas barn

OO0O0O0000O004d

Annat:

Vilka ar de framsta orsakerna till mannens vantetid?
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[] For fa lediga platser

Uppehall i undervisningen (t. ex. under sommaren)
Ko till barnomsorg

Langa handlaggningstider i kommunen

Langa handlaggningstider hos Arbetsférmedlingen
De nyanlandas arbetssituation

De nyanlandas foraldraledighet

De nyanlandas bristande halsa

Bristande halsa hos de nyanlandas barn

OO0O0O00O000O004d

Annat:

Kommentera garna:

(D]

Hur ofta utvarderar kommunen sfi-utbildningen betraffande:

Minst varje

o Varje ar ||Vartannat ar| Mer sallan Aldrig Vet €j
halvar

Organisation och
genomférande

Deltagarnas synpunkter

Vad ar det storsta utvecklingsbehovet inom sfi?

[4]
[+

Har kommunen individuella utvecklingsplaner/studieplaner fér nyanlanda barn/ungdomar inom
féljande verksamheter?

Nyanlanda barn/ungdomar exkl. ensamkommande:

Ja Nej
Forskola
Grundskola
Gymnasium
Sfi

Fritidsverksamhet

Ensamkommande barn/ungdomar:
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Ja Nej
Forskola
Grundskola
Gymnasium
Sfi

Fritidsverksamhet

Om NEJ, vad ar orsaken till att individuella utvecklingsplaner/studieplaner saknas?

[4]
[+]

Vilken undervisningsform anvander sig kommunen av inom forskola/skola for nyanlanda barn/ungdomar (inkl.

ensamkommande)?
Forberedelse- Individuellt anpassat
verksamhet i sérskilda stdd inom reguljar Bada delarna Ingetdera
klasser/grupper verksamhet
Forskola
Grundskola

Gymnasium

Kommentera garna, sarskilt om
undervisningen skiljer sig at mellan
ensamkommande och dvriga nyanlanda
barn/ungdomar:

[«]D]

Erbjuder kommunen studiehandledning pa modersmal for nyanlanda barn/ungdomar (inklusive
ensamkommande)?

Ja Nej

Fritid och féreningsliv

Finns det en organiserad introduktion till foreningsliv/fritidsverksamhet for nyanléanda riktad till féljande
grupper?

Malgruppen
Ja Nej saknas i
kommunen

Ensamkommande barn

Andra nyanlanda barn/
ungdomar yngre an 20 ar

20-64 ar

74
https://www.relationwise.com/rss/esp/unpublished/surveydesign2/printelementlist.asp... 2012-10-16



Printing preview Page 18 of 24

Aldre an 64 ar

Kommentera garna:

(D]

Arbetar kommunen aktivt for att nd ut med information om foreningsliv/fritidsverksamhet sarskilt till
féljande grupper av nyanlanda?

Malgruppen
Ja Nej saknas i
kommunen

Flickor (under 20 ar)
Pojkar (under 20 ar)
Kvinnor 20-64 ar

Man 20-64 ar

Kvinnor aldre an 64 ar

Man aldre an 64 ar

Kommentera/utveckla garna:

(]

Har kommunen sarskilda fritidsinsatser for nyanlanda barn/ungdomar under skolloven?

[] Ja, for ensamkommande barn/ungdomar (ange vad):

D Ja, for ovriga nyanlanda barn/ungdomar (ange vad):

[] Nej

Samarbetar kommunen med ideella organisationer/féreningar i mottagandet av nyanlanda, rérande nagot av
foljande?

[] Nej, samarbetar inte med nagon ideell organisation/férening i mottagandet av nyanlanda
[] Ja, samarbetar kring:

[] Laxlasning

[] Sprékcirkel etc.

[] Samhallsinformation

[] Socialt stod

D Fritidsaktiviteter
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|:| Skollovsaktiviteter
D Aktiviteter for pensionarer

D Annat:

Arbete och naringsliv

Utdver Arbetsformedlingens ansvar inom ramen for etableringsreformen, vilken typ av
arbetsmarknadsinsatser genomfor kommunen for nyanlanda?

Ja Nej
Formedling av arbetsgivarkontakter

Validering av yrkeskompetens

Insatser for att underlatta pendling
till/fran arbetsplatser

Yrkespraktik
Mentorskap
Sprakpraktik
Ovrig praktik

Sommarjobb fér ungdomar

Eventuell annan arbetsmarknadsinsats:

Kommentera garna:

(]

Halsa

Bedriver kommunen foljande typer av hédlsokommunikation for nyanlanda (dvs. utdver
landstingets/primarvardens insatser)?

Ja Nej
Information om svensk halso- och sjukvard
Information om majligheten att f& halsosamtal/
halsoundersokning pa vardcentral
Halsokommunikation pd modersmal
Kommentera garna: |Z|
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Har kommunen egna héalsoinsatser for foljande grupper av nyanlanda (dvs. utdver
landstingets/primarvardens insatser)?

Malgruppen
Ja Nej saknas i
kommunen

Insatser/resurser for ensamkommande barn
Insatser/resurser for dvriga nyanlanda barn

Insatser/resurser for personer 65 ar och aldre

Rehabiliterande insatser for individer med
sarskilda behov

Kommentera garna:

[«D]

Samverkar kommunen med Arbetsformedlingen och landstinget/primarvarden kring individer med nedsatt
prestationsférmaga/sarskilda behov?

Ja Nej Om JA, beskriv kort hur; om NEJ ange varfor inte:

Arbetsformedlingen

Forsakringskassan

Landstinget/primarvarden

Samverkan med andra kommuner (interkommunalt)

Samverkar kommunen under 2012 med annan/andra kommuner inom féljande verksamheter for nyanlanda
(inkl. ensamkommande barn)?

Verksamheten
ej aktuell

Ja Nej
Boende/bosattning
Sfi
Annan vuxenutbildning
Sambhallsorientering
Yrkesutbildning
Arbetsmarknadsinsatser
Skola/forskola

Fritid/foreningsliv

Socialt stod
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Sjukvard/halsa/rehabilitering
Tolkning
Kompetensutveckling

Uppfoljning/metod

Annat:

Kommentera garna:

(D]

Vilket behov ser er kommun av att samverkan mellan kommuner stérks inom foljande verksamheter for
nyanlanda (inkl. ensamkommande barn)?

Ganska Mycket
stort stort Vet ej
behov behov

Inget Visst
behov alls|| behov

Boende/bosattning

Sfi

Annan vuxenutbildning
Samhallsorientering
Yrkesutbildning
Arbetsmarknadsinsatser
Skola/forskola
Fritid/foreningsliv
Socialt stod
Sjukvard/halsa/rehabilitering
Tolkning
Kompetensutveckling

Uppfdljning/metod

Annat:

Kommentera garna:

(D]

78
https://www.relationwise.com/rss/esp/unpublished/surveydesign2/printelementlist.asp... 2012-10-16



Printing preview Page 22 of 24

Har kommunen under 2012 genomfort eller deltagit i nagon attitydpaverkande insats rérande mottagande
av nyanlanda, riktad mot nadgon av féljande aktorer/grupper?

[] Nej

[] Ja, riktad mot:

[] Kommunens anstallda

D Personal i annan offentlig forvaltning
[ ] Bostadsbolag (offentliga/privata)

D Arbetsgivare

[] Kommunens befolkning

[] Annan aktdr/grupp:

Kommentera garna:

(D]

Lansstyrelsens insatser

| vilken utstrackning har Lansstyrelsens arbete rérande mottagande och etablering av nyanlanda (inkl.
ensamkommande barn) under 2012 inneburit att kommunens verksamheter fatt:

I viss | stor

Inte alls utstrackning || utstréckning

Vet ej

Okad kunskap inom integrations-
omradet

Okad kunskap om andra aktorers
verksamhet

Fler kontakter med andra aktérer
Battre samverkan inom kommunen
Battre samverkan med andra aktorer

Utodkat erfarenhetsutbyte

Okad kannedom om verksamheter i
andra delar av landet

Battre forutsattningar for att initiera
egna natverk/grupper

Battre helhetssyn pa invandring

Kommentera garna:

(D]

Vilket sammanfattande betyg skulle kommunen vilja ge Lansstyrelsens insatser och information under 2012?
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Har ej
tagit del
av

Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen
daligt daligt bra bra uppfattning

Utbildningar/konferenser

Initierande/samordning av projekt

Initierande/samordning av
natverk/grupper

Lansstyrelsens webbportal

Webbportalen
Informationsverige.se

Informationsbrev/e-post
Trycksaker/rapporter

Rad och stod

Hantering av ansdkningar

Tillganglighet

Kommentera garna:

[«D]

Vilket behov har er verksamhet av foljande fran Lansstyrelsen framover?

Ganska stort | Mycket stort

behov behov vetej

Inget behov Visst behov

Utbildningar/konferenser

Initierande/samordning av
natverk/grupper/projekt

Information via Lansstyrelsens
webbsidor

Information via webbportalen
Informationsverige.se

Information via brev/e-post
Trycksaker/rapporter
Rad och stod

Kontaktvéagar till andra
myndigheter

Eventuellt annat er verksamhet efterlyser
frAn Lansstyrelsen:

(]

Har er verksamhet ytterligare synpunkter pa Lansstyrelsens insatser inom omradet for mottagande av
nyanlénda inkl. ensamkommande barn?
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Om ni har ndgra kommenterar till ndgon av de fragor ni besvarat eller synpunkter pa enkaten som helhet tar
vi garna del av dem.

[4]

Stort tack for er medverkan!

Resultaten fran enkaten kommer att ligga till grund for lansstyrelsernas fortsatta arbete inom omradet.
Huvudresultaten kommer att sammanstallas och spridas genom varje lansstyrelse efter arsskiftet.

For en utskrift av er kommuns svar, klicka pa mittenalternativet nedanfér innan du darefter valjer "Skicka!".
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Lansstyrelserna

=» Mottagande i forhallande till antal i 6verenskommelser,
2012 per lan
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Kalla: Migrationsverkets statistik (2013-03-05) i lansstyrelsens bearbetning.

Lansstyrelserna

s2 Mottagande i forhallande till befolkningen, per 10 000 invanare,
Sverige samt storstadslanen 2007-2012
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Kalla: Migrationsverkets respektive SCB:s statistik i lansstyrelsens bearbetning. Migrationsverkets helarsstatistik fér 2012 fran 2013-03-05.
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