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Bakgrund och syfte

[ februari 2025 ingick Lansstyrelsen Vasternorrland, lanets sju
kommuner, Polismyndigheten Vasternorrland och Region
Vasternorrland en regional samverkansoverenskommelse for perioden
2025-2030. Det 6vergripande mélet med 6verenskommelsen ar att
motverka organiserad brottslighet i lanet genom att utveckla mer
systematiska och kunskapsbaserade arbetssatt, med utgdngspunkt i
regionala och lokala behov och forutsattningar. Inom ramen for
samverkan har tva prioriterade omraden pekats ut: att forebygga att
barn och unga insocialiseras och rekryteras till kriminella miljoer samt
att forsvara valfardsbrottslighet och arbetslivskriminalitet, med
sarskild uppmarksamhet pa brottslighet kopplad till etableringar.

For att omsatta samverkansoverenskommelsen i konkret arbete har de
medverkande aktdrerna gemensamt tagit fram den regionala
atgardsplanen Visternorrland mot organiserad brottslighet 2026-2027.
Atgirdsplanen ska bidra till samsyn kring hur aktérerna tillsammans
kan motverka organiserad brottslighet och samtidigt starka det
brottsforebyggande arbete som redan bedrivs i lanet, bland annat inom
ramen lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande
arbete.

Nar det galler valfardsbrottslighet och arbetslivskriminalitet utgar
atgardsplanen fran att en tydlig och val fungerande intern styrning ar
en grundlaggande forutsattning for ett effektivt forebyggande arbete.
Ambitionen ar att samtliga anslutna aktorer senast 2027 ska ha
utvecklat en systematik, struktur och organisation for att forebygga,
upptacka och hantera valfardsbrottslighet. Detta omfattar bland annat
att medvetandegora organisationen om riskerna, identifiera och
analysera risker, starka kontrollen, uppmarksamma och analysera
avvikelser, skapa organisatoriska forutsattningar, utveckla intern och
extern samverkan samt agera vid misstanke eller upptackt av
valfardsbrottslighet.

Atgardsplanen lyfter samtidigt behovet av mer konkreta och
samordnade arbetssatt for att mota identifierade risker. Det handlar
bland annat om att starka verksamheternas motstandskraft mot
otilliten och otillborlig paverkan och infiltration samt att, utifran lokala
och regionala behov, utveckla samordnade myndighetsgemensamma
insatser och kontroller mot arbetslivskriminalitet. Lansstyrelsen,
kommunerna, Polismyndigheten och Region Vasternorrland har ett
gemensamt ansvar for att bidra till denna utveckling utifran respektive
aktors uppdrag och forutsattningar.



I en tidigare genomgang av kommunernas brottslagesbilder i
Vasternorrland konstaterades att det saknas lokal statistik och ett
tillrackligt samlat underlag om férekomsten av valfardsbrottslighet.
Det innebar att arbetet i hogre grad behdver bygga pa andra typer av
information om exempelvis organisation, risker, kontroller, avvikelser
och erfarenheter i verksamheterna.

Mot denna bakgrund gav Lansstyrelsen Vasternorrland Urban
Utveckling i uppdrag att ta fram en nulagesbild av det forebyggande
arbetet mot valfardsbrott och arbetslivskriminalitet i lanets
kommuner. Uppdraget ska ge en samlad lokal och lansévergripande
bild av hur arbetet bedrivs i dag och synliggora styrkor, risker och
utvecklingsbehov. Syftet ar att ge Lansstyrelsen och kommunerna ett
kunskapsunderlag for att bedoma vilka delar av organisation,
systematik, operativt arbete, kontroll och samverkan som behdver
utvecklas samt vilka arbetssatt som kan starka det fortsatta
forebyggande arbetet.

Metod och genomforande

Nulagesbilden har tagits fram genom en kombination av en anonym
digital sjalvskattningsenkat, intervjuer med nyckelpersoner i lanets
kommuner samt dokumentstudier. Metoderna har kompletterat
varandra och anvints for att belysa saval den formella styrningen av
arbetet som hur arbetssatt, kontroller och ansvar fungerar i den
praktiska verksamheten.

Sjalvskattningsenkaten genomfoérdes under perioden februari-april
2026 och utgick fran de aktiviteter som anges i den regionala
atgardsplanen 2026-2027. Respondenterna fick bedoma hur arbetet
bedrivs inom omraden som medvetandegdrande, riskidentifiering och
riskanalys, kontroll, avvikelsehantering, organisatoriska forutsattningar
samt intern och extern samverkan. Totalt besvarades enkaten av 84
personer fran olika delar av de kommunala organisationerna.

Intervjuer genomfordes under perioden februari-april 2026 med
nyckelpersoner inom verksamhetsomraden som valts ut for fordjupad
analys. Varje kommun kunde valja tva fokusomraden pa forvaltnings-
eller enhetsniva. Intervjuerna fokuserade pa arbetssatt och
kontrollmoment, risker och sarbarheter, ansvarsfordelning,
avvikelsehantering, samverkan samt hinder och utvecklingsbehowv.

Intervjuerna kompletterades med studier av relevanta styrdokument,
riktlinjer, rutiner, policyer, internkontroll- och uppféljningsmaterial
samt andra verksamhetsnara underlag. Dokumentstudierna anvandes
for att bedoma hur ansvar, kontrollmoment och arbetssatt ar



formaliserade och for att jamfora den formella styrningen med den
praktiska tillampningen.

Utifran det samlade underlaget har sévél en lansovergripande analys
som kommunvisa nulagesbilder for utvalda fokusomréaden tagits fram.

Pa lansovergripande niva sammanfors resultaten fran samtliga
kommuner for att belysa gemensamma monster, styrkor, riskomraden
och utvecklingsbehov i det forebyggande arbetet. Analysen omfattar
aven frigor om den regionala riskbilden och den fortsatta strategiska
inriktningen for arbetet mot valfardsbrottslighet och
arbetslivskriminalitet. Utifrdn analysen lamnas rekommendationer for
det fortsatta lansgemensamma arbetet, med fokus pa omraden dar ett
starkt eller mer samordnat arbete bedoms vara sarskilt angelaget. For
respektive kommuns utvalda fokusomraden ldmnas darutéver mer
verksamhetsnara rekommendationer, anpassade till lokala
forutsattningar och identifierade behov.

Begreppslista

I nulagesbilden anvinds nagra dterkommande begrepp for att
analysera kommunernas forebyggande arbete mot valfardsbrott och
arbetslivskriminalitet. FOr att tydliggéra vad som avses med begreppen
i rapporten ges nedan en kort forklaring av hur de anvands.

Med otillaten paverkan avses situationer dar tjinstepersoner, chefer
eller fortroendevalda utsatts for hot, trakasserier, patryckningar,
otillborliga kontakter eller andra forsok att paverka handlaggning,
beslut, tillsyn, upphandling eller kontroll. I rapporten anvands
begreppet for att beskriva risker dar externa eller interna aktorer
forsoker paverka kommunens saklighet, opartiskhet eller
regelefterlevnad.

Med avvikelsehantering avses hur verksamheten uppmarksammar,
dokumenterar, bedomer och for vidare signaler om brister,
felaktigheter eller misstankta oegentligheter. Det kan exempelvis
handla om avvikelser i fakturor, brister i leverans, misstankta felaktiga
uppgifter, otillracklig dokumentation eller signaler om oseriosa
aktorer.

Med personberoende avses att ett arbetssatt, en kontroll eller en
kunskap i hog grad ar beroende av enskilda medarbetare eller chefer.
Personberoende behdver inte innebara att arbetet fungerar daligt, men
kan gora verksamheten sarbar vid franvaro, personalomsattning eller
organisatoriska forandringar.

Med formalisering avses att ett arbetssatt gors tydligare, mer
dokumenterat och mindre beroende av enskilda personers erfarenhet



eller informella rutiner. Det kan exempelvis handla om att ta fram en
rutin, checklista, ansvarsfordelning, eskaleringsvag eller
dokumentationskrav. Syftet ar inte att skapa mer administration i sig,
utan att sakerstalla att viktiga kontroller och bedomningar genomfors
pa ett likvardigt och uppfoljningsbart satt over tid.

Med kontrollkedja avses hur kontroller, ansvar och uppfoljning hanger
ihop genom hela den process dar en risk kan uppsta. Begreppet
anvands inte for att beskriva en sarskild organisatorisk modell, utan
som ett analytiskt stod for att synliggora om arbetet ar sammanhéllet
eller om det finns glapp mellan olika moment, funktioner eller
anslagsnivéer.



LansOvergripande analys och
rekommendationer

Lansovergripande analys

Den sammantagna analysen av kommunernas arbete visar att det
forebyggande arbetet mot valfardsbrottslighet och
arbetslivskriminalitet har utvecklats, men att mognadsgraden varierar
bade mellan kommuner och mellan verksamhetsomraden inom samma
kommun. Flera verksamheter har relevant kompetens, etablerade
kontrollmoment och erfarenhet av att upptacka och hantera fusk och
felaktigheter. Arbetet befinner sig darmed inte i ett uppstartsskede,
men arbetssatten ar annu inte genomgaende systematiska eller
sammanhallna.

Riskkunskapen ar inte alltid dokumenterad eller
systematiskt underbyggd

En tydlig styrka ar att de analyserade verksamheterna i stor
utstrackning kan identifiera flera relevanta sarbarheter och risker
inom sina respektive omraden. Inom ekonomiskt bistand
uppmarksammas exempelvis risker kopplade till oredovisade
inkomster, felaktig folkbokforing och manipulerade underlag, medan
upphandlingsfunktioner bland annat lyfter risker kopplade till otillatna
direktupphandlingar, underleverantérer och otilliten paverkan. Aven
inom andra verksamheter finns en tydlig forstaelse for att formellt
korrekta uppgifter inte alltid behover motsvara de faktiska
forhallandena.

Samtidigt tycks kunskapen om mdijliga upplagg, risker och
varningssignaler i manga fall framst bygga pa praktisk erfarenhet och
enskilda medarbetares bedomningar. Den erfarenhetsbaserade
kunskapen ar vardefull, men riskerar att framst finga sddana risker och
tillvagagangssatt som verksamheten redan har stott pa eller lart sig att
kanna igen. For att aven kunna identifiera mindre synliga, nya eller mer
avancerade former av fusk och brottslighet behover den lokala
kunskapen kompletteras med strukturerade riskanalyser, nationella
kunskapsbilder, myndighetsrapporter och l0pande omvarldsbevakning.

Kunskapen ar dessutom inte alltid dokumenterad eller spridd inom
organisationen. Kannedom om vilka upplagg som forekommer, vilka
signaler som bor vacka uppmarksamhet och vilka kontroller som ar
relevanta kan darfor vara koncentrerad till ett fatal erfarna
medarbetare. Det skapar ett tydligt personberoende och innebar att



viktig kunskap riskerar att ga forlorad eller inte komma till anvandning
nar dessa personer inte ar involverade.

Personberoende arbetssatt och tidsbrist begransar
formagan

[ flera verksamheter finns kunskapen om hur mer kvalificerade
kontroller ska genomféras hos en eller ett fital medarbetare. Det galler
exempelvis FUT-utredningar och fordjupad leverantorsgranskning. Nar
dessa personer ar franvarande eller behover prioritera annat minskar
mojligheten att genomfora kontroller. Det okar risken for att
felaktigheter, fusk och oegentligheter inte uppticks eller far fortsatta
under langre tid.

Begriansade personal- och tidsresurser ar ocksa ett aterkommande
hinder. Ju mer kvalificerad kontrollen ar, desto mer tid och resurser
kraver den. Fordjupade kontroller, avtalsuppfoljning och analys av flera
svaga signaler ar darfor mer resurskravande an grundlaggande
kontroller. Kommunerna behover darfor prioritera vilka arenden,
leverantorer och processer som ska granskas narmare och styra
resurserna dit riskerna och de mojliga konsekvenserna ar storst.

Det talar for ett mer riskbaserat arbetssatt. Grundlaggande kontroller
bor genomforas brett, medan mer resurser och fordjupade kontroller
riktas mot omraden dar risken for felaktigheter, fusk eller
oegentligheter ar storre eller dar konsekvenserna kan bli sarskilt stora.

Kontrollerna ar mer utvecklade infor beslut an i den
|6pande uppfoljningen

Ett tydligt &terkommande monster ar att kontrollerna ofta ar mer
utvecklade infor ett beslut, en utbetalning, ett tillstand eller ett avtal
an i den efterfoljande uppfoljningen. Det framtrader sarskilt inom
inkdp och upphandling, dar upphandlingsfunktionerna infor avtal
exempelvis kontrollerar leverantorens ekonomi, skatter och avgifter,
registrering samt organisations- och foretradarférhallanden.

Nar avtalet val ar pa plats 6vergar ansvaret ofta till den bestallande
verksamhet som ager eller anvander avtalet. I detta skede blir
uppfoljningen mer varierande. Det ar inte alltid lika tydligt vad som ska
foljas upp, hur ofta kontroller ska genomforas eller hur forandringar
hos leverantorer och avvikelser i leveransen ska fingas upp.

Samma monster aterkommer inom andra verksamhetsomraden. Infor
olika typer av stdd, ersattningar och sociala insatser genomfors



kontroller av skande, underlag, tillstdnd eller utférare. Den 16pande
kontrollen av om forhallandena foérandras, om medel anvands pa avsett
satt eller om den redovisade insatsen motsvarar det faktiska
utforandet ar daremot inte alltid lika utvecklad. Inom personlig
assistans kan kommunerna exempelvis kontrollera tillstdnd, fakturor
och tidrapporter, men har mer begransade maijligheter att verifiera hur
insatsen faktiskt utfors.

Den samlade iakttagelsen ar darfor att kontrollen i flera verksamheter
ar starkare vid ingdngen an over tid. Kontroll och uppféljning behéver i
hogre grad ses som en kontinuerlig process, dar forandrade
forhallanden och avvikelser kan fingas upp aven efter att ett beslut har
fattats, en utbetalning har paborijats eller ett avtal har tecknats.

Vagen fran upptackt till atgard ar inte alltid tydlig

I den regionala dtgardsplanen behandlas riskanalys, kontroll, avvikelser
och agerande som olika delar av det forebyggande arbetet.
Riskanalysen handlar om att identifiera var och hur verksamheten kan
utsattas for fel eller brottslighet. Kontrollen avser de atgarder som
anvands for att forebygga eller upptacka sddana forhéllanden, medan
uppfoljningen innebar att kontrollen fortsatter efter att ett beslut har
fattats, en utbetalning har paborijats eller ett avtal har tecknats.

En avvikelse uppstar nar kontrollen, uppféljningen, ett tips eller den
ordinarie handlaggningen visar nagot som inte stimmer med det
forvantade. Det kan exempelvis handla om avvikande fakturering,
forandringar hos en leverantor, brister i en utford insats eller uppgifter
om inkomster och boendeférhallanden som inte framstar som rimliga.
En avvikelse ar inte detsamma som ett konstaterat fel eller brott, utan
en signal som kan behova kontrolleras eller utredas vidare.

Intervjuerna visar att flera verksamheter har férméga att upptacka
sadana signaler. Det som i vissa fall ar mindre tydligt ar vad som ska
ske darefter. Det kan finnas osakerhet kring vilka ytterligare kontroller
som ar mojliga och motiverade, vem som ansvarar for den fortsatta
beddémningen och nar exempelvis upphandling, ekonomi, juridik,
sakerhet eller en FUT-funktion behover involveras. I andra
verksamheter finns tydliga arbetssatt, men begransad tid eller
specialistkapacitet forsvarar den fortsatta utredningen.

Det gemensamma utvecklingsbehovet for kommunerna handlar darfor
om att i forvag klargora hur olika typer av signaler ska kunna tas
vidare. Kommunerna behover ha en bild av vilka kontroller den
ordinarie verksamheten sjalv kan genomfora, vilken
specialistkompetens som finns internt, vem som har mandat att
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besluta om nasta steg och nar stdd fran en annan myndighet kan
behovas. Syftet ar inte att varje avvikelse ska behandlas som en
misstanke om brott, utan att relevanta signaler ska kunna bedomas
och vid behov leda vidare till fordjupad kontroll eller annan atgard.

Att agera pa en avvikelse dr dirmed ndgot annat an sjilva kontrollen.
En kontroll kan exempelvis visa att en faktura avviker fran avtalet.
Darefter behover avvikelsen bedomas och vid behov kontrolleras
narmare. Forst darefter kan en atgard bli aktuell, exempelvis rattelse,
aterkrav, avtalsrattslig dtgard, fordjupad utredning eller kontakt med
en annan myndighet. Processen kan forenklat beskrivas som:

riskanalys — kontroll och uppfoljning — upptackt av avvikelse —
bedomning — atgéird

Intervjumaterialet visar att kommunerna ofta har flera delar av denna
kedja pa plats, men att 6vergdngarna mellan dem inte alltid ar lika
tydliga. Utvecklingsbehovet handlar darfor inte enbart om fler
kontroller, utan om att sakerstalla att relevanta signaler kan tas om
hand och foras vidare till den funktion eller aktér som har kompetens
och mandat att agera.

Enkatresultaten (las mer pa sidorna 18-26) ger i huvudsak stod for de
monster som framtrader. Pa lansniva skattades "Identifiera och
analysera risker” och "Medvetandeg6r” nagot hogre an 6vriga omraden,
medan "Uppmarksamma och analysera avvikelser” och "Skapa
organisatoriska forutsattningar” skattades lagst. Detta ligger i linje med
intervjuerna, dar riskmedvetenheten ofta framstar som relativt god
samtidigt som arbetet ar mer ojamnt nar det galler ansvar,
organisatorisk kapacitet och vagen fran upptackt till fortsatt
bedémning och atgard.

Samtidigt var "Vet ej / ¢j tillampligt for min roll” det vanligaste
svarsalternativet, och férekom oftare bland operativa och
specialiserade funktioner an bland personer i mer strategiska eller
ledande roller. Resultatet kan ha flera forklaringar och bor tolkas
forsiktigt, men tillsammans med intervjuerna kan det ses som en
indikation pa att arbetssatt, ansvar och kontrollprocesser annu inte ar
lika kanda eller praktiskt forankrade i alla delar av organisationerna.

Det forebyggande arbetet behdver baras av den
ordinarie verksamheten - samverkan ska forstarka
den lokala férmagan

En viktig utgdngspunkt for det fortsatta arbetet ar att skilja mellan
kommunernas egen férebyggande férmaga och det arbete som
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behover bedrivas gemensamt i lanet. I den regionala atgardsplanen
finns redan denna uppdelning. Varje ansluten aktor ska bygga upp en
egen systematik och organisation for att forebygga, upptacka och
hantera valfardsbrottslighet. Samtidigt ska aktdrerna utveckla
gemensamma och aktorsoverskridande arbetssatt dar regionala eller
lokala behov motiverar det.

Det innebar att samverkan mellan aktorer, kommuner eller
lansgemensamt inte bor ses som en ersattning for den forebyggande
forméga som behover finnas inom varje kommun. Tvartom forutsatter
en fungerande samverkan att respektive aktor sjalv kan identifiera sina
risker, genomfora relevanta kontroller och uppméarksamma sddant som
behover tas vidare. Denna inriktning ligger ocksa i linje med projektets
ursprungliga ambition att starka kommunernas arbetssatt, roller,
ansvar och organisation, samtidigt som formerna for samverkan med
andra kommuner och myndigheter utvecklas.

Det ar ocksa viktigt for forstaelsen av vad forebyggande arbete
innebar. Upphandlingsmyndigheten, med utgangspunkt i férarbetena
till lagen om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete,
beskriver brottsforebyggande arbete som atgarder som syftar till att
minska risken for att brott over huvud taget ska intraffa genom att
paverka orsakerna till, eller forutsattningarna for, brottsligheten.
Myndigheten skiljer ocksa uttryckligen mellan brottsférebyggande och
brottsbekampande arbete.

Oversatt till kommunernas verksamhet innebér det att arbetet inte i
forsta hand borjar nar det redan finns en konkret brottsmisstanke. Det
borjar redan nar kommunen utformar en ansokningsprocess,
genomfor en grundutredning, kontrollerar en leverantor, formulerar
avtalskrav, granskar en faktura, foljer upp en utforare eller genomfor
tillsyn. Den tidigare omvarldsstudien visar ocksa att de mest avgorande
forebyggande momenten finns just i den ordinarie verksamheten.
Specialist- och samordningsfunktionernas uppgift ar framfor allt att
skapa forutsattningar, tillféra kompetens och hjalpa verksamheterna
nar fragan blir mer komplex - inte att sjalva bara hela kontrollansvaret.

Det perspektivet forstarks av de nationella lagesbilderna. Den
myndighetsgemensamma rapporten om valfardsbrott inom vard och
omsorg pekar pa att en central forebyggande atgard ar att sa langt som
mojligt forhindra att kriminella aktorer 6ver huvud taget far tilltrade
till systemen, samt att oseriosa aktorer identifieras sa tidigt som
mojligt. Samma rapport visar samtidigt varfor den egna
organisationens kontroll inte alltid ar tillracklig: brottsupplagg kan
utnyttja luckor mellan myndigheters ansvarsomraden och samtidigt
berora flera individer, foretag och valfardssystem.
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Utbetalningsmyndigheten beskriver pd motsvarande satt avancerade
angrepp som systemoverskridande och konstaterar att de kan vara
svara for enskilda myndigheter att upptacka var for sig.

Det ar framfor allt hiar den linsgemensamma samverkan far sitt
tydliga mervarde. Samverkan behovs nar en kommun moter en risk
eller ett problem som den inte fullt ut kan forsta, kontrollera eller
hantera med egna uppgifter, verktyg, kompetenser eller mandat. Det
kan exempelvis handla om komplexa foretagsstrukturer, aktorer som
verkar i flera kommuner, risker kopplade till storre etableringar och
entreprenadkedjor eller situationer dar kommunens iakttagelser
behover kombineras med information och befogenheter hos andra
myndigheter.

Intervjumaterialet fran Vasternorrland innehédller redan exempel pa
sddan samverkan. Det lansgemensamma upphandlingsnatverket
anvands for erfarenhetsutbyte och for att uppmarksamma andra
kommuner pé leverantdrer och risker som en enskild kommun har
stott pa. I en kommun finns aven ett sarskilt natverk kring
etableringarna dar bland annat polis, socialtjanst, samhallsbyggnad,
upphandling och sakerhetsfunktion samlas kring den gemensamma
riskbilden. I intervju framkommer det att erfarenhetsutbyte med andra
kommuner som redan har hanterat storre etableringar efterfragas, just
eftersom de har praktisk kunskap om vilka problem som kan uppsta.

Dessa exempel illustrerar ocksa en viktig princip:

v samverkan blir mest viardefull nir den utgar fran ett konkret
behov.

Om syftet endast ar att "samverka kring valfardsbrott” finns en risk att
forumen blir breda och informationsinriktade utan tydlig koppling till
verksamheternas faktiska problem. Om utgangspunkten i stallet ar
exempelvis:

e Hur kontrollerar vi aktorer i en storre etablering?

e Hur fdr vi stéd nar en foretagskontroll ger flera varningssignaler?

o Delar vi erfarenheter av problematiska leverantorer?
blir det ocksa tydligare vilka aktérer som behéver delta och vad de
forvantas bidra med.

Omvarldsstudien pekar i samma riktning: nyttan av samverkan ar
storst ndr ratt personer kan na varandra snabbt, kontaktviagarna finns
fore det enskilda arendet och samarbetet kan anvandas i faktiska
arbetsprocesser.

Samtidigt behover rollerna vara realistiska. Externa myndigheter kan
bidra med exempelvis kunskap om brottsupplagg, metodstod,
information inom ramen for gallande regelverk och egna kontroll- eller
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tillsynsbefogenheter. De kan daremot inte ersatta kommunens ansvar
for exempelvis leverantorsprovning, avtalsuppfoljning,
bistandshandlaggning eller intern kontroll. Samverkan férandrar inte
heller automatiskt de rattsliga forutsattningarna for
informationsdelning. Det lansgemensamma arbetet behover darfor
bygga pa en tydlig forstaelse for vad respektive aktor faktiskt kan bidra
med.

Detta ar sarskilt relevant mot bakgrund av nulagesbilderna. Flera av de
utvecklingsbehov som identifierats i kommunerna handlar om fragor
som i forsta hand behover losas inom den egna organisationen:

e Tydligare ansvar mellan upphandling och bestallande
verksamhet.

e Battre avtalsuppfoljning.

e Hallbar FUT-kapacitet

e Dokumenterade riskbilder

o Tydligare vagar fran avvikelse till atgard.

En av intervjuerna illustrerar exempelvis bade behovet av extern
kunskap och ett internt organisatoriskt glapp: verksamheten kan fa en
varningssignal men sakna kunskap om hur den ska bedomas vidare,
samtidigt som ansvar for uppfoljning efter upphandling inte ar
tillrackligt tydligt. Att skapa ytterligare ett regionalt forum loser inte i
sig sddana interna ansvarsforhallanden.

Den fortsatta lansgemensamma samverkan bor darfor inte ha som
ambition att centralisera kommunernas forebyggande arbete. Ett mer
andamalsenligt mal ar att starka varje aktors férmaga att gora sitt eget
arbete och skapa gemensam kapacitet dar den enskilda aktérens
formaga inte racker till. Det kan handla om gemensam
omvarldsbevakning och riskbilder, erfarenhetsutbyte, tillgang till
specialist- och metodstod, fungerande kontaktvagar till statliga
myndigheter samt samordnade kontroller nar en identifierad risk
faktiskt beror flera aktorer.

Detta ger ocksa en tydligare logik for det fortsatta arbetet i lanet.
o Det lokala arbetet ska gora varje organisation svarare att
utnyttja.
¢ Den regionala samverkan ska gora det mojligt att hantera
sddant som ingen aktor kan 16sa lika effektivt pa egen hand.
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Rekommendationer for det fortsatta
lansgemensamma arbetet

1. Utveckla en lansévergripande riskbild

Lanets aktorer bor gemensamt utveckla en aterkommande riskbild for
valfardsbrottslighet som kombinerar lokala erfarenheter med nationell
kunskap och omvérldsbevakning. Riskbilden bor inte enbart bygga pa
konstaterade brott eller anmalningar, utan dven pa exempelvis
avvikelser, kontrollresultat, tips, erfarenheter fran upphandling och
avtalsuppfoljning samt féorandringar i lokala marknader och
verksamheter.

Syftet bor vara att ge kommunerna battre forutsattningar att
identifiera aven saddana risker och tillvigagangssatt som de annu inte
sjalva har mott.

En regional riskbild kan ocksé bidra till att kommunerna prioriterar
sina begransade kontrollresurser mot omraden dar riskerna eller de
mojliga konsekvenserna beddms vara storst.

2. Ta fram ett gemensamt praktiskt stod for den
forebyggande kontrollkedjan

Lansstyrelsen och kommunerna bor tillsammans utveckla ett praktiskt
stdd for hur ett forebyggande kontrollarbete kan byggas upp fran
riskanalys till tgard. Stodet bor inte ersatta kommunernas egna
rutiner eller ansvar, utan fungera som en gemensam struktur som
verksamheter kan anpassa efter sina egna forutsattningar.

Stodet kan exempelvis hjalpa verksamheterna att konkretisera:
riskanalys — kontroll och uppféljning — upptickt av avvikelse —
bedémning — atgird.

Stodet bor bland annat kunna stddja i fragor om vilka risker som bor
analyseras, hur kontroll kan prioriteras riskbaserat, hur uppféljning
kan planeras over tid och vilka fragor en verksamhet behover ha
klarlagt innan en avvikelse uppstar.

3. Kartlagg och gor specialistkompetens tillganglig
over kommun och organisationsgranser

Kommunerna bor kartlagga vilken specialistkompetens som finns
lokalt och regionalt och skapa tydliga kontaktvagar for situationer dar
den ordinarie verksamhetens kompetens inte racker till. Det kan
exempelvis handla om kompetens inom foretagsgranskning,
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upphandling, ekonomi, juridik, sakerhet, FUT eller andra kvalificerade
kontrollfragor.

P4 lansniva bor aven mojligheten till gemensamt st6d i mer komplexa
fragor utvecklas, sarskilt for mindre kommuner dar det inte ar
realistiskt att bygga upp specialistkompetens inom alla omraden
internt. Det behodver inte innebara en ny regional organisation, utan
kan bygga pa tydliga kontaktpersoner, befintliga natverk och former
for att snabbt fa metodstod eller vagledning.

Syftet ar att en handlaggare eller verksamhet som upptacker nagot
avvikande inte sjalv ska behova ha all den kompetens som kravs for att
bedoma vad nasta steg bor vara.

4. Gor uppféljning efter beslut och avtal till ett
gemensamt utvecklingsomrade

Det lansgemensamma arbetet bor sarskilt stodja kommunerna i att
utveckla l6pande och riskbaserad uppfoljning efter att ett beslut har
fattats, en utbetalning paborjats eller ett avtal tecknats.

Inom inkop och upphandling finns redan ett etablerat lansgemensamt
natverk som kan anvandas for fortsatt utveckling av exempelvis
leverantorsuppfoljning, avtalsuppfoljning, riskindikatorer och
erfarenhetsutbyte kring avvikelser. Motsvarande erfarenhetsutbyte
bor aven kunna utvecklas inom andra omraden dar kommunala medel
betalas ut eller externa utforare anlitas.

Arbetet bor sarskilt inriktas pa hur kontroller kan prioriteras
riskbaserat, eftersom det inte ar realistiskt att genomfora lika
omfattande uppfoljning av samtliga beslut, utbetalningar, leverantorer
eller utforare.

5. Tydliggdr hur kommunerna kan fa stéd nar en
avvikelse behover tas vidare

Det lansgemensamma arbetet bor bidra till att kommunerna vet vilket
stdd som finns nar den egna organisationens resurser, uppgifter eller
befogenheter inte racker for att bedoma en avvikelse.

Det handlar inte om att varje avvikelse ska lamnas vidare till en annan
myndighet, utan om att skapa realistiska kontaktvagar och kunskap om
vilken aktor som kan bidra med vad. Kommunerna behover exempelvis
veta nar en fraga i forsta hand bor hanteras internt och nar stod,
information eller samverkan med en annan myndighet kan vara
relevant.
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Arbetet bor darfor utga fran konkreta situationer snarare an fran
generell samverkan:
¢ Vilken hjilp kan kommunen fa nar en foretagskontroll ger flera
varningssignaler?
e Vem kan bidra nar informationen i ett rende inte gar att
verifiera?
o Vilka vagar finns nar flera aktorer eller system berors?

6. Lat den regionala samverkan utga fran konkreta
problem och identifierade behov

Det fortsatta lansgemensamma arbetet bor i hogre grad organiseras
utifran konkreta risker och problem som kraver flera aktorers
kompetens, information eller befogenheter, snarare an utifran en
generell ambition om okad samverkan.

Nar ett gemensamt problem har identifierats bor det vara tydligt vilket
resultat samverkan ska leda till, vilka aktorer som behover delta och
vad respektive aktor kan bidra med. Befintliga strukturer och natverk
bor anvandas dar de fungerar, snarare an att nya forum skapas som
mal i sig.

Det innebar samtidigt att fragor som framst handlar om kommunens
egen styrning (exempelvis ansvar for avtalsuppfoljning, lokal FUT-
kapacitet eller interna rutiner) i forsta hand behover l6sas inom
respektive kommun. Den regionala samverkan bor koncentreras till
sadant dar gemensam kunskap, specialiststdd, erfarenhetsutbyte eller
myndighetssamverkan skapar ett faktiskt mervarde.
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Enkatundersokning

Som en del i framtagandet av nulagesbilderna genomférdes en anonym
digital sjalvskattningsenkat som skickades ut till de berérda
kommunerna under perioden februari-april 2026. Enkaten utgick fran
den regionala atgardsplanen Vdsternorrland mot organiserad
brottslighet 2026-2027. I atgardsplanen anges att varje ansluten aktor
ska skapa systematik, struktur och organisation for att upptacka,
forebygga och hantera valfardsbrott. For att konkretisera detta lyfter
planen fram ett antal aktiviteter som aktorerna ska arbeta med, bland
annat att medvetandegora, identifiera och analysera risker, starka
narvaron av kontroll, uppmarksamma och analysera avvikelser, skapa
organisatoriska forutsattningar, samverka internt och externt samt
agera vid misstanke eller upptackt av valfardsbrott. Dessa aktiviteter
14g till grund for enkatens tematiska indelning och fragor.

Enkaten bestod av 23 fragor och avsig respondenternas sjalvskattning
av hur arbetet kopplat till de olika aktiviteterna ovan bedrevs vid
tidpunkten for undersokningen. Svarsalternativen inkluderade sex
olika alternativ och strackte sig fran "Stammer inte alls” (varde 1) till
"Stammer helt och hallet” (varde 5), med mojlighet att ange "Vet ej / ej
tillampligt for min roll” (varde 0). Respondenterna kom fran flera olika
delar av kommunernas organisationer, bland annat vard och omsorg,
LSS och individ- och familjeomsorg, miljo- och halsoskydd,
upphandling, samhallsbyggnad, mark- och exploatering, naringsliv,
kultur och fritid, kommunledning, ekonomi, HR, raddningstjanst samt
VA och avfall.

Totalt besvarades enkaten av 84 respondenter. Antalet svar varierade
mellan kommunerna. Ornskéldsviks kommun stod for det storsta
respondentunderlaget (44 personer), medan flera av de ovriga
kommunerna hade betydligt farre svar.

I enkaten grupperades fragorna i sju teman. For varje tema beraknades
ett medelvarde och resultaten presenteras grafiskt i spindeldiagram pa
sidorna 19-26. Medelvardena ska forstas som indikationer pa hur
arbetet uppfattas av respondenterna, snarare dn som exakta matt pa
kommunernas faktiska formaga. Vid tolkningen vags aven
svarsfordelningen in, sarskilt eftersom "Vet ¢j / ej tillampligt for min
roll” forekommer relativt ofta.

Resultat pa lansniva

Pa lansniva framtrader nagra 6vergripande monster i enkatresultatet.
Nar svaren fran samtliga respondenter och sjalvskattningsfragor
sammanstalls var "Vet ej / ¢j tillampligt for min roll” det vanligaste
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svarsalternativet, med 28,5 % av svaren. Darefter foljde "Stammer
delvis” med 20,3 %, "Stammer inte alls” med 15,6 %, "Stammer i liten
utstrackning” med 15,4 %, "Stammer i stor utstrackning” med 13,5 %
och "Stammer helt och hallet” med 6,7 %.

Resultaten bor tolkas med viss forsiktighet d& enkaten endast mater
respondenternas uppfattningar om arbetet, inte forekomsten eller
kvaliteten i arbetet i objektiv mening.

Den hoga andelen "Vet ej / ej tillampligt for min roll” kan ocksé ha flera
forklaringar. Den kan spegla att vissa fragor ligger utanfor
respondenternas uppdrag eller insyn. Den kan ocksa indikera att
arbetssatt, ansvar eller kontrollmoment inte ar tillrackligt kanda i alla
delar av organisationerna.

Figur 1 visar att teman som skattades hogst var "Identifiera och
analysera risker” med ett medelvarde pa 2,17 och "Medvetandegor”
med ett medelvarde pa 2,15. Aven om nivderna ar laga i férhallande till
skalans ovre varden, ligger dessa teman nagot hogre an ovriga. Det
indikerar att fragor om risker och medvetenhet i viss utstrackning ar
mer igenkannbara for respondenterna an andra delar av arbetet.

Figur 1. Enkatsvar Vasternorrlands lan

Medvetandegor
Agera vid valfardsbrott och Identifiera och analysera
lar av situationen 2,15 risker
1,99 2,17
i 1,89 1,96
samverka internt och Starkt narvaro av kontroll
externt
1,80 1,77
Skapa organisatoriska Uppmaérksamma och
forutsattningar analysera avvikelser
Tema Medelvarde
MedvetandegOr 2,15
Identifiera och analysera risker 2,17
Starkt narvaro av kontroll 1,96
Uppmarksamma och analysera avvikelser 1,77
Skapa organisatoriska forutsattningar 1,80
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Tema Medelvarde
Samverka internt och externt 1,89
Agera vid valfardsbrott och lar av situationen | 1,99

De lagst skattade temana var "Uppmarksamma och analysera
avvikelser” med ett medelvarde pa 1,77 och "Skapa organisatoriska
forutsattningar” med ett medelvarde pa 1,80. Det kan tyda pa att fragor
om avvikelsehantering, ansvarsfordelning, rapporteringsvagar och
organisatorisk samordning ar mindre tydliga for respondenterna.

Ett annat synligt monster i materialet ar att respondenter i mer
ledande eller strategiska roller i lagre grad svarade "Vet ej / €j
tillampligt for min roll” (21,7 %) an respondenter i mer operativa eller
specialiserade roller (35,3 %). Detta ar vantat i viss utstrackning,
eftersom olika roller har olika insyn i styrning, kontroll och uppféljning.
Ledande och strategiska funktioner kan exempelvis ha battre
kannedom om att rutiner, riktlinjer, forum eller ansvarsfordelning finns
pa plats.

Samtidigt bor resultatet inte enbart tolkas som att arbetet fungerar
battre dar kannedomen ar hogre. Monstret kan ocksa peka pa ett
avstand mellan formell styrning och verksamhetsnara tillimpning. Att
en chef, strateg eller samordnande funktion kanner till att en rutin
finns innebar inte nédvandigtvis att rutinen ar kand, begriplig eller
anvands konsekvent i de processer dar riskerna faktiskt uppstar.

Detta ar sarskilt relevant eftersom flera risker for valfardsbrott kan
aktualiseras i linjeverksamheternas myndighetsutovning och
verksamhetsnara kontakter med individer, foretag, foreningar,
leverantorer och utforare. Det kan exempelvis handla om
handlaggning, tillsyn, inkdp, avtal, uppfoljning, tillstindsprévning eller
utbetalningar. Om respondenter i operativa eller specialiserade roller
oftare svarar "Vet €j / €j tillampligt for min roll” kan det darfor indikera
att viktiga arbetssatt, riskindikatorer, kontroller eller
rapporteringsvagar inte fullt ut har omsatts i det dagliga arbetet.

Resultaten pa lansniva bor darfor ses som en signal om att det
forebyggande arbetet inte bara behover finnas i styrning, rutiner och
overgripande strukturer, utan ocksa vara tydligt forankrat och
praktiskt tillampbart i linjeverksamheterna.

Resultat pa kommunniva

Resultaten pa kommunniva bor tolkas med sarskild forsiktighet. For
flera av kommunerna bygger resultaten pa ett begransat antal svar,
vilket innebar att enskilda respondenters svar kan fa stor inverkan pa
medelvarden. Detta galler framfor allt kommuner med mycket fa
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respondenter. Ornskoldsviks kommun utgér ett undantag, eftersom
kommunen har ett betydligt storre svarsunderlag an 6vriga kommuner.

De kommunvisa resultaten bor darfor framst forstis som indikativa
och anvandas som ett komplement till intervjuer, dokumentstudier och
ovriga iakttagelser i nulagesbilderna. Nedan foljer en sammanstallning
av enkatresultaten for respektive kommun.

Omrade Antal respondenter
Lanet totalt 84

Ange 3

Ornskoldsvik 44

Sundsvall 9

Kramfors 5

Solleftea 6

Harnosand 10

Timra 7

Figur 2. Enkatsvar Kramfors kommun

Medvetandegor
g Agera vid .. Identifiera och
valfardsbrott och lar 207 .
. . ’ analysera risker
av situationen
1,80 2,30
Samverka internt och 1,80 2,27 Starkt narvaro av
externt kontroll
1,47
2,60
Skapa organisatoriska Uppmarksamma och
forutsattningar analysera awvikelser
Tema Medelvarde
MedvetandegOr 2,07
Identifiera och analysera risker 2,30
Starkt narvaro av kontroll 2,27
Uppmarksamma och analysera avvikelser 1,47
Skapa organisatoriska forutsattningar 2,60
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Tema Medelvarde

Samverka internt och externt 1,80

Agera vid valfardsbrott och lar av situationen | 1,80

Figur 3. Enkdtsvar Harnésands kommun

Medvetandegor
A » 3,53
gera vi .
valfardsbrott och lar 3 60;::?22?;12&;
av situationen 3,13 ’ y
Samverka internt och = 2,77 337 Starkt narvaro av
externt kontroll
2,53
Skapa organisatorisk:60 Uppmarksamma och
forutsattningar analysera awvikelser
Tema Medelvarde
Medvetandegor 3,53
Identifiera och analysera risker 3,60
Starkt narvaro av kontroll 3,37
Uppmarksamma och analysera avvikelser 2,53
Skapa organisatoriska forutsattningar 3,60
Samverka internt och externt 2,77
Agera vid valfardsbrott och lar av situationen | 3,13
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Figur 4. Enkatsvar Solleftea kommun

Medvetandegor
Agera vid valfardsbrott Identifiera och analysera
och 13r av situationen 2,05 risker
2,22
1,17
. 0,61 ) <
Samverka internt och 2,00 Starkt narvaro av
ternt kontroll
extern 083 4 ontro
Skapa organisatoriska Uppmarksamma och
forutsattningar analysera avvikelser
Tema Medelvarde
MedvetandegOr 2,05
Identifiera och analysera risker 1,17
Starkt narvaro av kontroll 0,61
Uppmarksamma och analysera avvikelser 1,11
Skapa organisatoriska forutsattningar 0,83
Samverka internt och externt 2,00
Agera vid valfardsbrott och lar av situationen | 2,22

Figur 5. Enkatsvar Sundsvalls kommun

Medvetandegor
Agera vid .
sl , Identifiera och
vélfardsbrott och lar 2,41 .
. analysera risker
av situationen 256
2,15 ’
Samverka internt och 1,33 2,83  Starkt narvaro av
externt kontroll
2,26 2,19
Skapa organisatoriska Uppmaérksamma och
férutsattningar analysera avvikelser
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Tema Medelvarde
MedvetandegOr 2,41
Identifiera och analysera risker 2,56
Starkt narvaro av kontroll 2,83
Uppmarksamma och analysera avvikelser 2,19
Skapa organisatoriska forutsattningar 2,26
Samverka internt och externt 1,33
Agera vid valfardsbrott och lar av situationen | 2,15

Figur 6. Enkatsvar Timra kommun

Medvetandegor
Agera vid .
valfardsbrott och lar 2,62 Identlﬂera‘och
. . analysera risker
av situationen 2,62 2,64
Samverka interntoch = 2,48 3,00 Starktnarvaroav
externt kontroll
2,52 2,48
Skapa organisatoriska Uppmarksamma och
forutsattningar analysera awvikelser
Tema Medelvarde
MedvetandegOr 2,62
Identifiera och analysera risker 2,64
Starkt narvaro av kontroll 3,00
Uppmarksamma och analysera avvikelser 2,48
Skapa organisatoriska forutsattningar 2,52
Samverka internt och externt 2,48
Agera vid valfardsbrott och lar av situationen | 2,62
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Figur 7. Enkatsvar Ange kommun

Medvetandegor
Agera vid 3,00 e
valfardsbrott och lar Identlﬂera.och
. . analysera risker
av situationen
1,45 2,00
Samverka internt och 2,56 2,55 Starkt narvaro av
externt kontroll
1,33
2,67
Skapa organisatoriska Uppmarksamma och
forutsattningar analysera awvikelser
Tema Medelvarde
MedvetandegOr 3,00
Identifiera och analysera risker 2,00
Starkt narvaro av kontroll 2,55
Uppmarksamma och analysera avvikelser 1,33
Skapa organisatoriska forutsattningar 2,67
Samverka internt och externt 2,56
Agera vid valfardsbrott och lar av situationen | 1,45

Figur 8. Enkétsvar Ornskéldsviks kommun

Medvetandegor
Agera vid .
g . Identifiera och
valfardsbrott och lar analvsera risker
av situationen 1,66 y
1,63 1,83
Samverka internt och 1,66 1,40 Starkt narvaro av
externt . kontroll
L1650
Skapa organisatoriska Uppmarksamma och
forutsattningar analysera awvikelser
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Tema Medelvarde
MedvetandegOr 1,66
Identifiera och analysera risker 1,83
Starkt narvaro av kontroll 1,40
Uppmarksamma och analysera avvikelser 1,50
Skapa organisatoriska forutsattningar 1,16
Samverka internt och externt 1,66
Agera vid valfardsbrott och lar av situationen | 1,63
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