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Sammanfattning
På uppdrag av Kristianstads kommun har Länsstyrelsen Skåne genomfört 
en kartläggning av föräldraskapsstödsarbetet som utförs av Kristianstads 
kommun samt av regionala och civilsamhällesaktörer verksamma inom det 
geografiska området Kristianstads kommun. Målet med kartläggningen var 
att få en bredare bild av flera föräldraskapsstödsaktörers stöd till föräldrar 
under tidsperioden december 2024 till februari 2025. 

Sammantaget har 26 personer intervjuats och tre personer har mailat in 
svar, se bilaga 2. I kartläggningen har vi inte haft kapacitet att intervjua alla 
civilsamhällesaktörer i Kristianstad och vi har förlitat oss på ett urval ifrån 
kommunen och RF SISU Skåne. Läs mer om metod och frågor i bilaga 1.    

Allt kartlagt föräldraskapsstödsarbete har kategoriserats utifrån 
preventionsnivåerna; universell, selektiv och indikerad nivå. Alla insatser 
och verksamheter beskrivs utifrån vad stödet är tänkt att förbättra. 
Insatser som har gott forskningsstöd markeras särskilt och finns det 
forskningsstudier eller rekommendationer kring den specifika insatsen 
finns det länkhänvisningar. Allt föräldraskapsstöd har beskrivits utifrån 
vem stödet ska nå, t ex småbarnsföräldrar eller alla föräldrar med barn 0-18 
år. Flera stödinsatser riktar sig även till föräldrar med vuxna barn men den 
målgruppen inkluderas inte.  

Alla intervjuade aktörer har svarat på ett antal frågor om hur 
föräldraskapsstödet tillgängliggörs och vilka målgrupper som de har 
svårare att nå. Många beskriver att de har utmaningar att nå utrikesfödda 
föräldrar, föräldrar som har barn med intellektuell funktionsnedsättning 
(IF) eller neuropsykiatrisk funktionsnedsättning (NPF) samt föräldrar med 
egna svårigheter. Samtidigt genomförs insatser för att sänka trösklarna 
och tillgängliggöra stödet även för dessa målgrupper. I intervjuerna 
framkommer många förbättringsmöjligheter för att stärka samverkan inom 
kommunen, men även med regionala och civilsamhällesaktörer för nå fler 
familjer och ge ett tidigare och bättre stöd till barn och föräldrar. 

Denna kartläggning fokuserar på ett kunskapsbaserat arbetssätt och 
ett tillgängligt stöd som är två målområden i ”En nationell strategi för 
ett stärkt föräldraskapsstöd”. Under 2025 genomförs en Community 
Readiness Model mätning som belyser strategins tredje målområde; de 
organisatoriska förutsättningarna och den stödjande organisationen för 
föräldraskapsstödsarbetet inom kommunen.

Du kan enkelt navigera mellan de olika insatserna i kartläggningen genom 
att klicka på respektive insats i innehållsförteckningen på nästa sida. 
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1.	 Inledning
1.1	 Bakgrund
Föräldraskapsstödsarbetet bedrivs av många olika aktörer med olika 
spetskompetenser. För en enskild förälder är det inte alltid så viktigt 
att stödet kommer från en särskild aktör, det viktiga är att föräldern vid 
behov känner till, blir erbjuden och uppmuntrad att ta del av det stöd 
som finns tillgängligt. Grunden för att vilja ta emot stöd bygger ofta på 
tillit, förtroende och relation till någon aktör där de i sin tur har en god 
samverkan med andra aktörer. Det är därför viktigt att de som möter 
föräldrar har god kännedom om andra aktörer och kan informera, motivera 
och slussa föräldern rätt.

Att bygga och etablera ett föräldraskapsstödsarbete som är långsiktigt 
hållbart kräver systematik, struktur och uthållighet, och därför föreslår 
Myndigheten för familjerätt och föräldraskapsstöd (MFoF) att man 
undersöker hur befintliga föräldraskapsstödsverksamheter ser ut. De 
förslår även att man identifierar vilken kunskap som finns kopplat till de 
metoder, insatser och arbetssätt som används. Länsstyrelsen Skåne har 
fokuserat på detta samt på vad aktörerna ser för förbättringsmöjligheter. 
Sju steg för ett hållbart föräldraskapsstöd (mfof.se) 

I kartläggningen har vi utgått ifrån MFoF:s definition av föräldraskapsstöd: 

”Föräldraskapsstöd är insatser, aktiviteter och verksamheter riktade till 
föräldrar som stärker föräldraförmågan och relationen mellan förälder och 
barn”. Nationell strategi för ett stärkt föräldraskapsstöd (mfof.se) 

I kartläggningen utgår vi ifrån en vidare definition av föräldrar, dvs. att stöd 
inte endast erbjuds barnets rättsliga föräldrar utan även andra närstående 
vuxna personer som barnet betraktar som förälder eller som på annat sätt 
är viktiga för att främja barnets hälsa och utveckling. Nationell strategi för 
ett stärkt föräldraskapsstöd (mfof.se)

De insatser som anses ha gott forskningsstöd är markerade med en liten 
symbol i rapporten. För att insatser ska anses ha gott forskningsstöd ska de 
helst ha utvärderats i Sverige och ska helst ha utvärderats i flera studier så 
att vi ser att resultaten är stabila. Ett gott forskningsstöd indikerar att det 
finns säkert och gott forskningsstöd för insatsen i den samlade litteraturen. 
Socialstyrelsen rekommenderar vissa insatser och det har också beaktats i 
märkning av insatser med gott forskningsstöd. 

Det finns vetenskapliga kunskapsluckor, många insatser har inte 
utvärderats ordentligt. Det behöver inte betyda att insatsen är ineffektiv 
utan snarare att vi i dagsläget inte vet något om effekten.
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1.2 Preventionsnivåer
Att förebygga ohälsa eller problem av något slag kallas för prevention. Det 
kan handla om olika former av stöd, insatser, program och arbetssätt, 
så kallade preventionsstrategier. De finns tre preventionsnivåer av 
föräldraskapsstöd som föräldrar kan vara i behov av och behoven kan 
variera genom barnets uppväxt. De tre nivåerna kan beskrivas som en 
pyramid:

Preventionspyramiden. Ur rapport: RISE Social & Health Impact Center och 
Länsstyrelsen i Stockholm 2021. Risk- och skyddsfaktorer – vad vet vi och vad kan 
göras med kunskapen? RISE Research Institutes of Sweden.

•	 Universellt stöd ligger som bas i pyramiden. Här finns insatser 
som bör erbjudas till alla föräldrar under barnets hela uppväxt 
och är insatser som inte tar hänsyn till skillnader mellan hög- och 
lågriskgrupper. Stödet handlar dels om promotion, d.v.s. att främja god 
hälsa och utveckling, och dels om prevention, d.v.s. att förebygga ohälsa 
och olika former av problem. 

•	 Selektivt stöd är riktade insatser som erbjuds till föräldrar eller 
familjer som är särskilt utsatta för en eller flera riskfaktorer eller har 
begynnande problem. Det kan exempelvis handla om föräldraskapsstöd 
till föräldrar med barn som visar beteendeproblem. 

•	 Indikerat stöd är riktade insatser till individer eller grupper där 
problem har observerats. Det kan exempelvis handla om stöd och insats 
från olika aktörer som socialtjänst vid konstaterad droganvändning 
eller insatser från vården vid diagnoser som ligger till grund för 
beteendeproblem.

I kommande kapitel kommer olika slags föräldraskapsstöd att beskrivas. 
Ovanför varje insats visas en färg som beskriver om insatsen är universell, 
selektiv eller indikerad.

IndikeratIndikerat

SelektivtSelektivt

UniverselltUniversellt
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Universell		  Selektiv		  Indikerad

2.	 Vad finns det för 
föräldraskapsstöd i 
Kristianstad?
						      UNIVERSELL 

						      SELEKTIV

						      INDIKERAD

Enskilda samtal
Metod, 0-18 år
Ger stöd till föräldrar som fokuserar på de utmaningar familjen har just nu. 
Föräldern kan komma själv, med partner eller tillsammans med sitt barn. 
För att hjälpa familjen sker samarbete med förskola, skola och andra viktiga 
personer.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice

Trygghetscirkeln COSP
Program, 0-6 år
Stödjer barnets utveckling av trygg anknytning till sin förälder. 
Föräldern får hjälp att se och tillgodose barnets känslomässiga behov av 
anknytning och utforskande så att barnets trygghetskänsla, autonomi och 
självförståelse ökar. Fokus ligger på att utveckla mer förståelse för barnets 
beteende som kommunikation av känslomässiga behov och att trygghet 
gynnar barnets generella utveckling.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice

COPE 
Program, 3-12 år
Stödjer alla föräldrar oavsett barnets svårigheter. Föräldrarna erbjuds 
strategier för att förbättra familjekommunikation, minska familjekonflikter, 
och hjälpa föräldrar att utveckla effektiva metoder för att hantera och 
förebygga beteendeproblem hos barn. COPE lär föräldrar att skapa en 
konsistent och strukturerad miljö för barnen.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice

Trygghetscirkeln 
(COSP) (mfof.se)

Insatser för att 
motverka fortsatt 
normbrytande 
beteende och 
återfall i brott

I det här kapitlet redovisas vilka 
föräldraskapsstöd som finns i 
Kristianstad. De är sorterade på 
preventionsnivå.
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Universell		  Selektiv		  Indikerad

COPE tonår 
Program, 13-17 år
Stödjer alla föräldrar oavsett barnets svårigheter. Föräldrarna erbjuds 
strategier för att förbättra familjekommunikation, minska familjekonflikter, 
och hjälpa föräldrar att utveckla effektiva metoder för att hantera och 
förebygga beteendeproblem hos barn. COPE lär föräldrar att skapa en 
konsistent och strukturerad miljö för barnen.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice

Växa tryggt  
Program, 0-1,5 år
Stödet riktar sig till förstagångsföräldrar och till föräldrar som är födda i 
Öst- och Sydeuropa (utanför EU), Afrika, Asien eller Sydamerika och får sitt 
första barn i Sverige. Stödet förbättrar förutsättningarna för barnets hälsa 
genom att tidigt erbjuda stödjande insatser. Hembesöken ger möjlighet till 
extra tid och stöd för föräldrarnas frågor. Stödet bidrar till en mer jämlik 
start i livet med utgångspunkt i barnkonventionen.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice, 
Barnavårdscentralen Näsby, Barnmorskemottagningen Riksens Ständer, 
Barnavårdscentralen Östermalm, Barnavårdscentralen Vilan, Capio 
barnmorskemottagning Kristianstad och Barnmorskemottagningen Näsby

Bokstart 
Metod, 0-1 år
Ger stöd till nyblivna föräldrar genom att förmedla information om vikten 
av att läsa, hur barns språkutveckling stärks genom högläsning och 
senare egen läsning på biblioteken. Föräldrarna får också information om 
biblioteken och dess verksamhet, boktips och exempel på hur man kan 
högläsa för små barn. Stödet på biblioteket kopplas ihop med ett hembesök 
när barnen är 8 månader, BHV-sköterskorna har då ett kort boksamtal med 
barnen och delar ut en bokgåva som bekostas av Region Skåne. Biblioteken 
ger ytterligare en bokgåva när barnen är 18 månader. Föräldrarna tipsas 
även om barnböcker på föräldrarnas modersmål. 

Aktörer: Barnavårdscentralen Näsby, Folkbiblioteken, Förskolor

Extended 
postnatal 
home visiting 
programme 
| Karolinska 
Institutet 

Forskning - växa 
tryggt

Långtids- 
uppföljning 
av utökade 
hembesök för 
barn i prioriterade 
områden

 

Rapport: Bokstart 
i Sverige
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https://ki.se/en/research/research-areas-centres-and-networks/research-groups/research-at-equity-and-health-policy-ehp-bo-burstroms-research-group/extended-postnatal-home-visiting-programme
https://ki.se/en/research/research-areas-centres-and-networks/research-groups/research-at-equity-and-health-policy-ehp-bo-burstroms-research-group/extended-postnatal-home-visiting-programme
https://ki.se/en/research/research-areas-centres-and-networks/research-groups/research-at-equity-and-health-policy-ehp-bo-burstroms-research-group/extended-postnatal-home-visiting-programme
https://ki.se/en/research/research-areas-centres-and-networks/research-groups/research-at-equity-and-health-policy-ehp-bo-burstroms-research-group/extended-postnatal-home-visiting-programme
https://ki.se/en/research/research-areas-centres-and-networks/research-groups/research-at-equity-and-health-policy-ehp-bo-burstroms-research-group/extended-postnatal-home-visiting-programme
https://ki.se/en/research/research-areas-centres-and-networks/research-groups/research-at-equity-and-health-policy-ehp-bo-burstroms-research-group/extended-postnatal-home-visiting-programme
https://kfsk.se/vaxatryggt/forskning/
https://kfsk.se/vaxatryggt/forskning/
https://www.gu.se/forskning/langtidsuppfoljning-av-utokade-hembesok-for-barn-i-prioriterade-omraden
https://www.gu.se/forskning/langtidsuppfoljning-av-utokade-hembesok-for-barn-i-prioriterade-omraden
https://www.gu.se/forskning/langtidsuppfoljning-av-utokade-hembesok-for-barn-i-prioriterade-omraden
https://www.gu.se/forskning/langtidsuppfoljning-av-utokade-hembesok-for-barn-i-prioriterade-omraden
https://www.gu.se/forskning/langtidsuppfoljning-av-utokade-hembesok-for-barn-i-prioriterade-omraden
https://www.gu.se/forskning/langtidsuppfoljning-av-utokade-hembesok-for-barn-i-prioriterade-omraden
https://www.bokstart.se/hitta-kunskap/rapporter/rapport-bokstart-i-sverige/
https://www.bokstart.se/hitta-kunskap/rapporter/rapport-bokstart-i-sverige/


Universell		  Selektiv		  Indikerad

Kulturhuset Barbackas öppna 
verksamhet
Verksamhet, 3-18 år
Ger stöd till föräldrar tillsammans med barn som t ex får möjlighet att 
skapa i den öppna ateljén med tillgängliga pedagoger som ger stöd, 
men även tipsar om vad familjen kan göra för konstnärliga aktiviteter 
hemma, ofta med enkla material. Föräldrarna får dessutom information 
om vad Barbacka erbjuder via receptionen, foldrar, hemsidan och via 
skolpersonalens veckobrev om barnen får kultur under skoltid.

Aktörer: Kultur- och fritidsförvaltningen

Lov i Kristianstad
Aktivitet, 6-18 år
Ger stöd till föräldrar genom informationsinsatser om meningsfulla 
aktiviteter för barn på fritiden. Stöd har erbjudits vid anmälan inför olika 
lägerverksamheter, exempelvis har verksamheten funnits på plats vid 
Urbana Hembygdsgården för hjälp med ansökan. 

Aktörer: Kultur- och fritidsförvaltningen

Föräldramöten på förskola, grundskola 
och gymnasium 
Aktivitet, 1-19 år
Ger information till föräldrarna om tillgängligt och ålderslämpligt stöd till 
föräldrar och barn. Informationen kan t ex handla om hur skolan fungerar 
och vilka förväntningar som finns på föräldrarna. Maria Skåne Nordost är 
med på föräldramöten efter förfrågan. 

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice, fältgruppen, 
Ungdomsservice/ungdomsbasen, Barn och utbildningsförvaltningen 
elevhälsan, Maria Skåne Nordost
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Kontakt med föräldrar 
Aktivitet, 12-18 år
Ger stöd till föräldrar genom att fältarna arbetar relationsbyggande, 
uppsökande och förebyggande t ex drogförebyggande med ungdomar 12-18 
år.

Aktörer: Fältgruppen

Digital förskole- och skolinformation
Aktivitet, 1-18 år
Ger föräldrarna stöd genom digital information via Unikum, elevappen och 
mail. 

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen

Utvecklingssamtal (fysiskt och digitalt)
Metod, 1-18 år
Ger stöd till föräldrarna och deras barn som fokuserar på elevens 
kunskapsutveckling och sociala utveckling.

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen

Möten inför skolval
Aktivitet, 5-18 år
Ger stöd till föräldrar som vill förbereda sig inför skolvalet. 

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen
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Inskolning
Metod, 1-6 år
Ger föräldrarna stöd i hur förskolan fungerar, förskolepersonalen arbetar 
flexibelt och bygger relationer med familjen. 

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen

Öppet hus
Aktivitet, 1-6 år
Ger stöd till föräldrar genom att förmedla förskolans pedagogiska 
uppdrag och att förskolan inte bara möter barnens omsorgsbehov utan 
även förbereds inför skolan. Därtill får föräldrarna mer insyn om vilka 
pedagogiska inriktningar förskolan har, de får kontakt med andra föräldrar 
och Familjeservice ger information om tillgängligt stöd. 

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen

Föräldraråd på förskola
Metod, 1-6 år
Ger stöd till föräldrar genom att de tillsammans med personal kan prata om 
ämnen som exempelvis utemiljö och högtider.

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen

Samtal vid avdelningsbyte och inför 
övergången till förskoleklass
Verksamhet, 1-6 år
Ger stöd till föräldrarna att bättre hjälpa deras barn vid övergångar från en 
avdelningsgrupp till en annan samt inför starten i förskoleklass. 

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen
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Kontakt med föräldrar när de skriver på 
medlemskap
Metod, 11-18 år
Ger stöd till föräldrar genom att förmedla fritidsgårdarnas värdegrund och 
regler när de skriver på medlemskap. 

Aktörer: Kristianstads fritidsgårdsforum

Familjecentral
Verksamhet, 0-6 år
Ger stöd till blivande föräldrar, föräldrar, barn och andra viktiga vuxna 
kring barnet. En familjecentral är en samlokalisering av mödrahälsovård, 
barnhälsovård, öppen förskola och socialtjänst med förebyggande 
verksamhet. I samverkan arbetar de för att minska fysisk, psykisk och social 
ohälsa bland barn, ojämlikheten i hälsa bland barn, samt risken att barn 
hamnar mellan samhällets trygghetssystem som gör att barnet inte får rätt 
stöd i rätt tid.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice, 
Barnavårdscentralen Näsby, Barnmorskemottagningen Riksens Ständer, 
öppna förskolan. 

Babycafé
Verksamhet, 0-1 år
Ger stöd till föräldrar genom gemensam sång och fokus på ett speciellt 
ämne varje tisdag och torsdag med olika professioner.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice, 
Barnavårdscentralen Näsby, Barnmorskemottagningen Riksens Ständer, 
öppna förskolan. 

Familjecentraler 
och familje-
centralsliknande 
verksamheter
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https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-9-8728.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-9-8728.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-9-8728.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-9-8728.pdf


Universell		  Selektiv		  Indikerad

Healthier wealthier families  
Metod, 8 månader
Ger stöd till föräldrar på BHV-besök genom att personal inom 
barnhälsovården ställer frågor om ekonomi. Om föräldrarna upplever en 
ekonomisk svårighet, eller riskerar att få problem med sin ekonomi, kan de 
få stöd av budget- och skuldrådgivare.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Budget- och skuldrådgivare, 
Barnavårdscentralen Näsby

Arbete för att förebygga hedersrelaterat 
våld och förtryck
Metod, Havande föräldrar, 0-5 år
Ger information till föräldrar att söka stöd vid hedersrelaterat våld och 
förtryck. 

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen – samtlig personal 
på Familjehuset (Familjecentralen), Barnavårdscentralen Näsby, 
Barnmorskemottagningen, Riksens Ständer, öppna förskolan

Enskilt föräldrasamtal med icke födande 
förälder    
Metod, 3-5 månader
Samtalen ska fånga upp icke födande föräldrar med psykisk ohälsa, 
välbefinnande och behov. Vid behov av extra stöd erbjuds föräldraskapsstöd 
hos BHV-sjuksköterska och eventuell remiss till MBHV-psykolog, 
spädbarnsverksamhet, läkare på vårdcentral eller till psykiatrin. 

Aktörer: Barnavårdscentralen Näsby

Healthier 
Wealthier Families 
(HWF) - Uppsala 
universitet
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https://www.uu.se/institution/folkhalso-och-vardvetenskap/forskning/socialmedicin---chap/forskningsprojekt/pagaende-forskningsprojekt/healthier-wealthier-families-hwf
https://www.uu.se/institution/folkhalso-och-vardvetenskap/forskning/socialmedicin---chap/forskningsprojekt/pagaende-forskningsprojekt/healthier-wealthier-families-hwf
https://www.uu.se/institution/folkhalso-och-vardvetenskap/forskning/socialmedicin---chap/forskningsprojekt/pagaende-forskningsprojekt/healthier-wealthier-families-hwf
https://www.uu.se/institution/folkhalso-och-vardvetenskap/forskning/socialmedicin---chap/forskningsprojekt/pagaende-forskningsprojekt/healthier-wealthier-families-hwf


Universell		  Selektiv		  Indikerad

Aktiviteter för barn och föräldrar    
Aktiviteter, 0-18 år
Ger stöd till föräldrar genom att tillsammans med barn och föräldrar 
bestämma gemensamma aktiviteter t ex läxläsning. Stödet förbättrar 
föräldrabarnrelationerna för alla. Stödet fokuserar på att bygga relationer 
med föräldrar och barn, att alla ska vara delaktiga och prata, diskutera, 
dela perspektiv utan pekpinnar, ställa frågor och stötta varandra till goda 
relationer.  

Aktörer: Quinnor United

Mötesplats och diakoner
Verksamhet, 0-6 år
Ger stöd till föräldrar som deltar med sitt barn och föräldrarna ges 
möjlighet att prata andra föräldrar och fika. Mötesplatsen och diakonin 
försöker att ha öppet samtidigt. Diakonerna kan ge stöd till föräldrar 
utsatta livssituationer, diakonerna lotsar även föräldrar till annat stöd t ex 
ifrån socialtjänsten. 

Aktörer: Svenska kyrkan

Babyrytmik
Verksamhet, 0-3 år
Ger stöd till föräldrar som vill sjunga, dansa och bygga relation med sitt 
barn.  

Aktörer: Svenska kyrkan

Barnvagnsrally
Aktivitet, Barn som åker vagn
Ger stöd till föräldrar som vill promenera tillsammans med andra föräldrar. 
Aktiviteten avslutas med andakt och medhavd fika.

Aktörer: Svenska kyrkan
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Samtal med föräldrar som har 
ungdomar som mår dåligt
Metod, 14-15 år
Ger stöd till föräldrar med barn i ungdomsverksamheten och som mår 
dåligt. Stödet fokuserar på att förbättra ungdomens mående, vill ungdomen 
inte ha med sina föräldrar kan personalen följa med på möten. 

Aktörer: Svenska kyrkan

Föräldrar till barn med problematisk 
skolfrånvaro    
Program, Från 7 år och uppåt men primärt 13-15 år
Ger stöd och vägledning till föräldrar med barn som har problematisk 
skolfrånvaro. I diskussionsforumet kan föräldrarna som är i liknande 
situationer prata om utmaningar samt dela tips, råd och lyckade exempel 
när det fungerar.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice

Vår väg    
Program, 0-18 år
Ger stöd till utrikesfödda föräldrar med barn som lever med två kulturer. 
Utbildningen tar upp hur flytten till ett annat land kan påverka föräldern 
och familjen. Föräldrarna diskuterar strategier och förutsättningar för 
barnens utveckling. Stödet ges bland annat under SFI-undervisningen på 
Folkuniversitetet. 

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice

Trygga föräldrar    
Program, 12-18 år
Ger stöd till föräldrar som bor i ett område med social utsatthet och som 
är oroliga för att deras barn ska dras till destruktiva miljöer. Föräldrarna får 
kunskap om risk- och skyddsfaktorer, främjade av kommunikationen mellan 
förälder och barn, föräldrarna får även ökad självtillit och minskad oro.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice

Trygga föräldrar 
(TF) – exempel - 
Socialstyrelsen
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https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/barn-och-unga/unga-som-begar-brott/exempel-brottsforebyggande-metoder/trygga-foraldrar-tf/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/barn-och-unga/unga-som-begar-brott/exempel-brottsforebyggande-metoder/trygga-foraldrar-tf/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/barn-och-unga/unga-som-begar-brott/exempel-brottsforebyggande-metoder/trygga-foraldrar-tf/


Universell		  Selektiv		  Indikerad

SSPF, nödstopp föräldramöten    
Metod, 12-18 år
Ger stöd till föräldrar genom att olika aktörer samverkar och vet var deras 
barn hänger. Vid behov kan SSPF hålla i nödstopp föräldramöten ifall en hel 
klass eller årskurs visar tecken på beteendeproblem så som språkbruk. 

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Barn- och 
utbildningsförvaltningen, Polismyndigheten, Kristianstads 
fritidsgårdsforum

Telefonsamtal vid frånvaro i förskolan  
Aktiviteter, 1-6 år
Ger stöd till föräldrar genom att förskolepersonalen ringer ifall barnen inte 
kommer till förskolan. Stödet förmedlar en känsla av att familjen är saknad 
och betonar att förskolan bedriver pedagogisk verksamhet.      

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen

Individuella samtal med skolpersonal 
och elevhälsopersonal   
Aktiviteter, 1-18 år
Ger stöd till föräldrar innan orosanmälan, vid orosanmälan och för att söka 
ytterligare stöd. Stödet kan handla om att samsöka om stöd för föräldrarna, 
hjälp med egen remiss, göra ansökningar om vårdnadsbidrag, beskriva 
familjens behov, hjälpa föräldrar i föräldrarollen, prata om bemötande, 
förklara vikten av skola och utbildning och informera om tillgängligt stöd 
som de kan få. Till mer högfungerande föräldrar kan personalen säga 
att de ska ringa själva till rätt stöd, sedan kan personalen kontrollera att 
föräldrarna har ringt.     

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen

SSPF (skola 
socialtjänst polis 
fritid) – exempel - 
Socialstyrelsen
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https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/barn-och-unga/unga-som-begar-brott/exempel-brottsforebyggande-metoder/sspf-skola-socialtjanst-polis-fritid/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/barn-och-unga/unga-som-begar-brott/exempel-brottsforebyggande-metoder/sspf-skola-socialtjanst-polis-fritid/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/barn-och-unga/unga-som-begar-brott/exempel-brottsforebyggande-metoder/sspf-skola-socialtjanst-polis-fritid/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/barn-och-unga/unga-som-begar-brott/exempel-brottsforebyggande-metoder/sspf-skola-socialtjanst-polis-fritid/
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Uppsökande arbete gentemot föräldrar 
med barn 3-5 år som inte går i förskolan  
Verksamhet, 3-5 år
Ger stöd till föräldrar med barn 3-5 år som inte går i förskolan. Stödet 
fokuserar på att bygga relationer så att föräldrarna kan ändra uppfattning 
om allmän förskola.

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen

Specialpedagog  
Verksamhet, 1-18 år
Ger stöd till föräldrar genom samarbete med specialpedagoger för att 
skapa en helhetssyn på barnets behov.

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen

Föräldrafika  
Metod, 1-6 år
Ger behovsprövat stöd till föräldrar tillsammans med förskolepersonal och 
t ex BVC eller Familjeservice. Föräldrarnas barn leker i ett annat rum.  

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen

SFI för föräldralediga  
Verksamhet, 0-1 år
Ger stöd till föräldralediga föräldrar med barn och som vill fortsätta att 
studera svenska på B-, C- eller D-nivå samtidigt som de är föräldralediga.  

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen, Arbete- och 
välfärdsförvaltningen
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Start  
Program, 0-18 år
Ger stöd till bland annat utrikesfödda föräldrar som har blivit hänvisade 
dit, har personerna försörjningsstöd är det en tvingande insats. Stödet ger 
information och kunskap om samhället samt om föräldraskap. 

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen - arbetsmarknadsområdet

Digital samhällsorientering (SO)  
Program, 0-18 år
Ger digitalt stöd till bland annat utrikesfödda föräldrar som nyligen fått 
uppehållstillstånd kunskap om rättigheter och skyldigheter, om svensk 
demokrati och om hur samhället här är organiserat. Utbildningen tar upp 
praktiskt vardagsliv så som arbete, utbildning, bostad, hälsa och sjukvård 
samt barn och familj.

Aktörer: Blekinge Integrations och Utbildningscenter

SFI  
Verksamhet, 0-18 år
Ger stöd till bland annat utrikesfödda föräldrar genom en grundläggande 
utbildning i svenska språket. Stödet ger även grundläggande kunskaper 
om det svenska samhället. Utifrån behov fokuserar stödet på bland 
annat föräldraskapet, föreningslivet. RF SISU Kristianstad kommer ut på 
SFI-undervisningen och föreläser om föreningskunskap och hjälper SFI-
deltagarna att få deras barn aktiva i föreningar.

Aktörer: Kristianstads kommun, Folkuniversitetet, Hyllie Park 
Folkhögskola, Furuboda Folkhögskola

Arbete för att bemöta desinformation 
Aktivitet, 0-18 år
Ger stöd till bland annat föräldrar genom att vara ute och möta behov. 
Stödet fokuserar på att bemöta desinformation, prata om LVU, hänvisa till 
annat föräldraskapsstöd, bygga tillit till socialtjänsten så att de vågar vända 
sig till socialtjänsten och ta till sig föräldraskapsstöd. Det är en tillfällig 
satsning. 

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, familjeservice
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Barn i fokus 
Metod, 0-18 år
Ger stöd till föräldrar som får skydd enligt massflyktingsdirektivet eller är 
tredjelandsinvånare. Stödet fokuserar på att både föräldrar och barn ska få 
en meningsfull fritid med fokus på att öka den psykiska och fysiska hälsan 
samt att föräldrarna erbjuds kompletterande föräldrastöd både på grupp & 
individnivå. Projektet medfinansieras av Europeiska Unionen.

Aktörer: Rädda Barnen

Samhällsorientering
Verksamhet, 0-18 år
Ger stöd till utrikesfödda föräldrar genom att förmedla 
samhällsinformation. De utgår ifrån föräldrarnas behov och föräldrarna 
anger att de vill prata om föräldraskapsstöd och socialtjänsten. Under 
samhällsorienteringen bjuds Familjeservice in. 

Aktörer: Rädda Barnen

Samtalsstöd på ukrainska
Verksamhet, 0-18 år
Ger behovsbaserat stöd till ukrainska föräldrar. Stödet kan t ex fokusera 
på att finnas till för, respektera och lyssna på föräldern, hänvisa till stöd 
ifrån olika aktörer så som vården och jurister. Stödet fokuserar mycket hur 
föräldrarnas upplever sin vardag, oro samt på familjens krigstrauma.  

Aktörer: Mötesplats Ukraina

Stödsamtal till föräldrar vid val av 
program eller skola
Aktivitet, 6-18 år
Ger råd till föräldrar som är aktiva i föreningen angående frågor som rör 
svenska skolsystemet, grundskolan, gymnasiet och högskoleprogram. 

Aktörer: Skånes Horn av Afrika

Barn i fokus 
2023-2025. 
Sammanställning 
2023. 
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https://www.raddabarnen.se/globalassets/dokument/rad--kunskap/arbetar-for-barn/sammanstallning-2023-barn-i-fokus.pdf
https://www.raddabarnen.se/globalassets/dokument/rad--kunskap/arbetar-for-barn/sammanstallning-2023-barn-i-fokus.pdf
https://www.raddabarnen.se/globalassets/dokument/rad--kunskap/arbetar-for-barn/sammanstallning-2023-barn-i-fokus.pdf
https://www.raddabarnen.se/globalassets/dokument/rad--kunskap/arbetar-for-barn/sammanstallning-2023-barn-i-fokus.pdf
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Sporadiska föreläsningar om 
könsstympning
Aktivitet, 0-18 år
Ger stöd till medlemsaktiva föräldrar om könsstympning. Föreläsningarna 
hålls av forskare ifrån olika universitet. 

Aktörer: Skånes Horn av Afrika

Etableringshandledare
Verksamhet, 0-18 år
Ger stöd utifrån behov genom att samtala med anvisade personer. Samtalen 
fokuserar ofta på föräldraskapsstöd exempelvis hur det fungerar praktiskt 
med förskola, skola och jämställdhet, könsroller och relationen mellan 
vuxna och barn. Föräldrar kan få stöd på drop in-tider. Om föräldrarna 
behöver särskilt stöd (kvotflyktingar, ensamstående föräldrar eller familjer 
som blivit trakasserade) tar etableringshandledaren en större roll och följer 
med familjer till skolor. För att möta familjernas behov hänvisas de även 
vidare.  

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen

Samtalscirkel för mammor om 
hedersrelaterat våld och förtryck 
Metod, 0-18 år
Ger stöd till mammor genom samtal om hedersrelaterat våld och förtryck. 

Aktörer: Quinnor United 

Språkcafé 
Aktiviteter, 0-18 år
Ger stöd till föräldrar som vill träna svenska, samtala om olika samtalstema 
och få nya kontakter.

Aktörer: Quinnor United
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Föräldrautbildning - stöttande 
idrottsföräldrar 
Aktiviteter, 6-19 år
Ger stöd till föräldrar med barn aktiva i idrottsföreningen om hur man kan 
vara en stöttande idrottsförälder. 

Aktörer: Kristianstads Damfotbollsförening (KDFF)  

Kostföreläsningar för föräldrar
Aktiviteter, 3-18 år
Ger stöd till föräldrar med barn aktiva i idrottsföreningen om kost. 

Aktörer: KFUM Kristianstad Gymnastik

Föreningskunskap och kostföreläsning 
Aktiviteter, 5-18 år
Ger stöd till föräldrar med barn aktiva i de olika ungdomslagen om 
föreningskunskap och kost.  

Aktörer: Näsby IF

Värdegrundsarbete för föräldrarna 
Aktiviteter, 6-18 år
Ger stöd till föräldrar med barn aktiva i fotbollsföreningen genom 
utbildning i värdegrundsarbete. 

Aktörer: VMA IK
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COPE  
Program, 3-12 år
Stödjer föräldrar till barn med utagerande beteenden, såsom impulsivitet, 
brist på problemlösningsförmåga och svårigheter i sociala interaktioner. 
Föräldrarna erbjuds strategier för att förbättra familjekommunikation, 
minska familjekonflikter, och hjälpa föräldrar att utveckla effektiva 
metoder för att hantera och förebygga beteendeproblem hos barn. COPE 
lär föräldrar att skapa en konsistent och strukturerad miljö för barnen. 
(Selektiv för riskgrupp i skola).  

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice tillsammans 
med Prisma

BIFF 
Program, 0-18 år
Ger stöd till separerade föräldrar att dela med sig av erfarenheter och 
kunskap om hur det är att vara förälder. Föräldrarna får mer kunskap om 
barns utveckling och om vad som händer med barn när föräldrar inte kan 
komma överens. De får verktyg för att bygga en trygg föräldrabarnrelation 
och öka tilltron till den egna förmågan.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice

Bekymringssamtal  
Metod, 12-18 år
Ger stöd till föräldrar och barn när ett barn gör fältarna bekymrade.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, fältgruppen

Hela barn 
Program, 0-18 år
Ger stöd till föräldrar i konflikt att sluta bråka och samtalen hjälper 
föräldrarna att hålla en schysst ton, särskilt när de pratar om viktiga saker 
som rör barnen. Det skapar en lugnare hemmiljö.   

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjeservice

COPE (Community 
Parent Education) - 
Socialstyrelsen

Barn i Föräldrars 
Fokus (BiFF) (mfof.
se)
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https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/cope-community-parent-education/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/cope-community-parent-education/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/cope-community-parent-education/
https://www.mfof.se/foraldraskapsstod/program-och-metoder-for-foraldraskapsstod---soksida/fss-program/2022-10-25-barn-i-foraldrars-fokus-biff.html
https://www.mfof.se/foraldraskapsstod/program-och-metoder-for-foraldraskapsstod---soksida/fss-program/2022-10-25-barn-i-foraldrars-fokus-biff.html
https://www.mfof.se/foraldraskapsstod/program-och-metoder-for-foraldraskapsstod---soksida/fss-program/2022-10-25-barn-i-foraldrars-fokus-biff.html
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Föräldrasamtal om barnet slåss och 
bråkar på fritidsgården 
Aktivitet, 11-18 år
Ger stöd till föräldrar med barn som deltar i fritidsgårdarnas verksamhet. 
Stödet fokuserar på att samtala om att barnet slåss och bråkar, efter 
samtalet får barnet delta i verksamheten igen. Personalen hänvisar 
föräldrarna vidare till stöd.    

Aktörer: Kristianstads fritidsgårdsforum

Skolsociala team 
Verksamhet, 9-12 år
Ger stöd till föräldrar med skolbarn i årskurs 4-6 med begynnande 
oroande frånvaro. Teamet är länken mellan skola, elev, vårdnadshavare och 
socialtjänst. (Universell information på föräldramöten). 

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, skolsocionom SST, barn och 
utbildningsförvaltningen elevhälsans socialpedagoger

Familjebehandling 
Metod, 0-18 år
Ger stöd genom olika metoder där fokus är att stärka relationerna och 
kommunikationen mellan familjemedlemmarna. Föräldrarna får strategier 
som hjälper familjen att hantera motgångar. 

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Prisma

Samtal 
Metod, 0-18 år
Ger stöd till familjer som antingen själva ansöker om för stöd i 
föräldraskapet eller efter en orosanmälan som lett till barnavårdsutredning.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Prisma

Starta och arbeta 
med skolsociala 
team - Skolverket
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https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/ge-extra-stod-till-elever/starta-och-arbeta-med-skolsociala-team
https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/ge-extra-stod-till-elever/starta-och-arbeta-med-skolsociala-team
https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/ge-extra-stod-till-elever/starta-och-arbeta-med-skolsociala-team
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Funktionell familjeterapi (FFT) 
tonåringar med normbrytande 
beteende
Metod, 12-17 år
Ger stöd till familjer med ungdomar som har utagerande 
beteendeproblematik. Stödet främjar en mer stödjande kommunikation och 
mer ömsesidigt samspel inom familjen.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Prisma

Funktionell familjeterapi (FFT) 
Metod, 11-18 år
Ger stöd till familjer med ungdomar som har utåtagerande beteende, begår 
brott eller missbrukar. Stödet förbättrar relationerna, kommunikationen 
i familjerna och skapar förutsättningar för att ungdomens antisociala 
beteende ska upphöra.

Aktörer: Barn- och ungdomspsykiatrin i Kristianstad

Kognitiv Integrerad Behandling vid 
Barnmisshandel (KIBB) 
Metod, 0-17 år
Ger stöd till föräldrar att sluta använda våld, lär dem positiva 
föräldrastrategier samt att ge barnet möjlighet att bearbeta sina 
upplevelser av våld. Stödet förbättrar samspelet mellan barn och föräldrar 
och barnets anknytning. 

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Prisma

Föräldrautbildning för adoptivföräldrar
Program, 0-18 år
Ger stöd till blivande adoptivföräldrar enligt MFoF:s (Myndigheten 
för Familjerätt och Föräldraskapsfrågor) och Socialstyrelsens krav på 
föräldrautbildning för blivande adoptivföräldrar. 

Aktörer: Studiefrämjandet

FFT (Funktionell 
familjeterapi) - 
Socialstyrelsen

KIBB Kognitiv 
Integrerad 
Behandling vid 
Barnmisshandel - 
Socialstyrelsen

FFT (Funktionell 
familjeterapi) - 
Socialstyrelsen
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https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/fft-funktionell-familjeterapi/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/fft-funktionell-familjeterapi/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/fft-funktionell-familjeterapi/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/kibb-kognitiv-integrerad-behandling-vid-risk-for-barnmisshandel/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/kibb-kognitiv-integrerad-behandling-vid-risk-for-barnmisshandel/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/kibb-kognitiv-integrerad-behandling-vid-risk-for-barnmisshandel/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/kibb-kognitiv-integrerad-behandling-vid-risk-for-barnmisshandel/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/kibb-kognitiv-integrerad-behandling-vid-risk-for-barnmisshandel/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/fft-funktionell-familjeterapi/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/fft-funktionell-familjeterapi/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/fft-funktionell-familjeterapi/
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Samtal med rektor på anpassad 
grundskola om intellektuell 
funktionsnedsättning
Aktivitet, 12-16 år
Ger stöd till föräldrar som behöver förstå deras barn med eller med 
misstänkt intellektuell funktionsnedsättning. Stödet fokuserar 
på att beskriva hur saker funkar, information om intellektuell 
funktionsnedsättning och hur föräldrar kan bemöta sitt barn. Samtalen 
fokuserar även på att hänvisa föräldrarna till rätt stöd. 

Aktörer: Barn- och utbildningsförvaltningen

Community Reinforcement Approach 
Family Training (CRAFT) 
Program, 16-18 år
Ger stöd till närstående så som föräldrar med barn som har 
missbruksproblem eller beteendestörningar. Stödet förbättrar livskvalitén 
hos den närstående och visar på attraktionen i att leva ett nyktert liv för 
ungdomen med problembeteenden så att ungdomen vill söka behandling 
för att minska alkohol- eller narkotikakonsumtionen.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Ungdomsservice/
ungdomsbasen

Samarbetssamtal 
Metod, 0-18 år
Ger stöd till föräldrar som är på väg att separera, som har separerat och 
som inte har levt tillsammans. Samtalen ger föräldrarna stöd i att hitta 
hållbara lösningar som har sin utgångspunkt i barnets bästa istället för att 
behöva gå till domstol.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen, Familjerätten

CRAFT 
(Community 
Reinforcement 
Approach and 
Family Training) - 
Socialstyrelsen
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https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/craft-community-reinforcement-approach-and-family-training/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/craft-community-reinforcement-approach-and-family-training/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/craft-community-reinforcement-approach-and-family-training/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/craft-community-reinforcement-approach-and-family-training/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/craft-community-reinforcement-approach-and-family-training/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/craft-community-reinforcement-approach-and-family-training/
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Familjerådgivning 
Metod, 0-18 år
Ger stöd till föräldrar som har samlevnadsproblem, konflikter och kriser 
i vuxna familjerelationer. Exempel på stöd är grupputbildningen ”Håll om 
mig” som syftar till att stärka relationen och som bygger på emotionellt 
fokuserad parterapi (EFT).

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen

Samarbete efter skilsmässa (SES) 
Program, 0-18 år
Ger föräldrarna ett digitalt stöd att hantera förändringar efter en 
separation. Förstå och hantera dina egna och dina barns reaktioner. 
Föräldrarna får forskningsbaserad kunskap och verktyg samt konkreta tips, 
t ex hur föräldrar kan planera semestrar och födelsedagar.

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen

Lönnen 
Metod, 13-18 år
Lönnen är öppet för alla som vill gå där oavsett problematik. Ger 
bland annat stöd till föräldrar som är oroliga för att barnet ska ha ett 
missbruksproblem eller är anhörig till någon med beroendeproblem. 
Föräldrarna kan även få stöd om de mår dåligt, har svårt att få vardagen 
att fungera, har konflikter och problem i familjen eller upplever 
relationsproblem i en relation till någon närstående. Föräldrarna får hjälp 
att finna sina egna lösningar, hitta nya vägar mot det som de vill uppnå. 
Samtalen fokuserar på föräldrarnas relationer och kontext. 

Aktörer: Arbete- och välfärdsförvaltningen

Familjesamtal 
Metod, 12-18 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har problem med alkohol, narkotika 
och andra droger. Stödet erbjuds gärna till hela familjen men kan också ges 
individuellt. 

Aktörer: Maria Skåne Nordost, Kommunerna i Nordöstra Skåne

The effects 
of an online 
divorce platform 
on anxiety, 
depression, and 
somatization.

The Efficacy of 
Digital Help for 
Divorced Danes 
(University of 
Copenhagen). 
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https://psycnet.apa.org/doiLanding?doi=10.1037%2Ffam0000635
https://psycnet.apa.org/doiLanding?doi=10.1037%2Ffam0000635
https://psycnet.apa.org/doiLanding?doi=10.1037%2Ffam0000635
https://psycnet.apa.org/doiLanding?doi=10.1037%2Ffam0000635
https://psycnet.apa.org/doiLanding?doi=10.1037%2Ffam0000635
https://psycnet.apa.org/doiLanding?doi=10.1037%2Ffam0000635
https://curis.ku.dk/ws/portalfiles/portal/411361257/s10591_023_09692_7.pdf
https://curis.ku.dk/ws/portalfiles/portal/411361257/s10591_023_09692_7.pdf
https://curis.ku.dk/ws/portalfiles/portal/411361257/s10591_023_09692_7.pdf
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Korttidstillsyn
Verksamhet, 13-18 år
Ger föräldrarna stöd genom avlastning med deras barn som har stora 
funktionsnedsättningar. Barnen deltar i aktiviteter eller meningsfull 
verksamhet och föräldrarna kan arbeta eller studera. Ger föräldrar stöd i 
vilka färdigheter deras barn bör utveckla härnäst och personalen fungerar 
som ett bollplank för föräldrarna.

Aktörer: Omsorgsförvaltningen LSS

Ledsagare, avlösare och personlig 
assistent
Verksamhet, 0-18 år
Ger stöd till föräldrar och barn med funktionsnedsättningar att stärka sina 
möjligheter att leva ett självständigt och oberoende liv.

Aktörer: Omsorgsförvaltningen LSS

Korttidsvistelse
Verksamhet, 0-18 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har stora funktionsnedsättningar. 
Stödet avlastar föräldrarna genom att barnet får miljöombyte och sina 
behov tillgodosedda. 

Aktörer: Omsorgsförvaltningen LSS

Boendestöd 
Verksamhet, 0-18 år
Ger stöd till bland annat föräldrar med funktionsnedsättning eller psykisk 
ohälsa. Stödet fokuserar på att tillsammans med föräldern stärka förälderns 
förmåga att leva ett självständigt liv eller att behålla förälderns befintliga 
förmågor. Stödet hjälper föräldrar att planera, genomföra och att vara 
delaktig i olika vardagssysslor samt sociala aktiviteter.

Aktörer: Omsorgsförvaltningen LSS
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Ett annorlunda föräldraskap 
Program 6-12 år
Ger stöd till föräldrar som har ett barn med funktionsnedsättning 
och problemskapande beteenden. Innan stödet ges rekommenderas 
grundläggande utbildning kring barnets diagnos. Stödet ger föräldrar 
verktyg för att förebygga och hantera utmanande beteenden, hantera 
stress i föräldraskapet samt öka delaktighet och självständighet hos barnet. 
Stödet skapar även förutsättningar för att öka tilliten till fungerande 
strategier.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Navigator ACT 
Program 0-17 år
Ger stöd till föräldrar som vill hitta ett nytt förhållningssätt till stress, 
sorg, oro och de ökade påfrestningar i livet som det kan innebära att 
vara förälder till barn med funktionsnedsättning. Stödet har fokus på 
föräldern. Under och mellan grupptillfällena görs övningar i acceptans, 
medveten närvaro, att göra förändringar kring prioriteringar, vila och 
återhämtning. Stödet hjälper till att hitta sätt i vardagen som främjar hälsa 
och välbefinnande. 

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Tecken som Alternativ och 
Kompletterande Kommunikation TAKK – 
grund
Program 0-17 år
Ger stöd till föräldrar som vill lära sig grunderna i Tecken som Alternativ 
och Kompletterande Kommunikation (TAKK). Stödet omfattar teoretisk och 
praktisk utbildning i form av föreläsningar, diskussioner, gruppövningar, 
enskilt hemarbete samt två individuella tillfällen.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

NAVIGATOR ACT – 
en behandling för 
föräldrar till barn 
med funktions-
nedsättning 
| Karolinska 
Institutet
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Nätverksbaserad målinriktad intensiv 
träning (NIT) för förskolebarn med 
rörelsenedsättning
Program, 1-6 år
Ger stöd till föräldrar, barn med rörelsenedsättning, närstående och 
resurspersoner. Stödet fokuserar på att förstå funktionsnedsättningen men 
också att motoriskt träna mot olika mål.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Kunskap om mig själv och autism
Program, 10-14 år
Ger stöd till föräldrar som har barn med autism och normalbegåvning. 
Stödet fokuserar på vad autism är, på vilket sätt det påverkar hur barnet 
fungerar hemma, i skolan och på fritiden. Stödet hjälper föräldrar att förstå 
och stödja sitt barn mer för att barnet ska fungera bättre i vardagen. 

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

AKKtiv KomIgång
Program, 0-6 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har kommunikationssvårigheter. 
Stödet är inriktat på barns kommunikation, lek och samspelsförmåga. 
Stödet avslutas med individuellt lekbesök.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

AKKtiv KomUng
Program, 7-17 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har kommunikationssvårigheter. 
Stödet är inriktat på kommunikation, lek och samspelsförmåga. 

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Att läsa - 
AKKtiv

Att läsa - 
AKKtiv
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Autism hos barn - förstå 
funktionsnedsättningen
Program, 0-9 år
Ger stöd till förälder som vill veta mer om autism och har barn med 
diagnosen autism.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Digital utbildning om autism hos barn
Program, 0-12 år
Ger stöd till föräldrar eller närstående till barn med autism. Stödet baseras 
på fakta om vad som kännetecknar autism och vad föräldrarna kan göra för 
att hjälpa deras barn. I utbildningen informeras föräldrarna om vilket stöd 
barn med autism och deras familjer kan få på habiliteringsmottagning barn 
och unga. 

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Digital utbildning om intellektuell 
funktionsnedsättning (tonåring)
Program, 13-17 år
Stöd till föräldrar, närstående och barn med lindrig intellektuell 
funktionsnedsättning. Stödet fokuserar på att lära dem mer om diagnosen 
intellektuell funktionsnedsättning, vilka svårigheter som diagnosen kan 
medföra och att barnet kan behöva stöd och hjälp i sin vardag.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Digital utbildning om intellektuell 
funktionsnedsättning hos barn
Program, 0-17 år
Ger kunskap till föräldrar som har barn med intellektuell 
funktionsnedsättning. 

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad
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Filmad föreläsning om intellektuell 
funktionsnedsättning
Aktivitet, 0-17 år
Ger stöd till föräldrar som har barn med intellektuell funktionsnedsättning. 
En barnläkare och specialist i barn- och ungdomsneurologi inom 
habilitering föreläser om vad intellektuell funktionsnedsättning är, 
hjärnan, andra vanliga diagnoser i kombination, orsaker till intellektuell 
funktionsnedsättning och medicinska utredningar samt forskning. 

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Toalettskola – distansutbildning
Program, 2-17 år
Stöd till föräldrar med barn som har funktionsnedsättning och som 
behöver tips och råd för en fungerande toalettrutin för deras barn. Stödet 
ger föräldrarna ökad kunskap, tips och råd för att stötta sitt barn. 

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Digitala utbildningar om  
ryggmärgsbråck, förvärvad hjärnskada 
eller cerebral pares
Aktivitet, 0-17 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har ryggmärgsbråck, förvärvad 
hjärnskada eller cerebral pares genom olika digitala utbildningar. Stödet 
ger en förståelse för funktionsnedsättningen.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad
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Ritprat och seriesamtal 
distansutbildning
Program, 0-17 år
Stöd till föräldrar och nätverk till barn med funktionsnedsättning. Stödet 
används i sociala situationer för att förbättra den kommunikativa och 
sociala förståelsen. Arbetssättet används för att förklara, konkretisera och 
tydliggöra situationer och händelser. Föräldern ska kunna föra ett kort 
samtal med barnet, barnet bör vara intresserad av bilder och förstå att en 
bild förmedlar något och föräldern ska ha gått aktuell diagnosutbildning 
innan första utbildningstillfället.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Struktur och tydliggörande i vardagen – 
distansutbildning
Program, 0-17 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har funktionsnedsättning och som 
har behov av exempelvis schema, bildstöd och tidshjälpmedel. Stödet ökar 
kunskapen om hur föräldern kan använda tydliggörande strukturer och 
kompensatoriska hjälpmedel i vardagen. 

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Autism hos barn - förstå 
funktionsnedsättningen – 
distansutbildning
Program, 0-9 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har autism som behöver 
grundläggande kunskaper om diagnosen och hur den påverkar vardagen 
för deras barn och familjer.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad
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Autism hos ungdomar - förstå 
funktionsnedsättningen – 
distansutbildning
Program, 10-17 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har autism som behöver 
grundläggande kunskaper om diagnosen och hur den påverkar vardagen 
för deras barn och familjer.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Prata med barn om 
funktionsnedsättning – 
distansutbildning
Program, 0-17 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har funktionsnedsättning. 
Föräldrarna får kunskap och verktyg för att prata med deras barn 
om funktionsnedsättningen. Barnet behöver kunskap om sin 
funktionsnedsättning för att kunna påverka sin livssituation, till exempel 
genom att vara delaktig i planering, beslut och genomförande av insatser.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Selektivt ätande – distansutbildning
Program, 0-17 år
Ger stöd till föräldrar och närstående med barn som äter selektivt. 
Föräldrarna får ökad kunskap kring vad som menas med selektivt 
ätande och vad det kan bero på. De får även råd och tips att prova i olika 
matsituationer.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad
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Sömnskola – distansutbildning
Program, 0-17 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har sömnsvårigheter. Föräldrar lär sig 
mer om sömn, sömnens betydelse för en fungerande vardag och hur de kan 
hjälpa sitt barn till en förbättrad nattsömn.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Sociala berättelser - distansutbildning
Metod, 6-12 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har en funktionsnedsättning samt 
till barnets nätverk. Föräldrarna lär sig använda sociala berättelser för att 
hjälpa barnet att förstå sociala situationer och sociala skeenden. För att 
metoden ska fungera väl bör barnet ha uppnått en språklig mognad och 
börjat kunna förstå att andra människor tänker och agerar på ett annat sätt 
än barnet själv. Barnet bör ha börjat visa intresse för bokstäver och/eller 
bilder samt kunna sitta och lyssna en kortare stund.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Ett annorlunda föräldraskap –  
distansutbildning (tonåring)
Program, 13-17 år
Ger stöd till föräldrar som har ett barn med funktionsnedsättning 
och problemskapande beteenden. Innan stödet ges rekommenderas 
grundläggande utbildning kring barnets diagnos. Stödet ger föräldrar 
verktyg för att förebygga och hantera utmanande beteenden, hantera 
stress i föräldraskapet, öka delaktighet och självständighet hos barnet 
skapa förutsättningar för att öka tilliten till fungerande strategier.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad
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Intellektuell funktionsnedsättning – 
distansutbildning (tonåring)
Program, 13-17 år
Ger stöd till föräldrar, närstående och till barn med lindrig intellektuell 
funktionsnedsättning. De lär sig om diagnosen intellektuell 
funktionsnedsättning samt pratar om vilka svårigheter som diagnosen kan 
innebära och att barnet kan behöva stöd och hjälp i sin vardag.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Intellektuell funktionsnedsättning 
- förstå funktionsnedsättningen – 
distansutbildning
Program, 0-17 år
För dig som är förälder till barn eller ungdom med intellektuell 
funktionsnedsättning eller misstänkt intellektuell funktionsnedsättning. 
Föräldrarna får lära sig vad diagnosen innebär och hur den påverkar 
barnets och familjens vardag.

Aktörer: Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad

Stötta din tonåring
Program, 13-17 år
Ger stöd till tonårsföräldrar som upplever att de behöver stöd i sitt 
föräldraskap och som vill få en djupare förståelse för orsakerna till sina 
tonåringars beteende och psykiska ohälsa. Stödet fokuserar på att ge 
teoretiska och praktiska strategier för ett fungerande föräldraskap, stärka 
familjerelationerna, samt öka kunskap och förståelse kring att leva med en 
ungdom med psykisk ohälsa.

Aktörer: Barn- och ungdomspsykiatrin i Kristianstad
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Känslostarka barn
Metod, 6-12 år
Stöd till föräldrar som upplever att de behöver stöd i sitt föräldraskap samt 
skaffa sig en djupare förståelse för orsakerna till sitt barns beteende. 

Stödet fokuserar är på att lära sig nya sätt att förebygga konflikter samt 
hantera explosiva utbrott i stunden så som lågaffektivt bemötande och 
Collaborative & proactive solutions (CPS). Utgångspunkten i i CPS är att 
barn med explosivt beteende har bristande förmågor som gör att de får 
svårt att hantera de krav som omvärlden ställer på dom. Under utbildningen 
identifieras vad barnet har svårt för och vilka situationer som blir lidande 
på grund av det. Stödet hjälper barn och föräldrar att samarbeta och lösa 
problem tillsammans.

Aktörer: Barn- och ungdomspsykiatrin i Kristianstad

Hantera Oro
Program, 6-13 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har lätt för att känna oro eller ångest. 
Stödet fokuserar på att lära föräldrar hur oro och ångest fungerar, vad 
som håller den vid liv, vad man kan göra för att den ska minska samt hur 
föräldern ska förhålla sig till sitt oroliga barn. 

Aktörer: Barn- och ungdomspsykiatrin i Kristianstad

Utmana oro
Program, 13-17 år
Ger stöd till föräldrar och deras barn som har oro och ångest. Stödet 
fokuserar på att lära familjerna om hur oro och ångest fungerar, vad som 
håller den vid liv och vad man kan göra för att den ska minska samt hur 
föräldrar ska förhålla sig till sin oroliga tonåring. 

Aktörer: Barn- och ungdomspsykiatrin i Kristianstad
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Strategi
Program, 4-12 år och 13-17 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har adhd. Stödet är ett första steg till 
föräldrar och innehåller psykoedukation om adhd och föräldraskap samt 
strategier från evidensbaserade föräldrastödsprogram. 

Aktörer: Barn- och ungdomspsykiatrin i Kristianstad

Spädbarnsteam
Verksamhet, Havande och 0-4 år
Ger stöd till föräldrar som har barn under fyra år och havande föräldrar. 
Stödet fokuserar på att barnet ska må bättre, att samspelet mellan förälder 
och barn ska bli så bra som möjligt. Stödet varierar efter familjens behov 
och kan innehålla stöd och hjälp så att föräldern lättare förstår sitt 
barn, behandling med fokus på samspelet, kombinerad samspels- och 
samtalsbehandling och gemensamma föräldrasamtal. Havande föräldrar 
kan få stöd om de har negativa eller blandade känslor inför att bli förälder 
eller för det väntade barnet.

Aktörer: Barn- och ungdomspsykiatrins spädbarnsverksamhet i 
Hässleholm

Steg 1-insats Må bättre
Program, 13-18 år
Ger stöd till föräldrar med barn som bedömts lida av depression, 
nedstämdhet och/eller ångest. Stödet ges även till barnen. Stödet fokuserar 
på sjukdomskännedom, goda rutiner, minska barnens passivitet, arbeta 
med negativa tankar och mindfulness, minska konflikter och lösa problem 
samt förebygga återfall. 

Aktörer: Barn- och ungdomspsykiatrin i Kristianstad

Utvärdering - 
Sinus AB
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Barnahus
Verksamhet, 0-17 år
Socialtjänsten ger stöd genom att bedöma om barnet eller familjen behöver 
någon hjälp, när det framkommer att ett barn är utsatt för våld, sexualbrott 
eller ha bevittnat brott (barnfridsbrott). Det vanligaste är att barnet och 
familjen får hjälp tillsammans.

Aktörer: Polismyndigheten i Blekinge och nordöstra Skåne, 
Åklagarkammaren i Kristianstad, Verksamhetsområde Barn och ungdom, 
Centralsjukhuset Kristianstad, Barn- och ungdomspsykiatrin i Hässleholm 
och Kristianstad, Socialtjänsten i Kristianstad, Hässleholm, Bromölla, Östra 
Göinge och Osby kommun.

Individstöd – steps to protect 
Metod, 0-18 år
Ger stöd till föräldrar med barn som har t ex misstänkt diagnos. Stödet 
fokuserar på att hjälpa föräldrarna hantera faktumet att familjen och barnet 
behöver mer stöd. Stödet ges till föräldrar som deltagit under lång tid i 
Rädda barnens verksamhet och där de har en upparbetad relation sedan 
tidigare. 

Aktörer: Rädda Barnen

Behovsbaserat stöd till enskilda 
föräldrar som har omhändertagna barn 
eller barn med problembeteenden
Aktivitet, 0-18 år
Ger stöd till ett fåtal föräldrar (i mån av tid) som har omhändertagna barn 
eller barn med problembeteenden. Stödet kan t ex fokusera på att förstå 
myndighetsdokument, motivera föräldrarna att ta emot annat stöd, delta på 
möten som en trygg person och översätta det som sägs på mötena. 

Aktörer: Skånes Horn av Afrika

Barnahus- 
utvärdering -  
Linköpings  
universitet
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Samtal och samtalsgrupp
Metod, aktivitet, Blivande föräldrar, 0-18 år
Ger stöd till föräldrar vars foster eller barn som avlidit. Stödet börjar 
med telefonsamtal och fortsätter sedan med enskilt möte med två 
utbildade stödpersoner. Därefter kan föräldrarna delta i samtalsgruppen, 
föreläsningar och i aktiviteter som föreningen anordnar. Stödet är även 
tillgängligt på helger och kvällar.

Aktörer: VSFB Kristianstad

SIP (Lotsmöte)
Metod, 0-18 år
Ger samordnat stöd till föräldrar och barn ifall barnet har psykisk 
funktionsnedsättning/ psykisk sjukdom, samt om barnet har, eller riskerar 
att utveckla, psykisk ohälsa.

Stödet utgår ifrån ett helhetsperspektiv och ges utav kommunen och 
regionen. 

Aktörer: Barnahus, Barn- och utbildningsförvaltningen, Arbete- och 
välfärdsförvaltningen, Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad, 
Barn- och ungdomspsykiatrin i Hässleholm och Kristianstad

Insatser som är på gång att startas upp
•	 Uppstart av BarnSäkert i Kristianstad. 

•	 Uppstart av Föräldraskap i Sverige. Kristianstads kommun i samverkan 
med BRIS. 

•	 Till hösten 2025 kommer Maria Skåne Nordost att erbjuda CRAFT för 
anhöriga till ungdomar med beroendeproblematik. 

•	 Studiefrämjandet kommer att starta upp en studiecirkel som heter 
”Framtid och glädje - att trivas i Sverige” den 13 april 2025 riktat till 
bland annat utrikesfödda kvinnor och mammor. Stödet kommer att 
fokusera på trygghet, kvinnoliv och familj i Sverige, socialt liv och 
nätverk, fritid och aktiviteter, språk och kommunikation, hälsa och 
välmående samt framtid och inspiration. 

•	 Kulturförmedlare. En kulturförmedlare rekryteras under våren 2025. 
Den kommer att vara riktad mot Gamlegården (läs mer på sidan 46). 

Rapporter, 
uppföljningar 
och 
utvärderingar 
om SIP
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2. Tillgängligt stöd
Föräldraskapsstödsaktörerna i Kristianstad vill nå föräldrar som har olika 
förutsättningar och olika behov av stöd. Att anpassa information och stöd 
är viktigt för att fler föräldrar ska kunna tillgodogöra sig stödet. I den 
nationella strategin för stärkt föräldraskapsstöd finns en rekommendation 
om att föräldraskapsstödet bör anpassas enligt principen om proportionell 
universalism för att nå de som behöver det mest. Detta innebär att stöd 
riktas till alla föräldrar men anpassas efter de med störst behov, både i 
omfattning och utformning. Växa tryggt arbetet i Kristianstad riktar sig 
mot socioekonomiskt utsatta områden och Familjeservice är beläget på 
Gamlegården, vilket gör det enklare för de boende i området att söka stöd. 

Att ge alla likadant stöd leder inte automatiskt till jämlikhet, men att alla 
får visst stöd har visat sig ha stora effekter på befolkningsnivå. Trots att 

det finns många insatser, kan det vara svårt för föräldrar att söka stöd 
och förstå hur de ska gå tillväga. Familjeservice beskriver att det kan vara 
svårt att rekrytera föräldrar till deras insatser, särskilt BIFF. Det finns 
olika sätt att sänka trösklarna för att föräldrarna ska kunna ta emot stöd.
Flera aktörer har angett att de erbjuder fika till föräldrarna i samband med 
insats eller aktivitet, t ex Familjeservice, familjecentralen, förskolorna och 
föreningen VSFB Kristianstad. Inför föräldrarådet står förskolepersonal och 
bakar eller fixar ostmackor. Den lilla gesten att bjuda föräldrarna på fika 
kan ge ett stort mervärde för samverkan. De föräldrar som behöver stöd 
kanske har tid efter kl. 17 eller på helger. Bland offentliga aktörer har Maria 
Skåne Nordost kvällsöppet en dag i veckan till kl. 18 och Familjeservice 
erbjuder stöd på kvällstid. Habiliteringsmottagningen för barn och unga 
har öppet till kl 18:30 måndagar, då läggs många av utbildningarna som 
är på plats samt grupper för ungdomar men det finns också möjlighet för 
individuella besök.

Principen om 
proportionell 
universalism handlar 
om att nå de som 
behöver det mest. 
Stöd riktas till alla 
föräldrar men 
anpassas efter de 
med störst behov, 
både i omfattning och 
utformning. 
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Familjehuset (Familjecentralen)
Familjehuset är en hälsofrämjande, generell, tidigt förebyggande och 
stödjande verksamhet och mötesplats som anpassas utifrån hela familjens 
livssituation. Det är en verksamhet som samlar stödet från fyra aktörer 
(barnmorskemottagning, barnhälsovård, öppen förskola och socialtjänst 
med förebyggande verksamhet) i samma lokaler, så att det blir lätt att 
ge föräldrar tvärprofessionellt stöd. De satsar på att ha ett inbjudande 
väntrum som inte visar upp stereotypiska bilder på mammor och pappor. 
BHV-personalen ställer frågor till alla föräldrar om de är utsatta för våld, 
och om en förälder och barn är våldsutsatta har familjecentralen ett 
rum utan fönster som man kan stänga in sig i. Ifall BHV-sjuksköterskan 
upptäcker föräldrar med psykisk ohälsa, exempelvis vid EPDS-samtal, bjuds 
en föräldrastödjare in att delta på BVC-besöken. Inför BVC-besök används 
bildstöd, och om föräldrarna har svårt att komma till sin bokade besökstid, 
kan BHV-sjuksköterskan komma överens med föräldrarna om att BHV-
sjuksköterskan ringer upp på morgonen inför besöket. Ifall föräldrarna är 
separerade går kallelsen till BVC-besök till båda föräldrarna. Ifall barnen 
inte går i förskolan följer BHV-sköterskan med familjen till öppna förskolan, 
och det har fallit väl ut eftersom familjerna då gärna deltar i öppna 
förskolans verksamhet även om barnen inte är inskrivna i vanlig förskola. 

Relationsskapande och samverkan 
Många aktörer, framför allt civilsamhällesaktörer och aktörer som 
möter familjer med diagnoser, har berättat att relationsskapandet leder 
till att stödet fungerar. Många aktörer har beskrivit att de gör direkta 
anpassningar utifrån det enskilda barnet och föräldern som de möter, 
exempelvis anpassar skolans specialpedagoger och habiliteringen stödet 
utifrån barnet hela tiden. Anpassad skola ser att det är den dagliga täta 
kontakten med föräldrar och inte de formella större sammanhangen som 
leder till att samverkan mellan skola och föräldrar fungerar bra. Personal 
på funktionsstöd har en stor förståelse för föräldrarna och föräldrarna 
ventilerar gärna med personalen ifall föräldrarna är upprörda över något. 

Förskolan och skolan har utvecklingssamtal med alla och fler samtal vid 
behov. Skolpersonal har även tätare kontakt med föräldrar till barn som 
har skolfrånvaro. Vid oro för barnet har förskolerektorn samtal med 
föräldrarna och säger ”jag blir orolig när jag ser det här, har jag fått fel 
bild?”. Tillvägagångssättet öppnar upp för att förskolan och föräldrarna 
delar bilder med varandra på ett sätt som upplevs mindre dömande av 
föräldrarna. På förskolans föräldramöten deltar ca hälften av föräldrarna, 
personalen pratar enskilt med föräldrarna som inte kommer. 

Mötesplats Ukraina bygger relationer genom att respektera, lyssna och utgå 
ifrån föräldrarnas behov. Fältarna har kontakt med föräldrar då de rör sig 
mycket på skolorna och eftersom fältarna även har god kännedom om allt 
stöd blir det lätt för dem att lotsa föräldrar rätt. Vissa familjer som behöver 
tolk nås inte av habiliteringens gruppstöd och då erbjuds individuellt 
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stöd med tolk istället. Föräldrar som inte har bankid eller inloggning till 
skolapparna får enskilda möten istället med skolpersonalen. 

Informationsspridning och digitalt stöd
Det saknas digitala forum som sprider rätt information till föräldrarna. 
Många föräldrar tar dock hem information i pappersformat ifrån förskolans 
föräldramöten. Det finns många verksamheter som kontinuerligt 
informerar andra verksamheter om sitt stöd så som Familjeservice, 
Lönnen och Maria Skåne Nordost. Lönnen och Ungdomsmottagningen 
sprider information om sitt stöd genom planscher och broschyrer på 
skolkuratorernas och skolsköterskornas mottagningar. Elevhälsan sprider 
information om BUP online och UMO:s satsning ”Må bra” direkt till 
klasserna och eleverna. 

Familjeservice informerar om sina insatser på skolans plattformar, 
och när chansen ges informerar de om sitt stöd i radio, tv och lokal 
media. Föreningen Skånes Horn av Afrika mailar sina medlemmar om 
Familjeservices föräldraskapsstödsutbud. Likaså mailar fritidsgårdarna och 
skriver på sociala medier för att informera föräldrar med barn som är på 
fritidsgårdarna om vilka aktiviteter som erbjuds. 

För att nå ut med sitt stöd har Maria Skåne Nordost har de tagit fram korta 
filmer som riktar sig till ungdomar och deras anhöriga. Filmerna visas i 
perioder på biografer och i kollektivtrafiken. Maria Skåne Nordost erbjuder 
stöd till föräldrar och ungdomar via digitala medier, t ex telefonsamtal och 
videosamtal men de flesta väljer att träffas fysiskt. Skolan anordnar digitala 
utvecklingssamtal och då når de båda föräldrarna samt föräldrar med 
NPF (neuropsykiatriska funktionsnedsättningar), men generellt sett inte 
utrikesfödda föräldrar.

Utrikesfödda föräldrar
Många aktörer har berättat att utrikesfödda föräldrar är en målgrupp som 
är svårare att nå för dem. I det uppsökande arbetet för att få 3-5 åringar 
att börja förskolan är asiatiska språk ett exempel på familjer som är svårare 
att nå. Maria Skåne Nordost skulle önska att fler utrikesfödda föräldrar och 
barn sökte deras stöd. BUP har utmaningar att nå föräldrar som är första 
och andra generationens invandrare och som är mindre välintegrerade i 
samhället. De upplever att det finns en lägre kännedom om NPF-diagnoser 
hos dessa målgrupper.

Skolan ser också att de inte når föräldrar med annat modersmål och som är 
oroliga för socialtjänsten. Vissa personer som är nya i Sverige tycker att det 
är lite jobbigt att personnummer samlas in för att de ska kunna delta i stöd 
t ex ifrån Studiefrämjandet. 

Föreningen Skånes horn av Afrika ser att människor som kommer som 
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flyktingar har relativt många utmaningar och många gånger behöver 
föreningen göra saker som andra borde ha gjort t ex informera och vägleda 
föräldrar och höja deras kunskap. Föreningen har inte tid att hjälpa alla 
medlemmar som söker deras stöd i kontakt med t ex kommunen. När 
föreningen Skånes horn av Afrika håller i läxhjälp för barn kommer även 
vuxna som vill lära sig svenska men de får tacka nej eftersom de måste 
fokusera på barnen. 

Ukrainska familjer
Mötesplats Ukraina upplever att samverkan runt ukrainska familjer är 
svårare idag. Dessa familjer bär på mycket trauman och oro ifall de ska bli 
tillbakaskickade. Ju längre de bor i Sverige desto svårare är det för dem att 
återvända till Ukraina. De ukrainska föräldrarna vill ha rutiner och arbete 
och de har en tuff ekonomi. Barnen blir väldigt utsatta eftersom familjen 
inte har råd att bibehålla barnens fritidsaktiviteter. Majoriteten av de 
ukrainska barnen, inklusive förskolebarnen går i både svensk och ukrainsk 
undervisning. Den pressen har både föräldrarna och barnen, att ifall barnen 
bara går i svensk skola kan barnen aldrig klara ukrainsk skola. En stor del 
av barnens fritid måste därför läggas på att läsa i ukrainsk skola. Enligt 
Mötesplats Ukraina har många från Ukraina varit i kommunhuset och 
missuppfattat all information de har fått.

Insatser för att fler utrikesfödda föräldrar ska få stöd 
och för att förstå
Samtidigt görs många insatser för att tillgängliggöra stödet och att för 
att förstå vad som fungerar särskilt väl för målgruppen. Utrikesfödda 
föräldrar är lite mer skeptiskt inställda till att ta emot stöd framförallt 
ifrån socialtjänsten, de påverkas mer av desinformationskampanjerna 
om socialtjänsten men rädslan håller på att luckras upp. Familjeservice 
bedriver ett arbete som ska motverka desinformationen och bygga tillit 
till socialtjänstens arbete. De arbetar flexibelt och behovsanpassat och 
presenterar pedagogisk information på enkel svenska med mycket bilder. 
Under våren 2025 får Etableringsenheten en kulturförmedlare som kan 
flera språk och som kommer att möta tredjelandsmedborgare och arbeta 
för att minska avståndet till den samhällsservice som de behöver ta del 
av. Familjeservice samarbetar med SFI-verksamheterna för att rekrytera 
föräldrar till sina insatser. I Familjeservices lokal hålls SFI för föräldralediga 
och tiderna anpassas utifrån föräldrarnas önskemål. Familjeservice håller 
i kurser på förmiddagarna. Då deltar det många utrikesfödda föräldrar. 
Familjeservice befinner sig på Gamlegården, där många föräldrar är 
utrikesfödda och lokalens placering kan vara en orsak till att ca 15 procent 
av besökarna kommer ifrån Gamlegården.

Vissa professioner har ett naturligt högre förtroende bland utrikesfödda 
föräldrar så som skolsköterskor och skolläkare eftersom de anses vara 
neutrala. Familjecentralens babycafé utgår ifrån vad föräldrar vill ha för 
information, eftersom babycaféet inte är en sluten föräldragrupp har 

46

K A R T L Ä G G N I N G  A V  F Ö R Ä L D R A S K A P S S T Ö D S A R B E T E  I  K R I S T I A N S T A D
Kommun, region och civilsamhälle



det medfört att de når fler utrikesfödda föräldrar. Men de når inte alla 
utrikesfödda småbarnsföräldrar. Kommunens etableringshandledare 
arbetar utifrån behov och når framförallt människor från Ukraina och de 
som pratar arabiska eller har andra dialekter från Sudan. 

Översättning, flerspråkiga kollegor och tolkar
Majoriteten av de intervjuade personerna inom kommun och region 
berättade att de använde sig av telefontolkstjänsten Språkservice. Vården 
beskriver att det finns en ökad medvetenhet om problemet med att använda 
barn som tolk, även om det fortfarande förekommer. En telefontolk anses 
vara tillförlitlig då sannolikheten är lägre att de känner personerna som 
de tolkar för. Telefontolk används exempelvis i förskolan, i det uppsökande 
arbetet för att få barn 3-5 år att börja förskolan, i skolan, av elevhälsan, 
habiliteringen och BUP. I olika sammanhang används tolk, exempelvis om 
de ska samtala om känsliga ämnen inom Rädda barnens verksamhet, om 
det är större samtal med kvotflyktningar i mottaget och för att föräldrar 
ska få information i Maria Skåne Nordosts verksamhet. Vid behov använder 
sig habiliteringen av platstolk men i första hand bokas telefontolk. BUP 
använder sällan tolk i grupp, men de försöker samla föräldrar med samma 
språk för gruppstöd. 

Många aktörer nämnde att de har arabisktalande eller tvåspråkiga kollegor 
eller föreningsmedlemmar som hjälper till med översättningar. Exempelvis 
finns tvåspråkiga medarbetare på förskolor, Familjeservice och elevhälsan 
använder sig av utbildade lärare som är språkstödjare. Det saknas dock 
resurser för att anställa språkstödjare i skolan. Medarbetare som kan fler 
språk finns även i Mottaget som hjälper till i det uppsökande arbetet för 
att få barn som är 3-5 år att börja förskolan. Det finns flera anställda på 
fritidsgårdarna i Gamlegården och Österäng som är flerspråkiga och som 
används som tolkar. Anpassad skola och habiliteringen använder sig av 
personal som pratar arabiska i mindre formella situationer när de behöver 
tolk. Quinnor United använder sig av medlemmar som varit med länge i 
föreningen till att tolka. Det är viktigt för föreningen att medlemmarna 
tolkar rätt i samtal som rör psykisk ohälsa och barnaga. En del aktörer 
översätter skriven information på olika språk så som Rädda barnen, 
förskolan och skolan. I samtal där tolk av någon anledning inte har bokats 
använder Mottaget appen Translator.

Förberedelse inför att tolka
Många nämner att de på olika sätt förbereder tolkar inför situationer 
då de ska hjälpa till med att tolka, exempelvis tolkar som ska tolka på 
ett första möte med föräldrar i förskolan, inför vissa föräldramöten och 
oftast när Familjeservice behöver tolkstöd. Tvåspråkiga medarbetare 
är lätta att förbereda som arbetar t ex i förskola och skola. Ibland bokar 
aktörerna samma tolk igen t ex om förskolorna genomför en insats 
eller när habiliteringen genomför utbildningar till föräldrar, exempelvis 
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teckenutbildning och diagnosutbildning. Det är viktigt för aktörerna att 
tolkarna vet vad de pratar om. Exempelvis använder Rädda barnen samma 
betrodda platstolkar och i samtal som rör frågor som lättare kan översättas 
fel, är förberedelse av tolk särskilt viktigt. När anpassad skola använder 
sig av tolkar, ställer de ibland frågor om hur tolken översätter intellektuell 
funktionsnedsättning på arabiska eftersom det inte finns ett bra ord på 
arabiska. Likaså förbereder elevhälsan tolkar om samtalen handlar om t ex 
heder, barnmisshandel, könsstympning och ungdomsgraviditet. Nyanställd 
elevhälsopersonal vet inte alltid att tolken behöver förberedas vid känsliga 
ämnen t ex barnmisshandel. Funktionsstöd förbereder tolkar ifall det är 
ett genomförandeplansmöte men sällan i andra sammanhang. Inom vården 
är det viktigt att förbereda tolken ifall samtalet handlar om exempelvis 
vissa läkemedel eller en undersökning som är av stor vikt att genomföra. 
Vid behov använder BVC platstolk och då kan de lättare förbereda tolken. 
Ibland ställer BHV-personalen frågor på annat sätt för att få fram nyanser i 
svaren och för att vara säkra på att de når fram med sitt budskap. 

Familjer med barn med intellektuell 
funktionsnedsättning-diagnoser
Föräldrar och barn som inte förstår och accepterar 
diagnosen
Föräldrar med barn som har IF (intellektuell funktionsnedsättning)behöver 
ibland bearbeta sin sorg över att deras barn fått diagnosen. Många föräldrar 
kan inte förlika sig med att barnen också kanske har en NPF-diagnos, de 
förstår inte diagnosen och är skeptiska till medicinering om det rör sig om 
ADHD. En del föräldrar tror att ifall barnet bara skärper sig kommer det att 
lösa sig, men barnet kanske går i en liten grupp av en anledning. Elevhälsan 
kan behöva förklara mycket för dessa föräldrar. Dessa föräldrar kan också 
tänka att ifall mitt barn får umgås med normalbegåvade så löser det sig för 
mitt barn. Barn med utredd och outredd intellektuell funktionsnedsättning 
är lätta byten för gängkriminella. Ifall varken föräldrar eller barn har 
accepterat barnets diagnos, exempelvis om barnet får sin diagnos sent, kan 
de känna sig lurade och att de har blivit tvingade till en diagnos. Barnen får 
en svår tonårsperiod då de inte förstått sin diagnos och de hittar strategier 
att gömma diagnosen. De kan säga att ”ifall jag bara hade brytt mig om 
skolan så hade jag klarat det”.

Familjen prövas och de vill klara sig själva
En liten grupp föräldrar tackar nej till att låta sina barn utredas för en 
intellektuell funktionsnedsättning-diagnos och att börja på anpassad 
skola, motståndet är ofta kulturellt betingat. Muslimska föräldrar kan se 
det som en prövning från Gud att ta hand om sitt barn med intellektuell 
funktionsnedsättning och då är det svårt att prata om LSS-insatser. 
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Föräldrar med utländskt påbrå tycker inte alltid det är okej att lämna bort 
sina barn till korttidstillsyn eller korttidsvistelse, föräldrarna blir personliga 
assistenter till sitt barn. Ifall föräldrarna saknar förmåga att ta hand om sitt 
barn med intellektuell funktionsnedsättning, kan det ansvaret hamna på 
den äldsta dottern. 

Hitta lösningar för barnen
För grundskolorna kan det vara svårt att hitta rätt stöd till elever där 
det psykiska måendet gör att de inte fungerar i skolan, eleverna skulle 
egentligen behöva mer personal och mindre grupper, likt anpassad skola. 
När föräldrarna är motiverade att låta barnen utredas för NPF-diagnoser 
är det långa köer. Många föräldrar är inställda på att ifall de bara får ”den 
insatsen” från BUP så löser sig allting, men ifall föräldrarna har barn som 
är hemmasittare så är det kanske fler pusselbitar som behövs för att hjälpa 
barnet. Föräldrarna behöver få kunskap för att möta sitt barns behov av 
stöd och ha en acceptans för att det kan ta tid. För traumabehandling kan 
föräldrar ha en liknande inställning, men att skapa trygghet, stabilisera och 
hålla rutiner är också viktigt.  

Komplex samverkan kring placerade barn med 
intellektuell funktionsnedsättning
Många föräldrar med barn som har en intellektuell funktionsnedsättning-
diagnos hamnar på väldigt många möten, t ex med skola, vård och omsorg. 
På anpassad skola finns dessutom många placerade barn som kommer 
från olika kommuner. Det kräver mer i samverkan då barn och ungdomar 
är familjehemsplacerade och kommer från annan kommun. För att få 
alla kontakter att fungera som ibland har låg kunskap om intellektuell 
funktionsnedsättning, hänger mycket av ansvaret på anpassad skola och 
det saknas rutiner för uppföljning av placering ifrån socialtjänster i andra 
kommuner. Familjehem kan mena väl men de är inte alltid rustade för 
barn med intellektuell funktionsnedsättning och de behöver då stöd ifrån 
habiliteringen och socialtjänsten. Barn som är placerade på HVB-hem där 
det är omsättning på personalen får inte rätt behandlingsstöd och kuratorn 
ser att befintliga insatser inte räcker till. Familjehem kan tacka nej till att 
fortsätta ha ett barn kvar med intellektuell funktionsnedsättning diagnos, 
men hur ska barnet då klara skolarbetet? Det kan vara tufft för barnet 
eftersom det bara är 30 dagars uppsägningstid för familjehemmet. 

Svårigheter att ta till sig stöd
Elevhälsan ser att föräldrar med egna problem så som psykisk ohälsa inte 
orkar ta emot stöd. Föräldrar med intellektuell funktionsnedsättning har 
svårt att ta till sig information och omsätta det som förmedlas, exempelvis 
om att deras barn är särskilt utsatta för gängkriminalitet. Det är även svårt 
att stödja barn som far illa, ifall barn och föräldrar saknar intellektuell 
funktionsnedsättning-diagnos men ligger nära gränsen för att ha en 
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intellektuell funktionsnedsättning-diagnos. Ifall föräldrarna nästan har 
intellektuell funktionsnedsättning har de stora svårigheter att mentalisera 
och förstå vad som sägs och de kan inte ta till sig stöd. Föräldrar med 
nedsatt föräldraförmåga kan sakna insikt om att de behöver hjälp och sakna 
verktyg att hantera sitt barn. Då är det lättare för föräldrarna att avbryta 
insatser och låta barnet vara hemma istället för att motivera sina barn att 
vara på korttidstillsyn eller korttidsvistelse mm. 

Stöd till föräldrar med barn som har diagnosen 
intellektuell funktionsnedsättning
Många insatser görs för att barn med eventuell intellektuell 
funktionsnedsättning och deras föräldrar ska få stöd tidigare. Elevhälsan 
identifierar barn med eventuell intellektuell funktionsnedsättning och 
psykologbedömningarna av dessa barn leder till att 70-75 procent får en 
intellektuell funktionsnedsättning-diagnos. Innan psykologbedömningarna 
fanns var det 60-80 procent av samma grupp barn som inte fick 
intellektuell funktionsnedsättning-diagnos. Rektorn på anpassad 
skola har många samtal med föräldrar som har barn med intellektuell 
funktionsnedsättning eller misstänkt intellektuell funktionsnedsättning. 
Föräldrar behöver detta stöd för att det ofta är för svårt för föräldrarna 
att förstå hur saker fungerar, ta till sig information om intellektuell 
funktionsnedsättning samt förstå hur de på bästa sätt kan bemöta sina 
barn och hitta rätt stöd. Föräldrar som motsätter sig att deras barn ska få 
en intellektuell funktionsnedsättning-diagnos och få gå i anpassad skola får 
särskilt stöd ifrån rektorn på anpassad skola som förklarar vad intellektuell 
funktionsnedsättning innebär. Rektorn förklarar att föräldrarna bestämmer 
och att de äger initiativet, eftersom det sällan blir bra ifall föräldrarna inte 
är med på besluten om utredning av intellektuell funktionsnedsättning och 
anpassad skola. Barn som är inskrivna på resursskolan har en lugn miljö 
som fungerar, då går det snabbt att göra en utredning. 

Det sker mycket samarbete mellan habiliteringen och anpassad skola. 
Det är ofta två anställda ifrån habiliteringen som möter små barn med 
stora svårigheter och deras föräldrar. De arbetar personcentrerat och 
anpassar sitt stöd utifrån individen de möter. Habiliteringen samverkar 
med barnskyddsteamet för att upptäcka barn i fara och öka kompetensen 
att fråga och agera då ett barn riskerar fara illa. Habiliteringen har också 
samverkansmöten med barnkliniken för samordning av insatser och varje 
vecka har BUP och habiliteringen gemensamma team för att samverka kring 
barn och ungdomar som har kontakt med mottagningarna. Habiliteringen 
berättar för föräldrarna om LSS-stödet som finns i kommunen. 

När föräldrarna har skickat in en ansökan om LSS-stöd åker handläggarna 
på funktionsstöd hem till familjen och föräldrarna får berätta om hur de 
har det hemma. För vissa föräldrar förtydligar funktionsstödspersonalen 
när föräldrarna ska komma till dem, de lyssnar på deras frågor och 
vid genomförandeplanen lyssnar de på vad föräldrarna säger mellan 
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raderna. När korttidstillsyn flyttade till samma lokaler som skolan och 
gymnasieskolan märkte de att föräldrarna blev tryggare eftersom barnen 
inte behövde resa och hade mer energi hemma. Någon från skolan 
meddelar personalen på korttidstillsynen ifall ett barn är oroligt och 
skolpersonalen berättar vad som har hänt. Korttidstillsyn arbetar för 
att barnen ska ta del av samhällets utbud, aktiviteter och åka buss. När 
föräldrarna får höra om vad deras barn är kapabla till blir de förvånade 
– har mitt barn gjort ”det som andra barn gör”? Det bidrar till en god 
föräldrabarn-relation.

Barn som far illa
Det är inte lätt att tillgodose alla barns rättigheter på bästa sätt. En grupp 
som är svår att nå med stöd är föräldrar med barn som har behov av stöd. 
Personalen gör orosanmälningar men det föreligger inte skäl för LVU och 
föräldrarna kan då tacka nej till erbjudet stöd. Föräldrar med behov, som 
exempelvis har haft ett beroende, är inte benägna att söka stöd. De byter 
hellre kommun och skola, särskilt om det handlar om LVU på barnen.

Ibland pratar socialtjänsten och vården inte samma språk, t ex kanske 
vården gör en orosanmälning för ett barn som har en deprimerad mamma 
som saknar förmåga att få iväg sitt barn till skolan. Då måste vården 
beskriva vad det får för konsekvenser för barnet. Om inte socialtjänsten 
kan utläsa vilken oro som finns för barnet eller ungdomen kan det 
leda till att anmälan läggs ned. Det finns alltid möjlighet att ringa upp 
den som skrivit orosanmälan för komplettering men det är viktigt att 
kontaktuppgifter finns tillgängliga. Habiliteringen har patientens fokus 
och arbetar ständigt för att upptäcka om barn riskerar fara illa. De lär 
känna barnen vid besök på habiliteringen eller i barnets hemmiljö och kan 
få syn på försummelse, att barnen får för lite mat, har blåmärken samt 
att föräldrarna gör många avbokningar. Det finns barn i fara ombud och 
barnrättsombud på mottagningen som har ett särskilt fokus och driver 
arbetet på mottagningen. Orosanmälningar görs när oro uppstår i kontakt 
med barnen och ungdomarna. Det är ett ständigt arbete med att göra 
tydliga beskrivningar varför oron uppstått. 

När funktionsstöd ser att de borde göra en orosanmälan rådfrågar de 
mottagningsenheten. Risken med en orosanmälan är att föräldrarna tackar 
nej till deras frivilliga insatser och då finns det ingen som har insyn i 
barnens vardag och hemförhållanden alls. Skolan kan ibland tro att barnen 
har större färdigheter än vad de faktiskt har. Ifall föräldrar inte kan betala 
för sitt barns förskoleplats, görs en orosanmälan. Dessa barn borde av 
kompensatoriska skäl erbjudas mer tid i förskolan. När det närmar sig en 
orosanmälan ifrån fritidsgårdarna ser det olika ut i olika områden, de har 
t ex färre orosanmälningar ifrån Gamlegårdens fritidsgård än ifrån Åhus 
fritidsgård. 
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Familjer som nås av stöd sent
Maria Skåne Nordost önskar att föräldrar och barn skulle komma tidigare 
till deras verksamhet och få stöd. En grupp som BUP ser är svår att nå är 
familjer som inte är vana att söka stöd för ”sitt mående”. Dessa föräldrar 
söker inte stöd från BUP trots att barnen begår kriminella handlingar och 
kanske har en misstänkt psykiatrisk diagnos. Föräldrar som själva lider 
av psykisk ohälsa eller har ett beroende och som har SIS-hemsplacerade 
barn är svåra att nå. När SIS-hemplacerade barn kommer tillbaka efter 
placeringen, krävs det att man har tänkt mer kring vilket stöd och 
förutsättningar barnet kommer tillbaka till. 

Utmaningar och förväntningar inom 
förskola och grundskola
Idag finns det stora förväntningar på att skolan ska klara av att upptäcka 
drogberoende, kriminella handlingar, nå alla kunskapsmål och rusta 
barnen att bli välfungerande medborgare. Det behövs förtydliggöras vad 
svensk skola är, vilka förväntningar det finns på eleverna att de ska klara 
av, exempelvis att samarbeta. Skolan har svårt att nå föräldrar som inte 
inser att deras barn har stora utmaningar i skolan. Elevgrupperna har 
alltmer varierade behov och det är svårt att jämka samman behoven som 
olika grupper barn har. Till exempel växer elevgruppen där gränssättning 
inte fungerar, och dessa elever gör inte saker som de anser är tråkiga. På 
vissa skolor ser elevhälsan att problemen är större och mer frekventa. För 
elevhälsan är det svårt att nå föräldrar med ungdomar som inte har något 
särskilt problem. I familjer där storasyskonen är hemmasittare så är det 
en högre risk att yngre syskon också blir det. Likaså är det högre risk för 
att barn blir hemmasittare ifall föräldrarna lider av psykisk ohälsa, psykisk 
ohälsa hänger ofta ihop med lägre socioekonomi. 

Samverkan kring elever
Om skolan ser utmaningar med en klass kring skolfrånvaro, önskar de 
mer stöd från andra aktörer, utan att elevernas identiteter röjs. Skolan 
vill bjudas in tidigare i samverkan och att lots-möten sker tidigare, när de 
arbetar tillsammans fungerar insatser mycket bättre. Skolan ser att det 
saknas samverkan med socialtjänstens familjebehandling via Prisma. Alla 
förutsättningar som krävs för att vissa elever ska kunna vara i skolan finns 
inte, t ex att få gå i små grupper. Skolan ser att elever måste komma till 
skolan för att skolan ska kunna ge stöd, men det finns förväntningar på att 
skolan ska göra mer. Skolan ser att socialpedagoger tar över ett ansvar som 
inte borde vara deras så som att hjälpa barnet till skolan. Det kan finnas 
olika bilder av vad som är bäst för eleven ifrån skolan och BUP, t ex vilka 
ämnen som elever med svårigheter borde satsa på. BUP hinner inte hjälpa 
barn i den takt som remisserna kommer in, aktörerna behöver hjälpas åt 
och BUP ser att det är lättare att ge stöd utan att en diagnos är fastställd. 
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BUP upplever att samarbetet med skolorna fungerar väl för det mesta men 
att det kan finnas en övertro på att deras insatser ska lösa många av de 
problem/svårigheter som finns. Tvärtom anser BUP att de behöver tänka 
tillsammans där det inte finns några ”enkla” lösningar. I pressade lägen kan 
det vara svårt att hitta rätt samverkansform, BUP ser att man ofta använder 
sig av den formaliserade LOTS-modellen när det  skulle kunna fungerar 
lika bra med ett ”vanligt” skolmöte. Med ett ”vanligt” skolmöte blir det 
lättare för BUP att t ex hitta tider som inte innebär att BUP behöver boka 
av/om redan inbokade patienter. Anpassad skola önskar i viss mån bättre 
samverkan med BUP för elever som har fler diagnoser än IF. I arbetet med 
skolsociala team kopplas teamet oftast bort om det gäller ett barn med IF 
eftersom det finns ett antagande om att det redan finns en organisation för 
dessa barn.  

Exempel ifrån civilsamhället 
Civilsamhällesaktörer har ibland andra möjligheter att tillgängliggöra stöd 
så som Skånes horn av Afrika som gärna ger stöd på helger och kvällar. 
Aktörerna så som Skånes horn av Afrika och Studiefrämjandets cirkelledare 
har oftast egna nätverk som de sprider information till. Studiefrämjandet 
sprider även information med hjälp av Urbana hembygdsgården och sociala 
medier.  

Quinnor United
Quinnor Uniteds arbete utgår ifrån att allas röster är viktiga, både barns 
och vuxnas, de bestämmer aktiviteter tillsammans. De arbetar med att 
bygga vänskapsrelationer, ta hand om varandra i allt som de gör och att alla 
får dela sina perspektiv utan pekpinnar. På sikt får det goda effekter, t ex 
att kvinnor har skiftat värderingar om hedersrelaterat våld och förtryck. 
Ifall deltagarna har många tankar som är ”för” heder, träffas de oftare, 
fokuserar på samtal om heder och kommunens personal och politiker bjuds 
in. Quinnor United träffas och pratar om saker som blir stora på sociala 
medier när frågorna är aktuella. Då är det alltid fullt med deltagare. 

Fritidsgårdarna
Fritidsgårdsforum har generellt sett många ungdomar som fungerar väl i 
deras verksamhet och det beror på att de är tydliga med vad som förväntas 
av ungdomarna, det är även tydligt för föräldrarna. Fritidsgårdspersonalen 
är synliga och välkända på de flesta skolor och de har bra kontakt med 
alla lärare, kuratorer och rektorer. Personalen på fritidsgården Barbacka 
är särskilt duktiga på att anpassa sin verksamhet utifrån speciella 
ungdomsgrupper och de låter ungdomarna engagera sig och bestämma 
mer kring aktiviteter. Fritidsgården på Gamlegården anordnar nattfotboll i 
området, vilket lockar fler än de som är medlemmar i föreningen. 
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Fritidsgårdarna i Gamlegården och Österäng har svårt att nå flickor 
med sina verksamheter och flickorna säger bland annat att de inte får 
vara där för föräldrar och äldre syskon och att familjen förväntar sig att 
de gör hushålls- och omsorgsarbete istället. Ifall familjerna har en lägre 
socioekonomi påverkar det ungdomarnas deltagande på fritidsgården 
negativt. Fritidsgårdarna håller ibland bara öppet för flickor och då försöker 
de ha kvinnligt anställda på plats. Fritidsgården har goda relationer med 
de nattvandrande föräldrarna som besöker nattfotbollen. Personalen på 
fritidsgårdarna har ungefär samma stil, men i vissa områden är de lite 
tuffare kring gränssättning och vad som är okej eller inte. I andra områden 
kan relationsbyggandet ha gått för långt och gränsen mellan arbete och 
privatliv är luddigare för personalen. 

Föreningen VSFB Kristianstad
Föreningen VSFB Kristianstad tar emot alla familjer oavsett dödsorsak 
och ålder på barnet eller fostret. De har många medlemmar som mist 
barn på grund av suicid. De hjälper till i akuta situationer när andra 
stödfunktioner inte arbetar. VSFB Göteborg har en facebookgrupp för 
hela Sverige med administratörer som har uppsikt både kvällar och 
helger. Via administratörerna får föreningen i Kristianstad kontakt. 
Föreningens stödpersoner startar stödet med ett telefonsamtal, därefter 
har de ett enskilt möte med föräldern och sedan kan föräldern delta i en 
samtalsgrupp. Föräldrar till ett barn som gått bort behöver stöd för att 
kunna vara förälder för sina kvarlevande barn. Syskonen som fortfarande 
lever säger ofta att ”ingen förstår att jag också förlorade min mamma”.
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3. Förbättringsmöjligheter
För att förbättra samverkan och stödja föräldrar i Kristianstad har flera 
intervjuade pekat på vikten av att fokusera på tydliga kontaktvägar och 
stärkt samarbete mellan aktörerna. Genom att utveckla samordnade 
insatser och en gemensam kommunikation kan föräldrarna få mer effektivt 
stöd när behov uppstår. Flera har också betonat behovet av att fokusera 
mer på att bygga relationer med och motivera föräldrar som behöver 
mycket stöd, så att de får hjälp i tid. 

Kristianstads kommun överväger att särskilt prioritera följande 
förbättringsmöjligheter: 

•	 Samla och förtydliga kommunens insatser 

•	 Starta barnhälsoteam på förskolor 

•	 Utveckla samarbetet med skolan och förskolan för att erbjuda generellt 
föräldraskapsstöd på skolans eller förskolans arenor

•	 Stöd i vardagen till föräldrar vars barn står i kö för att få sin diagnos  

Utökad samverkan och förbättrad slussning

Strategiskt arbete och övergripande insatser
•	 Utveckla ett mer övergripande strategiskt arbete som ser olika behov, 

men inte är för uppbundet på punktinsatser.

•	 Arbeta strategiskt för att nå så många föräldrar som möjligt, exempelvis 
genom att motverka stigmatisering och införa motsvarande BVC-besök 
i äldre åldrar.

•	 Samla kommunens insatser så att det blir tydligare för föräldrarna vilka 
stöd som finns.

•	 Skapa en digital plattform där allt stöd samlas, för att underlätta både 
för föräldrar och personal.

•	 Arbeta för att prata ”med samma röst” i stödet till föräldrar, oavsett 
aktör.

•	 Förtydliga olika aktörers uppdrag och gränser mellan exempelvis 
skolan, socialtjänsten och BUP.

•	 Minska glapp i stödet och förbättra samverkan mellan olika aktörer 
som hjälper familjer, exempelvis mellan Maria Skåne Nordost och 
socialtjänsten.

Förbättrad samverkan mellan aktörer
•	 Vidareutveckla samverkan mellan olika aktörer för att förbättra 

kontaktvägar och säkerställa att alla känner till varandras arbete.

•	 Bjuda in till samverkansmöten med tydligt syfte, där socialtjänst, 
vården och polisen kan stärka samarbetet.
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•	 Skapa systematiskt samarbete mellan kommun och civilsamhället och 
stärka kommunens närvaro hos civilsamhällesaktörer.

•	 Förbättra samverkan mellan Familjeservice och SFI.

•	 Öka samverkan mellan placeringsavdelningen (som placerar barn i 
förskola och skola) och det uppsökande arbetet.

•	 Utveckla bättre kontakter mellan olika aktörer.

•	 Skapa närmare samarbete mellan kommunen och Rädda Barnen för att 
bedriva universella insatser.

•	 Förbättra kännedomen hos sjukhus och vårdcentraler om föreningen 
VSFB Kristianstad för bättre hänvisning vid kriser.

•	 Socialtjänsten måste få rätt inkomna uppgifter vid orosanmälningar där 
det t ex framgår kontaktuppgifter.

•	 När vården ringer socialtjänsten för konsultation bör socialtjänsten 
ställa fler följdfrågor istället för att enbart hänvisa till orosanmälan.

Utveckling av specifika stödinsatser
•	 Återupprätta Slussen med fokus på att bygga relationer med 

föräldrar, hålla barngrupper och informera om förskola, skola och 
samhällsfunktioner.

•	 Samordna insatser för att förebygga hedersrelaterat förtryck och våld.

•	 Etablera fler familjecentraler i Kristianstad, exempelvis på Östermalm, 
Vilan, Centrum eller Österäng.

•	 Utveckla samarbetet med skolorna för att erbjuda generellt 
föräldraskapsstöd på skolans arena, exempelvis genom Familjeservice 
och skolpersonal.

•	 Utveckla samverkan där socialtjänsten besöker anpassade skolor vid 
lunchtid för att identifiera barn i behov av stöd.

•	 Starta verksamheter för fler målgrupper på fritidsgården på 
Gamlegården, exempelvis för hemmavarande mammor.

•	 Fritidsgårdspersonal bör få vara mer ”in-house” på skolor för att bättre 
stötta ungdomar i behov av stöd.

•	 Samordna arbetet så att fler aktörer kan nyttja skolans byggnader.

•	 Tillåta andra aktörer att komma in i skolor och visa upp sina 
verksamheter.

Kompetensutveckling och stöd till personal
•	 Ge pedagoger mer kunskap om vilket stöd de kan hänvisa till och stärka 

deras mod att hänvisa vårdnadshavare.

•	 Bjuda in familjeservice till förskolepersonalens utvecklingsdagar för 
information om utbildningar, förskolepersonal kan informera föräldrar i 
sin tur.
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•	 Låta Familjeservice delta på förskolepersonalens utvecklingsdagar varje 
år för att underlätta deras arbete med att hänvisa föräldrar till stöd.

•	 Arbeta för att etablera relationer mellan personal inom olika aktörer, så 
att hänvisning blir enklare och kontakterna tydligare.

•	 Behålla personal för att undvika att relationer och samverkan går 
förlorade.

Bygga relationer och lyssna på föräldrar 

Förbättrad kommunikation och lyhördhet för föräldrars behov
•	 Etablera mer kontakt med föräldrar vars barn fungerar på fritidsgården 

men har svårigheter i andra miljöer, som skolan eller hemmet.

•	 Utveckla kommunikationen med föräldrar vars flickor inte får delta på 
fritidsgårdarna.

•	 Prata mer med ukrainska familjer för att förstå deras vardag och 
behov. Förbättra ukrainska familjers ekonomi och att man ser var och 
en. Utveckla samarbeten mellan olika aktörer så att de arbetar mer 
tillsammans för att se de verkliga behoven.

•	 Aktörer som ger stöd till föräldrar bör vara närvarande i grupper med 
större behov, lyssna in utan att döma, och informera om familjernas 
rättigheter.

•	 När familjer har varit i Sverige en längre tid kan aktörer successivt 
börja ställa fler krav och hjälpa dem att förstå samhällsregler.

Ökad tillgänglighet och trygghet i stödet
•	 Skapa förutsättningar för att personer med högt förtroende bland 

föräldrar, som inte behärskar svenska fullt ut, ska kunna följa med på 
möten för att öka tryggheten och säkerställa korrekt information.

•	 Verksamheter som ger stöd bör finnas kontinuerligt i områden med 
större behov, eftersom fysisk närvaro bygger relationer.

	» Utveckla samarbeten mellan olika aktörer så att de arbetar mer 
tillsammans för att identifiera verkliga behov, exempelvis:

	» Korta väntetider för att få bankkort.

	» Erbjuda busskort till föräldrar för att underlätta resor till 
förskolan.

Digitala och inkluderande informationskanaler
•	 Utveckla digitala forum, exempelvis Facebookgrupper, där rätt 

information kan spridas till föräldrar.
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Förskola, skola och elevhälsa

Förbättrat stöd och elevhälsa i förskola och skola
•	 Stärka förskolepersonalen i mötet med föräldrar genom att rusta dem 

för att kunna lotsa, trygga och coacha föräldrar att söka stöd hos 
exempelvis Familjeservice. Personalen bör också visa intresse och fråga 
”hur är det?” när de ser att en förälder har det tufft.

•	 Utveckla förskolornas elevhälsa genom att skapa elevhälsoteam med 
ansvar för specifika förskolor, så att samma personer kan handleda 
förskolepersonalen över tid.

•	 Anställa förskolepsykologer och förskolesocionomer för att stärka 
stödet i tidiga åldrar.

•	 Starta barnhälsoteam för förskolor för att systematisera arbetet med 
barns hälsa och välmående.

•	 Utveckla skolsociala team i alla skolor, inklusive anpassad skola, för att 
erbjuda mer stöd till elever i behov av särskilda insatser.

•	 Återinföra gruppverksamheter på skolorna för att främja social 
utveckling och skapa fler stödjande gemenskaper för elever.

Förebyggande arbete och trygghetsskapande insatser
•	 Utveckla nätverk i skolorna med socialtjänst och polis för att förebygga 

gängkriminalitet och stärka samverkan kring elever i riskzon.

•	 Grundskolor kan dra lärdomar från anpassad skola, som generellt är 
bra på att arbeta med jag-utveckling, stärka elevens handlingskraft och 
undvika skuldbeläggning.

•	 Arbeta aktivt med att förändra machonormer och homofobi på skolor, 
särskilt på skolor med idrottsinriktning.

•	 Erbjuda informationstillfällen för skolpersonal och föräldrar om 
aktuella ungdomsfrågor, exempelvis ungas användning av lustgas.

Stärkt samverkan med föräldrar och utrikesfödda familjer
•	 Fler informationstillfällen för nyanlända föräldrar, utöver 

inskrivningssamtalet i förskolan, för att både förstå deras erfarenheter 
och förväntningar samt tydliggöra vad förskola och skola förväntar sig 
av dem.

•	 Nyttja skolans kontakter för att nå självbosatta utrikesfödda familjer 
och förbättra deras integration i skolsystemet.

•	 Förbättra föräldrarnas närvaro på föräldramöten genom att erbjuda 
barnpassning, exempelvis genom filmvisning för barnen.

•	 Spela in föräldramöten, som gjordes under pandemin, för att öka 
tillgängligheten för föräldrar som har svårt att närvara fysiskt.
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Socialtjänst
•	 Arbeta för att minska rädslan för myndigheter och osäkerheten att 

vända sig dit, t ex genom att göra det så enkelt som möjligt att söka och 
ta emot stöd.

•	 Utveckla scenarier och case för att förklara hur socialtjänsten fungerar 
för utrikesfödda föräldrar, så att det blir tydligt att socialtjänsten 
arbetar utifrån en viss process och checklistor för hur det går till vid t 
ex en orosanmälan.

•	 Tydlig information om vad ett omhändertagande innebär, vilka vägar 
och vilket stöd som finns samt vad familjerna har för rättigheter. Sådan 
information borde även förmedlas till föräldrar med barn som sitter 
inlåsta för kriminella handlingar och där det pågår ett ärende. 

•	 Erbjuda ett systematiserat stöd vid orosanmälan. 

•	 Utveckla biståndslöst stöd på indikerad nivå.  

Stöd till föräldrar med barn som har diagnos eller 
misstänkt diagnos

Förbättrad information och utbildning för föräldrar
•	 Erbjuda digitala föräldramöten i skolan med olika teman, exempelvis 

autism, för att ge ökad kunskap och stöd.

•	 Ge i uppdrag till Vinterstallets skolpsykologer och logopeder att 
utveckla utbildningar, särskilt för föräldrar med barn som har eller 
misstänks ha autism och som väntar på rätt stöd.

•	 Utveckla informationsmaterial på flera språk för att ge föräldrar bättre 
kunskap om intellektuell funktionsnedsättning (IF).

•	 Utveckla material om sex och samlevnad för barn med intellektuell 
funktionsnedsättning, anpassat för att träffa rätt målgrupp och 
förståelsesätt.

Stöd till föräldrar under väntetid och i vardagen
•	 Bygga upp arenor där föräldrar till barn med diagnos eller misstänkt 

diagnos kan prata utan att bli skuldbelagda, samtidigt som de får riktad 
information om vilket stöd som finns.

•	 Stöd till föräldrar vars barn står i kö för att få sin diagnos, för att 
minska stress och ge dem verktyg att hantera situationen under 
väntetiden.

•	 Skapa stödgrupper för föräldrar till barn med diagnos och hög 
skolfrånvaro, där de kan utbyta erfarenheter och hitta fungerande 
strategier. Stödet kan erbjudas i skolans lokaler på helger och kvällar.

Känslostarka barn
•	 Föräldrar till barn med lätt till medelsvår ADHD kan få stöd från 

skolpsykologer, eftersom dessa barn behöver trygga sammanhang, 
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anpassningar i hemmet och stöd från skolan. Föräldrarna kan också få 
hjälp genom BUP:s utbildning i känslostarka barn och genom en god 
dialog med skolan för att få struktur och strategier.

Stärka förståelse och minska skuld och skam
•	 Säkerställa att familjer med barn som har intellektuell 

funktionsnedsättning har fått tillräcklig information om diagnosen och 
adekvat stöd kopplat till bearbetningen av diagnosen.

Anpassat stöd för barn med funktionsnedsättning
•	 Utveckla bildstöd för barn med funktionsnedsättning, så att de lättare 

kan berätta om övergrepp vid besök på barnahus.Övrigt
•	 Utbilda fler BHV-sjuksköterskor i ickefödande föräldrasamtal och 

bedriva ett mer strukturerat arbete med att förebygga våld i nära 
relation.  

•	 Utveckla en spädbarnsverksamhet i Kristianstad, Hässleholm är för 
långt bort. 

•	 Hälso- och sjukvårdspersonal som arbetar på sjukhus och vårdcentral 
bör nyttja kuratorerna för att de har bättre koll på olika stödinsatser. 

Övrigt
•	 Quinnor United vill ha en egen lokal eftersom de har mycket material 

som nu hamnar i en låda på ABF och de vill slippa bära materialet fram 
och tillbaka. 

•	 Anordna fler seminarier om sorgebearbetning för olika professioner, 
det kan skapa bättre relationer till föreningen ”Vi som förlorat barn”.
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Bilaga 1
Metod och genomförande
Kartläggningen bygger främst på resultaten ifrån semistrukturerade 
intervjuer med aktörer ifrån kommunen, regionen och civilsamhället. 
Frågorna har anpassats för att bättre passa personen som intervjuades, 
de semistrukturerade frågorna har generellt sett skickats ut i förväg så att 
personerna ska ha haft möjlighet att förbereda sig, se nedan. Sammantaget 
har åtta civilsamhällesorganisationer, fjorton tjänstepersoner ifrån 
kommunen och fyra tjänstepersoner ifrån regionen intervjuats. En 
civilsamhällesorganisation tackade nej till intervju eftersom de ansåg att 
deras arbete var för långt ifrån föräldraskapsstödsarbetet. 

Frågor
1.	 Vilka insatser, aktiviteter och verksamheter känner du/ni till inom 

kommunen som stärker föräldraförmågan och relationen mellan 
förälder barn?

2.	 För respektive insats, aktivitet och verksamhet, riktar den sig mot 
blivande föräldrar/föräldrar med barn i en särskild åldersgrupp?

3.	 Vad ska stödet bidra till för förbättring?

4.	 För respektive insats/aktivitet är stödet på en indikerad, selektiv eller 
universell nivå?

5.	 (Känner du till något forskningsstöd eller beprövad erfarenhet för 
insatsen/aktiviteten?) 

6.	 Hur väl når stödet den önskade målgruppen? Vem nås inte?

7.	 På vilka arenor ges stödet?

8.	 Vad är adressen? 

9.	 Riktar sig stödet till ett särskilt geografiskt område?

10.	 På vilket sätt är stödet målgruppsanpassat? 

11.	 Vänder det sig till föräldrar med särskilda behov och förutsättningar?

12.	 Hur tillgängliggörs stödet (t ex lokaler, information/kommunikation, 
fika, barnpassning/aktivitet, på tider som passar föräldrar, 
kulturstödjare/brobyggare, tolk)? 

	» Om tolk används, är det en auktoriserad tolk?

	» Förbereds tolken inför insats/aktivitet för att säkerställa kvalitet 
i översättningen? 

13.	 Hur upprätthålls föräldrastödjarnas kunskaper i insatsen/aktiviteten?

14.	 Hur upprätthålls föräldrastödjarnas motivation i insatsen/aktiviteten?

15.	 Om insats/aktivitet, hur ofta hålls stödet?
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16.	 Hur är aktiviteten/insatsen/verksamheten resurssatt t ex personal, 
lokal och övriga resurser?

17.	 Vilken uppföljning sker av stödet? T ex skattning av föräldrarna

18.	 Har ni könsuppdelad statistik på antal föräldrar som nås av stödet? 

19.	 Vad ser du/ni för förbättringsmöjligheter i arbetet?

20.	 Finns det något övrigt du vill tillägga?
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Bilaga 2
Intervjuade personer
Malin Berg 
verksamhetschef elevhälsans medicinska insats  
malin.berg@kristianstad.se

Eva-Lotta Enqvist 
resurschef  
Eva-Lotta.Enqvist@kristianstad.se

Maria Malm Werngren 
rektor på Hjärtebacke förskola  
Maria.Werngren@kristianstad.se

Charlotte Fundin 
förskollärare ansvarig för uppsökande verksamhet i förskolan 
charlotte.fundin@kristianstad.se

Charlotta Jeppsson 
rektor Linderöds förskola, Västra Vrams förskola och Snödroppens förskola 
Charlotta.Jeppsson@kristianstad.se

Anna Rydhagen 
rektor Slättängskolan  
anna.lundahl.rydhagen@kristianstad.se

Linus Bromander 
rektor anpassad skola 
Linus.Bromander2@kristianstad.se

Viktor Holm 
samordnare för skolkuratorerna och kurator på resursskolan 
viktor.holm@kristianstad.se

Genc Uka 
teamledare Familjeservice  
Genc.Uka@kristianstad.se 

Mathias Ivarsson 
enhetschef Familjeservice 
Mathias.Ivarsson@kristianstad.se 

Åsa Gustafsson 
barnskyddsteam nordöstra Skåne 
Asa.M.Gustafsson@skane.se 
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Josefin Relogio 
integrationssamordnare 
josefin.relogio@kristianstad.se

Ulrika Bondesson 
enhetschef Habiliteringsmottagning barn och unga Kristianstad 
ulrika.c.bondesson@skane.se 

Marie Sigurdsson 
BHV-sjuksköterska familjehuset Näsby 
Marie.C.Sigurdsson@skane.se

Åsa Strandh 
tf enhetschef BUP Kristianstad 
Asa.Strandh@skane.se 

Malin Persson 
enhetschef OF Funktionsstöd barnverksamhet 
malin.a.persson@kristianstad.se 

Christina Svensson 
enhetschef för myndighetsutövning Vuxenvården 
christina.svensson@kristianstad.se 

Johan Jönsson 
verksamhetschef Kristianstads Fritidsgårdsforum KFGF 
johan.jonsson@kfgf.se 

Anna Thorén 
projektledare Rädda barnen 
Anna.Thoren@rb.se 

Regina Thorman 
projektledare Mötesplats Ukraina 
Regina.thorman@hotmail.com 

Sofie Kjellkvist 
stödperson föreningen VSFB Kristianstad 
kristianstad@vsfb.se 

Jamal Abdulle 
Skånes Horn av Afrika 
maaaax26@icloud.com 

Elisabeth Björk 
Quinnor United 
vassego@hotmail.com

Carita Lott 
Kommunikatör/Folkbildningsutvecklare Studiefrämjandet Syd 
Carita.lott@studieframjandet.se 
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Emilia Närholm 
teamledare Maria Skåne Nordost  
emilia.narholm@kristianstad.se 

Linda Åkesson 
fritidsledare Svenska kyrkan Kristianstad 
linda.akesson@svenskakyrkan.se 

Svarade via e-post
Lars Jennfors 
fritidschef kultur- och fritidsförvaltningen 
lars.jennfors@kristianstad.se 

Staffan Berlin 
idrottskonsulent RF SISU Skåne 
Staffan.Berlin@rfsisu.se

Linda Edvardsson 
volontärsamordnare 
Linda.Edvardsson@kristianstad.se  
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