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1. Vilken tidpunkt far ni normalt era leveranser?
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2. Vilken transportor far ni era varor ifran?
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Ovriga Bring Martin &  Vaxjo DSV Jet Pak Fleraolika  UPS Schenker DHL
cervera parti
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3. Hur ofta kommer leveranser till butiken?
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vecka per dag per vecka
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4. | fall du har bestallt fel av nagon anledning kan

du andra innehall i din leverans?
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5. Om NEJ varfor?
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Annat Bestdllerinte  Tekniskt ~ Ordnar bytei Finnsinget Inget svar
sjalv omoijligt i efterhand behov fran
systemet kunder
6. Kan du andra leveranstid?
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7. Om NEJ varfor?

1

Begransningar hos Begransningari  Begrdnsningar i

transportéren

butikkedja tillgangligheten i
staden

Annat Vet inte

8. Tycker du att stora lastbilar gor staden minder

10

Ja

attraktiv for kunder?

32
18
1 1
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Nej Nja Inget svar Vet inte

9. Var gor ni andra typer av inkdp som exempelvis
stad, fika, toapapper etc.?
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Internet
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5
Gar sjalv och koper i Annat

affaren

Inget svar

0

Inget svar



10. Erbjuder ni leverans av varor fran butiken till

kunden?
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Ja Nej Inget svar
11a. Du som erbjuder leverans till kunden - hur
stor andel av forsaljning leverera ni till kunden?
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<1% 1-10% >10% Inget svar
11b. Du som erbjuder leverans till kunden - hur ofta?
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vecka
11c. Du som erbjuder leverans till kunden - vilket ar det
vanligaste transportmedel?
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Via posten Bil Lastbil Olika Inget svar
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11d. Du som erbjuder leverans till kunden - hur stor
avstand fran butiken?

>50km

6
3
1
5-50km <5km Inget svar
12. Om du inte erbjuder leverans till kund varfor gors
inte det?
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Langsamt Lag efterfraga Annat Inget svar

Dyrt

13. Tycker du att kommunens transportplan gor stadskarna mer

eller minder attraktiv for kunder?
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Kanner inte till Vetinte/ingen Mer attraktiv Mindre attraktiv Ingen paverkan Bade ja och nej

transportplanen

asikt
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14. Tycker du att kommunens transportplan gor din butik mer
eller minder attraktiv for kunder?
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16. | jamforelse med forra aret har transport planen detta ar sa
langt gett i avseende med
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Okning  Okning 25- Okning 0- Ingen Minskning Minskning Minskning Vet ej Inget svar
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