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Handlingsplan for Lansstyrelsens
fortsatta virdegrundsarbete

Bakgrund

Under 2012 har medarbetarna pa Lansstyrelsen — genom bland annat diskussioner, féredrag,
personaldagar och enhetsméten — tagit fram en vardegrund fér myndigheten. Arbetet har letts

av lansrad Susanna Lofgren. En arbetsgrupp, kallad Vardegrundsgruppen, har i olika omgéngar
sammanstéllt forslag frdn enheterna. Tillsammans med ledningsgruppen har ett slutligt dokument —
Var vérdegrund — tagits fram. | och med det gar startskottet fér sjalva arbetet med att anvianda och
praktisera Lansstyrelsens vardegrund.

Denna handlingsplan innehéller férslag pa hur Lansstyrelsen i Jimtlands l&n ska férvalta och utveckla
organisationens vardegrund.

| planen anges mal, syfte, malgrupp, tidplan och ansvariga. Aktiviteterna &r foljande:
1. Utbildningar — bemé&tande, férvaltningskunskap, statstjanstemannarollen
2. Kundundersokning
3. Vardegrunden lyfts in i introduktionsutbildningar, annonsering, rekrytering, presentationer,
publikationer och méten
4. Vardegrunden kommuniceras pa intranatet — exempelvis manadens dilemma, dokument
och redovisningar
Vardegrunden praktiseras genom enhetsoverskridande samtalsgrupper
Teman kring vardegrunden
Uppdatering av vardegrunden
Extern information — hemsidan
Personaldagar
Anvéandande av vardegrunden nér policyer och riktlinjer skrivs eller revideras
Oppnad mappstruktur
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1. Utbildningar

Lansstyrelsen ska arligen genomféra utbildningar som rér vardegrunden. De erbjuds i vissa fall till alla
medarbetare, och i andra fall till vissa grupper eller personer. Exempel pa utbildningarna &r Personlig
effektivitetsplanering, Vardskap och bemé&tande, Statstjanstemannarollen, Forvaltningsratt, Effektiva
moten, Jadmstalldhet och Outlook, se Lansstyrelsens kompetensutvecklingsplan.

Mal Att anstéllda deltar i utbildningar som berér var vardegrund

Syfte Att vérdegrundsarbetet utvecklas

Malgrupp Medarbetare

Tidplan Start varen 2013 med arligen aterkommande utbildningserbjudanden
Ansvariga Enhetscheferna och Personal

2. Kundundersokning
Det ar av stort varde for Lansstyrelsen att ha god kunskap om vad omvérlden tycker om oss. Vi ska ta
reda pa vad vara kunder tycker om Lénsstyrelsen i en externt genomférd kundundersdkning.

Mal Anpassa verksamheten efter vara kunders behov
Syfte Att fa objektiv kunskap om omvérldens syn pé oss
Malgrupp Medborgare, féretag och andra organisationer
Tidplan Genomfdrs hosten 2013

Ansvariga Info

3. Vardegrunden lyfts in i introduktionsutbildningar, annonsering,
rekrytering och moten

Vardegrunden ska ha en tydlig och medveten narvaro i den dagliga verksamheten genom vart
agerande. Som ett komplement till detta — och f6r att paAminna alla medarbetare — ska vardegrunden
ocksa kommuniceras pa ett vardagligt och naturligt satt. Det sker bland annat genom att vara ett
sjalvklart inslag i introduktionsutbildningarna for nyanstallda, i vara annonser samt som ett naturligt
samtalsdmne vid alla anstallningsintervjuer och méten.

Mal Att externt, och internt, tydliggéra och realisera var vardegrund
Syfte Att 6ppet beratta om, och darigenom befésta, var vardegrund
Malgrupp Kunder, allmanhet, samarbetsparter, media och medarbetare
Tidplan Startar varen 2013

Ansvariga Personal och Info
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4. Vardegrunden kommuniceras pa intranatet - exempelvis
manadens dilemma, dokument och redovisningar

Intrandtet ska anvéndas i vardegrundsarbetet och vara en naturlig samlingsplats for stimulans,
inspiration och kunskap. P& startsidan och vardegrundsarbetets plats skall exempelvis dilemman och
dokument publiceras.

Mal Att skapa ett naturligt forum

Syfte Att skapa forutsattning for fortsatt intresse och engagemang fér vardegrundsarbetet
Malgrupp Alla medarbetare

Tidplan Genomfdrs med start varen 2013

Ansvariga Vardegrundsgruppen och Info

5. Vardegrunden praktiseras genom enhetsoverskridande

samtalsgrupper
Mindre samtalsgrupper — max 10 personer — bildas med representanter fran alla olika enheter.
Grupperna traffas och diskuterar fragor som berér Lansstyrelsens vardegrund.

Mal Att skapa ett naturligt samtalsforum dér man kan diskutera svara fragor och utbyta erfaren-
heter 6ver enhetsgranserna

Syfte Att skapa samtal om vardegrunden och fa stéd
Malgrupp Alla medarbetare

Tidplan Genomfdrs med start varen 2014

Ansvariga Vardegrundsgruppen och enhetscheferna

6. Teman kring vardegrunden

Lansstyrelsen arbetar halvarsvis med tva givna teman som diskuteras pa alla enheter, exempelvis
under enhetsméten och vid méten i mindre arbetsgrupper pa respektive enhet. Teman tas fram ur
underlaget frdn enheterna och viljs utifran behov och aktuella fragor. Exempel pa teman kan vara
Bemdotande, Oppenhet och Legalitet.

Mal Att alla deltar i samtal om vérdegrunden

Syfte Att vérdegrundsarbetet halls aktuellt och utvecklas
Malgrupp Alla medarbetare

Tidplan Start 2015

Ansvariga Enhetscheferna
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7. Uppdatering av vardegrund

Lansstyrelsens vardegrundsdokument &r ett levande dokument som inte bara blir l&st utan ocksa
ifrdgasétts och kompletteras. Genom att revidera dokumentet kommer medarbetarna att bli
engagerade och Lansstyrelsens vardegrund utvecklas.

Mal Att skapa intresse och engagemang for vardegrundsarbetet
Syfte Att ha en stéandigt aktuell vardegrund

Malgrupp Alla medarbetare

Tidplan Genomfors i slutet av 2015

Ansvariga Vardegrunds- och ledningsgruppen

8. Extern information - hemsidan

Lansstyrelsens Vardegrund skall presenteras snabbt och tydligt fér bestkaren pa var hemsida. Vi
utnyttjar hemsidans mojligheter och visar upp vara vardeord pa startsidan samt skapar en enkel
struktur som gor att besdkare enkelt forstar att vi har en vardegrund och dessutom kan ta del av den.

Mal Att externt, och internt, tydliggéra var vardegrund

Syfte Att Oppet berétta, och darigenom befésta, var vardegrund
Malgrupp Medborgare, allmanhet, samarbetsparter, media och medarbetare
Tidplan Genomfors varen 2013

Ansvariga Vardegrundsgruppen och Info

9. Personaldagar

Lansstyrelsens personaldagar ar ett bra tillfalle att kommunicera vardegrunden. Med exempelvis
filmer, lagesrapporter, féredrag och grupparbeten finns stor méjlighet att redogéra, inspirera och
utveckla.

Mal Att internt fortsatta samtalet om vardegrunden

Syfte Att kommunicera och manifestera Lansstyrelsens vardegrund
Malgrupp Alla medarbetare

Tidplan Startar varen 2013

Ansvariga Lansledningen och Vardegrundsgruppen
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10. Anvandande av vardegrunden nar policyer och riktlinjer skrivs

eller revideras

For att praktisera och realisera vardegrunden ar det viktigt att den anvénds och beaktas néar
Lansstyrelsens policyer, strategier och riktlinjer produceras. En del i framtagandet av dessa
dokument ska vara att vdga in och beakta vardegrunden.

Mal Att implementera vardegrunden i Lansstyrelsens strategiska dokument
Syfte Att anvinda och levandegéra vérdegrunden

Malgrupp Alla medarbetare

Tidplan Startar varen 2013

Ansvariga Personal och CESAM

11. Oppnad mappstruktur
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Genom en grundlaggande genomgang och férandring av den gemensamma mappstrukturen ckar

tillgéngligheten inom bade enheten och hela Lansstyrelsen.

Mal Okad tillginglighet och 6ppenhet kring gemensam information samt stérre enhetlighet i
namngivande av mappar och dokument

Syfte Att géra mappstrukturen tydlig och lattillganglig
Malgrupp Alla medarbetare

Tidplan Startar varen 2013

Ansvarig Administrativa enheten
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