. Lansstyrelsen
)) Skane

(‘\ I.I‘LT\lil'-

Nyhetsbrev Betaltjanster Skane

| nyhetsbrevet, som ges ut ungeféar varannan manad, samlar vi betaltjanstinformation som vi tror kan vara av intresse for
dig som lasare*.

Visst &r det harligt med var! | nyhetsbrev nummer 12 far Betalningsutredningen mest uppmarksamhet. Vi hanvisar aven till
Region Skanes rapport om hur det har gatt fér Skane under 2022, till exempel hur den digitala uppkopplingen ser ut i lanet.
Just nu pagar All Digital Weeks, aktiviteter som tar upp 6kad digital kompetens pa alika sétt. Vi kommer sjélva att vara ute
pa bibliotek. Las garna mer nedan.

OBS! Las nedan hur du skyddar dig och kom ihag att aldrig ldmna ut bankuppgifter, som BankiD eller kortkoder, eller
logga in pa internetbanken pa uppmaning av nagon annan.

Innehall:
+ Anna Kinberg Batra vill att alla ska kunna betala, &ven med kontanter
+ Betalningsutredningen far kritik av kontantmarknadens aktorer
+ Hur bra kan vi koppla upp oss enligt Region Skane?
+ Léansstyrelsen deltar pa All Digital Weeks
« Séakerhet och bedrégerier - Aktuellt just nu

Prenumerera pa vart nyhetsbrev

Anna Kinberg Batra vill att alla ska kunna
betala, aven med kontanter

Anna Kinberg Batra, sarskild utredare for betalningsutredningen Staten och betalningarna,
presenterade resultatet den 31 mars. Utredningens uppdrag var att se éver statens roll pa
betalningsmarknaden.

Utredningen konstaterar att stora grupper stélls utanfor i den snabba digitaliseringen och
vidare att en sarbarhet i betalningssystemet har uppstatt. Darfor anser man att staten
behover ta en storre roll. Alla ska enligt utredningen kunna betala, bade digitalt och
kontant. Kontanter behdvs menar man vidare, inte minst ur ett beredskapsperspektiv.

Fler behover ges tillgang till betalkonton genom effektivare tillsyn och att banker erbjuder
lagriskkonton. Offlinebetalningar ska kunna garanteras under en beggréansad tid.

Fysiska apotek foreslas bli skyldiga att ta emot kontant betalning for lakemedel. Statliga,
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regionala och kommunala myndigheter (och de privata aktérer som utfor offentliga
uppdrag) foreslas bli skyldiga att ta emot kontanta betalningar for offentligréttsliga
avgifter.

Utredningen pekar dven pa att det ar viktigt med inférande av statlig e-legitimation. Den
kan garantera grundidentifiering som exempelvis kan vara till hjalp vid dppnande av
betalkonto.

Utredningen gér snart ut pa remiss och svar fran remissinstanserna férvantas nagon gang
i host.

Betalningsutredningen far kritik av
kontantmarknadens aktorer

Sedan betalningsutredningen kom ut den 31 mars har ett antal insandare lyft viss kritik.
Bland annat i Dagens nyheters ledare fran den 11 april, som menar att det inte finns
tillrackligt med konkreta I6sningar i utredningen for att hjalpa de som tycker att digitala
betalningar &r krangliga. Dessutom foreslas enbart apoteken fa krav pa sig att ta emot
kontanter och inte livsmedelshandeln eller drivmedelsstationer. Ledaren menar dven att
om ett land enbart forlitar sig pa elektroniska betalningar &r internetuppkopplingen
avgorande, vilket &r en svaghet i tider av kris eller eventuellt intrang frén frammande
makt.

Bankomats VD Nina Wenning har, i ett antal debattinlagg i lokala dagstidningar i april

manad, lyft att det i utredningen saknas konkreta forslag pé hur staten ska ta ansvar for
att den sjunkande kontanthanteringen ska bara sig ekonomiskt. Wenning menar att det
ar orimligt att foretagen ska ta ansvar for en viktig samhallstjanst som behdvs for att alla
inte ar digitala och i handelse av kris eller krig. Hon foreslar darfor att staten ska erbjuda
rikstdckande kassaservice samt att staten ska subventionera handelns kontanthantering.

Liv Beckstrom skriver i Dagens arena den 5 april att betalningsutredningen inte stéller
nagra krav pa bankerna att erbjuda kontanthantering trots att det finns efterfragan.
Beckstrom ar daven missndjd med att de som &r i digitalt utanférskap ska anpassa sig till
betalningsmarknaden istallet for att betalningsmarknaden anpassas till dem.

| Nya Dagbladet, den 5 april, skriver Kontantupprorets ordférande Bjoérn Eriksson att det
bara ar bankernas perspektiv och den smarta tekniken som lyfts fram i utredningen. Han
menar att det av manga skal behdvs kontanter i samhaéllet och att mannsikor ska fa
hantera sin ekonomi som de sjélva dnskar.

Hur bra kan vi koppla upp oss enligt Region
Skane?

Region Skane har gjort en uppfdljning, Hur har det gatt for Skane 2022, av utvecklingen i
Skane kopplat till den regionala utvecklingsstrategin Det 6ppna Skane 2030. Vi &r nu 1,41
miljoner invénare i lanet och det finns bade postivita och negativa ingredienser i
rapporten.

Andelen av befolkningen som &r éver 70 ar 6kar alltjamnt. Av Skanes invanare &r 23
procent foédda i ett annat land. Mest 6kar befolkningen i vastra Skane.

Rapporten lyfter att det &r viktigt med en vl utbyggd bredbandsinfrastruktur for att gora
det mojligt att bo och verka 6verallt. Under perioden 2017-2021 har andelen hushall med
tillgang till, eller absolut narhet till, bredband om 1 000 Mbit/s 6kat fran 86,2 procent till
dagens 97,4 procent. Det ar fortfarande skillnad pa tillganglighet mellan stad och
landsbygd i vissa delar av Skane. | statistiken pa tillgdng pa bredband réknas dven de
hushall och verksamheter som har bredband i "absolut narhet". P& landsbygden kan det
innebéra svarigheter om ingen bredbandsaktor &r redo att bygga ut sitt nat langre
strackor.

Tillgang till snabbt bredband ar en férutséttning for att kunna genomféra digitala
betalningar. Region Skéne arbetar med bade regionala medel och att sdka nationellt stéd
for att bygga ut natet.



Har hittar du rapporten Hur har det gatt for Skane?
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17 APRIL - 7 MAJ 2023

Lansstyrelsen deltar pa All Digital Weeks

Den 17 april - 7 maj pagar All Digital Weeks — ett arligen aterkommande evenemang som
vill 6ka den digitala delaktigheten i samhallet.

All Digital Weeks genomférs i hela Europa, med bade fysiska och digitala arrangemang. |
Sverige ar det Digidelnatverket som samordnar kampanjen. Pa deras webbplats kan du
ldsa mer, och det ar dér du hittar information om alla arrangemang. Se lank nedan.

Arets kampanj har bland annat féljande huvudteman:

Oka digital kompetens samt frdmja digital inkludering och tillgénglighet
Frdmja digital ldskunnighet och motverka/hantera desinformation
Uppnd cybersdkerhet och ett sikrare internet

Den 27 april ordnar Lansstyrelsen, tillsammans med Medborgarskolan, tva
informationstillfallen kopplade till Digital Weeks. Mellan klockan 10.00-11.30 finns vi pa
Lunds stadsbibliotek, och pa eftermiddagen mellan klockan 13.00-14.30 finns vi pa
Rosengards bibliotek.

| Lund kommer vi att inleda med en kort presentation av vart uppdrag, och
Medborgarskolan berattar om sin verksamhet. | Rosengard kommer en av
Medborgarskolans kursledare for mobilcirklar att finnas pa plats. Vi kommer att ha med
vart utbildningsmaterial pa olika sprak, och vi hoppas pa att fa méta manga besokare
som kan beratta for oss om hur de I6ser vardagens betalningar. Kom gérna férbi, om du
har mojlighet!

Har hittar du aktiviteterna pa All Digital Weeks

— Sakerhetskollen

En tjanst fran SSF

Sakerhet och bedragerier- Aktuellt just nu
Sakerhetskollen varnar for sms fran "ditt barn” eller "barnbarn”.

Plotsligt far du ett meddelande fran "ditt barn” eller "barnbarn®. Det star att nagot hant
med dennes mobil, sd att han eller hon har fatt ett nytt nummer. De ber dig att skicka ett
meddelande p& WhatsApp till det nummer de angett.

Det hér ar troligtvis ett bedrageriforsok. Ett av bedragarnas alla knep ar att fa dig stressad
och tro att det ar bradskande, och de vill fa dig att skicka pengar.

Om du tror att det verkligen ar ndgon du kénner, prova att ringa det gamla numret.
Betala inget forrén du ar helt séker pa att det verkligen &r ditt barn eller barnbarn som
skickat meddelandet.

Ga géarna in pa Sakerhetskollen och anmal dig till att fa deras varningsutskick. Du far da
en e-post nar nya bedragerier bli kdnda. Du kan dven prenumerera pé deras manatliga e-

post med tips och rad om hur du kan skydda dig mot bade fysiska och digitala brott.
Anmalan gors langst ner pa startsidan.

Den som ar forberedd ar svarare att lura!

Har hittar du lank till Sakerhetskollen

@
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KONTAKT

Catharina Hellstrom Engstrom,
catharina.hellstrom.engstrom@Ilansstyrelsen.se
010-2241372

Lisbet Smolka Ringborg,
lisbet.smolka-ringborg@lansstyrelsen.se
010-2241636

Lansstyrelsen
Skane

Oppna nyhetsbrevet i din webblésare
Las hur Lansstyrelsen behandlar dina personuppgifter
Vill du avregistrera dig fran nyhetsbrevet?

Hjalp oss att bli battre genom att visa vad du tyckte

om nyhetsbrevet

* ok ok Kk ok

Skickat med Paloma
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