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Justitiedepartementet

Starkt medarbetarskydd

Hemstallan om forfattningsoversyn

Lansstyrelsen 1 Stockholms 1dn hemstiller att regeringen later gora en
forfattningsoversyn 1 syfte att skapa ett stiarkt skydd for myndighetens
medarbetare inom verksamhet som ror handlaggning av rovdjurs- och
djurskyddsfragor samt offentlig kontroll av djurskyddsfragor.

Den forfattningsdversyn som lansstyrelsen efterlyser bor vara inriktad
mot att 6ka skyddet for de anstilldas personliga uppgifter, sésom privata
kontaktuppgifter och uppgifter om nérstdende, men dven att virna den
offentliga verksamheten.

Oversynen bor ocksa innefatta att undersdka om det i vissa fall kan vara
motiverat att skydda de anstédlldas namn. Syftet dr att minska de
anstélldas exponering for hot, vald, trakasserier och paverkansforsok,
och ddarmed deras mojligheter att utfora sina arbetsuppgifter under sa
trygga forhallanden som mojligt.

Regeringen har tillsatt Utredningen om atgarder for att minska
offentliganstilldas utsatthet, dir. 2022:31, som har 1 uppdrag att
overvéga olika forfattningsdndringar for att minska offentliganstélldas
utsatthet for vald, hot och trakasserier. Den dversyn som lénsstyrelsen
hemstiller om omhéndertas lampligen inom ramen for denna utredning.

Denna hemstéllan &r 1 linje med den som Polismyndigheten ldmnat i sin
skrivelse Stirkt medarbetarskydd, dnr A329.483/2021.

Bakgrund till hemstallan

Léansstyrelserna har 1 uppdrag att utova tillsyn enligt djurskyddslagen
(2018:1192) och lagen (2007:1150) om tillsyn 6ver hundar och katter,
nedan kallad tillsynslagen. Syftet med djurskyddslagen ar att sdkerstélla
att djur 1 Sverige tas om hand pé ett bra séitt medan tillsynslagen syftar
till att skydda méanniskor frdn att bli utsatta for skador eller avsevird
oldgenhet orsakad av hundar.! Vidare ansvarar lansstyrelsen for

11 de delar som ror skydd fran skador och avsevarda oldgenheter géller tillsynslagen
endast fér hundar.
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forvaltningen av stora rovdjur: bjorn, jarv, kungsorn, lodjur och varg.
Myndigheten fattar beslut om skyddsjakt och licensjakt pa stora rovdjur.

I samband med handldggning, tillsyn och utredning behdver
lansstyrelsens anstillda exempelvis besoka djurdgarens hem eller
verksamhetsstille, kommunicera med dem per telefon och skriftligt,
dokumentera brister samt i allvarliga fall omhénderta deras djur.
Utredningen upplevs av djurdgarna ofta som ett intrdng och det &r
mycket kédnslor inblandade 1 den hér typen av drenden. Vidare ér brister i
djurhallning ofta en f6ljd av missbruk eller att det foreligger psykisk
eller fysisk ohédlsa hos djurdgaren. Detta innebér att de som foretrader
lansstyrelsen ofta har att géra med personer som ér frustrerade och som
kan ha néra till aggressioner. Pa samma sitt vicker rovdjursfrdgorna
starka kénslor.

Angrepp pé lansstyrelsens anstdllda har tidigare framfor allt forekommit
genom direkt eller indirekta hot och trakasserier, ofta i syfte att paverka
tjdnstemannens yrkesutdvning negativt eller stora dennes personliga frid.

Under de senare aren har dock Lénsstyrelsen i Stockholms 14n sett att
angreppen bade okat i omfattning och allvarlighet. Anstillda har bland
annat blivit uppsokta i hemmet av djurédgare, fatt meddelanden pa sina
privata telefoner samt varit foremal for omfattande kartlaggning av dem
och deras anhoriga. Vid flera tillfillen har anstéllda hingts ut med namn,
och 1 vissa fall bild, pé sociala medier. Nagra incidenter har ocksa gatt
vidare till atal. Denna utveckling stimmer med vad andra myndigheter
ocksé rapporterar att de ser.?

Linsstyrelsen ser allvarligt pa den hér utvecklingen och arbetar
kontinuerligt med att 6ka skyddet for medarbetarna sa att de kan utéva
sin tillsyn sd tryggt och sékert som mdjligt. Bland annat anvinds den
mojlighet som finns att pa tjdnstekort endast ha ett tjinstgéringsnummer.
Deras trygghet pa arbetet dr en viktig del i deras formaga att utfora sina
arbetsuppgifter pa ett effektivt och korrekt sétt, d&ven i situationer som
kan vara svara, obehagliga och dven farliga for de anstillda.

I arbetet med att skydda sina anstillda har ldansstyrelsen sett att det finns
ett 6kat behov av att skydda medarbetarnas privata kontaktuppgifter och
for att 6ka denna mojlighet behdvs forfattningsdandringar. Lansstyrelsen
lyfter i denna hemstéllan fram tvé viktiga omrdden att 14ta utreda, dels
utokad anvéndning av tjdnstenummer i stillet for namn, inte bara pa
tjanstekort, utan dven vid avrapportering och i annan dokumentation

2 Riksrevisionens rapport Trakasserier, hot och vald— férebyggande insatser och
hantering vid statliga myndigheter, RiR 2022:26, Polismyndighetens skrivelse Starkt
medarbetarskydd, dnr A329.483/2021, Brottsférebyggande radets rapport Otillaten
paverkan mot myndighetspersoner, 2016:13.
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inom verksamheten, dels forstirkt sekretess for de anstélldas privata
kontaktuppgifter dven utanfor den egna myndighetens
personaladministrativa verksamhet.

Anvandning av tjanstgoringsnummer vid avrapportering m.m.

Det ar ett grundldggande krav vid all tjdnsteutovning att handlingarna i
ett drende pa ett fullstdndigt och korrekt sétt redovisar de atgérder som
vidtagits och vem som har utfort dem samt §vriga relevanta
omstdndigheter. Detta har betydelse savil for uppratthdllandet av
réttsstaten och granskningen av den offentliga verksamheten. Det &r
vidare en grundléggande princip att den offentliga makten inte utdvas av
anonyma beslutsfattare. En tjansteman vid en myndighet &r som
huvudregel skyldig att uppge sitt namn.?

Dessa grundldggande principer dr mycket viktiga, men bor inte hindra
att nya forfaranden overvégs, dé behovet av skydd for
myndighetsanstéllda framstar som tydligt. Till exempel finns redan idag
en mojlighet att i fraga om tjénstekort ersatta namn, uppgift om tjanst
eller uppdrag samt namnteckning erséttas med ett tjdnstgéringsnummer
for yrkesgrupper som har arbetsuppgifter som medfor en pataglig risk att
han eller hon eller ndgon nérstdende utsitts for hot eller vald.*
Lansstyrelsens personal som arbetar inom djurskydd samt med
rovdjursfragor utgor en av de yrkesgrupper som pekas ut av den aktuella
forordningen.

Genom att infora en mgjlighet att ange ett sddant tjanstenummer 1
dokumentationen i ett &rende uppstar det en viss tidsutdrakt fran det att
den enskilde ldser dokumentationen med tjanstenumret till dess att han
eller hon kan ta del av tjdnstemannens namn genom att till exempel ringa
till lansstyrelsen. Tjanstemannen dr saledes inte anonym 1 ordets rétta
bemarkelse, utan det finns en tydlig och nddvindig sparbarhet. Om den
som ar part 1 drendet vill klaga eller pakalla en granskning av det
intréffade, forsvéras detta inte 6verhuvudtaget eftersom tjdnstenumret
identifierar lansstyrelsens anstillde.

Forbattrat sekretesskydd for de anstalldas personliga uppgifter

Lagstiftaren har genom regleringen i 39 kap. 3 § andra och tredje
styckena offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL, och 10 §
offentlighets- och sekretessforordningen (2009:641) sett till att det finns
ett starkt skydd for personliga uppgifter sdisom bostadsadress och
personnummer gillande lansstyrelsens anstdllda med de aktuella
arbetsuppgifterna. Den starka sekretessen géller d&ven uppgift om

3 Se bland annat JO:s beslut fran den 22 december 2017, dnr 7579-2016
4Se 4 § 2 och 3 st férordning (1958:272) om tjanstekort
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nérstdende. Detta giller i den utstrickning uppgifterna forekommer i
lansstyrelsens personaladministrativa verksamhet. Syftet med detta ar att
skydda sddana uppgifter i offentliga verksamheter dér de anstéllda pa
grund av arbetets karaktir regelmassigt utsétts for hot och trakasserier.’
Det forstérkta sekretesskyddet dr utokat till att gilla alla
offentliganstéllda vad giller bland annat adress, telefonnummer eller
andra uppgifter som kan jamstdllas med kontaktuppgifter. ©

Detta skydd framstér dock som verkningslost nir just de uppgifter som
iar skyddade enkelt kan sokas fram via internet om bara namnet pa den
anstéllde ar ként. Detta mojliggor for den som Onskar att 1att soka fram
adresser och liknande och anvédnda uppgifterna for att framstélla hot eller
varre. Det dr uppenbart att det syfte lagstiftaren har haft med att skydda
vissa offentliganstilldas privata uppgifter inte lingre har det genomslag
som var avsett vid inforandet. Lénsstyrelsen i Stockholms 1dn anser att
en forfattningsdversyn bor innefatta att se om skyddet for anstilldas
namn och kontaktuppgifter kan utstrackas till att gélla &ven utanfor den
egna personaladministrativa verksamheten.

En person som &r hotad kan begéra att en sekretessmarkering infors hos
Skatteverket for dennes folkbokforingsuppgifter i
folkbokforingsdatabasen. Eftersom en sekretessmarkering i
folkbokforingen endast dr en sadan markering som avses 5 kap. 5 § OSL
har den inte nagon bindande verkan utan utgdr endast en varning om att
sekretess kan gilla for uppgifterna. Beslutsforfarandet ér inte
forfattningsreglerat utan styrs av Skatteverkets praxis. Kraven ér hoga,
vilket far ses mot bakgrund av att bedomningen gors inom Skatteverkets
folkbokforingsverksamhet. I sadan verksamhet giller sekretess for
uppgift om en enskilds personliga forhallanden endast om det av sérskild
anledning kan antas att den enskilde eller nagon nérstaende till denne
lider men om uppgiften rojs, se 22 kap. 1 § OSL. Som exempel kan
ndamnas att det enligt Skatteverkets praxis inte racker med att tillhora en
viss yrkeskategori for att kunna fa en sekretessmarkering. Denna
sekretess géller vidare endast om andra myndigheter far uppgifterna fran
Skatteverkets folkbokforingsverksamhet. Om uppgifterna kommer in pa
ett annat sitt till myndigheten géller 21 kap. 3 § OSL som har ett &nnu
mer begrinsat tillimpningsomrade.

Enligt Lansstyrelsen i Stockholms 1dn behovs en ordning dir den
anstélldes bostadsadress och andra kontakt-/familjeuppgifter kan
hemlighaéllas 1 storre utstrickning och med lagre kvalificeringsgrad som
grund, det vill sdga en generell reglering med ett starkare skydd an

5 Jfr. prop. 1993/94:165 s. 33 f.
6 Jfr. prop. 2016/17:208 s. 54 f.
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folkbokforingssekretessen och som giller oavsett i vilken verksamhet de
forekommer.

En néraliggande fraga géller mojligheten att hemlighalla en
lansstyrelseanstillds namn 1 vissa situationer. Enligt nu géllande
bestimmelse i1 39 kap. 3 § OSL forsta stycket géller sekretess for uppgift
om den anstélldes namn endast om det kan antas att den enskilde eller
ndgon nirstdende utsétts for vald eller lider annat allvarligt men om
uppgiften rojs. I lagstiftningsidrendet Nagra fragor om sekretess, m.m.,
prop. 2003/04:93, gjorde regeringen bedomningen att i friga om
mojligheten att skydda namn genom en tilldampning av 39 kap. 3 § OSL
andra stycket OSL vigde offentlighetsintresset 6ver skyddsintresset.”
Over 15 &r har forflutit sedan beddmningen gjordes och utvecklingen pa
omrédet har inte varit gynnsam. Enligt Lansstyrelsen 1 Stockholms ldn
finns det skél att gora fornyade 6verviaganden dven 1 dessa avseenden.

Denna hemstéllan har beslutats av landshovding Anna Kinberg Batra
med jurist Anna Ménsson Nylén som foredragande. I den slutliga
handléggningen av beslutet har linsoverdirektdr Asa Ryding, chefsjurist
Lena Johansson, avdelningschef Ulrika Lundberg, avdelningschef
Helene Munkner samt enhetschef Karin Hultman medverkat.

Denna handling har godkints digitalt och saknar darfor namnunderskrift.

Kopia till:

Finansdepartementet

7 Prop. 2003/04:93 s. 48 och 90
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