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Inledning  
Länsstyrelserna har åren 2018–2024 haft ett uppdrag att i samarbete 
med Myndigheten för delaktighet (MFD) och Sveriges Kommuner och 
Regioner (SKR), stödja regioner och kommuner att genomföra sina 
funktionshinderspolitiska strategier och planer – i enlighet med det 
nationella målet och inriktningen för funktionshinderspolitiken. Därför 
har Länsstyrelsen Stockholm upphandlat Sweco för att sedan 2020 
genomföra process-, metod och kunskapsstöd inom det som kallas 
#DelaktighetsBoosten.  

#DelaktighetsBoosten är en kostnadsfri insats som syftar till att stötta 
och stärka kommunernas, regionens och funktionsrätts-
organisationernas funktionshinderpolitiska arbete. Länets kommuner, 
Region Stockholm och funktionsrättsorganisationer i länet kan ansöka 
om stödet hos länsstyrelsen. Stödet utformas efter behov och 
förutsättningar. I arbetet beaktas även jämställdhet och barns 
rättigheter.  

Under 2024 har tre aktörer ansökt om och beviljats processtöd:  

• Sundbybergs stad  

• Funktionsrätt Stockholms län  

• Afasiföreningen (och nätverket Hjärna Tillsammans)  

Swecos stödinsatser inom ramen för #DelaktighetsBoosten har 
genomförts under tidsperioden april 2020–februari 2025. I den här 
rapporten beskrivs genomförandet för de tre processtöden som 
genomförts i #DelaktighetsBoosten 5 (år 2024–2025). 
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Bakgrund 
I detta inledande avsnitt sammanfattas grundförutsättningarna för 
arbetet med #DelaktighetsBoosten: funktionshinderspolitiken i Sverige 
och länsstyrelsens arbete inom funktionshinderområdet.  

Funktionshinderspolitiken i 

kommuner och regioner  
En central grund för funktionshinderspolitiken är att hela samhället ska 
utformas på ett sätt som möjliggör att alla människor kan delta fullt ut i 
samhället och uppnå jämlika levnadsvillkor. Många aktörer är involverade 
i arbetet.  

Riksdag och regering beslutar om funktionshinderspolitiken på nationell 
nivå. Kommuner och regioner är avgörande aktörer, eftersom de 
ansvarar för stora delar av välfärd, demokrati och frågor om samhällets 
utveckling.  

Delaktighet handlar om att en person aktivt kan medverka i och vara en 
del av samhället. Det innebär att i så hög utsträckning som möjligt kunna 
vara självständig, fatta egna beslut och påverka sitt eget liv. För att 
säkerställa delaktighet för den enskilde kan det finnas behov av 
individuella stöd och insatser.  

Universell utformning handlar om hur samhället utformas så att det blir 
tillgängligt för så många som möjligt, exempelvis när det gäller att 
människor oavsett förutsättningar ska kunna nyttja vår fysiska närmiljö 
och röra sig fritt på offentliga platser. Ett universellt utformat och 
tillgängligt samhälle innebär också att alla kan få tillgång till information 
och kommunikation, samt kunna använda erbjudna produkter, program 
och tjänster.  

Utgångspunkten i funktionshinderspolitiken är FN:s konvention om 
rättigheter för personer med funktionsnedsättning. Konventionen 
antogs av FN:s generalförsamling 2006 och ratificerades av Sveriges 
riksdag 2009. I konventionen finns ett 50-tal artiklar varav 30 är så 
kallade rättighetsartiklar.  

De allmänna principerna är:  

• Respekt för inneboende värde, individuellt självbestämmande, 
innefattande frihet att göra egna val samt enskilda personers 
oberoende  

• Icke-diskriminering  
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• Fullständigt och faktiskt deltagande och inkludering i samhället  

• Respekt för olikheter och accepterande av personer med funktions-
nedsättning som en del av den mänskliga mångfalden och 
mänskligheten  

• Lika möjligheter  

• Tillgänglighet  

• Jämställdhet mellan kvinnor och män  

• Respekt för den fortlöpande utvecklingen av förmågorna hos barn 
med funktionsnedsättning  

I november 2017 beslutade riksdagen att konventionen ska utgöra grund 
för den nationella funktionshinderspolitiken i Sverige. Ett nytt nationellt 
mål formulerades för funktionshinderspolitiken: att uppnå jämlikhet i 
levnadsvillkor och full delaktighet i samhället för personer med 
funktionsnedsättning i ett samhälle med mångfald som grund. Det ska 
bidra till ökad jämställdhet och till att barnrättsperspektivet ska beaktas.  

Inriktningen i arbetet utifrån målet omfattar:  

• Principen om universell utformning  

• Att åtgärda befintliga brister i tillgängligheten  

• Individuella stöd och lösningar för individens självständighet  

• Att förebygga och motverka diskriminering  

Sveriges kommuner och regioner (SKR) tydliggör kommunernas och 
regionernas inriktning inom funktionshinderområdet i ett 
positionspapper1. Positionspapperet redogör för utgångspunkter och 
frågor som är gemensamma för olika sektorer men också inom sektorer. 
Det visar på hur kommuner och regioner kan bidra till att utjämna 
skillnader och undanröja hinder så att personer med funktions-
nedsättning kan bli delaktiga i samhället på lika villkor. Utgångspunkten 
är ett hållbart samhälle som bygger på universell utformning och som 
därmed är tillgängligt och användbart för alla.  

Utöver lagar och konventionen är även de 17 globala målen för en hållbar 
utveckling, som finns formulerade inom Agenda 2030, viktiga att förhålla 
sig till. De globala målen syftar till att utrota fattigdom och hunger, 
förverkliga de mänskliga rättigheterna för alla, uppnå jämställdhet och 
egenmakt för alla kvinnor och flickor samt säkerställa ett varaktigt skydd 
för planeten och dess naturresurser. Rättigheter för personer med 
funktionsnedsättning är universella och ingår särskilt tydligt inom målen 

 

1 SKR, 2017. 
https://skr.se/download/18.4829a209177db4e31aa28230/1615210607815
/Positionspapper%20Funktionshinder.pdf 

https://skr.se/download/18.4829a209177db4e31aa28230/1615210607815/Positionspapper%20Funktionshinder.pdf
https://skr.se/download/18.4829a209177db4e31aa28230/1615210607815/Positionspapper%20Funktionshinder.pdf
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om minskad fattigdom, rätten till utbildning, sysselsättning samt trygga 
städer och samhällen.  

Lagstiftning, konventioner och såväl nationella som globala mål tydliggör 
den enskildes rättigheter i en struktur som kommuner kan använda, till 
exempel för att ta fram en strategi eller handlingsplan. Därutöver finns 
Myndigheten för delaktighets (MFD) metodstöd2 för att ta fram 
strategier eller utveckling av former för delaktighet.  

Länsstyrelsens arbete inom 

funktionshinderområdet  
Länsstyrelserna har fram till 2025 haft i uppdrag att stödja kommuner 
och regioner vid genomförande av sina planer och strategier inom 
funktionshinderspolitiken. Stödet har fokuserat på att bidra till att uppnå 
jämlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhället för personer 
med funktionsnedsättning.  

En del i länsstyrelsernas arbete består i att utveckla samverkan mellan 
länets aktörer genom tvärsektoriella insatser. En annan del består i att 
arrangera utbildningar och kunskapshöjande insatser. Det kan till 
exempel ha som syfte öka kunskapen om det nationella funktionshinder-
politiska målet och FN:s konvention om rättigheter för personer med 
funktionsnedsättning. Länsstyrelsen arbetar för att fånga upp lokala och 
regionala behov och utgör en länk mellan nationell, regional och lokal 
nivå. En del av länsstyrelsens arbete består även i att samråda med länets 
funktionsrättsorganisationer.  

Genomförandet av processtöden  
I juni 2024 inleddes dialoger kring genomförande av processtöden. Alla 
tre processer innefattade en kartläggande del, inläsning av 
webbinformation och/eller dokument, löpande dialog med respektive 
kontaktperson samt en framåtblickande del bestående av en workshop. 
Processtöden har sammanfattats i korta rapporter till aktörerna. Där 
ingår även rekommendationer inför deras fortsatta utvecklingsarbete. 

 

2 Myndigheten för delaktighet: metodstöd strategi 

https://www.mfd.se/utgangspunkter/funktionshinderspolitiken/metodstod-for-strategi/#:~:text=Det%20h%C3%A4r%20%C3%A4r%20ett%20st%C3%B6dpaket,har%20olika%20f%C3%B6ruts%C3%A4ttningar%20och%20behov
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Implementering av 

Handslaget i 

Sundbybergs stad 

Bakgrund och syfte 
Handslag mellan Sundbybergs stads kommunkoncern och organisationer 
för personer med funktionsnedsättning i Sundbyberg 2025–2028, 
”Handslaget”3 har funnits i Sundbybergs stad sedan 2012. Det är ett 
verktyg med fokusområden och målsättningar för Sundbybergs stads 
funktionshinderspolitiska arbete.  

Handslaget är inte ett styrande dokument, men det är däremot 
välförankrat och relativt välkänt i staden. Handslaget har nyligen 
reviderats och gäller 2025–2028. Staden har även infört en ny 
styrmodell4 från och med i år (2025). Styrmodellen ska bland annat bidra 
till att tydliggöra hur Handslaget relaterar till den ordinarie styrningen – 
från analys och planering till genomförande och uppföljning.  

Handslaget har tagits fram tillsammans med funktionsrättsrådet och har 
sex fokusområden, prioriterade i den ordning de nämns:  

1. Ökad kunskap om tillgänglighet och bemötande – förbättra 
medarbetarnas kompetens inom tillgänglighet och bemötande.  

2. Rätten till ett självständigt liv – säkerställa stöd för att möjliggöra 
delaktighet och självständighet.  

3. Arbete, sysselsättning och ekonomisk trygghet – underlätta vägen 
till arbete och sysselsättning för personer med funktionsnedsättning.  

4. Information och kommunikation – förbättra tillgängligheten i 
stadens information och kommunikation.  

5. Den fysiska planeringen – skapa tillgängliga och säkra miljöer i 
stadens fysiska infrastruktur.  

6. En utvecklande fritid – främja tillgången till kultur- och 
fritidsaktiviteter för alla invånare.  

 

3 Handslaget finns tillgängligt på Sundbybergs stads webbplats: 
https://www.sundbyberg.se/ 
4 Styrmodellen finns beskriven i ett dokument som är tillgängligt på 
Sundbybergs stads webbplats: https://www.sundbyberg.se/ 

https://www.sundbyberg.se/download/18.3062a23e192bd6ca673ceae/1730116097162/Handslag%20mellan%20Sundbybergs%20stad%20och%20organisationer%20f%C3%B6r%20personer%20med%20funktionsneds%C3%A4ttning%202025-2028.pdf
https://www.sundbyberg.se/download/18.3062a23e192bd6ca673c7db/1730105498323/Styrmodell%20f%C3%B6r%20Sundbyberg%20stads%20kommunkoncern.PDF
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Syftet med processtödet via #DelaktighetsBoosten var att bidra till att 
integrera funktionsrättsfrågor i den ordinarie styrningen och i ordinarie 
processer i kommunen, så att Handslaget kan få större genomslagskraft.  

Genomförande  
De huvudsakliga frågeställningarna var:  

• Vilka erfarenheter finns inom olika sektorsområden i kommunen, när 
det kommer till dels samarbete med funktionsrättsrådet, dels 
implementering av Handslaget?  

• Vad fungerar väl och vad skulle kunna utvecklas?  

• Hur kan Handslaget integreras i analys, planering och uppföljning?  

• Vilka möjligheter, idéer finns för att Handslaget ska få större 
genomslag och tydliggöras i ordinarie processer?  

• Hur kan kommunen stärka tillgängligheten genom att främja 
delaktighet av de som berörs av beslut och tjänster som kommunen 
ansvarar för?  

I genomförandet ingick:  

1. Intervjuer med nyckelpersoner med olika roller, från olika 
sektorsområden i Sundbybergs stad.  

2. Löpande dialog.  

3. Dokumentstudier.  

4. Dialog med funktionsrättsrådet – information om 
#DelaktighetsBoosten, beskrivning av vad som framkommit i 
intervjuerna samt möjlighet för rådet att lämna synpunkter eller 
medskick inför workshopen (rådet kommer även att involveras i det 
fortsatta arbetet, efter det att #DelaktighetsBoosten avslutats).  

5. En workshop med nyckelpersoner från olika delar av kommunen, 
inklusive kommunala bolag.  

6. Den här rapporten med rekommendationer för det fortsatta arbetet 
med att implementera Handslaget.  

Reflektioner och rekommendationer  
Resultaten från intervjuerna visade på varierande erfarenheter av 
Handslaget inom kommunen. För vissa sektorer var Handslaget 
välintegrerat, medan andra upplevde brister i uppföljning och analys. Det 
framkom att det finns en allmän medvetenhet om Handslaget, men att 
det behövs mer information och tydlighet kring dess praktiska 
tillämpning. Utmaningar som digitalisering och bristande delaktighet 
från målgruppen identifierades som viktiga områden för utveckling.  
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Den 5 februari 2025 genomfördes en workshop med deltagare från olika 
delar av kommunen, även kommunala bolag. I intervjuer och workshop 
framkom bland annat behov och önskemål om att fortsätta informera 
och utbilda medarbetare om tillgänglighets- och likabehandlingsfrågor, 
samt att främja dialoger mellan olika sektorer för att stärka samarbetet 
kring funktionsrättsfrågor. Deltagarna lyfte också vikten av att involvera 
berörda målgrupper i utvecklingen av tjänster, inte minst digitala 
tjänster, och att utvärdera insatser löpande för att främja lärande.  

Analysen av Handslaget visar att det är ett välförankrat verktyg för att 
integrera universell utformning och delaktighet i stadens verksamheter. 
Det finns ett starkt engagemang och höga ambitioner inom kommunen, 
men det finns också utmaningar. Många styrande dokument och en 
otydlig hierarki bland dem gör det utmanande att i praktiken integrera 
Handslaget i budgetarbetet och uppföljningar. Det är viktigt att stärka 
analysen och fokusera på mer än bara genomförda aktiviteter.  

Utmaningar som identifieras inkluderar behovet av ökad kunskap om 
tillgänglighet och funktionsrättsfrågor, samt att involvera målgruppen 
tidigare i processerna. Digitalisering är en stor utmaning och det är 
viktigt att skapa tillgängliga dokument och tjänster. Det finns också 
behov av att identifiera svaga länkar i utvecklingsprocesser för att 
säkerställa universell utformning och delaktighet.  

Rekommendationer  

Rekommendationerna som presenteras i rapporten:  

1. Fortsätt informera om Handslaget. Utbilda medarbetare i 
tillgänglighets- och likabehandlingsfrågor och konkretisera vad de 
innebär i olika verksamheter och processer. I workshopen framkom 
idéer om långsiktigt hållbara sätt att genomföra detta.  

2. Bygg vidare på #DelaktighetsBoosten genom att kartlägga nuläget på 
verksamhetsnivå. Hur ser nuläget ut när det kommer till att 
implementera Handslaget i olika verksamheter och bolag?  

3. Ta tillvara på intern kompetens och engagemang. Utveckla dialoger 
mellan olika delar av kommunen för att fortsätta diskussionen kring 
tillgänglighetsfrågor, inklusive kommunala bolag.  

4. Utforska nya sätt att involvera målgrupper. Komplettera befintliga 
metoder som AFT, funktionsrättsrådet och brukarenkäter för att 
utveckla tjänster som svarar mot invånarnas behov. Även erfarenheter 
och inspel från ett fåtal personer kan ge värdefulla insikter.  

5. Utvärdera i liten skala. Genomför löpande utvärderingar som inte 
alltid behöver vara omfattande. "Görandet" är en del av lärandet som 
behövs för att utveckla Sundbyberg till en mer tillgänglig och 
inkluderande stad. 
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Stärkt samverkan mellan 

funktionsrätts-

organisationer och Region 

Stockholm 

Bakgrund och syfte 
Funktionsrätt Stockholms län är ett intressepolitiskt samarbetsorgan för 
46 funktionsrättsföreningar i Stockholms län. Sedan 2018 arbetar 
organisationen med temaår. Under 2025 är temat barn och ungdomar.5 

Barn med funktionsnedsättning upplever en sämre psykisk hälsa jämfört 
med barn utan funktionsnedsättning och forskning visar att det finns ett 
samband mellan upplevelse av delaktighet och hälsa. Ett av utvecklings-
områdena under temaåret är just barn och ungdomars involvering i det 
intressepolitiska arbetet.  

Utifrån detta ansökte Funktionsrätt Stockholms län om processtöd via 
#DelaktighetsBoosten. Målet med processtödet till Funktionsrätt 
Stockholms län var att stärka samverkan mellan Region Stockholm och 
organisationer som företräder personer med funktionsnedsättning. 
Syftet med den förbättrade samverkan är att stärka Region Stockholms 
möjligheter att genomföra funktionshinderspolitiken och att barn och 
unga får möjlighet att påverka beslut och tjänster som berör dem.  

Genomförande och resultat  
Processtödet till Funktionsrätt Stockholms län bestod av:  

• Analys av enkätstudie med funktionsrättsorganisationer  

• Intervjuer med representanter från Region Stockholm  

• Löpande dialog med Funktionsrätt Stockholms län  

• Workshop med representanter från funktionsrättsorganisationer 
och Region Stockholm  

• En rapport med rekommendationer  

 

5 Funktionsrätt Stockholms län, Barn och ungdomar – vårt nya tema 
2025! – Funktionsrätt Stockholms län 

https://funktionsrattstockholmslan.se/2024/12/09/barn-och-ungdomar-ar-vart-nya-tema-for-2025/
https://funktionsrattstockholmslan.se/2024/12/09/barn-och-ungdomar-ar-vart-nya-tema-for-2025/
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Funktionsrätt Stockholms län hade tidigare skickat ut en enkät till de 46 
medlemsorganisationerna, med frågor som handlar om hur de arbetar 
med och för målgruppen barn och unga med funktionsnedsättning. 
Sweco analyserade svaren från de 24 organisationer som valde att svara.  

Hälften uppgav att de bedriver aktiviteter för barn och ungdomar. Några 
organisationer har specifika ungdomsföreningar, medan andra anger att 
de inte har resurser eller kompetens för att arbeta med målgruppen. 
Bland aktiviteter som genomförts nämns föreläsningar, mötesplatser och 
workshoppar, samt andra aktiviteter som barn- och familjeläger och 
museibesök. De organisationer som aktivt arbetar med barn och unga 
bjöds in till en workshop.  

Därefter genomfördes intervjuer med fem personer vid Region 
Stockholm som på olika sätt arbetar med barnrätt. Tre av intervju-
personerna tillhör hälso- och sjukvårds- och primärvårdsförvaltningen, 
en person arbetar på trafikförvaltningen och den femte personen arbetar 
på regionledningskontoret.  

Intervjuerna visade att det finns en strävan att fånga in synpunkter från 
barn och unga, men att arbetet inte är systematiskt och sällan har fokus 
på barn med funktionsnedsättning. Utmaningar inkluderar behovet av att 
hitta kanaler för att nå denna målgrupp och att stärka kunskapen om 
tillgänglighet och delaktighet. Det framkom även att Funktionsrättsrådet 
saknar representation av barn och unga, och att andra samverkans-
former därför skulle behöva utforskas.  

Avslutningsvis genomfördes en workshop, som hölls i Funktionsrätt 
Stockholms läns lokaler den 11 februari. Syftet med workshoppen var att 
utforska möjligheter till samarbete och dialog mellan funktionsrätts-
organisationer och Region Stockholm, med fokus på barn och unga med 
funktionsnedsättning. Workshopen syftade också till att stärka förut-
sättningarna för barn och ungas faktiska deltagande under temaåret. Ett 
sekundärt syfte var att sammanföra nyckelpersoner från regionen och 
funktionsrättsrörelsen, med målet att bredda en fortsatt dialog.  

Deltagarna delades in i fem blandade grupper (med representanter från 
både regionen och funktionsrättsorganisationer). I grupperna 
diskuterades dels barn och ungas behov och önskemål, dels idéer kring 
hur befintliga och eventuella nya samverkansformer mellan 
funktionsrättsorganisationerna och regionen skulle kunna utvecklas.  

Exempel på idéer kring delaktighet och kommunikation:  

• Att genomföra fokusgrupper och intervjuer med enskilda och ta hjälp 
av Habilitering, skola och funktionsrättsorganisationer för att nå barn 
och unga.  
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• Skicka ut enkäter till organisationerna för att ta reda på vad de tycker 
i en viss fråga.  

• Använda sociala medier för att nå barn och unga.  

• Anordna medborgarråd för barn och unga.  

• Utveckla/stärka användandet av FKB – 
funktionsrättskonsekvensbeskrivningar, samt barnkonsekvens-
analyser som inkluderar barn med funktionsnedsättning. 

Exempel på idéer kring kultur och kulturutövande:  

• Verka för att normalisera barn, ungas och vuxnas olika 
funktionsnedsättningar i kommunikation.  

• Öka medvetenheten om vikten av att inkludera och involvera barn och 
unga med funktionsnedsättning inom kulturområdet.  

• Införa riktade, öronmärkta bidrag för barn och ungas kulturutövande 
och kulturkonsumtion.  

• Inspireras av Glada Hudik-teatern.  

• Planera och anordna temadagar tillsammans.  

Övriga idéer som diskuterades:  

• Tillsammans ta fram/genomföra utbildning av ny personal som möter 
barn och unga, i regionen, så att det sker med systematik, inte 
sporadiskt.  

• Mer aktiva dialoger mellan funktionsrättsorganisationerna i länet och 
Region Stockholm kan bidra till mer tillgängligt språk, tillgängliga 
mötesformer med mera.  

Reflektioner och rekommendationer  
Nedan beskriver vi kortfattat våra reflektioner och rekommendationer 
till Funktionsrätt Stockholms län.  

Goda grundförutsättningar för att utveckla 

samverkan med Region Stockholm  

Det finns ett starkt engagemang för mänskliga rättigheter och 
delaktighet bland funktionsrättsorganisationerna och i Region 
Stockholm. Funktionsrättsorganisationernas förstahandserfarenhet av 
otillgänglighet och strukturell diskriminering utgör en stor potential för 
att kunna bidra till att utveckla delaktigheten och tillgängligheten i 
regionens verksamheter.  

Funktionsrätt Stockholms län förenar många funktionsrättsorganisationer, 
vilket både är en styrka och en utmaning. De varierande förutsättningarna, 
resurserna och arbetssätten inom organisationerna kan bli en utmaning 
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när det kommer till att enas och agera som en samlad röst gentemot 
externa aktörer, så som Region Stockholm.  

Behov av att stärka en lärande kultur bland 

medlemsorganisationerna i Funktionsrätt 

Stockholms län  

För att samverkan ska bli konstruktiv är det viktigt att skapa en 
gemensam förståelse för innebörden av delaktighet och tillgänglighet i 
olika sammanhang. Det är viktigt att dialoger, både mellan 
funktionsrättsorganisationerna och i relation till externa aktörer, hålls 
saklig och respektfull samt att olika frågor diskuteras i rätt sammanhang.  

En observation som vi gjorde var att idégenerering var en utmaning för 
många workshopdeltagare, som hade närmare till hands att fokusera på 
hinder och svårigheter än på möjligheter. Det finns risk för att 
organisationerna fastnar i resonemang om vad som inte fungerar, vilket 
kan leda till mindre konstruktiva och givande dialoger. Att skapa 
utrymme för idéer kan däremot leda till verkliga förändringar. För att 
främja innovation och kreativitet inom organisationerna är det 
avgörande att varje idé får en positiv spontan respons.  

Genom att skapa en öppen och stödjande miljö för idégenerering kan 
Funktionsrätt Stockholms län främja både samverkan med Region 
Stockholm och stärka gemenskapen bland medlemsorganisationerna.  
Vi uppfattade att det finns behov av att stärka en lärande kultur, 
medlemsorganisationerna emellan.  

Rekommendationer  

Rekommendationer relaterade till temaåret Barn och ungdomar och för 
stärkts samverkan med Region Stockholm:  

• Fråga barn och unga där de befinner sig, i skolan, på daglig 
verksamhet, i fritidssammanhang, om former för dialog som passar 
dem. Även ett fåtal tillfrågade barn och unga kan med sina 
erfarenheter, synpunkter, idéer och önskemål och bidra till värdefulla 
insikter.  

• Generellt kan andra mötesformer än traditionella, långa möten, så 
som kortare möten, workshoppar och möjligheten att delta digitalt, 
locka fler unga att delta i dialoger eller liknande. Vilka mötesformer 
vore möjliga, när? Vad passar olika målgrupper bäst?  

• Medlemsorganisationerna är många och arbetar och fungerar på 
olika sätt. För att säkerställa tydliga och pragmatiska kontakter 
mellan Funktionsrätt Stockholms läns medlemsorganisationer och 
Region Stockholm, bör Funktionsrätt Stockholms läns län överväga 
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att ”hålla i taktpinnen” i dialoger kring utveckling av samverkan 
med regionen.  

• Ett nästa steg i fördjupad samverkan mellan Funktionsrätt 
Stockholms läns län och Region Stockholm skulle kunna vara att 
spinna vidare på och prioritera bland aktuella frågor, idéer med mera 
som finns inom funktionsrättsrörelsen i länet. Till exempel de idéer 
och synpunkter som framkom vid workshopen.  

• Definiera delaktighet och tillgänglighet i relation till Region 
Stockholm och barn och unga. För dialog med Region Stockholm om 
vad delaktighet och tillgänglighet innebär eller bör innebära i olika 
dialogsammanhang. Och var öppen för att det kanske inte innebär 
samma sak för alla, i alla situationer.  

Rekommendationer för samarbetet med medlemsorganisationerna:  

• Definiera tillgänglighet och delaktighet inom Funktionsrätt 
Stockholms läns län, tillsammans med medlemsorganisationerna. 
Innebär det till exempel att alla aktiviteter och möten alltid ska vara 
tillgängliga för alla? Eller vad exakt innebär det? Kan det innebära 
olika saker i olika sammanhang? Det kan vara värdefullt med en sådan 
diskussion, om den inte redan förts, för att därefter landa i ett 
förhållningssätt som kan accepteras av alla eller de flesta.  

• Fortsätt uppmuntra idéer, identifiera och uppmärksamma värdet av 
idéer. Vad vore ett önskat läge inom område X? Hur skulle vi vilja att 
service A fungerade? Vilka aktiviteter eller annat skulle kunna bidra 
till ökad delaktighet? Att få möjlighet att tillsammans generera idéer 
har ett egenvärde, utöver att de kan leda till konkreta förbättrings-
förslag riktade till olika verksamheter i regionen eller kommuner. 
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Utveckla och sprid 

kunskap om och till 

personer med förvärvad 

hjärnskada 

Bakgrund och syfte 
Varje år drabbas ungefär 70 000 personer av en förvärvad hjärnskada. 
Hjärna Tillsammans är ett kompetensstarkt nätverk med representanter 
från region och kommunverksamheter och föreningar som företräder 
målgruppen personer med förvärvad hjärnskada i Stockholms län. Navet 
för nätverket är webbsidan med samma namn.6 En del av Hjärna 
Tillsammans är projektet Hjärna Må Bra7, som syftar till att utveckla nya 
metoder och sprida kunskap som kan bidra till ökad hälsa och livskvalitet 
för personer med förvärvad hjärnskada i länet. På nationell nivå finns 
även kompetenscentrum8 för förvärvad hjärnskada.  

Många med förvärvad hjärnskada upplever vad som benämnts som  
”ett svart hål”, det vill säga att de står ensamma, utan stöd och 
gemenskap, efter att ha fått vård i slutenvården. Syftet med Hjärna 
Tillsammans är att täppa igen det hålet och kunna erbjuda stöd och 
kunskap till målgruppen och deras anhöriga. Under de tio år som 
nätverket funnits har ett evidensbaserat och lättillgängligt kunskaps-
material tagits fram och utvecklats successivt. Dessutom erbjuds olika 
former av stöd för målgruppen.  

Nätverket har fokuserat mycket på att stärka sin interna samverkan och 
bredd av kompetenser. Däremot ser nätverket ett behov av att fokusera 
mer på:  

• strategiskt arbete och långsiktiga samarbeten  

• påverkansarbete (intressepolitiskt arbete)  

 

6 https://hjarnatillsammans.se/ 
7 https://hjarnatillsammans.se/aktiviteter-och-verksamhet/hjarna-ma-
bra/ 
8 Kompetenscentrum för förvärvad hjärnskada: https://hjarnskada.se/ 

https://hjarnatillsammans.se/
https://hjarnatillsammans.se/aktiviteter-och-verksamhet/hjarna-ma-bra/
https://hjarnatillsammans.se/aktiviteter-och-verksamhet/hjarna-ma-bra/
https://hjarnskada.se/
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• kommunikation till andra än målgruppen och personer som i sin 
yrkesroll främst möter målgruppen (till exempel inom 
primärvårdsrehab).  

Afasiföreningen och nätverket Hjärna Tillsammans beviljades processtöd 
via #DelaktighetsBoosten för att identifiera behov för att fortsätta 
utveckla nätverket Hjärna Tillsammans och projektet Hjärna Må Bra. 
Syftet med stödet har också varit att öka medvetenheten i kommuner, 
region och bland allmänheten om Hjärna Tillsammans och målgruppen 
personer med förvärvad hjärnskada.  

Genomförande och resultat  
Inledningsvis genomförde Sweco och representanter från nätverket 
några möten för att tillsammans identifiera behoven av processtöd.  
I nästa steg genomfördes fem intervjuer med representanter från 
nätverket för att diskutera hur Hjärna Tillsammans används idag samt 
vilka behov intervjupersonerna ser av utveckling och spridning av 
nätverket och det material som tagits fram. I intervjuerna framkom 
behov, önskemål och utmaningar.  

Den 3 februari 2025 hölls en workshop med personer i nätverket. Syftet 
med workshoppen var att tillsammans identifiera hur Hjärna Må Bra och 
andra delar av Hjärna Tillsammans ytterligare kan spridas och användas.  

Fokus var på:  

• nyckelpersoner och verksamheter som befinner sig i anslutning till 
”det svarta hålet” och  

• nyckelpersoner som kan vara viktiga för att skapa långsiktighet 
(finansiering, samarbeten) för Hjärna Tillsammans.  

Ett tjugotal nyckelpersoner och verksamheter identifierades som extra 
viktiga att nå. Motiv för enskilda och verksamheter att använda 
kunskapsmaterialet inkluderade bland annat kompetensutveckling, ökad 
trygghet för både personal och patienter/klienter, fokus på före-
byggande åtgärder och förbättrad kommunikation med anhöriga. 

Reflektioner och rekommendationer  
Nedan beskriver vi kortfattat våra reflektioner från processtödet samt 
ger exempel på våra rekommendationer till Afasiföreningen och  
Hjärna Tillsammans.  

Brett, aktivt nätverk med stark kompetens  

Hjärna Tillsammans-nätverkets styrkor ligger dels i att deltagandet är 
brett (både föreningar och flera olika offentliga verksamheter är 
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representerade), aktivt och engagerat, dels i att det finns stark 
kompetens om funktionsnedsättning och funktionshinder kopplade till 
förvärvad hjärnskada. Nätverket har byggt upp starka interna strukturer 
som fungerar väl.  

Det finns en kontinuitet, ett stadigt engagemang och upparbetade 
former för samarbete, framför allt inom nätverket men även gentemot 
vissa verksamheter som möter många med förvärvad hjärnskada. 
Nätverket är nära den primära målgruppen. Samtidigt är just detta en av 
nätverkets utmaningar. När ambitionen dels är att nå ut till fler relevanta 
aktörer, dels skapa långsiktighet, kan det krävas delvis andra kunskaper 
och relationer än de som redan finns inom nätverket.  

Det är viktigt att ha insikt om vad som driver och motiverar de (delvis) 
nya målgrupper som nätverket önskar nå. Det behövs för att få spridning 
på materialet och för att förmå personer som möter primärmålgruppen 
att få kännedom om Hjärna Tillsammans, ta till sig kunskaperna och 
använda dem i patient- klient- eller kundmötet.  

Behov av mer strategiskt och  

intressepolitiskt arbete  

Frågor som: ”What’s in it for me?” hos sekundärmålgrupper (så som olika 
yrkesgrupper och verksamheter), ”Hur kan Hjärna Tillsammans och 
Hjärna Må Bra underlätta för mig i mitt arbete?”, Hur kan verksamheten 
gynnas av att använda materialet?” och ”Vad kan Hjärna Tillsammans 
bidra med långsiktigt i min verksamhet eller för yrkesgrupp X?” kan 
behöva besvaras kärnfullt för att ”locka” fler att använda materialet.  

Nätverket har med andra ord ett inifrån-perspektiv, i bemärkelsen att 
alla medlemmar har utmärkta kunskaper om målgruppen och vad det 
kan innebära att leva med en förvärvad hjärnskada. Däremot finns 
utvecklingspotential avseende det strategiska, kommunikationsmässiga 
och intressepolitiska arbetet.  

Nätverket är starkt kvinnodominerat, vilket delvis återspeglar att flera 
relevanta yrkesgrupper är kvinnodominerade. Män, personer med 
utländsk bakgrund och unga tycks vara underrepresenterade i nätverket. 
Det kan försvåra möjligheterna att nå ut till fler och nya målgrupper.  

Rekommendationer  

Rekommendationerna som presenteras i rapporten till Afasiföreningen 
är bland andra:  

• Gör en system- och aktörsanalys av till exempel vilka föreningar m.fl. 
som skulle kunna bli samarbetsparter.  
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• Identifiera vilka personer som kan ha rollen som ”spindeln i nätet” 
och som kan sprida information i sina nätverk. 

•  Våga prioritera vilka aktörer som är viktigast och fokusera arbetet 
gentemot dem.  

• Ta reda på vad den nya socialtjänstlagen kan komma att innebära för 
målgruppen personer med förvärvad hjärnskada, deras anhöriga och 
för Hjärna Tillsammans-nätverket. Använd kunskaperna för att nå ut 
och om möjligt skapa långsiktig samverkan.  

• Använd målinriktad kommunikation. Kommunicera fördelar och 
ekonomiska motiv för att använda Hjärna Tillsammans och  
Hjärna Må Bra.  

• Arbeta mer med sociala medier, till exempel Instagram, engagera 
följare på olika sätt.  

• Arbeta för att öka mångfalden avseende till exempel kön, bakgrund, 
ålder och eventuellt även yrkesgrupper i nätverket.  

• Utforska nya typer av finansieringskällor, inklusive fonder, stiftelser, 
privata donationer och företagspartnerskap. 
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Lärdomar och 

reflektioner från 

#DelaktighetsBoosten 5 
I #DelaktighetsBoosten 5, som genomfördes mellan juni 2024 och 
februari 2025, har vi genomfört processtödjande insatser till och i dialog 
med Sundbybergs kommun, Funktionsrätt Stockholms län samt 
Afasiföreningen (och nätverket Hjärna Tillsammans). Det har varit tre 
olika typer av uppdrag. Men en röd tråd har varit att värdet av att lyssna 
in behoven hos målgrupperna och att mötas över professions- och 
organisationsgränser har tydliggjorts.  

I nätverket Hjärna Tillsammans finns en självklar förståelse för 
målgruppens behov, stark sakkompetens och ett förenande engagemang 
för målgruppen. I detta fall ligger utvecklingsmöjligheten inte i att mötas 
över organisationsgränserna – det gör de redan! Utmaningen ligger i 
stället i att växa (nå ut) och skapa långsiktighet. Långsiktighet är en 
utmaning för många ideella organisationer, som ofta behöver 
projektfinansiering för att fortleva. Nätverk, som saknar föreningens 
traditionella strukturer, har ytterligare utmaningar när det kommer till 
långsiktighet och finansiering.  

I de övriga två uppdragen framstår däremot just mötet mellan kommun 
respektive region och funktionsrättsrörelsen, som en både önskvärd och 
högst nödvändig utveckling. Dialoger sker, men formerna för dialogerna 
behöver utvecklas för att inkludera barn och unga med funktions-
nedsättning och ha en större mångfald av perspektiv. Mötet över 
gränserna har ett värde i sig.  

Det finns många olika typer av risker med att inte lyssna in behoven hos 
medborgarna, användarna, patienterna eller klienterna innan till exempel 
en verksamhet utvecklas. Det kan bli både kostsamt och leda till onödigt 
lidande för enskilda. Till exempel kan det resultera i att fysiska platser 
eller digitala verktyg behöver göras om från grunden.  

Samtidigt har vi i processtöden uppmärksammat att det kan finns risk att 
framför allt funktionsrättsorganisationer ägnar mycket uppmärksamhet 
vid hinder och utmaningar, på bekostnad av utrymme för nya idéer och 
möjligheter att utveckla till exempel dialogformer. I funktionsrätts-
organisationerna är målgruppernas behov redan i centrum och 
medlemmarna har stor kunskap och erfarenhet om dem. I regioner och 
kommuner är medvetenheten om behov och hinder däremot inte alls  
lika självklara.  
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Funktionsrättsorganisationerna och offentliga aktörer har däri olika 
ingångar i diskussioner. Regioner och kommuner behöver ofta stärka just 
behovsperspektivet (samtidigt som de också behöver ha ett 
verksamhetsperspektiv). På så vis kompletterar de varandra – bara 
dialogerna faktiskt sker.  

Vi som processledande aktörer behöver lyssna in och förstå innebörden 
av dessa och andra fundamentala skillnader i aktörernas förutsättningar 
och utgångslägen. Det kan till exempel handla om att funktionsrätts-
organisationerna behöver fokusera mycket mer på idégenerering och 
drömläge. Det kan också handla om att bena ut syften, målsättningar och 
metoder tillsammans och vid behov låta det få ta tid att växa fram.  

För en region eller kommun kan det snarare handla om att förstå 
behoven och målgruppernas erfarenheter. Det är viktigt att lyssna in och 
förstå nödvändigheten i att utgå från behoven hos de som berörs, 
oavsett vilka det är och vad saken gäller.  

Slutligen är Sundbybergs stad ett exempel på en kommun som kommit 
längre än många andra kommuner i arbetet med att integrera det 
funktionshinderspolitiska arbetet, i politik, tjänster och arbetsformer. 
Det är inte minst Handslaget ett uttryck för. Handslaget har hunnit 
etableras och är känt i staden. Såväl ambitionsnivån som engagemanget 
är stort.  

Samtidigt sätter gamla vanor, strukturer och resursmässiga 
begränsningar hinder för utvecklingen mot ett inkluderande, tillgängligt 
län. Forum där olika perspektiv och kunskapsområden får utrymme att 
mötas är viktiga, inte minst för kommuners och regionens lärande. I 
förlängningen kan det bidra till ökad tillgänglighet, delaktighet och 
inkludering. Och lärandet är avgörande för att de ska kunna förstå och 
möta såväl invånarnas behov som samhällsutmaningar, i dag och i 
framtiden. 
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