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Bilaga 2: Intervjuguide lokala funktionshinderorganisationer...............ccccooiiieiiiincciiiiccieeeeeenes 46
Bilaga 3: Fragor till konferensen 10 december 2018 ...........c.occeveeeirerenrereneneneneseesensesessesessesessssenes 47
FUNKG NU AB .....oceeiiiiiinitnetncetnstestessnesesnesesassesatessssessssassssesesassssstsssssessssasesassesassssasossasassasasosaass 48
BOIQGSTAKTQ ettt et e e e et e e et e e e e tb e e e e e ta e e e etbaaeeatbaeeeataaeeatbaaeeeabaeeeanrraaann 48
Tegnérgatan 23 111 40 Stockholm  +46 8 555770 60  kontaki@unka.com www.funka.com 3

Funka®




Om rapporten

Uppdragsgivare: Lansstyrelsen i Skane lan
Emma Melander Borg

emma.melander.borg@lansstyrelsen.se

Utredare: Emil Gejrot

emil.gejrot@funka.com

Ebba Myrsten

ebba.myrsten@funka.com

Var referens: Susanna Laurin

susanna.laurin@funka.com

08-555 770 61

Avtalsnamn: Konsulttjanster inom manskliga rattigheter for personer
med funktionsnedsattning, Dnr 821-30000-2018

Tidsperiod fér uppdraget: 2018-11-26 till 2019-01-31

Tegnérgatan 23 111 40 Stockholm  +46 8 555770 60  kontaki@unka.com www.funka.com

Funka®



mailto:emma.melander.borg@lansstyrelsen.se
mailto:emil.gejrot@funka.com
mailto:ebba.myrsten@funka.com
mailto:susanna.laurin@funka.com

Sammanfattning

Pa uppdrag av Lansstyrelsen i Skane |an har Funka Nu AB kartlagt det
funktionshinderspolitiska arbetet i Region Skane och Skanes 33 kommuner.
Huvudsyftet med kartlaggningen har varit att skapa ett kunskapsunderlag utifran
vilket lansstyrelsen kan ge stod till kommuner och regionen i att genomfora den nya
nationella funktionshinderspolitiken. Kartlaggningen har fokuserat pa fyra
huvudomraden: befintligt arbete, strategier, former for samarbete samt behov av
stod fran lansstyrelsen.

Under arbetets gang har utredarna kommunicerat med tjanstepersoner eller
fortroendevalda i samtliga kommuner samt regionen, och dven med representanter
for lokala funktionshinderorganisationer.

Kartlaggningen visar att det gors manga bra insatser som framjar ett
rattighetsperspektiv pa funktionshinderomradet i Skane 1dn, men att flera
utmaningar kvarstar. Kunskapsnivan i lanet ar ojamn: sarskilt tydliga skillnader marks
mellan stérre och mindre kommuner, och daven mellan tjanstepersoner och
fortroendevalda. Manga verksamheter forlitar sig i hog grad pa funktionshinderrad i
sitt arbete med funktionshinderfragor. Detta ar 6verlag positivt, men dven férenat
med vissa risker. Vidare férekommer det fortfarande att verksamheter har ett
vardperspektiv snarare an ett rattighetsperspektiv pa fragorna, och manga ganger
vilar arbetet pa en enskild persons insatser.

Strategiskt arbete bedrivs i vissa fall, men resultaten av detta dr ojamna. Pa grund av
detta har vissa kommuner medvetet valt bort att ha strategiska styrdokument.
Mojliga framgangsfaktorer for funktionshinderspolitiska strategier pekas ut,
déribland vikten av att ha tydliga planer for forankring och ansvarsférdelning.

Samarbeten bedrivs i vissa fall, men det finns utrymme for att forbattra detta.
Lansovergripande samarbeten med mer specifikt fokus pa funktionshinderomradet
behovs. Lansstyrelsen skulle kunna ha en sammankallande roll i detta. Utover stod till
natverkande efterfragas utbildnings- och informationsstod fran lansstyrelsen.

En generell reflektion utifran kartlaggningen ar att lansstyrelsen ocksa skulle kunna
axla ett utokat ansvar for kommunikation mellan riks- och lokalpolitiken.
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1. Infroduktion

Samhallets syn pa funktionshinder har férandrats mycket under de senaste
artiondena. | Sverige och manga andra lander dominerade tidigare en paternalistisk,
exkluderande och —i basta fall - medémkande hallning, vars praktiska konsekvenser
for personer med funktionsnedsattning ofta blev fattigdom, ohélsa eller
institutionalisering. Fran 1900-talets mitt och framat bérjade emellertid ett annat
synsatt att trada fram, i och med vilket delaktighet, inkludering och
sjalvbestammande framhavdes. Inte minst var personer med funktionsnedsattning
sjdlva padrivande i att gora funktionshinderomradet till en fraga om manskliga
rattigheter.

1.1. Definitioner

Det forandrade synsattet avtecknar sig tydligt i sprakbruket, och det ar pa sin plats
att kort redogora for de begrepp som anvands i den har rapporten:

En funktionsnedsattning ar ett fysiskt eller psykiskt tillstand som medfor svarigheter
att utfora vissa handlingar (funktioner). De som upplever dessa svarigheter ar
personer med funktionsnedsattning. Det ar viktigt att podngtera att personer med
funktionsnedséattning dr en heterogen grupp som omfattar en mangd variationer och
forutsattningar.

Ett funktionshinder uppstar i motet mellan en person med funktionsnedsattning och
brister i samhallets uppbyggnad och utformning. Enligt detta synsatt ar det den
omgivande miljén som bar pa hindret, inte personen sjalv.

For att undvika att dessa hinder uppstar foresprakar manga universell utformning
som en modell for samhallsbyggnad. Universell utformning gar ut pa att “gora ratt
fran borjan” genom att ta hansyn till de olika férutsattningar manniskor kan ha nar
en forandring eller insats ska genomforas.

Det finns andra begrepp som blir allt vanligare i diskursen om funktionshinder. Ibland
foreslas funktionsvariation som ett mindre utpekande alternativ till ordet
funktionsnedsattning, och funktionsratt har borjat anvandas for att markera att det
ar en fraga om oavvisliga manskliga rattigheter, inte vélgérenhet.

Med utgangspunkt i detta kallas ocksa FN:s konvention om rattigheter fér personer
med funktionsnedsattning ofta for funktionsrattskonventionen. Vi har valt att
anvanda den bendmningen, trots att den dnnu inte anammats av svenska
myndigheter, da den foredras av den svenska funktionshinderrorelsen i allménhet,
och av paraplyorganisationen Funktionsratt Sverige i synnerhet.

Funktionsrattskonventionen utgar fran den allmanna forklaringen om de méanskliga
rattigheterna, konventionen om medborgerliga och politiska rattigheter, och
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konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter.® Eftersom grunden i
funktionsrattskonventionen ar de manskliga rattigheterna rymmer konventionen,
och darmed funktionshinderspolitiken, jamlikhet och barnratt.

Funktionsrattskonventionen skapar darmed inga nya rattigheter, utan fungerar som
en forsdakran om att de existerande konventionerna ska efterlevas aven nar det géller
personer med funktionsnedsattning. Pa detta satt kan funktionsrattskonventionen
likstallas med konventionen om réattigheter for kvinnor och barnkonventionen. Dessa
konventioner sakerstaller de manskliga rattigheterna for grupper som genom
historien marginaliserats. | det sammanhanget ar det viktigt att vara medveten om
att kvinnor med funktionsnedsattning riskerar att utsattas for dubbel diskriminering:
dels som kvinna, och dels som person med funktionsnedsattning. Pa liknande satt
kan barn med funktionsnedsattning utsattas for dubbel diskriminering.

Inom rattighetsdiskursen anvands begreppen rattighetsbarare och
skyldighetsbarare. Den forra ar den som tillforsakras en viss rattighet, medan den
senare ar den som har ett sarskilt ansvar for att uppratthalla rattigheten. Har kan
personer med funktionsnedsattning betraktas som rattighetsbarare, medan staten
och dess foretradare ar skyldighetsbarare. Detta betyder att staten ar skyldig att
framja, skydda och tillgodose alla medborgares rattigheter.

1.2. Bakgrund {ill uppdraget

Den 30 november 2017 beslutade riksdagen om ett nytt mal och en ny inriktning for
den nationella funktionshinderspolitiken.? Detta ersatte de mal och den inriktning
som infordes ar 2000.3 Sedan dess hade mycket hant pa funktionshinderomradet —
inte minst Sveriges ratificering av FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning ar 2008 — varfor regeringen ansag att en uppdatering var
nodvandig.*

Det nya malet har foljande lydelse:

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken &r att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhallet for personer med
funktionsnedsattning. Malet ska bidra till 6kad jamstélldhet och till att
barnrattsperspektivet ska beaktas.>

1 Den allmanna forklaringen antogs 1948, de tva konventionerna 1966. De officiella svenska
oversattningarna finns i: Regeringskansliet. 2011. FN:s konventioner om ménskliga
rattigheter.

2 Riksdagen. Socialutskottets betdnkande 2017/18:SoU5.

3 Prop. 1999/2000:79. Fran patient till medborgare — en nationell handlingsplan for
handikappolitiken.

4 Regeringskansliet. FN:s konvention om rattigheter fér personer med funktionsnedsattning.
SO 2008:26.

5 Prop 2016/17:188. Nationellt mal och inriktning for funktionshinderspolitiken, s. 22.
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Den nya inriktningen har féljande lydelse:

For att na det nationella malet ska genomférandet av funktionshinderspolitiken
inriktas mot de fyra omradena:

- principen om universell utformning,

- befintliga brister i tillgangligheten,

- individuella stod och I6sningar for individens sjalvstandighet, och

- att férebygga och motverka diskriminering.®

Till grund for regeringspropositionen ligger forslag fran Myndigheten for delaktighet
(MFD) som lades fram i en rapport fran 2016.7 Regeringen har dock inte anvant sig av
MFD:s formuleringar.

Den nya politiken innebar att samhallet i allmédnhet — och den offentliga sektorn i
synnerhet — ska ha ett tydligare rattighetsperspektiv i allt som har med
funktionshinderfragor att géra. Den uttryckliga kopplingen till konventionen, som
handlar om manskliga rattigheter, klargor detta. Rent konkret alaggs alla som
tillhandahaller samhallsinsatser att vid varje atgard som paverkar personer med
funktionsnedsattning ta sadana fragor i beaktande. Bidrar det som gors till jamlika
levnadsvillkor och delaktighet i samhéllet — inte bara mellan personer med och utan
funktionsnedséattning, utan ocksa mellan kvinnor och man? Tar vi hansyn till de
specifika rattigheter som barn har i samhallet?

Hur den nya politiken ska genomféras klargors ytterligare av den nya inriktningen.
Den slar fast att det funktionshinderspolitiska arbetet ska inriktas sarskilt mot fyra
omraden. De fyra utvalda omradena kan behoéva forklaras ytterligare.

Principen om universell utformning var ursprungligen ett begrepp inom
arkitekturen, men har efterhand tillampats bredare. Universell utformning innebar
att produkter, tjanster och miljéer, saval som samhallet i stort, utformas med hansyn
till alla de olika behov och formagor som finns i befolkningen. Detta kan till exempel
gobras genom att lata personer med olika forutsattningar delta i sjdlva
utvecklingsprocessen. Det finns atminstone tva tydliga fordelar med universell
utformning: dels att det gor samhallet mer demokratiskt och tillgdngligt, och dels att
det ar mer effektivt att gora ratt fran borjan an att forsoka ratta till saker i efterhand.

Med befintliga brister i tillgangligheten menas det som skapar hinder for personer
med funktionsnedsattning i vardagen. Ett typexempel ar en byggnad med trappsteg
upp till ingdngen. Trappstegen gor det svart, om inte omojligt, fér en person som
anvander rullstol att ta sig in i byggnaden pa egen hand. Det kan ocksa handla om
saker som motesrum utan horslingor eller viktig samhallsinformation som férmedlas
med ett for komplicerat sprakbruk. Digital tillganglighet blir ocksa allt viktigare — inte
minst i och med lagen om tillganglighet till digital offentlig service som tradde i kraft i

6 |bid., s. 26.

7 Myndigheten for delaktighet. En funktionshinderspolitik for ett jamlikt och hallbart samhalle
— MFD:s forslag pa struktur for genomférande, uppféljning och inriktning inom
funktionshindersomradet. Serie A 2016:13.
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bérjan av 2019.8 Den nya politiken innebér att offentliga aktérer maste kartldgga och
atgéarda tillganglighetsbrister inom sina ansvarsomraden.

Individuella stod och l6sningar fér individens sjalvstandighet behovs i de fall dar
universellt utformade I6sningar inte ar tillrackliga. Till exempel kan en person med
synnedsattning behdva syntolkning for att tillgodogora sig information som
presenteras visuellt, och en person med rorelsenedsattning kan behova en rullstol for
att kunna ta sig fran punkt A till punkt B. Aven de insatser som ges inom ramen for
LSS raknas till kategorin individuella stod.

Att forebygga och motverka diskriminering innebar att man arbetar aktivt for att
fordandra de attityder och strukturer som utesluter och begransar personer med
funktionsnedsattning. Tyvarr upplever manga personer med funktionsnedsattning
fortfarande diskriminering — nagot som inom funktionshinderrorelsen ofta kallas
"funkofobi”. Det kan vara vart att paminna har om att olika former av diskriminering
kan samverka med varandra. Den diskriminering som upplevs av en kvinna med
funktionsnedséattning ar inte nédvandigtvis samma som den som upplevs av en man
med liknande funktionsnedsattning, for att ta ett allmant exempel.

Landets landsting och kommuner har ett betydande ansvar for att genomféra
funktionshinderspolitiken i praktiken. Pa dessa nivaer administreras manga av de
fragor som paverkar vardagen fér medborgare med (och utan) funktionsnedsattning:
pa landstingsniva, vard och kollektivtrafik; pa kommunniva, skola, social omsorg och
samhallsbyggnad. Det ar darfor sarskilt viktigt att de beslut som fattas om
funktionshinderfragor pa riksniva ocksa nar ut till beslutsfattare och tjanstepersoner i
landsting och kommuner. For att sdkerstélla att detta sker har regeringen gett
lansstyrelserna i uppdrag att, tillsammans med MFD, ”stddja landsting och
kommuner att genomfora sina funktionshinderspolitiska strategier och planer i
enlighet med [den nya nationella funktionshinderspolitiken].”®

Detta ar forsta gdngen som lansstyrelserna har fatt ett sarskilt uppdrag inom
funktionshinderomradet, och det &r dnnu inte klarlagt vilken roll de &r bast lampade
att spela. Lansstyrelserna behover arbeta upp saval kontaktnat som sakkunskaper.
For att lansstyrelserna ska kunna ge ratt stod behovs darfor insyn i vad landsting och
kommuner redan gor pa funktionshinderomradet. Det finns redan en del information
att tillga om detta.

En viktig kalla &r MFD:s arliga enkater, som skickas ut till alla landsting och
kommuner, samt dven till alla myndigheter. Enkdterna undersoker arbetet med
funktionshinderfragor inom atta olika omraden: 1) skrivelser i styrdokument, 2) mal
och uppfdljning, 3) kunskapshojande insatser, 4) upphandling, 5) samrad med

8 Lag om tillgénglighet till digital offentlig service, SFS 2018:1937. Lagen genomfor EU:s
direktiv 2016/2102 om webbtillgédnglighet i offentlig sektor.

% Regeringen. 2017-12-21. Regleringsbrev for budgetaret 2018 avseende ldnsstyrelserna,
uppdrag 64.
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funktionshindersorganisationer, 6) atgarder for anstallning, 7) arbetsmiljoarbete, och
8) aktiva atgarder mot diskriminering.

Informationen som samlas in av MFD &r anvandbar, men den &r inte heltackande. For
det forsta utgar enkaterna ifran sjdlvrapportering, och det finns en viss risk att de
svarande gor olika tolkningar av fragorna. For det andra ar enkaterna inte
obligatoriska, och manga kommuner och vissa landsting har inte lamnat nagra svar
alls. 2017 ars enkat, som handlade om styrning och ledning, besvarades av 61
procent av kommunerna och 16 av de 21 landstingen. MFD sarredovisar dessutom
endast de kommuner och landsting vars enkatsvar har stamts av med kommun- eller
landstingsledningen. Raknat pa det viset sjunker svarsfrekvensen dnnu lagre, till 37
procent av alla kommuner och endast 10 av 21 landsting.%®

Darfor ar det angeldget att arbetet med funktionshinderspolitiska fragor kartlaggs
vidare. Under 2018 genomférde manga av lansstyrelserna egna, preliminara
kartlaggningar av situationen i sina respektive lan och kommuner. Kartlaggarna
gjorde stickprov; i de flesta fall talade man endast med vissa utvalda kommuner. Med
hjalp av MFD har dessa kartlaggningar sammanstallts i ett gemensamt
arbetsdokument.

1.3. Uppdragsbeskrivning

Lansstyrelsen i Skane lan var bland dem som genomférde en preliminéar kartlaggning
av arbetet med funktionshinderspolitiken i lanet. Efterat beslutades dock att
kartlaggningen skulle utvidgas till att omfatta alla 33 kommuner i Skane lan, samt
dven Region Skane. For att genomfora denna fullstandiga kartlaggning anlitade
Lansstyrelsen i Skane lan externa konsulter fran Funka Nu AB (Funka).

Tva kunskapsomraden var av sarskild vikt for Lansstyrelsen Skane: strategiskt arbete,
samt samarbeten mellan kommuner och inom andra omraden med relevans for
funktionshinderspolitiken. Inom dessa omraden ville Lénsstyrelsen Skane ha svar pa
ett antal specifika fragor:

Strategiskt arbete

e Hur arbetar kommunerna och regionen med funktionshinderspolitiska
fragor?

e Har kommunerna och regionen styrdokument for detta arbete, och hur har
dokumenten i sa fall faststallts?

e Finns det nagon som ansvarar for att de aviserade atgarderna genomfors?

e Finns det rutiner for uppfoljning av det funktionshinderspolitiska arbetet?

e Vilka styrkor respektive brister kan identifieras vad géller system, strategier,
rutiner och férhallningssatt pa det funktionshinderspolitiska omradet?

e Anknyter det funktionshinderspolitiska arbetet till andra rattighetsomraden?

10 MFD. Uppfoljning offentliga aktérer. http://www.mfd.se/uppfoljning/offentliga-aktorer/ .
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e Utvecklingsomraden: Vilka utvecklingsomraden (det vill sdga, vad behover
utvecklas och vilka kompletteringar kan underlatta en process mot en
rattighetsbaserad funktionshinderspolitik) finns det i kommunen samt Region
Skane for genomforandet av den nya funktionshinderspolitiken?

Samarbeten

e Hur samarbetar kommuner och regionen i Skane lan om
funktionshinderfragor i nuldget?

e Pavilka satt kan samarbetet om funktionshinderfragor i Skane lan forbattras?

e Utvecklingsomraden — samma som ovan

Lansstyrelsen Skane ville dven ta del av synpunkter och perspektiv fran
funktionshinderorganisationer i lanet. Skalen till detta torde vara uppenbara: att
involvera dem som berérs av en fraga ar en grundprincip for allt rattighetsbaserat
arbete, och devisen “ingenting om oss utan oss” ar sarskilt forknippad med
funktionshinderrérelsen.!

11 Det &r oklart vem som var férst med att anvanda uttrycket — nothing about us without us pa
engelska —i ett funktionsrattssammanhang. Sakert ar dock att det ar valanvant inom rorelsen:
sedan 1980-talet har det synts pa demonstrationsplakat, bokomslag och pd manga andra
platser. Det dr ocksa sedan manga ar tillbaka officiell slogan for Europeiska handikappforumet
(EDF), paraplyorganisation for Europas funktionshinderorganisationer.
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2. Metoder

Utredarna har i huvudsak anvant tre metoder for att kartlagga det
funktionshinderspolitiska arbetet i Skane lan:

e Skrivbordsbaserad informationsinsamling
e Kvalitativa telefonintervjuer
e  Gruppdiskussioner med deltagarna pa konferensen 10 december 2018.

Den skrivbordsbaserade informationsinsamlingen kretsade framfor allt kring att
samla in relevanta styrdokument fran offentliga kallor, daribland framst webbplatser.
Utredarna har ocksa gatt igenom resultaten fran MFD:s enkat, men har har varit
tvungna att konstatera att materialet ar av begransat varde for kartlaggningen, da
det endast finns sarredovisade resultat for 12 av Skanes 33 kommuner fran 2017 ars
enkat. | sin tidigare kartlaggning har Lansstyrelsen Skane kombinerat dessa resultat
med tidigare enkater fran MFD som beror specifika omraden: fysisk tillgdnglighet,
arbetsmarknad, kultur, idrott och skola. Utifran detta gjorde Lansstyrelsen Skane en
preliminar bedémning av det funktionshinderspolitiska arbetet i kommunerna och
regionen.

For att komplettera informationen genomférde Funkas utredare telefonintervjuer
med representanter for alla kommuner samt Region Skane. Representanterna
pekades ut av kommunerna sjalva, pa Lansstyrelsen Skanes anmodan. | nagra fall blev
Funkas utredare hanvisade till andra kontaktpersoner nar de tog kontakt.
Lansstyrelsens 6nskemal var att kontaktpersonen skulle ha en 6vergripande insyn i
hur kommunen arbetar med funktionshinderspolitiska strategier. | praktiken var de
flesta kontaktpersonerna dock knutna till en specifik férvaltning, och allra oftast till
en social- eller omsorgsforvaltning. Detta beror sannolikt pa att
funktionshinderomradet av manga férknippas starkt med det sociala omradet. Skélen
till detta, och vad det kan innebara for det strategiska arbetet, diskuteras narmare i
kapitel 3. Intervjuerna med kommuner och regionen utgick fran en semistrukturerad
intervjuguide, se bilaga 1.

Telefonintervjuer har ocksa genomforts med representanter for
funktionshinderrorelsen i Skane lan. Har fanns ingen fardig kontaktlista for Funkas
utredare att anvanda sig av. De fick istallet etablera kontakt pa egen hand. | ett forsta
steg upprattades en lista 6ver aktiva funktionshinderorganisationer pa lansniva i
Skane. Med malsattningen att fa en jamn representation av olika
funktionsnedséattningar valdes sex organisationer ut:

e Attention (neuropsykiatriska funktionsnedsattningar)
e DHR (nedsatt rorelseformaga)

e Dyslexiférbundet

e FUB (utvecklingsstorning)

e Horselskadades riksforbund, HRF

e Synskadades riksférbund, SRF
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En andra lista 6ver dessa organisationers lokalféreningar upprattades.
Lokalféreningarna grupperades enligt Sveriges kommuner och landstings (SKL)
kommunindelning, vilket gav tre grupper for varje organisation: “Storstader och
storstadsnara kommuner”, ”Stérre stader och kommuner néra stoérre stad” och ”
Mindre stader/tatorter och landsbygdskommuner”. For varje organisation valdes

dérefter, i den man det var mojligt, tre lokalféreningar ut, en fran varje grupp.

Tabell 1: Lokala funktionshinderorganisationer

Angelholm

Grupp A Grupp B Grupp C

Storstader Storre stader Mindre stader &
landsbygd

Attention Lund Attention Helsingborg- Attention

Kristianstad

DHR Vellinge, DHR
Lund

DHR Hoganas

Dyslexiférbundet
Malmo

Dyslexiforbundet
Helsingborg - Hoganas

Dyslexiforbundet
Hassleholm

FUB Trelleborg

FUB Helsingborg

FUB Hassleholm

HRF Malmo

HRF Orkelljungabygden

HRF Ystad, Sjobo,

Skurup, HRF
Osbygden

SRF Bjuv-Klippan- SRF Kristianstad —
Astorp Bromolla

SRF Lundabygden

Darefter identifierades kontaktpersoner for varje férening genom inledande
kontakter via telefon och e-post. Intervjuerna bokades sedan in och genomférdes
over telefon. En intervju genomfordes via e-post da det passade informanten bast.
Intervjuerna utgick fran en semistrukturerad intervjuguide, se bilaga 2.

Slutligen samlades information ocksa in vid den konferens om
funktionshinderspolitiken som anordnades av Lansstyrelsen Skane i Malmé den 10
december 2018. Efter att de fatt information om kartlaggningen och dess syfte
delades deltagarna in i olika grupper. Varje grupp fick tre fragor om
funktionshinderspolitiskt arbete att diskutera, och ombads att fokusera sarskilt pa en
av de tre fragorna, och dven anteckna vad som sades. Diskussionsfragorna gar att ta
del av i bilaga 3.

| slutskedet har allt insamlat material sammanstéllts och analyserats. Ett syfte med
detta har varit att avgoéra graden till vilken kommunerna och regionen har ett
rattighetsbaserat forhallningssatt till funktionshinderspolitiken. De insamlade
strategierna har bedémts utifran detta, enligt féljande tregradiga skala:
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1. L3g koppling till den nationella funktionshinderspolitiken
2. Medelgod koppling till den nationella funktionshinderspolitiken
3. Stark koppling till den nationella funktionshinderspolitiken

| 6vrigt har kartlaggningen dock varit inriktad pa dvergripande fragor, ménster och
tendenser. Kartlaggningen har inte gjorts i syfte att peka ut eller kritisera enskilda
kommuner. Som generell princip kommer kommuner och organisationer endast
ndmnas vid namn da det har sarskild relevans fér informationen som presenteras.

Kartlaggningen genomfordes under december 2018 och januari 2019.
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3. Funktionshinderspolitik i praktiken

Detta avsnitt beskriver hur det lokala funktionshinderspolitiska arbetet bedrivs i
praktiken i Skane lan. Utgangspunkten dr den nationella funktionshinderspolitiken,
vars mal ar att uppna jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhallet for
personer med funktionsnedsattning. Under kartlaggningen har det framkommit att
funktionshinderfragan fortfarande ofta ses som en vardfraga, snarare dn nagot som
ror manskliga rattigheter. Avsnittet borjar med att problematisera detta. Vidare
foljer ett avsnitt om koppling till ytterligare rattighetsomraden. Efter det fors en
diskussion om den nuvarande resurs- och kompetensforsorjningen. Ett sarskilt avsnitt
ar vigt at funktionshinderraden, da de spelar en central roll for hur kommunernas
funktionshinderspolitiska arbete ser ut. Avslutningsvis diskuteras forekomsten av
eldsjalar i det funktionshinderspolitiska arbetet.

3.1. Vardobijekt eller rattighetsbdrare?

Funktionshinderfragan forknippas ofta med vard, omsorg och socialt stéd. Det blev
tydligt redan nar kartlaggningen inleddes: nar lansstyrelsen bad kommunerna och
regionen att identifiera intervjupersoner pekade de flesta pa tjanstepersoner och
chefer pa vard- och omsorgsforvaltningen. Detta trots att ldnsstyrelsen hade uttryckt
onskemal om att fa kontakt med personer med tvarsektoriell insyn i kommunens
eller regionens arbete.

Manga av de tjanstepersoner som sedermera intervjuades var vil medvetna om att
bilden fanns, och var ocksa kritiska till detta. En enhetschef pa en mindre kommun
uttryckte det kannetecknande:

Kommunen dras med ett av de klassiska problemen, namligen att
funktionshinderspolitiken uteslutande ses som en omsorgsfraga. Det finns ingen
forstaelse for vardet i att arbeta tvarsektoriellt eller rattighetsbaserat.

Det ar dnda inte svart att forsta varfor funktionshinder sa ofta associeras med det
sociala omradet. Manga av de samhallstjanster som personer med
funktionsnedsattning kan behdva for sin livsforing administreras av just social- eller
omsorgsforvaltningar. | kommunerna ar det fraimsta exemplet pa detta antagligen
insatser enligt LSS, ett omrade som tar en stor del av omsorgsforvaltningarnas tid och
resurser i ansprak.

Samtidigt star detta i kontrast mot det som varit ett huvudsyfte med svensk
funktionshinderspolitik sedan den forra nationella handlingsplanen inférdes ar 2000.
Sociologen Rafael Lindqvist beskriver att syftet var att komma bort fran "ett
vardperspektiv och en syn pa funktionshindrade manniskor som vardobjekt.”*?

12 Lindqvist, Rafael. 2017. Funktionshindrade i vilfardssamhillet, 4 uppl. Malmé: Gleerups, s.
25,
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Att det har synsattet dominerar gor att det i forlangningen kan bli svarare att koppla
funktionshinderomradet till andra réttighetsomraden, sa som den nationella
funktionshinderspolitiken féreskriver. En lokal funktionshinderorganisation fran en
mellanstor kommun beskriver hur de fatt ett funktionshinderombud som, nar det
tillsattes, vackte stora forhoppningar bland den lokala funktionshinderrérelsen.

Tyvarr ar det en fore detta LSS-handlaggare som fatt uppdraget. Hon kan alltsa ge
rad om enskilda arenden men egentligen inte sa mycket annat. Ombudet borde
granska ovriga namnder och bolag sa att de arbetar i enlighet med konventionen.
Det skulle gora funktionshinderspolitiken mer levande.

Detta ar ett tydligt exempel pa hur starkt funktionshinderfragan forknippas med vard
och omsorg.

3.2. Koppling till andra rattighetsomraden

En foljd av att arbetet med funktionshinderfragor sa ofta anses hora till vard- och
omsorgsomradet ar att det i viss man frikopplas fran det tvarsektoriella arbetet med
till exempel jamstalldhet och barnratt. Detta gar emot vad den nationella
funktionshinderspolitiken anger. Som bekant ska det nationella malet fér
funktionshinderspolitiken ”bidra till 6kad jamstalldhet och till att barnets rattigheter
beaktas.” Bada perspektiven behoéver darfér integreras i allt arbete med
funktionshinderfragor. En sddan integrering kan med férdel vara intersektionell. Ett
intersektionellt perspektiv pa funktionshinderspolitiken ar viktigt, eftersom
maktrelationer och diskrimineringsgrunder kan forstarkas, forminskas och samverka i
motet med varandra.

MFD:s rikstackande jamstalldhetsanalys fran 2016 visar att kvinnor och flickor med
funktionsnedsattning har samre majligheter till delaktighet an man och pojkar med
funktionsnedsattning. En liknande skillnad mellan kénen kan ses vad galler tillgang till
individuellt st6d.*® Den nuvarande kartlaggningen har dock inte gett tillrackliga
resultat for att gora en specifik bedémning av jamstalldheten mellan kvinnor och
man med funktionsnedsattning i Skanes kommuner och region.

Det gar daremot att sdga nagot om hur rattigheter fér barn med
funktionsnedsattning tillgodoses i Skane. Flera av de intervjuade representanterna
fran funktionshinderorganisationerna lyfter fram skolan som en sarskilt viktig
pusselbit for att tillforsakra barn med funktionsnedséattning full delaktighet i
samhallet. Pa vissa satt ar forutsattningarna goda. En intervjuad representant for en
dyslexiforening papekar att interaktioner med skolan underlattas av att det gar att
luta sig mot skollagen, ett tillvdgagangssatt han upplever som svarare att tillampa i
andra moten med det offentliga.

Andra ar langt ifran ndjda med skolans bemotande av barn med
funktionsnedsattning. En representant fran en annan dyslexiférening berattar att

13 Myndigheten for delaktighet. En jamstélldhetsanalys av levnadsvillkor och
delaktighetsmojligheter — for personer med funktionsnedsattning. A 2016:2.
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hans dotter har haft det "valdigt svart” i skolan pa grund av sin dyslexi, och pa grund
av att lararna inte ar utbildade i att hantera las- och skrivsvarigheter. Trots att han
upprepade ganger anmalt skolan till Skolinspektionen — och trots att skolan nu, enligt
honom, star under hot om vite — hdander fortfarande ingenting. Den intervjuade
representanten uttrycker saval uppgivenhet som ilska mot skolan och kommunen.
Hans dotter, a sin sida, upplever situationen som djupt stressande och kdnner sig
osaker i vardagen. | det har fallet har skolan alltsa blivit en hindrande miljo.

Kartlaggningen tyder pa att skolans bemotande av barn med funktionsnedsattning
varierar fran kommun till kommun — majligtvis dven fran skola till skola. Vissa av de
intervjuade lyfter fram resursbrist som en specifik utmaning. Sarskilt patagligt ar
problemet i mindre kommuner. Har skulle man med fordel kunna ta tydligare intryck
av den nya nationella funktionshinderspolitiken, och sarskilt skrivelsen om att arbetet
ska inriktas mot universell utformning. En skola som redan i utgangslaget forutsatter
att elever har olika behov ar ocksa battre skickad att mota dessa behov.

3.3. Resurs- och kompetensforsorjning

Brist pa resurser och kompetens ar inte bara en utmaning for skolan, utan dven for
kommunerna och regionen i stort. Kartlaggningen visar att forutsattningarna for
ratten att leva sjalvstandigt och att delta i samhallet varierar i Skane lan, i och med
att olika delar av lanet har olika férutsattningar i fraga om resurser och kompetenser.
De storsta skillnaderna tycks vara mellan stora och mindre kommuner.

Personlig assistans, ledsagning och gruppbostader dr nagra insatser som verkar
avgorande for sjalvstandigheten. Flera lokalféreningar i de mindre kommunerna
pekar pa svarigheten i att fa de tva sistnamnda insatserna att fungera
tillfredstallande i jamforelse med stérre kommuner, dar tillgangen till resurser ar en
annan. Andra insatser erbjuds (exempelvis hemtjanst) men personerna i
kartlaggningen vittnar om att detta leder till ett storre beroende av andra manniskors
valvilja for att 6verhuvudtaget kunna delta i samhallslivet. Har behovs krafttag for att
leva upp till den nya funktionshinderspolitikens inriktning mot ”individuella stéd och
I6sningar for individens sjalvstandighet”. Att fa ett adekvat stod som rattighetsbarare
kan vara avgorande for att kunna vara fullt ut delaktig i samhallet.

| flera av samtalen med tjanstepersoner i mindre kommuner bekraftas den bilden. De
beskriver saval resursbrist som svarigheten med kompetensforsorjning som specifika
utmaningar som sma kommuner har att hantera. | vissa fall har man sett sig tvungen
att utlokalisera tjanster som en kommun egentligen ska kunna erbjuda i egen regi.
Det forekommer till exempel att man képer platser pa korttidsboenden och daglig
verksamhet i andra kommuner for att tillgodose sina skyldigheter enligt LSS, vilket
flera intervjupersoner beklagar.

En annan utmaning for sma kommuner ar att det ar “svart att ta del av ny kunskap pa
omradet”, som en intervjuad tjdnsteperson uttrycker det. Samtidigt lyfter manga
fram en positiv aspekt av att vara en mindre kommun, namligen att det blir mindre
byrakratiskt. | en mindre kommun &r avstanden mellan férvaltningarna kortare, vilket
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gor det lattare att se hur arbetet bedrivs pa andra verksamhetsomraden. P3 sa satt
undviker man att stuprérsmentaliteter uppstar. Det underlattar for tvarsektoriella
arbetssatt i fraga om funktionshinder och pd andra omraden. En annan férdel for
mindre kommuner ar att medborgare och tjanstepersoner kommer narmare
beslutsfattare, och har stérre mojlighet att paverka beslut som rér dem sjalva.

Samtidigt anser manga av de intervjuade tjanstepersonerna i kommunerna — stérre
saval som mindre — att kunskaperna hos politiker om funktionshinderomradet
behover bli battre. | manga fall upplever man att det finns ett kunskapsgap mellan
tjanstepersoner och politiker. Det ar kanske inte sa forvanande att upplevelsen
uppstar: medan tjanstepersoner, och sarskilt de som arbetar pa det sociala omradet,
befattar sig med funktionshinderfragorna i vardagen, har politiker ofta manga olika
fragor att ta sig an. | det laget kan en perspektivtrangsel latt uppsta.

Majoriteten av de tillfragade lokala funktionshinderorganisationerna lyfter fram
kunskap som en forutsattning for en fungerande kommunal funktionshinderspolitik.
For att kunna genomfora den nationella funktionshinderspolitiken och leva upp till
det nationella malet kravs kunskap.'* Intervjuerna med lokalféreningarna visar att
kognitiva funktionsnedsattningar sticker ut i den bemarkelsen att kunskapen om
detta omrade ar sarskilt bristfallig.

Skyldighetsbararnas kunskapsluckor om personer med funktionsnedsattning galler
dels deras behov men ocksa deras formagor och fardigheter. | férlangningen blir
detta en forlust for samhallet, da man inte formar ta vara pa de mojligheter personer
med funktionsnedséattning ocksa har att bidra och ta ansvar. Istéllet reproduceras
vardperspektivet, som uppmarksammats tidigare.

Flera lokalféreningar beskriver neuropsykiatriska diagnoser som for abstrakta for att
deras kommuner ska forsta dem. F6r manga resulterar detta i en kamp for att hitta
personer med ratt kunskap, for att pa sa satt fa ratt stod. Skolan blir en central plats
dar dessa kunskaper (eller icke-kunskaper) realiseras. Skyldighetsbararnas kunskaper
har betydelse for vilka rattigheter personer med funktionsnedsattning kan atnjuta.
Flertalet lokalféreningar anser att rattigheterna man kan utkréva beror pa vilken
kommun och vilket landsting man lever i.

Man blir utlamnad at en kompetens man hoppas finns.
- Representant for lokalférening for personer med kognitiva
funktionsnedsattningar.

Det ar inte bara om kognitiva funktionsnedsattningar som kunskapen verkar vara
bristfallig. Flera lokala funktionshinderorganisationer vars medlemmar har syn- eller
horselnedsattningar menar att forstaelsen for deras medlemmar varierar beroende
pa hur omfattande deras nedsattningar ar.

14 Detta foljer ytterst av funktionsrattskonventionens artikel 8, som handlar om
medvetandegdérande.
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Man tanker garna pa rullstolsburna som ett hinder, for det ar synligt. Men en
synskada eller horselnedsattning tanker man inte pa som ett hinder. Inte férrén
man blir dov eller helt blind, da ser man det som ett hinder.

Att i forsta hand se personer med funktionsnedsattning som rattighetsbarare kraver
kunskap om, och forstaelse for, manskliga rattigheter och ett rattighetsbaserat
arbetsséatt. Detta ar ocksa en forutsattning for den nationella
funktionshinderspolitiken och dess mal om delaktighet i samhallet. Delaktighet och
inkludering kraver tillgdnglighet — och tillganglighet kraver kunskap. Vidare kan
tillganglighet delas upp i tva delar: fysisk tillganglighet; och kommunikation och
information. En sadan uppdelning marks dven i kartlaggningen av de lokala
funktionshinderorganisationernas uppfattning om funktionshinderspolitiken i Skane
lan. Samtliga lokalféreningar ar 6verens om att den fysiska tillgangligheten standigt
forbattras i kommunerna. Det ar ett aktuellt &mne som far mycket uppmaérksamhet i
kommunerna. Samtidigt haltar den andra delen av tillgénglighet efter: ratten till
information for personer med synnedsattningar eller kognitiva nedsattningar uppfylls
inte, enligt lokalféreningarna fér personer med dessa nedsattningar.

Bristande tillgdnglighet ar en diskrimineringsgrund, det har de i kommunen inte
fattat.

- Representant for lokal funktionshinderorganisation for personer med kognitiva
nedsattningar

De storsta svarigheterna verkar finnas i de mindre kommunerna, dar individuellt stod
for individens sjalvstandighet kan vara svart att tillhandahalla. Vidare pekar flera av
intervjuerna pa att tillgangligheten brister, sarskilt den kognitiva tillgangligheten.

3.4. Funktionshinderrad

Forutom tillganglighet kan dven delaktighet vara en utmaning. Hur kan kommuner
och regioner tillférsakra personer med funktionsnedsattning full delaktighet i
samhillslivet, som det nationella malet anger? For att se till att personer med
funktionsnedsattning far inflytande 6ver fragor som rér dem har de flesta kommuner
i Skane har valt att uppréatta funktionshinderrad: atminstone 26 av 33 kommuner,
och dven Region Skane, har ett sddant rad.

Funktionshinderraden bestar vanligtvis av tre grupperingar: representanter for lokala
funktionshinderforeningar; tjanstepersoner fran kommunens eller regionens
forvaltningar; samt fortroendevalda politiker. Beroende pa vilka fragor som
diskuteras kan ytterligare personer bjudas in till ssmmantraden for att ge
information, stallas till svars eller bidra med ytterligare perspektiv.

Det forekommer — till exempel i Hoganas — att radet administreras som ett utskott till
kommunfullmaktige, med en fullméktigeledamot som ordférande. Aven i Region
Skane ar det centrala funktionshindersradet, som etablerades i sin nuvarande form ar
2015, direkt understallt regionstyrelsen.
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Hur raden anvands i beslutsgangen varierar. Vanligast ar att funktionshinderradet
anvands som en staende remissinstans, men i ett par verksamheter framstar raden
snarare som rena informationskanaler. Det verkar ocksa finnas utrymme for
funktionshinderorganisationerna att sjdlva vacka fragor i raden, men det &r oklart hur
ofta detta faktiskt sker.

Manga beskriver ett gott samarbete mellan tjanstepersoner och féreningsaktiva i
dessa rad. Vikten av att vara delaktig i hela processen poangteras gang pa gang av
organisationerna:

Viktigt att vi, funktionshinderorganisationerna, blir inkopplade pa ett tidigt
stadium sa man inte blir tagna pa sangen nar det kommer till férordningar som ror
tillganglighet.

- Representant for lokalforening

Aven om samarbetet i rdden till storsta del &r gott menar ndgra féreningar att varken
overgripande fragor eller implementering av funktionshinderfragor i andra namnder
diskuteras tillrdckligt. Inget utrymme ges at strategiska diskussioner. Det blir ddrmed
svart att ta ett helhetsgrepp om funktionshinderfragan pa det satt som
funktionshinderspolitiken faktiskt krdver. For att rada bot pa problemet foreslar
nagra lokalforeningar att radet egentligen borde vara direkt underordnat
kommunstyrelsen, enligt en representant for en lokalférening eftersom “vi sitter med
tjansteméan som inte har nagot mandat att géra nagot”.

Flera lokalféreningar stéller sig fragande till vad som egentligen hdander med de
fragor som diskuteras i radet. Det tycks finnas en osdkerhet kring hur politiker tar
fragorna vidare i kommunen. Kommunikation och aterkoppling ar viktiga byggstenar
for de lokala funktionshinderorganisationerna i funktionshinderraden.

Representation i funktionshinderraden beskrivs som ett problem. Ett aldrande
medlemsklientel skapar problem for de enskilda féreningarna, da det ar allt farre
yngre personer som vill engagera sig intressepolitiskt. Detta far konsekvenser for
representativiteten i raden, som riskerar att bli homogena och inte spegla
verkligheten. | vissa kommuner slas funktionshinderraden ihop med
pensionarsraden, vilket ytterligare spar pa representationsproblematiken. Den sneda
representationen riskerar att forsvara genomforandet av den nationella
funktionshinderspolitiken. Funktionshinderraden ses som en angelagenhet for dldre
personer, och i vissa fall lamnar dven kénsfordelningen 6vrigt att 6nska. Med sadana
forutsattningar blir det svart att integrera ett jamstalldhets- och barnrattsperspektiv i
radens arbete.

Administrationen av funktionshinderraden i kommunerna skiljer sig at, naturligt nog,
beroende pa kommunens storlek. Under intervjuerna med lokalféreningarna
framkommer det av flera representanter fran mellanstora och mindre kommuner en
onskan om att de tjanstepersoner som ar aktiva i radet borde fa mer tid och
utrymme for uppdraget. Flera lokalféreningar beskriver att de inte har fatt gehor for
sina fragor i radet, utan istallet vant sig till berérda tjansteman direkt for att fa en
faktisk atgard snabbare.
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3.5. Eldsjalar

I manga av intervjuerna med saval kommunerna som med organisationerna ndmns
forekomsten av sa kallade “eldsjalar” som en sarskilt viktig aspekt av det
funktionshinderspolitiska utvecklingsarbetet.

| det har sammanhanget kan en eldsjal, sa som det beskrivs av intervjupersonerna,
sammanfattas som en tjansteperson eller en fortroendevald som har ett sarskilt
intresse och engagemang for funktionshinderfragan. Av detta foljer ofta att personen
driver fragan mer eller mindre pa egen hand — och ibland helt efter eget tycke.

Arbetet som utfors av eldsjalar brukar vara uppskattat, och ar ofta nédvandigt. ”"Det
behovs en eldsjal pa ledningsniva,” sager en tjdnsteperson pa en stérre kommun,
”annars hamnar fragan, och insikten om att det handlar om manskliga rattigheter, i
skymundan.” Det finns dock nagra problem med att fragan i sa hog grad bérs av en
enskild person, pa eget bevag.

Det mest uppenbara &r antagligen risken att arbetet fallerar helt och hallet om
personen i fraga skulle lamna sin post. | en mellanstor kommun fanns det till exempel
en tillganglighetskonsult som lange drev arbetet valdigt effektivt. Men nar
tillganglighetskonsulten ldmnade verksamheten fanns det ingen som kunde axla
ansvaret, och det tog flera ar — och upprepade pastétningar fran
funktionshinderradet — innan kommunen till slut gav en tjansteman uppdraget som
tillganglighetssamordnare (nagot som egentligen redan skulle ha funnits, enligt
kommunens funktionshinderplan). Tjanstemannen hade ingen egentlig erfarenhet av
funktionshinderfragor, utan har varit tvungen att satta sig in i omradet allt eftersom.

Vidare beskriver en lokal funktionshinderorganisation hur viktigt det ar med personer
pa tjdnsteniva som forstar deras funktionsnedsattningar for att de ska fa ratt stod.

Vi behover personer som har kunskap om NPF och forstaelse. For stod kan man
bara fa om kunskap finns. Kunskapen finns flackvis men da ar det ”specialfolk” och
tyvarr ar det glest med dem.

”Specialfolk” ska i detta sammanhang forstas som eldsjalar som har ett sarskilt
intresse for neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. En annan organisation
beskriver de goda samarbete de har haft med en vardenhet. Tyvarr skulle bade
kommunikationen och samarbetet med organisationen férsvinna samtidigt som en
sjukskoterska pa avdelningen slutade. Detta visar pa sarbarheten i verksamheter som
drivs av eldsjalar.
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4. Strategier

For att rada bot pa de problem och risker som diskuterades i det foregaende
avsnittet valjer vissa kommuner och regioner att skriva strategier for det
funktionshinderspolitiska arbetet. En strategi beskriver de principer och arbetssatt
som ska tillampas i verksamheten for att na vissa 6verordnade mal. | manga fall utgar
malen fran externa krav — som till exempel den nationella funktionshinderspolitiken,
eller funktionsrattskonventionen.

Kartlaggningen visar att 19 av 33 kommuner i Skane lan, samt dven Region Skane, har
funktionshinderspolitiska strategier eller planer. Helsingborg har tidigare haft en plan
(Handikapplan 2010-2012) men den &r nu inaktuell och ingar inte langre i den
kommunala forfattningssamlingen.

Dokumentens omfang och innehall varierar stort. Vissa ar kortfattade
malbeskrivningar, medan andra lagger fram detaljerade handlingsprogram for de
olika forvaltningarna. Endast Region Skanes och Ho6rs planer har antagits efter
riksdagens beslut om en ny funktionshinderspolitik ar 2017, men de hénvisar inte till
den. Faktum &r att kinnedomen om detta dr anmarkningsvart 1dg i kommunerna. | de
allra flesta fall hade de intervjuade inte hort talas om den férandrade politiken férran
de kontaktades av lansstyrelsen, nastan ett ar efter riksdagsbeslutet i november
2017. Det verkar inte heller som om diskussioner har forts pa det politiska planet om
hur malet och inriktningen ska inforlivas i kommunens verksamheter, med forbehall
for att de intervjuade i manga fall inte har djupare insyn i kommunens politiska
processer. Region Skane ar har ett undantag: representanten darifran berattade att
de tog hansyn till den nya nationella politiken nar de tog fram sitt
funktionshinderspolitiska program 2018.

De flesta av planerna hanvisar till funktionsrattskonventionen, dock inte de fyra
planer som antogs innan Sverige ratificerade den ar 2008. De hanvisar istallet till FN:s
standardregler for lika rattigheter for personer med funktionshinder, en icke-
bindande féregangare till konventionen.®® Ett par andra utgangspunkter for de
funktionshinderspolitiska strategierna forekommer, daribland
Varldsaktionsprogrammet for handikappade och Salamancadeklarationen.
Varldsaktionsprogrammet beslutades av FN 1982, och lade fram en global strategi for
funktionshinderfragor.® Salamancadeklarationen etablerar principer och riktlinjer for
undervisning av elever med behov av sarskilt stéd.’

15 Standardregler for att tillférsdkra manniskor med funktionsnedsattning delaktighet och
jamlikhet, december 1993. Svensk 6versattning finns tillgénglig pa
https://www.independentliving.org/standardrules/STILStandardReglerl.html .

16 Forenta nationerna. World Programme of Action Concerning Disabled Persons, 1982. Se
https://www.un.org/development/desa/disabilities/resources/world-programme-of-action-
concerning-disabled-persons.html#1

17 Salamancadeklarationen. Svenska Unescoradets skriftserie, 2/2006.
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Tabell 2: Funktionshinderspolitiska styrdokument

Bromolla

Politiskt program fér arbete med fragor kring
funktionshinder (2013)

Utgar fran: Nationell handlingsplan for handikappolitiken
(2000), FN:s funktionsrattskonvention

Burlov

Tillganglighetsplan (2016)

Utgar fran: Nationell handlingsplan for handikappolitiken
(2000), FN:s standardregler, FN:s barnkonvention, FN:s
funktionsrattskonvention

Hassleholm

Tillganglighet och delaktighet for alla (2016)

Utgar fran: FN:s allmanna forklaring om manskliga
rattigheter, FN:s funktionsrattskonvention, FN:s
barnkonvention, dvrig relevant nationell lagstiftning,
overgripande kommunplan

Hoganas

Plan for tillganglighet och delaktighet (2015)

Utgar fran: FN:s funktionsrattskonvention,
diskrimineringslagen, LSS, socialtjanstlagen,
arbetsmiljolagen, plan- och bygglagen, lagen om offentlig
upphandling, spraklagen

Hoor

Delaktighet fér alla (2018)
Utgar fran: Nationell handlingsplan for handikappolitiken
(2000), FN:s funktionsrattskonvention

Klippan

Plan f6r 6kad tillgdnglighet och delaktighet (2010)
Utgar fran: FN:s standardregler, FN:s
funktionsrattskonvention, 6vrig relevant nationell
lagstiftning

Kavlinge

Tillgdnglighetsplan (2017)

Utgar fran: Nationell handlingsplan for handikappolitiken
(2000), FN:s standardregler, FN:s barnkonvention, FN:s
funktionsrattskonvention, ovrig relevant nationell
lagstiftning

Landskrona

Tillganglighetspolicy fér Landskrona stad (2013)
Dokumentet ndmner inga utgangspunkter

Lund

Delaktighet for alla (2014)
Utgar fran: FN:s varldsaktionsprogram fér handikappade,
FN:s funktionsrattskonvention
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Osby

Handikappolitiskt program (2002)
Utgar fran: FN:s standardregler

Perstorp

Handikappolitiskt program (2014)
Utgar fran: FN:s standardregler, FN:s
funktionsrattskonvention

Sjébo

Tillgdnglighetspolicy for Sjobo kommun (2007)
Handlingsprogram tillkom 2010.

Utgar fran: Nationell handlingsplan for handikappolitiken
(2000), FN:s standardregler, 6vrig relevant nationell
lagstiftning

Skurup

Handikapplan fér Skurups kommun 2001-2006 (2003)
Utgar fran: Nationell handlingsplan for handikappolitiken
(2000), FN:s standardregler

Staffanstorp

Handikappolitiskt program for Staffanstorps kommun
(2000)
Utgar fran: FN:s standardregler

Svedala

Policy for 6kad delaktighet fér personer med
funktionsnedséattning (2009)

Utgar fran: Nationell handlingsplan for handikappolitiken
(2000), FN:s standardregler, Salamancadeklarationen

Tomelilla

Tillgénglighetsplan for ar 2015-2018 (2015)

Utgar fran: Nationell handlingsplan for handikappolitiken
(2000), FN:s funktionsrattskonvention, diskrimineringslagen,
regeringens mal och politik for tillganglighet 2011-2016.

Trelleborg

Malprogram for tillgianglighet (2013)

Utgar fran: Nationell lagstiftning, FN:s
funktionsrattskonvention, EU:s funktionshinderstrategi
2010-2020, regeringens mal och politik for tillganglighet
2011-2016

Ystad

Tillgdnglighetsprogram (2012)
Utgar fran: Nationell handlingsplan for handikappolitiken
(2000)

Astorp

En kommun for alla (2012)
Utgar fran: Nationell handlingsplan for handikappolitiken
(2000), FN:s standardregler

Tegnérgatan 23

111 40 Stockholm  +46 8 555 770 60  kontaki@funka.com www.funka.com

Funka®

24



Region Skane Program for att tillgodose rattigheter for personer med
funktionsnedsattning (2018)
Dokumentet ndmner inga utgangspunkter

Vanligast ar att strategin har antagits av fullmaktige, medan beredningen har skett pa
namndniva (oftast socialndmnden). | ett par fall har det funnits en sarskild
handikappberedning, sammansatt av politiker och tjansteman fran olika sektorer,
som har ansvarat for att ta fram dokumentet.

Ansvaret for att genomfdra strategin ligger pa olika befattningar i olika kommuner. |
de fall dar strategin anger specifika atgarder for varje enskild forvaltning brukar ocksa
forvaltningscheferna pekas ut som ansvariga for genomférande och uppféljning pa
sina respektive omraden. | nagra kommuner — till exempel Hassleholm — skapar
strategidokumentet en sarskild samordnare for funktionshinderomradet. Ett par
strategidokument undviker helt att peka ut ansvariga.

| 16 kommuner finns det inga funktionshinderspolitiska strategidokument. Av dem
som intervjuats fran dessa kommuner — alla tjanstepersoner inom
kommunférvaltningen — skulle de flesta garna se att en strategi lades fram. En
intervjuperson framhaller bland annat behovet av att kunna planera langsiktigt som
ett skal till att infora ett strategidokument.

Nagra av de intervjuade fran kommuner utan strategidokument har dock en annan
hallning. En verksamhetschef fran en vard- och omsorgsforvaltning férklarar att hon
inte ar sdker pa vad nyttan med en sadan plan skulle vara. En ytterligare
intervjuperson pa en liknande befattning i en annan kommun tvivlar pa att skriftliga
strategier ar ratt tillvdgagangssatt. Hon understryker att det redan finns lagar som de
anvander som "vardagsredskap”, daribland diskrimineringslagen och LSS. Riktlinjer
som tangerar dessa betraktar hon som 6verflodiga.

Ibland saknas strategidokument av principiella skal. | Orkelljunga, till exempel,
forsoker man skapa ”“sa fa papper som mojligt”, enligt den intervjuade
tjidnstepersonen darifran. Detta har inte nédvandigtvis att géra med att Orkelljunga
till folkmangden sett ar Skanes nast minsta kommun, och darfér har knappare
resurser dn en stdrre kommun har. Aven i Malmé — den 6verligset folkrikaste
kommunen — upplever den intervjuade tjanstepersonen att “man forséker rora sig
bort fran skriftliga planer till ett mer organiskt férhallningssatt”.

| ett fall — Lunds kommun — har man nyligen valt att komplettera den existerande
funktionshinderspolitiska strategin med ett mer dvergripande arbete for manskliga
rattigheter. Lunds kommunfullméktige beslutade 2018 att kommunen skulle anta
beteckningen “MR-stad”. Det innebar att kommunen i alla led ska tillampa ett
arbetssatt som utgar fran manskliga rattigheter. | ett forsta skede ska ett
handlingsprogram tas fram, vilket kommer att beakta alla olika rattighetsomraden.
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4.1. Hur strategierna anvands

Aven nér det finns ett strategidokument &r det inte sikert att det kommer till
anvandning. Manga av de intervjuade forklarade att ytterst fa inom deras
verksamheter kdnde till dessa dokument, och &nnu mindre arbetade utifran dem.
Under nagra intervjuer framkom det till och med att den intervjuade sjalv inte kande
till dokumentet innan de kontaktades angaende kartlaggningen.

Detta tyder pa att strategierna, i den man de finns, har varit daligt férankrade i de
verksamheter som paverkas av dem. Nagra av de intervjuade har beskrivit de
befintliga strategidokumenten som rena skrivbordsprodukter, som skapats fér syns
skull men snart forsvunnit in i byralador. Svarigheten i att férankra strategier ar ett
valkant problem, och har borjat leda till forandrade tankesatt. Till exempel har
kommunstyrelsen i Klippan foéreslagit att den nya och mer allméant hallna
Hallbarhetspolicyn som antogs 2017 ska ersatta saval tillganglighetsplanen som
andra strategidokument, med motiveringen att “de har delvis fatt karaktaren av
"hyllvdrmare’ och &r mattligt kdnda i organisationen.” 8

Vissa av de intervjuade menar att det kan vara svart att veta hur strategierna

egentligen ska anvandas. Avsaknad av konkretion kan vara ett hinder: hur omvandlar
man de évergripande rattigheter som lagen foreskriver till praktiska atgarder inom en
forvaltning? En enhetschef i en mellanstor kommun beskriver den befintliga strategin

o N

som sa “tunn” att det ar svart att veta hur den ska tillampas.

Men aven for mycket detaljrikedom kan vara problematiskt. En forvaltningschef i en
storre kommun berattar att kommunens plan, som krdaver en mangd specifika
atgarder av de olika forvaltningarna, har varit “svararbetad”. | Perstorp lagger
strategidokumentet fram en tydlig rutin for hur anstallda i forvaltningarna ska kunna
anamma ett funktionshinderperspektiv i det dagliga arbetet. Utifran FN:s
standardregler presenterar dokumentet en “handikappchecklista”, som ska anvandas

for att gora en handikappkonsekvensbeskrivning infor alla beslut som rér personer
med funktionshinder.1®

Detta gors dock inte i det dagliga arbetet, berattar intervjupersonen, utan
dokumentet har fallit i glomska.

Det &r pa sa vis svart att peka pa ett sarskilt innehall som en riskfaktor for
funktionshinderspolitiska strategier. Ett monster som daremot framtrader tydligt i
intervjuerna ar att kommunerna ofta brister i uppfoéljningen av beslutade strategier. |
atminstone ett fall finns det “ingen aterkommande uppfoljning av det strategiska
arbetet”. Nar det inte ar tydligt vad effekten blir av strategiska atgarder blir det ocksa
svarare for enskilda i verksamheten att forsta varfor man ska lagga tid pa dem.

Detta kan kontrasteras med Tomelillas funktionshinderplan, som har gott rykte: en
intervjuad tjansteperson i en narliggande kommun férklarar att hon ar ”grén av

18 Klippans kommun. Kommunstyrelsens arbetsutskott, protokoll 2018-09-26, §149.
19 perstorps kommun. Handikappolitiskt program, 2014.
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avund” pa hur val genomarbetad Tomelillas plan ar. En del av Tomelillas framgangar
pa omradet kan antagligen harledas till den framskjutna position som ges till
uppfoljning i det interna arbetet. Den intervjuade representanten for Tomelilla
berattar:

Varje ar gors uppfoljningar av arbetet i de olika forvaltningarna. Dessa
sammanstélls och redovisas sedan for de fortroendevalda, i kommunstyrelsen.

Dokumentet presenterar med tydlighet hur och nar uppféljningarna ska ske, och vem
som ska ansvara for dem.?® S3 verkar ocksa ha skett under strategins ursprungliga
giltighetstid, mellan 2016 och 2018. Nu star dock arbetet infér en forandring som
bland annat kommer paverka hur funktionshinderradet anvands i de interna
processerna, och det ar oklart vad det kommer innebara for hur det strategiska
arbetet laggs upp i framtiden.

4.2. Bedomning av strategiska dokument

Vi har valt att anvanda en tregradig skala for att bedéma de insamlade
funktionshinderspolitiska strategierna. Enligt skalan motsvarar en 1:a stark koppling
till den nationella funktionshinderspolitiken, medan en 3:a motsvarar svag koppling
till den nationella funktionshinderspolitiken (se kapitel 2: "Metoder”).

Strategierna bedomdes enligt sju indikatorer, med inspiration dels fran MFD:s
uppfoljningsenkat och dels fran lansstyrelsens egna 6nskemal:

Utgar strategin fran funktionsrattskonventionen?

Har strategin matbara mal?

Pekar strategin ut ansvariga for genomférande?

Har strategin tagits fram i samrad med funktionshinderorganisationer?
Har strategin f6ljts upp under mandatperioden 2014-2018?

Knyter strategin an till andra rattighetsomraden?

Anvands strategin i verksamheten?

NoukwnNpRe

Varje positivt svar pa ndgon av indikatorerna 1-6 ar vart 1 poang. Svaren utgar i
huvudsak fran vad som faktiskt star i dokumenten. Eftersom det ar rimligt att fasta
sarskild vikt vid strategiernas praktiska effekter ar ett positivt svar pa indikator 7 vart
2 poang. Har utgar svaren framfor allt fran vad som framkommit under intervjuerna.
Som mest kan en strategi fa 8 poang.

| tabellen nedan presenteras var podngsattning av strategierna. Bedomningen ar i
viss man subjektiv, med tanke pa att kartlaggningen inte gatt in pa detaljniva i
enskilda verksamheter.

Tabell 3: Podangsattning av strategidokument

1 2 3 4 5 6 7 Totalt
Bromdlla 1 1 1 3

20 Tomelilla kommun. Tillganglighetsplan for ar 2015 — 2018, 2014, s. 11.

Tegnérgatan 23 111 40 Stockholm  +46 8 555770 60  kontaki@unka.com www.funka.com

Funka®

27



Burlov
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Tomelilla

RRR P |-

Trelleborg
Ystad

Astorp 1
Region Skdane 1 1 1 1 1 2
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For att koppla resultaten till den tregradiga skalan har féljande uppdelning gjorts.

e 8-6 poang: Grupp 1, stark koppling till den nationella
funktionshinderspolitiken

e 5-3 poang: Grupp 2, medelgod koppling till den nationella
funktionshinderspolitiken

e 2-0poang: Grupp 3, svag koppling till den nationella
funktionshinderspolitiken

Detta ger foéljande gruppindelning:

Tabell 4: Gruppindelning av strategier

Grupp 1 Grupp 2 Grupp 3

Tegnérgatan 23 111 40 Stockholm  +46 8 555770 60  kontaki@funka.com www.funka.com 28

Funka®




Hoor
Hoganas
Tomelilla
Burlov

Region Skédne

Hassleholm
Kavlinge
Lund
Trelleborg
Klippan?t
Bromolla
Osby
Skurup
Staffanstorp

Perstorp
Svedala
Astorp
Landskrona
Sjobo
Ystad

| enkdten som MFD genomforde under 2017 uppgav ytterligare fem kommuner att
de ”har skrivningar i styrdokument”: Lomma, Malmé, Svalév, Angelholm och
Orkelljunga. Nio kommuner saknar aktuella strategidokument och har inte heller gett
information om detta i MFD:s enkat: Bjuv, Bastad, Eslov, Helsingborg, Horby,

Kristianstad, Simrishamn, Vellinge och Ostra Goinge.

21 Som diskuterats tidigare har Klippans kommun under 2018 beslutat att dra in sin strategi.
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5. Samarbete

Ett sarskilt omrade dar lansstyrelsen har maojlighet att erbjuda stéd ar samarbeten
kring funktionshinderspolitiken. Detta avsnitt kommer berdra nuvarande
samarbetsformer som kommuner, Region Skane och lokala
funktionshinderorganisationer anvander sig av. Vidare kommer svagheter i de
befintliga samarbetsformerna identifieras och mojligheter att forstarka samarbeten
kopplat till funktionshinderspolitiken diskuteras. Avslutningsvis kommer potentiella
samarbetsformer och omraden féreslas med utgangspunkt i kartlaggningen.

5.1. Skyldighetsbarares formella samarbeten

Kartlaggningen visar att det finns samarbeten i Skane 1an som kan relateras till
funktionshinderspolitiken. De identifierade samarbetena ar oftast
kommunoverskridande och av en mer évergripande karaktar. Inom de skilda
samarbetena finns olika natverk kopplade till funktionshinderfragor. De tenderar
dock att berdra vard- och omsorgsfragor snarare an funktionsratt. Nedan foljer en
narmare presentation av de ytor som erbjuder samverkan i funktionshinderfragor
som kommunerna hanvisar till.

Tabell 5: Samarbeten med koppling till funktionshinderspolitiken

Samarbete Kommuner som ingar

Kommunforbundet Samtliga kommuner i Skane lan

Skane

Familjen Helsingborg Bjuv, Bastad, Helsingborg, Hoganas, Klippan,

Landskrona, Perstorp, Angelholm och Orkelljunga

Sydostra Skane Simrishamn, Sjobo, Tomelilla och Ysta

(SOSK)

6 K Bjuv, Klippan, Perstorp, Svaldv, Astorp och
Orkelljunga.

Fem Yes Lomma, Staffanstorp, Burlov, Svedala, Kavlinge

Hand i Hand Region Skane och andra storstadsregioner

En viktig plattform for skyldighetsbararna inom Skane lan ar Kommunforbundet
Skane. Kommunforbundet bestar av flera olika ndtverk och beskrivs som ett satt att
halla sig uppdaterad inom olika omraden och aktuell lagstiftning med hjalp av
strukturerade samarbetsformer kommuner emellan. Natverk kopplade till metoder
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ar uppskattade inslag i kommunerna. Férbundet driver bland annat det regionala
verksamhetsradet for funktionshinder i socialtjansten och har dven utbyten med det
nationella kompetensutvecklingsradet inom omradet. Dar diskuteras bland annat
evidensbaserad praktik. Flera kommuner ser detta som en central samlingsplats for
kommunerna i Skane. En kommun beskriver Kommunférbundet som ett
"sjalvskapande natverk”.

Mindre geografiska omraden i Skane har arbetat fram olika organiserade
samarbeten. | nordvéastra Skane finns natverket Familjen Helsingborg. Det omfattar
elva kommuner: Bjuv, Bastad, Helsingborg, Hoganas, Klippan, Landskrona, Perstorp,
Angelholm och Orkelljunga. Detta samarbete pagér inom ett fyrtiotal olika omraden
inom bland annat infrastruktur, larande, 6ppenhet och inkludering,
samhillsplanering, socialtjanst och boende. Funktionshinderomradet beskrivs dock
inte som en tydlig del av detta samarbete. Kunskaps- och erfarenhetsutbyten sker via
olika natverk med representanter fran kommunerna.

Syddstra Skdnes samarbetskommitté (SOSK) &r ett samverkansorgan for Simrishamn,
Sjébo, Tomelilla och Ystad. SOSK arbetar fér att vara rddgivande, samordnande och
rekommenderande. Har sker regelbundna kunskaps- och erfarenhetsutbyten i
mellankommunala fragor.

Tva andra ytor foér samverkan inom Skane som ndmns under kartldggningen ar 6K och
5 Yes. Samarbetet 6K omfattar Bjuv, Klippan, Perstorp, Svalov, Astorp och
Orkelljunga. Har har sex mindre inlandskommuner g&tt samman for att hitta sin roll i
utvecklingen av Skane. Kommunerna ger dock inte mycket information om
samarbetet mer an att det existerar. 5 Yes-kommunerna ar Lomma, Burldv,
Staffanstorp, Svedala och Kavlinge. Deras samverkan erbjuder kommunerna
kunskaps- och informationsutbyte. Dar bedrivs diskussioner utifran ett handlaggar-
och chefsperspektiv.

Region Skane samverkar med andra storstadsregioner i samarbetet Hand i Hand. Det
beskrivs som ett forum for kunskaps- och erfarenhetsutbyten regioner emellan. Inom
detta samarbete ryms diskussioner om funktionsratt. Region Skane ar den enda
aktoren i kartlaggningen som specifikt beror funktionsratt som ett nuvarande och
existerande samarbetsomrade. Regionen understryker att det finns ett betydande
intresse for funktionshinderfragan, dven ur ett rattighetsperspektiv, inom ledningen
och i politiken.

Sammanfattningsvis ingar majoriteten av kommunerna i Skane i strukturerade
samarbeten och natverk som pa nagot satt beror funktionshinderfragor. Inget av
dessa natverk verkar dock ha ett uttryckligt fokus pa manskliga rattigheter for
personer med funktionsnedsattning.

5.2. Rattighetsbarares formella samarbeten

Organisationerna beskriver samarbeten om funktionshinderspolitiken mellan
kommuner och den lokala funktionshinderrorelsen som bristfalliga. Utrymmet som
ges at samarbete sker vanligtvis genom de lokala funktionshinderraden. For- och
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nackdelar med dessa gar att ldasa mer om i avsnitt 3. Det centrala
funktionshinderradet som drivs av Region Skane &r en form av brukarsamverkan pa
lansovergripande niva dar funktionshinderorganisationer och regionen traffas fyra
ganger per ar.

En viktig plattform for utbyte och samverkan for lokala
funktionshinderorganisationer ar de paraplyorganisationer for
funktionshinderorganisationer som finns i flera kommuner, exempelvis HSO
Trelleborg och DHS i Helsingborg. | dessa samlingsorganisationer far
lokalforeningarna mojlighet att samlas kring gemensamma problem och méta
kommunen tillsammans. Det ar oftast dessa paraplyorganisationer som utser
representanter till funktionshinderraden. | Lund lyfts Lunds ideella foreningars
paraplyorganisation (LIPS) fram som en kontaktyta de lokala
funktionshinderorganisationerna anvander sig av. Vidare ar Féreningarnas rum ett
"l6sare natverk ” for psykiatrifragor i Lund som en lokalférening ar en del av.

Antidiskrimineringsbyran Norra Skane visar sig vara en viktig samarbetspart for
rattighetsbararna i norra Skane. Byran stottar de lokala organisationerna i
diskrimineringsarenden. Detta beskrivs av en organisation som ett satt att “bevaka
diskrimineringslagen”.

Tjanstemannen kan inte lagen, det méarks i funktionshinderradet.
- Representant for lokal funktionshinderorganisation

En lokal funktionshinderorganisation i en mellanstor kommun beskriver att
samarbeten sker sporadiskt med andra funktionshinderorganisationer. "Det ar tyvarr
aldrig langre samarbeten, utan snarare i sakfragor.”

De formella samarbetsformerna for lokala funktionshinderorganisationer etableras
av lokala paraplyorganisationer och i de kommunala funktionshinderraden. Flera
lokalféreningar menar dock att mojligheterna att paverka i raden ar sma. Inte desto
mindre pekar flera representanter for lokalféreningarna pa vinsterna med informella
kontakter.

5.3. Informella samarbeten och natverk

Bade rattighetsbéarare och skyldighetsbéarare arbetar ofta genom informella natverk i
Skane. For lokalféreningarna blir det ett satt att hantera bristerna i de mer formella
samarbetena med kommunerna. Flera lokala organisationer beskriver det som en
foljd av bristen pa resultat och paverkansmajligheter i funktionshinderraden. Privata
kontakter i de olika nédmnderna blir da en nyckel till paverkan.

Man maste ha personkdnnedom, det &r det viktigaste om man vill paverka.
- Representant for en lokal funktionshinderorganisation

Pa samma satt menar en 6vervagande majoritet av de kommunala representanterna
att de informella och personliga kontakterna i kringliggande kommuner ar en viktig
del av erfarenhetsutbyte. Sarskilt viktiga tycks de informella kontakterna vara i
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mindre kommuner. Informella ndtverk med kollegor i angransande kommuner
starker ens arbete. En liten kommun poangterar att deras goda kontakter med lokala
funktionshinderorganisationer beror pa deras storlek och att det finns mojligheter till
att lara kanna personer inom olika omraden. Det tycks som att manga av de
informella samarbetena beror resurskravande verksamhetsomraden sdsom
exempelvis fritidssysselsattningar, daglig verksamhet och personlig assistans.

Det finns en risk att bade formella och mer informella samarbeten rinner ut i sanden.
En kommun menar att hog personalomsattning ar ett specifikt problem:

Det &r svart att uppratthalla natverk nér personalomséattningen ar hog. Den nya
generationen ar rorligare, och det innebar att det blir mindre stabilitet och svarare
att lara kdnna varandra.

5.4. Forstarkning av samarbeten

Ett av uppdragets specifika frageomraden handlar om hur samarbetet om
funktionshinderspolitiken kan forbattras i Skane 1an. Kartlaggningen visar brister i de
nuvarande samverkansformerna, vilket kan férsvara utvecklingen av en
rattighetsbaserad funktionshinderspolitik. Genom att synliggéra aterkommande
brister och forslag pa forandring kan samverkan forstarkas.

Det finns en rad faktorer som férsvarar samarbeten, férutom en hog
personalomsattning. Tid och plats ar tva relevanta faktorer for att samverkan ska
vara fungerande. Samarbeten tar tid och som kommunanstalld ar det viktigt att
anvanda tiden resurseffektivt — annars finns risken att “det kostar mer @n det
smakar” som en kommun beskriver det. Dessa tendenser aterkommer dven i
kartlaggningen av de lokala funktionshinderorganisationerna. Som ideell férening
finns andra forutsattningar att beakta, da dessa personer ibland dgnar sig at sitt
ideella engagemang pa fritiden, vid sidan av arbetet. Som en f6ljd av detta kan det bli
svart att delta i samarbeten och moten som ligger pa dagtid. Lokalféreningar pa
Skanes landsbygd poangterar att platsen for méten ar avgorande. Om samarbetet
kraver resor ar det viktigt for alla aktorer att det finns tydliga mal for att det ska
kdnnas meningsfullt.

Vidare kan en aldrande medlemsskara skapa problem for langsiktigheten i foreningar,
da manga av de intervjuade upplever att det ar svart att fa unga personer att
engagera sig. Det kan pa lang sikt forsvara samarbetet mellan rattighetsbarare och
skyldighetsbarare. Kartlaggningen visar att alternativa moétesformer ar uppskattade.
Digitala moten, moten pa kvallstid och alternativa kommunikationsformer skulle alla
bidra till en stérre chans till delaktighet i olika samarbeten.

Kommunikation och information ar viktigt for att samverkan mellan kommuner och
funktionshinderorganisationer ska fungera. Majoriteten av de tillfragade
lokalféreningarna forklarar dalig samverkan med bristfallig kommunikation. Det finns
dock en tydlig skillnad mellan de stérre kommunerna och de mindre. | de mindre
kommunerna upplevs kommunikationen och informationen fran kommunerna som
ett storre problem an vad som ar fallet i de stérre kommunerna.
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Forklaringen kan vara knappare administrativa resurser. En évervdagande majoritet av
de mindre lokalféreningarna anser att det ar svart att samarbeta med kommunen om
det inte finns nagon information kring vad kommunen gér pa omradet. Det ar vanligt
att man blir hanvisad till en webbplats eller till dokument som inte ar tillgangliga. For
att forstarka det rattighetsbaserade arbetet i Skane kravs en medvetenhet om vikten
av delaktighet och hur det hanger ihop med tillgdnglighet. En lokalférening i en
mindre kommun beskriver utmaningen i att arbeta med kommunen:

Vi som organisation ar for svaga, vi behover bli starkare for att na ut och bli en
aktér som man tar pa allvar. NSPH Skane har mer tyngd och hérsammas darfor pa
ett helt annat satt. Det &r svart att bli tagen som en professionell representant och
inte bara en privatperson i métet med kommunen.

- Representant fran mindre lokalférening.

For att kunna delta maste samverkan goras tillganglig for bade skyldighetsbarare och
rattighetsbarare, oavsett kommunstorlek. De flesta av lokalféreningarna menar att
det kravs en 6kning av medvetandegraden hos politiker och tjansteman om
samarbete ska fungera. Aterigen blir det tydligt hur rattigheterna hianger ihop och att
kunskap kravs for att personer med funktionsnedsattning ska kunna tillgodogora sig
ratten att delta i det politiska och offentliga livet. En kommun sager att medvetandet
forst och framst maste genomsyra verksamheterna innan samarbeten kan bara frukt.

5.5. Relevanta samarbetsformer och omraden

Aven om de flesta kommuner &r positiva till samarbeten ar det frimst de mellanstora
till mindre kommunerna som specifikt har en dnskan om mer samarbeten. De stérsta
kommunerna har ofta en fungerande administration, resurser och kunskap och ser
darfor inte lika stort behov av samarbeten 6ver kommungranserna. Kartlaggningen
visar darfor pa att samarbeten bor ske tillsammans med kommuner av liknande
storlek och med liknande problematik.

Det finns en 6nskan fran kommunernas hall, sarskilt fran de mindre, att utarbeta
samarbeten for olika verksamhetsomraden. Gruppbostader, daglig verksamhet,
kommunikationer, kollektivtrafik och halso- och rekreationsmojligheter ar forslag pa
omraden for samverkan. Att framja samarbete kring tillgangligt kulturutbudet i lanet
ar ytterligare ett potentiellt omrade. En mindre kommun beskriver att man genom
samarbete skulle kunna satsa pa verksamheter fér dem som har allra storst behov,
men kanske ar for fa och sarpraglade i sin problematik for att enskilda kommuner ska
kunna bemota dem.

Mojligheterna for skyldighetsbararna att tillgodose rattighetsbararnas behov skulle
utvidgas om nérliggande mindre kommuner samarbetade pa dessa omraden. Att
samla ihop resurser pa detta satt ar ett satt att effektivisera kompetensforsorjningen
i lanet menar flera kommuner. Samtidigt papekar en kommun att den har metoden
ar en kanslig fraga. Det kan uppfattas som ett satt att kringga sitt ansvar som
kommun och skyldighetsbarare.
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Region Skane ar en viktig aktor for att fa samarbeten att fungera. Om nya
samarbeten ska starta anser manga kommuner att regionen bor spela en central roll.
Nagra efterlyser ett battre samarbete med regionen och forklarar vidare att den
nuvarande problematiken mest handlar om resursbrist. Fler insatser fran regionen pa
funktionshinderomradet tros gora stor skillnad. | kontrast till att kommunerna pekar
ut Region Skane som viktig part i samarbeten om funktionshinderspolitiken pekar
flera lokala funktionshinderorganisationer ut privata aktorer som essentiella faktorer
for att faktiskt fa genomslagskraft i manskliga rattigheter for personer med
funktionsnedsattning. En lokalférening efterfragar specifikt stod fran sin kommuni
att paverka lokala privata aktérer gallande funktionsratt.

Det finns en efterfragan bland Skanes kommuner pa en tydligare styrning géllande
funktionshinderspolitiken. Att fa 6vergripande rad och regler uppifran for att sedan,
pa hemmaplan, kunna anpassa det till sin kommun &r nagot som 6nskas. Manga
menar att detta ar ett ansvar som lansstyrelsen behover axla pa ett tydligare satt. En
funktionshinderorganisation menar att karnan till bra funktionshinderspolitiskt
arbete handlar om att nagon maste ga forst och visa vagen: “Det behovs en tydlig
ledare, tydlig ledargestalt.”

Eftersom det finns en risk att samarbeten rinner ut i sanden efterfragar vissa ett
regionalt natverk dar lansstyrelsen, Myndigheten for delaktighet eller Sveriges
kommuner och landsting (SKL) har en sammankallande roll. Det behévs en
overgripande funktion som haller ihop och sammankallar till ndtverkstraffar inom
olika omraden. A andra sidan menar en kommun att starka samarbeten maste byggas
underifran. Det spelar ingen roll om samarbeten utannonseras uppifran om inte
forvaltningsnivan ar med pa noterna. Om efterfragan saknas hos tjanstemannen
kommer patvingade samarbeten “rinna ut i sanden”. Genom ett sammankallande
ansvar skulle Lansstyrelsen Skane kunna starka samarbeten i Skane lan om
funktionshinderspolitiken. Kommunerna maste dock se en mening med att inga i
samarbeten for att hitta motivation och for att de startade natverken ska vara
hallbara och langsiktiga. Kartlaggningen har visat att det finns behov och 6nskemal
fran kommunernas sida om samarbete inom flera olika omraden.

Relevanta amnesomraden for samarbeten om funktionshinderspolitiken ar till
exempel neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. Dels som ett internt samarbete
mellan olika verksamheter, exempelvis férskola och skola, men ocksa som ett
samverkansomrade med andra kommuner. Indikationer i kartlaggningen tyder pa att
det finns svarigheter med att bygga upp fungerande system kring just det
neuropsykiatriska omradet. Ett gemensamt krafttag vore darfor onskvart. Vidare ar
valfardsteknik ett omrade som flera kommuner vill samarbeta pa. Att ta del av ny
teknik och hur den ska implementeras i den egna verksamheten upplevs som ett
kdmpigt omrade fér mindre kommuner. Darfor efterfragar de ett samarbete. Tidigare
har det funnits mindre samarbeten om valfardsteknik i kommunerna, men inget ar
igang just nu. En storre kommun menar att det ar viktigt med samarbeten inom olika
omraden for att hitta gemensamma losningar “Man behover inte uppfinna hjulet i
varje kommun!”
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Ett annat @mne dar samverkan skulle vara passande ar funktionsrattsomradet. Har ar
till exempel tillgangliga miljoer, universell utformning och tillganglig information
fokus som kommunerna efterfragar. Genom utbildningar inom manskliga rattigheter
framjas ett rattighetsbaserat arbetssatt och darmed dven funktionshinderspolitiken.

Det ar viktigt att beakta de nuvarande samarbetsformerna i ljuset av de skilda
forutsattningarna som finns i de olika kommunerna. Behoven och darmed
efterfradgan pa samarbeten skiljer sig at, bland annat beroende pa kommunens
storlek. Kartlaggningen har visat att alla kommuner — och regionen — i nagon man

anvander sig av formella och informella granséverskridande samarbeten och natverk.

Kopplingen till funktionsratt ar dock inte lika tydlig. For att sakerstalla fruktbara
samarbeten krdvs det att samarbeten bestar av relevanta samarbetspartners med
liknande forutsattningar och att samarbeten effektiviseras av exempelvis digitala
moten. Samtidigt som det kravs en tydlig sammankallande roll, i form av exempelvis
lansstyrelsen, ar efterfragan fran kommunerna det allra viktigaste for samarbetens
fortlevnad. Kartlaggningen har visat att kommunerna efterfragar samverkan kring
olika verksamhetsomraden och inom olika &mnesomraden dar kommunerna
upplever att det finns kunskapsluckor som behover tappas till.
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6. Behov av stod

Kartlaggningen skulle ocksa ta stéllning till vilket stéd Lansstyrelsen Skane skulle
kunna ge till kommuner och regionen i deras genomférande av den nationella
funktionshinderspolitiken. | detta ryms egentligen tva separata fragor. For det forsta:
Vilket stod kan Lansstyrelsen ge? For det andra: Vilket stod vill kommunerna och
regionen ha? Vi fokuserar har pa den senare av de tva fragorna, med utgangspunkt
dels i intervjuerna, och dels i anteckningarna fran diskussionerna som holls under
konferensen i Malma. Detta material tyder pa att de malgrupper som har uttalat sig i
kartlaggningen — kommunala och regionala tjansteman och i viss man dven
fortroendevalda — efterfragar tre sorters stéd i huvudsak: stod till ndtverkande,
utbildningar, och informationsinsatser.

6.1. Natverk

| rapporten har vi tidigare avhandlat de manga formella och informella natverk som
Skanes kommuner redan ingar i (se sektion X.X.X). Men efterfragan pa natverk for
saval tjanstepersoner som fortroendevalda ar langt ifran mattad. Som en av de
intervjuade kommuntjanstepersonerna uttryckte det: ”Det finns ensamma personer

III

ute i kommunerna som inte vet vem de ska vanda sig til

Ett flertal anser vidare att lansstyrelsen skulle kunna samordna natverksmajligheter
pa ett mer effektivt satt an andra. En intervjuperson ndmner konferensen i Malmo
den 10 december 2018 som ett exempel pa hur ett sddant natverksstod skulle kunna
utformas. Aven fran Region Skdnes hall uttrycks &nskemal om fler konferenser. En
annan menar att det skulle vara bra om lansstyrelsen gjorde nagot inom ramen for
befintliga nitverk, som Syddstra Skadnes samarbetskommitté (SOSK).

Vanligare ar dock att de intervjuade namner specifika syften for vilka lansstyrelsen
borde organisera natverk. En intervjuad tjansteperson menar att hennes kommun
"skulle behova stod i att etablera natverk for diskussion och erfarenhetsutbyten” En
annan intervjuperson tycker att det viktigaste ar att “fa information och knyta
kontakter.”

| en intervju forde en enhetschef ett langre resonemang om véardet av natverk, och
lansstyrelsens mojliga roll. Hon papekade att mycket av det arbete som gors
fortfarande bygger pa enskilt engagemang och enskilda medarbetares initiativ. “Om
man kunde ga samman i detta skulle man kunna géra hur mycket som helst,” menar
hon, och drar jamforelser med den drivkraft som finns pa individ- och
familjeomsorgsomradet.

Lansstyrelsen skulle kunna hjalpa till med att samordna detta, kanske till och med
ta 6ver den roll som Nationella kompetensradet har idag. Lansstyrelsen skulle
kunna vara en samlande kraft och bidra med vardskap.

Hon menar vidare att lansstyrelsen dven borde bjuda in privata aktorer —
”entreprendrer och smarta manniskor” — till natverken, sa lange huvudfokus forblir
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de kommunala verksamheterna och deras behov. En verksamhetschef i en mellanstor
kommun beskriver detta traffande som “de harda, konkreta fragorna.”

En mangfaldssamordnare i en annan kommun instammer i att lansstyrelsen kan ha
den “motivationsroll” som ofta saknas. Han understryker att det for
kommunledningen har en helt annan tyngd om det ar lansstyrelsen som framfor en
fraga, snarare an tjansteman. Har behovs dnda en balansgang, tydliggor han, sa att
man fran kommunens sida inte upplever att lansstyrelsen blandar sig i for mycket.

Atminstone en kommun hajer ett varningens finger. Natverk ar inte s& anvandbara,
berattar de, om det inte finns sarskilt avsatt tid for detta pa tjanstemannaniva. Ska
lansstyrelsen erbjuda stdd till natverkande ar det darfor viktigt att detta gors i
samrad med kommun- och regionledningar, sa att man inte gor ansprak pa tid och
resurser som inte finns.

6.2. Utbildningar

Aven utbildningar &r en form av stéd som ofta efterfragas. Det finns en generell
uppfattning om att ett kunskapsgap har uppstatt mellan de kommunala och
regionala verksamheterna a ena sidan, och funktionshinderomradets framkant a
andra sidan.

De svarande specificerar sallan vad utbildningarna bor innehalla, men en gissning ar
att inneborden av ett rattighetsbaserat arbetssatt ar ett huvudtema. En
tjidnsteperson i en storre kommun forklarar att de skulle behéva hjdlp med att
fortydliga uppdraget som foéljer av riksdagens beslut 2017. De behéver ocksa
praktiskt stéd i hur de ska arbeta med fragorna, vilket inkluderar saval metod- som
utbildningsstod, sa att det finns material att anvdnda sig av.

| en annan, mindre kommun anser den intervjuade tjanstepersonen att behovet ar
mer grundldggande an sa: “Stod behover framfor allt ges till politiken, sa att de far
utbildning och information om hur den nationella lagstiftningen ser ut.” En socialchef
i en annan liten kommun instimmer i detta, med forklaringen att det ofta ar pa den
politiska nivan kunskapen brister. ”De vet helt enkelt inte att fragorna finns,” havdar
hon.

Andra pekar hellre ut tjanstemannanivan som i behov av utbildning, men med fokus
pa olika forvaltningsomraden. For social- eller omsorgsforvaltningars rakning ar
intresset Overlag svalt. Nagra av de som arbetar med LSS berattar att de nyligen har
fatt utbildningsinsatser, eller redan arbetar dagligen med de
funktionshinderspolitiska malen. | en kommun framhaller man att

det kanske snarare ar andra forvaltningar som behdver ha med sig detta i sitt
arbete, till exempel serviceférvaltningen, samhallsbyggnadsforvaltningen samt
andra aktorer sa som fardtjanstleverantorer och sa vidare.

| en annan, mindre kommun menar man att utbildningsférvaltningen och skolans
personal ar i behov av mer utbildning om funktionshinderspolitiska fragor.
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En enhetschef pa en vard- och omsorgsforvaltning tankar om hur utbildningarna
borde formedlas:

Aven webbutbildningar skulle vara av intresse. Dar skulle ldnsstyrelsen kunna
tillhandahalla exempel pa vad andra kommuner har gjort. P4 samma satt skulle
workshops kunna anordnas 6ver Skype, sa slipper man resa for att vara med.

Slutligen finns det dven de som inte ar intresserade av utbildningar. En
kontaktperson forklarar att hon ar tveksam till dem, da utbildningar &r svara att
prioritera.

6.3. Information

Omradena utbildning och information 6verlappar varandra, och i bada fallen handlar
det om kunskapsho6jande aktiviteter. En betydande skillnad ar dock att utbildning till
sin natur ar interaktiv, medan informationsinsatser i grunden ar
envagskommunikation mellan avsandare och mottagare.

I tvda kommuner tar man upp behovet av grundlaggande information om
funktionsnedsattningar. En intervjuperson talar om att fa hjalp med att formedla
statistiska underlag for att kunna férdela resurser pa ratt satt. “Ibland kan vi behova
fakta pa bordet for att veta hur vi ska prioritera,” anser hon. Pa liknande satt sdger en
annan intervjuad forvaltningschef att det i vissa fall beh6vs grundlaggande
information om funktionsnedsattningar — ”en hjalp att férsta vad det faktiskt handlar
om.” Hon menar vidare att det ar svart att veta var man ska leta efter sadan
information, och att lansstyrelsen borde ta ansvar for att samla in och férmedla
detta. Flera andra intervjupersoner uttrycker nskemal om "kunskapsstod”

En intervjuad fortroendevald tar fasta pa lansstyrelsens roll som “regeringens
forlangda arm” i Skane. Nar ny lagstiftning eller andra initiativ beslutas pa riksniva
borde lansstyrelsen ta ett storre ansvar for att information om detta ocksa nar
kommuner och regioner. Som uppmarksammats tidigare i rapporten hade ytterst fa
av de berérda malgrupperna hort talas om den nya funktionshinderspolitiken. Det ar
mojligt att det hade sett annorlunda ut om lansstyrelsen hade haft en mer etablerad
rutin for informationsspridning. En tjansteperson i en mindre kommun berattar att
hon skulle vilja se fardiga paket med information om till exempel ny lagstiftning och
hur den konkret paverkar kommunerna. Hon ser “informationséverféring” som
sarskilt viktigt for sma kommuner.

6.4. Ovriga synpunkter

Nagra andra 6nskemal om stod fran lansstyrelsen sticker ut och ar varda att nédmna
har. Atminstone tva intervjupersoner tog upp framtagande av strategier som ett
mojligt stédomrade. Har ska man dock ha sammanhanget i atanke: eftersom
intervjuerna till sa stor del handlade om strategiskt arbete dr det mgjligt att
intervjupersonerna tog omedelbart intryck av detta.
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Ett annat dnskemal som namns ar stod till uppféljning och utvardering, men det ar
inte helt tydligt vilken form ett sadant stod skulle ta. Pa liknande satt tar en
intervjuperson upp ett intresse for metod- och processtdd till det interna
tillganglighetsarbetet i kommunen.

Alla &r naturligtvis inte lika intresserade av stod fran lansstyrelsen. En tjansteperson
menar att det forst och framst behdvs nagon som kan stodjas — nagon som har ett
specifikt ansvar for, och kunskaper om, funktionshinderfragor. Utan detta tvivlar han
pa att stodinsatser skulle kunna fa ndgon som helst verkan.
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7. Slutsatser och rekommendationer

Pa manga hall i Skane bedrivs det vardefullt arbete med funktionshinderfragor.
Betydande steg har tagits mot jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhallet for personer med funktionsnedsattning, i enlighet med
funktionsrattskonventionen och den nationella funktionshinderspolitiken. Samtidigt
kvarstar manga utmaningar.

Kunskapsnivan ar fortfarande lag i manga kommuner, enligt saval lokala
funktionshinderorganisationer som tjansteman. Problemet verkar vara sarskilt
patagligt i de mindre kommunerna dar resurser ocksa oftast dr knappare. Det ar dock
inte bara mellan kommuner som kunskapsgap uppstar, utan dven inom dem — mellan
forvaltningar, eller mellan tjanstepersoner och fortroendevalda.

I manga kommuner, och dven i regionen, har funktionshinderraden fatt nyckelroller.
Pa satt och vis ar detta positivt: genom raden far man som person med
funktionsnedséattning maojlighet inflytande 6ver beslut som paverkar en sjalv. Detta
kan ses som ett forverkligande i praktiken av den nationella
funktionshinderspolitikens mal om full delaktighet i samhallslivet. Men nackdelar
med raden finns ocksa, inte minst risken att det funktionshinderspolitiska arbetet
helt stannar upp utan dem. Det gor det &n mer bekymmersamt att sa manga
kommunala funktionshinderrad sliter med att rekrytera tillrackligt manga
medlemmar for att kunna fa en jamn alders- och kénsspridning.

Har skulle lansstyrelsen kunna ge mer stdd. Var rekommendation &r att lansstyrelsen
hjalper kommunerna att strukturera arbetet med delaktighet fér personer med
funktionsnedsattning. Det kan till exempel goras genom att samla in goda exempel
pa hur funktionshinderrad anvands i praktiken och sedan férmedla dessa exempel.
Lansstyrelsen skulle ocksa kunna se éver mojligheterna att motivera fler att engagera
sig i rdden och intressepolitiskt, sarskilt i syfte att bredda representationen i fraga om
alder och kon. Redan existerande initiativ, som till exempel Ett jamstallt Skane, skulle
kunna anvandas som kanaler for att fa ut information om detta.

Det forekommer fortfarande att funktionshinderspolitiken ses som en ren
omsorgsfraga, snarare an nagot som ror alla verksamhetsomraden.
Funktionsrattsperspektivet har dnnu inte slagit igenom helt och hallet i Skane, daven
om det ser battre ut an for tjugo ar sedan. | flera kommuner ar arbetet fortfarande
beroende av insatser fran sa kallade eldsjalar. De utfor ofta hedervart och nédvandigt
arbete, men som med funktionshinderraden kan det vara problematiskt om
insatserna i sa hog utstrackning forvantas komma fran ett enda hall. Vi
rekommenderar darfor att lansstyrelsen tar ett storre ansvar for att informera och
utbilda tjanstepersoner och fértroendevalda i kommun och region om hur ett
rattighetsbaserat arbetssatt ska tillampas. Formerna for detta kan variera, men
kartlaggningen tyder pa att konferenser — liknande den som anordnades i Malmg i
december 2018 — och webbaserade utbildningar ar sarskilt efterfragade.
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En annan viktig fraga for kartlaggningen att ta stallning till har varit férekomsten av
funktionshinderspolitiska strategier och hur val dessa knyter an till den nationella
funktionshinderspolitiken. Det visade sig att mer an héalften av kommunerna samt
Region Skane hade specifika styrdokument for funktionshinderspolitiken. Stora
forhoppningar satts till strategiernas férmaga att dtgarda problemen som nadmns
ovan.

Samtidigt gav kartlaggningen endast ett fatal exempel pa att strategierna verkligen
kommit till anvandning och varit kanda i organisationen. | ljuset av detta ar det
forstaeligt att flera kommuner medvetet valt att inte skriva strategidokument for
funktionshinderomradet. Motstandet mot skrivbordsprodukter ar befogat. For att en
strategi for funktionshinderspolitiskt arbete verkligen ska fa sin avsedda verkan
maste den omfatta tydliga I6sningar for ansvar, forankring och uppféljning. Med
andra ord: vem ser till att strategin genomfoérs, hur ser man till att de som ska arbeta
enligt strategin ocksa kadnner till och férstar den, och hur och nar kontrollerar man att
saker faktiskt har gjorts? Endast pa det sattet kan strategiernas teoretiska ansprak
Oversattas i praktiken.

Aven hir menar vi att lansstyrelsen bér samla in och férmedla goda exempel pé hur
strategier kan implementeras, och forklara varfor strategiskt arbete ar vart médan.
Strategidokument skrivs ofta som en direkt konsekvens av beslut som fattas pa
riksniva och darfor ar det ocksa rimligt att lansstyrelserna, som rikspolitikens
forlangda arm ute i landet, intresserar sig for innehallet i dessa dokument.

Kartlaggningen har ocksa undersokt former for samarbeten om
funktionshinderfragor i Skane. Redan idag finns vissa natverk for rattighetsbarare
(personer med funktionsnedsattning) och skyldighetsbarare (kommuner och
regionen). Samtidigt menar manga att de skulle vilja samarbeta 6ver kommungranser
mer dn vad de gor i dagslaget, och sarskilt vad galler att etablera rattighetsperspektiv
pa funktionshinderomradet. Tendensen att begransa funktionshinderomradet till
fragor om vard och omsorg marks dven vad géller samarbeten.

Har skulle Lansstyrelsen Skane kunna ta ett tydligare ansvar an i dagslaget. Manga
menar att lansstyrelsen har den helhetssyn och de kontakter som behévs for att
kunna samordna effektiva samarbeten. Andra former av st6d som 6nskas ar
utbildnings- och informationsinsatser om funktionshinderomradet och relevant
lagstiftning. Alla former av stdd ar forstas avhdngiga av att det finns en
grundldggande nyfikenhet pa funktionshinderspolitiska fragor i de verksamheter som
ska stddjas. Lansstyrelsen skulle kunna arbeta mer aktivt for att vacka den
nyfikenheten.

Under kartlaggningens gang blev det uppenbart att kommunens storlek har stor
betydelse for hur det funktionshinderspolitiska arbetet bedrivs. En stor kommun med
en omfattande forvaltningsorganisation har andra forutsattningar an en liten
kommun med en begransad férvaltningsorganisation. Det kan darfér vara pa sin plats
att ge specifika rekommendationer for var och en av de tre kommungrupperna som
beskrivits i rapporten.
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e Stora kommuner har i manga fall ett avancerat arbete med
funktionshinderspolitiska strategier och insatser. Det som emellertid kan vara
en utmaning ar det tvarsektoriella arbetet: forvaltningarna har séllan kontakt
med varandra, och har féljaktligen inte inblick i verksamheter utanfor det
egna ansvarsomradet. Lansstyrelsen skulle har kunna ge stéd i hur man kan
forankra ett rattighetsbaserat arbetssatt i lika hog grad i alla
kommunsektorer.

e Mellanstora kommuner brukar ha tillrackliga resurser for att ta fram
strategier och ibland aven for att tillsatta sarskilt ansvariga for det
funktionshinderspolitiska arbetet. Daremot verkar det ofta brista i
uppfoljningen av det som beslutas, sa att dven ambitidsa planer rinner ut i
sanden. Vi rekommenderar lansstyrelsen att ge stdd till mellanstora
kommuner i arbetet med att folja upp insatser pa funktionshinderomradet,
till exempel i form av radgivning och kunskapsférmedling.

e Sma kommuner har fordelen att de olika verksamheterna kommer narmare
varandra, vilket underlattar for det tvarsektoriella arbetet. Samtidigt ar det
de mindre kommunerna som upplever de stérsta utmaningarna vad géller
kompetens- och resursforsorjning. Manga efterfragar ett mer omfattande
stod fran lansstyrelsen i form av kunskapsformedling och metodstod. Vi
rekommenderar att lansstyrelsen sa langt det ar mojligt tillgodoser dessa
onskemal, for att sdkerstélla att den nationella funktionshinderspolitiken
genomfors dven i resurssvagare kommuner.

Slutligen vacker de samtal som har forts med lokala funktionshinderorganisationer
och representanter for kommuner och regionen vissa allmanna fragor om hur val
rikspolitiken kommunicerar med den lokala nivan. Den nya nationella
funktionshinderspolitiken beslutades av riksdagen i november 2017 efter utforliga
diskussioner och en omfattande myndighetsutredning. And& var det, nar
kartlaggningen genomférdes under vintern 2018-2019, fa informanter som var
medvetna om att nagot hade hant, trots att de hanterar funktionshinderfragor pa ett
direkt satt i vardagen. Kommunikationen om nationella prioriteringar behdéver bli
battre, och det ar ett ansvar som skulle kunna axlas av lansstyrelsen i hogre grad dn
vad som sker i nulaget.
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Bilaga 1:
Intervjuguide kommuner/regionen

Intervjuerna kommer att kretsa kring fyra omraden:

e Nulage

e Strategier

e Behov av stod

e Mojligheter till samarbete

Vilka fragor som stélls kommer vara beroende av hur mycket information som har
varit maojlig att samla in. Infor intervjun har Funka gatt igenom kunskapslaget.

Nulage
e Hur mycket kan kommunens/regionens politiker och tjansteméan om
funktionshinderfragan?
e Vilka styrkor finns i kommunens/regionens arbete med
funktionshinderfragan?
e Vilka problem finns?

Strategier
e Har kommunen/regionen en strategi eller plan for funktionshinderspolitiken?
e Omja:
o Arden aktuell?
o Hurantogs den?
o Finns det ndgon som ar ansvarig for dess genomforande?
o Anknyter den till FN-konventionen?
o Anknyter den till det nationella malet?
e Finns det andra styrdokument som berér funktionshinderfragan och/eller
rattighetsperspektiv?

Behov av stod

e Behover kommunen/regionen stod fran lansstyrelsen?
e Vilken sorts stod?

Mojligheter till samarbete

e Finns det befintliga samarbeten med andra kommuner/regioner om
funktionshinderfragan?

e Vilka verksamhetsdelar skulle gagnas av samarbete 6ver kommun- eller
regiongranserna?
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Bilaga 2:
Intervjuguide lokala
funktionshinderorganisationer

Intervjuerna kommer att kretsa kring hur funktionshinderpolitiken och hur
organisationerna upplever att rattigheter for personer med funktionsnedsattning

efterlevs.

Grunden till fragebatteriet kommer fran funktionsrattskonventionen och da speciellt
artikel 9, 19 och 29.

Rattigheter

e Hur fungerar funktionshinderpolitiken i er kommun?
e Hur upplever organisationen att rattigheter for personer med funktionsnedsattning
tillgodoses i kommunen?
Hur ser tillgdngligheten ut i kommunen?

Vilket stod erbjuds till personer med funktionsnedsattning?

Samarbeten

e Samarbetar organisationerna med kommunen i funktionshinderfragan?
Inom vilka omraden?
Var behovs/saknas det samverkan?
e Hur fungerar existerande samverkan med kommunen?
e Hur samverkar funktionshinderorganisationer, lokalféreningar med varandra 6ver
kommungranserna gallande funktionshinderpolitiken?
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Bilaga 3:
Fragor till konferensen 10 december
2018

Dessa fragor lag till grund for gruppdiskussionerna under konferensen.

Fragal

Har ni exempel pa bra arbete inom lanet for personer med funktionsnedsattning?
Tank pa att det finns hinder for jamlika levnadsvillkor och full delaktighet inom alla
delar av ett samhalle och att funktionshinderspolitiken darfor berér samtliga
sektorer.

- Vad kan ni identifiera for faktorer som leder till goda resultat?

- Vad kan ni identifiera for faktorer som leder till mindre goda resultat?

Fraga 2

Vad finns det for mojliga former for samverkan inom lanet? Hur skulle man kunna dra
battre nytta av varandra? Tank har pa olika kommunstorlekar samt olika aktorer
(kommuner, funktionshinderorganisationer, privat sektor, Region Skane,
lansstyrelsen och eventuellt andra aktérer).

Fraga3

Vad ser ni som ett bra nasta steg for kommunerna och/eller Region Skane i ett arbete
i riktning mot jamlika levnadsvillkor och full delaktighet i samhallet fér personer med
funktionsnedséattning? Tank pa att det finns hinder for jamlika levnadsvillkor och full
delaktighet inom alla delar av ett samhalle och att funktionshinderspolitiken darfor
berdr samtliga sektorer.

Tegnérgatan 23 111 40 Stockholm  +46 8 555770 60  kontaki@unka.com www.funka.com F k .‘

47



Funka Nu AB

Funka startade som ett ideellt projekt inom funktionshinderrorelsen och ar idag
marknadsledande inom omradet tillginglighet med 80 % av Sveriges myndigheter
som kunder. Sedan ar 2000 &r vi ett privatagt bolag och var nara relation till
brukarorganisationerna innebar en unik kvalitetskontroll och férankring.

Vi har kontor i Stockholm, Oslo och Madrid och kunder 6ver hela varlden. Funka
ar en av grundarna till den internationella branschorganisationen fér
tillganglighetsexperter, IAAP.

Funka arbetar med tillganglighet vad galler innehall, design och teknik i digitala
granssnitt; webb, IT och dokument i alla tankbara format, appar och automater
men dven skyltar och annan information. Vi har dven en verksamhetsdel som
fokuserar pa tillganglighet i byggd milj6, orientering, akustik och
bemotandefragor.

Vara rekommendationer bygger pa internationella riktlinjer, praktisk erfarenhet
och vetenskaplig grund. Ca 20 % av bolagets verksamhet finansieras av
forskningsmedel och vi samarbetar med flera ledande universitet.

Genom fortroendeuppdrag och standardiseringsarbete satter Funkas arbete
normer for utveckling och analys samt utformning av krav vad galler tillganglighet.
Pa uppdrag av EU-kommissionen har vi bland annat utarbetat kontrolimetodik och
matt status pa webbtillganglighet i samtliga EU:s medlemslander plus Norge, USA,
Kanada och Australien.

Vi arbetar aktivt med standardisering pa nationell niva i Sverige, Norge och
Spanien samt internationellt och pa EU-niva dar vi bland annat har bidragit till
gemensamma europeiska krav pa tillganglighet vid offentlig upphandling i EN 301
549.

Funka har pa uppdrag av W3C genomfoért den auktoriserade 6versattningen av
W(CAG 2.0 till svenska och vara experter anses vara varldsledande inom
webbtillganglighet.

Funka ar EPiServer Solution Partner, Microsoft Partner och Adobe Certified
Training Provider. Vi star bakom Funkaportalen, en motesplats for
funktionshinderfragor.

Bolagsfakta

Styrelsens sate: Stockholm

Styrelsen bestar av: Patrick Finch (ordférande), Lennart Engelhardt och Mats
Wennberg.

Antal anstéllda 2018: 45

Omsattning 2016: 41 MSEK
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