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FORORD

Sedan januari 1998 finns en bestdmmelse i Socialtjanstlagen, 7a § SoL, som sager
att alla insatser inom socialtjansten skall vara av god kvalitet och att verksamheten
systematiskt och fortlopande skall utvecklas och sakras. Begreppet kvalite t ar
vittomfattande och det ar en rad ingredienser sasom rattssékerhet, medinflytande,
arbetssétt, personalens och arbetsledningens kompetens mm som gemensamt ar en
forutsattning for att god kvalitet ska kunna uppnas.

Aven i prop.1997/98:113 Nationell handlingsplan for aldrepolitiken framhalls vikten
av att utveckla metoder for kvalitetsbedémningar och kvalitetsutveckling inom
aldreomsorgen. For att aldre manniskor ska kunna kanna trygghet aven nar deras
egna krafter sviktar, maste det sta klart att socialtjansten kan tillhandahalla det stod
som behdovs i olika situationer - med bibehallen respekt for individens
sjdlvbestdmmande och integritet.

Lansstyrelsen har sedan flera ar ett regeringsuppdrag att verka for att
kvalitetsutveckling bedrivs inom &ldreomsorgen i lanets kommuner. | den hér
kartlaggningen, som Lansstyrelsen genomfort under senhésten 1999, ges dels en
bild av hur langt kommunerna kommit i sitt arbete med att utveckla kvalitetsarbetet,
dels en kartlaggning av situationen i lanet vad galler boen destandarden och synen
pa sarskilt boende och omsorg inom de sérskilda boendeformerna for aldre.

Vi vill tacka alla som medverkat i kartlaggningen och hoppas att den kan utgéra en
del i den diskussion som fors om aldreomsorgen och vad som ar god kvalitet i den
delen av socialtjansten.

Stig Lindahl

Cristina Johnsson



Innehallsforteckning

Sammanfattning och slutsatser
Bakgrund och metod

Kommunernas svar pa enkaterna

Fraga 1, kvalitetsarbete
Fraga 2, utbildning

Fraga 3, forthildning

Fraga 4-6, flerbaddsrum
Fraga 7-8, hygienutrymmen
Fraga 9, kategoriboende
Fraga 10, kvarboende

10
11
13
16
19
20



Sammanfattning och slutsatser

Hur paverkar boendemiljon integriteten?

| den har rapporten, som ger en bild av dldreomsorgen i Kalmar lan vad géller
kvalitetsarbete, boendestandard och kvarboende i sarskilt boende for aldre, far
fragan nagra svar och ger férhoppningsvis nagra tankestallare. Enkaten
besvarades av lanets samtliga tolv kommuner under senhésten 1999.

Alla kommuner har i ndgon man pabdérjat arbetet med kvalitetsfragorna i
verksamheten. Planer for utbildning och fortbildning av personalen finns i
flertalet kommuner, men saknas i nagra.

Boendestandarden ar pad manga hall 1ag; 8 % maste dela rum med andra, 32 %
maste dela dusch/bad och nara 11 % av de aldre i sarskilda boendeformer
maste dela toalett med andra. | flera kommuner saknas planer for forbattring av
boendestandarden.

Alla kommuner uppger att man arbetar efter kvarboendeprincipen i sarskilt
boende, dvs. att ingen aldre ska behova flytta mot sin vilja fran ett sarskilt
boende till ett annat for att fa den vard och omsorg man beh6ver. Men manga
kommuner i lanet uppger samtidigt att det ibland blir nédvandigt med en
flyttning t.ex. om bostaden ar for trang for tekniska hjalpmedel, ndgon ar
storande for omgivningen eller personalen inte har réatt eller tillracklig
kompetens.

Kvalitetsarbete

Kvalitetsarbete i olika former pagar inom aldreomsorgen i lanets samtliga tolv
kommuner. Det ar framst olika former av projekt som genomfors. Projektarbeten
pagar bl. a om rattssakerhet, malformuleringar, intern samverkan/samarbete,
datast6d och anhdorigstod.

De flesta kommunerna anger att de har deltagare i Focus (*) utbildning i
kvalitetssakring (10p).

Mal och metoder for verksamheten finns i sju av kommunerna. | fyra kommuner
pagar aktiviteter med att ta fram mal och i en kommun planerar man att inom kort
starta det arbetet.

Kvalitetssystem finns antaget i tva kommuner - Vastervik och Emmaboda - och i tva
kommuner - Nybro och Kalmar - pagar arbete med att anta ett kvalitetssystem.
Ovriga kommuner i lanet har &nnu inget kvalitetssystem.

*) Fou-enheten i Kalmar lan. Focus = Forskning- och KunskapsUtveckling
Socialtjanst Kalmar lan.




Utbildning och fortbildning

Utbildning av vardpersonal utan formell kompetens uppger de flesta kommunerna att
de arbetat med under flera ar. Vanligtvis uppger man att utbildningen leder till
underskoterskekompetens. Flera kommuner saknar dock plan for grundutbildning av
personalen.

Fortbildningsplan for vardpersonalen finns i sju av kommunerna och ytterligare en
kommun haller pa och fardigstaller plan for fortbildning. Flera kommuner har
ambitiosa och genomarbetade planer. Av svaren kan man utlésa att det forefaller
vanligare att fortbildningarna beror tekniska och medicinska fragor an omraden som t
ex bemotande och mer existentiella fragor. Lansstyrelsen anser att det bor finnas
plan for fortbildning som nar all personal inom aldreomsorgen.

Flerb&ddsrum

| Kalmar lan finns 4349 bostader i sarskilda boendeformer foér aldre (Socialstyrelsen
1998). Enligt Lansstyrelsens kartlaggning &r 177 bostader (4,1 %) flerbaddsrum.
Av flerbaddsrummen &r 157 rum avsedda for tva personer, 10 st. ar trebaddsrum och
10 ar avsedda for fyra personer.

Totalt bor 4556 personer i sarskilda boendeformer for aldre i lanet, varav 384
personer (8,4 %) bor i flerb&ddsrum tillsammans med en eller flera andra, for dem
tidigare oftast okanda personer. Av dessa bor 70 personer i tre - eller fyrbaddsrum
och delar pa det sattet bostadsrum med flera andra, ofta tidigare okéanda méanniskor.
Emmaboda och Oskarshamn har inga flerbaddsrum. Av 6vriga har sex av lanets
kommuner planering for att minska antalet flerb&ddsrum, 6vriga saknar plan.
Lansstyrelsen patalar behovet av planering for att boendestandarden i de séarskilda
boendeformerna for aldre forbattras och malet bér vara att ha samma
utrymmesstandard som i andra bostader. Aldre personer tillbringar ofta mycket tid i
sin bostad och maste ibland aven ha plats for tekn isk- och/eller medicinsk utrustning
i hemmet.

Det kan inte anses vara skalig levnadsniva att behova dela bostad med nagon man
sjalv inte har valt. Detta ar viktigt sarskilt med tanke pa den uppenbara risk for
integritetskrankning den enskilde utsatts for nar man maste dela bostad med andra,
tidigare ok&nda personer.

Hygienutrymmen

Manga av bostaderna i sarskilda boendeformer for aldre saknar privata
hygienutrymmen. Hela 32 % av de aldre maste dela dusch/bad med andra och 11 %
har inte nagon privat toalett i sin bostad utan maste dela denna med andra, ofta helt
okanda manniskor. Hygienutrymmet finns ofta i korridor utanfér bostaden och man
maste alltsa ga eller fardas i ett allmant utrymme/korridor for att ta sig till
toalett/dusch. Detta innebar givetvis en avsevard risk for intrang i den personliga
integriteten. Lansstyrelsen anser att delade hygienutrymmen inte kan anses vara
skalig levnadsniva.

Manga éaldre personer i sarskilda boenden har darmed en avsevart samre
boendestandard an befolkningen i dvrigt. Lansstyrelsen saknar en tydlig och
medveten planlaggning fran flera kommuner for ombyggnad och forbattring av
boendestandarden i manga sarskilda boenden for aldre.



Kategoriboende for aldre

Det finns idag kategoriboende for aldre i samtliga kommuner i l&net. Det vanligaste
ar gruppboenden for personer med olika slags demenssjukdomar, men vanligt ar
ocksa boenden for personer med psykiatrisk diagnos. Ingen kommun namner om det
finns behov av skilda gruppboenden for personer med olika slags demenssjukdomar
eller fér andra grupper av personer &n de ovan ndmnda.

Cirka halften av lanets kommuner &r i sina kommentarer positiva till kategoriboende,
medan den andra héalften beskriver att det aven finns nackdelar och problem med
den har typen av boenden. Fordelarna beskrivs ofta som att personalen har
mojlighet att fordjupa sin kompetens inom ett omrade och att kommunen pa det
sattet kan sakerstalla en trygg omsorg for en sarskild grupp svart sjuka manniskor.
En av nackdelarna ar det omvanda; om en person far stora b ehov av olika slags
kompetens kan det uppsta en situation dar man upplever att personen "inte passar
har” eller bor flytta for att fa battre vard och omsorg i nagon annan sarskild
boendeform. Det kan ofta vara svart att avgéra vad en flyttning innebér av f 6r- och
nackdelar for den enskilde och anhériga/foretradare kan ibland komma i en mycket
svar situation. Det kan finnas en risk att verksamhetens behov far foretrade framfor
den enskildes behov/onskemal, sarskilt om man sjalv eller de anhdriga har svart at t
fora sin talan.

Lansstyrelsen menar att gruppboenden och andra séarskilda boendeformer ar viktiga
och nodvandiga delar av aldreomsorgen. Det ar dock angelaget att kategoriboende
inte specialiserar sig i s& hég grad att manniskor mot sin och anhoérigas vil ja, maste
flytta for att kunna fa adekvat vard och omsorg.

Det &r positivt att flera kommuner diskuterar komplement till vard och omsorg i
sarskilda boendeformer och ser mgjligheter i hemtjansten och i samverkan med
andra vardgivare.

Lansstyrelsen anser det angelaget att aldre manniskor, nar de sa énskar, kan fa vard
och omsorg i den bostad dar de befinner sig och inte behdva flytta till annat boende.
Det ar 6nskvart att vard och omsorg i méjligaste man kommer till manniskan och inte
tvart om.

Kvarboende i de sarskilda boendeformerna

Samtliga kommuner i lanet uppger att man arbetar efter, eller férsoker arbeta efter
kvarboendeprincipen aven i de sarskilda boendeformerna, men att det finns vissa
problem.

Manga kommuner skriver i sina kommentarer att exem pel pa sddana problem kan
vara nar bostaden ar for trang for de hjalpmedel som behdévs, nar andra personer blir
kraftigt storda av en person, nar det ar for lag personalbemanning eller att
personalen inte har tillracklig medicinsk kompetens.

| manga sarskilda boendeformer uppstar arbetsmiljoproblem nér personalen ska
hjalpa och stodja den enskilde med personlig omvardnad i mycket tranga lokaler.

| manga fall &r bostaderna och de gemensamma lokalerna inte planerade for
personer med fysiska funktionshinder (se aven fraga 4-8).

Av 19 § socialtjanstlagen framgar att socialnamnden ska verka for att aldre
manniskor far leva och bo sjalvstandigt och under trygga forhallanden och med
respekt for den enskildes sjalvbestammande och integritet. Av Nationell



handlingsplan for aldrepolitiken framgar att man ska kunna aldras i trygghet och med
bibehallet oberoende samt bemotas med respekt. Bade nationella handlingsplanen
och i socialtjanstlagen lyfter fram valfrineten fér den enskilde.

Det ar angelaget, menar Lansstyrelsen, att reflektera 6ver det rattsliga och etiska
dilemma som kan uppsta nar flyttning till annan sarskild boendeform aktualiseras:
- pavems initiativ aktualiseras flytten; den enskildes, anhorigas eller av
kommunens foretradare?
- vem ansoker om annat boende?
- hur genomfdrs utredningen?
- hur fattar man beslut?

Lansstyrelsen anser att dessa fragor blir allt mer aktuella. Det finns en risk att
bostader i sarskilda boendeformer for aldre mer betraktas som "platser inom
aldreomsorgen” som kommunen forfogar over istéllet for bostader for aldre dar den
enskilde har besittningsskydd.

Bakgrund

Regeringen har i enlighet med den nationella handlingsplanen for aldrepolitiken
(Regeringens prop. 1997/98:113) beslutat att tilldela lansstyrelserna utékade
resurser for en forstarkt tillsyn av dldreomsorgen. | Regeringens regleringsbrev for
1999 har lansstyrelserna fatt i uppdrag att folja kvalitetsutvecklingen inom
aldreomsorgen.

| socialtjanstlagen inférdes 1998 en ny bestdmmelse - 7 § SoL — av vilken det
framgar att "insatser inom socialtjansten skall vara av god kvalitet”. Da det ar svart
att precisera vad som ar god kvalitet inom aldreomsorgens olika omraden kravs ett
fortiopande utvecklingsarbete av saval kvalitetskriterier som metoder att mata
kvalitet.

Lansstyrelsen i Kalmar har under senhtdsten 1999 genomfort en enkatstudie i lanets
samtliga kommuner. Fragestallningarna beror kvalitetsarbetet inom aldreomsorgen,
utbildning och fortbildning av vardpersonalen samt boendestandarden i sarskilda
boendeformer for aldre.



Syfte och metod

Syftet med verksamhetstillsynen var att kartlagga utvecklingsarbetet i en vidare
mening och skriftlig enkét valdes som metod. Enkéaten bestod i huvudsak av tre delar
och syftade till:

att inventera kommunernas pagaende arbete med kva litetsfragor inom
aldreomsorgen utifran 7a § socialtjanstlagen

att folja kommunernas planering av utbildning och fortbildning av
vardpersonalen

att fordjupa kunskaperna om boendestandarden i séarskilda boenden for aldre
och folja den planering kommunerna h ar for forbattring av standarden

Kommunernas svar pa enkaten

Redovisningen av enkaterna ar gjord i enkla tabeller, foljt av kommunernas
kommentarer samt en sammanfattande kommentar fran Lansstyrelsen.

Fraga 1

Hur langt har arbetet med kvalitetsfragorna inom aldreomsorgen
kommit?

Exempelvis definierade mal och metoder, olika pagaende
kvalitetsprojekt eller utveckling av kvalitetssystem.

[Kommun IM&l och metoder|Kvalitetsprojekt |Kvalitetssystem |
Mdorbylanga ja ja pagar
Nybro ja ja pagar
Kalmar pagar ja pagar
Emmaboda ja ja ja
Hogsby pagar ja nej
Oskarshamn pagar ja nej
Torsas nej ja nej
Vimmerby ja ja nej
Hultsfred ja ja nej
Monsteras ja ja nej
Vastervik ja ja ja
Borgholm pagar ja nej



Kommentarer fran kommunerna:

Borgholm:

Pa forsok anvands lokala kvalitetsmal pa tre avdelningar. Detta ar tankt som ett
komplement till de generella kvalitetsmalen.

Vastervik:
Socialnamnden har antagit mal for kvalitetsarbetet. Som grund anvander vi
"Utmaérkelsen Svensk Kvalitet”.

Monsteras:
En omarbetad malbeskrivning kommer att behandlas av socialnamnden i slutet pa
1999.

Hultsfred:
Vi har definierat ett antal mal i den nya budgeten. Vi har en bra handlaggarparm med
bl. a klagomalsrutiner.

Vimmerby:
Det finns en kvalitetskommité inom AHO. Socialndmnden har faststallt kvalitetsmal
for verksamheten.

Torsas:
Fran Torsas finns tre deltagare med pa Focus utbildning i kvalitetsutveckling. Nar de
ar fardigutbildade kommer ett bredare kvalitetsarbete att starta.

Oskarshamn:
Vi arbetar med flera kvalitetsprojekt, bl. a kvalitetssékring.
dokumentation/sparbarhet, behovsbedémning/rattssakerhet.

Hogsby:
Maldiskussion pagar i socialnamnden. Tva arbetsledare deltar i Focus utbildning.

Emmaboda:
Vi arbetar sedan 1 ar tillbaka med att kvalitetssé kra hela socialtjansten. Ambitionen
ar att all personal ska lara sig att tillampa systemet.

Kalmar:

| omsorgsnamnden pagar ett arbete med att ta fram Gvergripande och lokala mal for
verksamheten. 1996 beviljade SoS projektmedel till Omsorgsnamnden for att
utveckla kvalitet i vard och omsorg.

Nybro:

Har av namnden antagna mal for omvardnadsforvaltningens verksamhet. Arbetar for
narvarande med att ta fram kvalitetspolicy omfattande bade socialtjanst och
kommunal sjukvard.



Morbylanga:
Det pagar en process for 6vergang till malstyrning i alla verksamheter. Samverkan
med Focus i olika projekt bl.a. eget utvecklingsarbete ang. kvalitetsplaner.

Lansstyrelsens kommentar:

Merparten av kommunerna i lanet har nu av socialndmnd/omsorgsnamnd beslutade
mal for aldreomsorgen. | fyra av kommunerna pagar arbetet med att ta fram mal och
i en kommun planerar man att ta fram mal fér verksamheterna.

Kvalitetsprojekt av olika slag pagar i samtliga kommuner, vilket ar mycket positivt.
Projekten beror bl. a behovsbedomning/rattssakerhet, mal, intern samverkan och
samarbete, utveckling av kvalitetsarbetet, datastdd och anhdrigmedverkan.

De sarskilda stimulansmedel for utveckling av anhdrigstdéd "Anhorig 300” som
fordelas via Socialstyrelsen — ar aktuellt i samtliga kommuner i l&net.

Andra projekt bedrivs i samverkan med sjukvardshuvudmannen och beror i
huvudsak halso- och sjukvardsfragor som t ex forebyggande av hoftfrakturer, palliativ
vard och rehabilitering.

Merparten av kommunerna uppger att de deltar i Focus kvalitetsutb ildning

(10 p) och andra projekt inom ramen for FoU -enheten, vilket & mycket positivt.

Kvalitetsarbete i olika former pagar inom aldreomsorgen i lanets samtliga kommuner,
men man har kommit olika langt. Nagra av kommunerna har annu inte antagit mal for
verksamheten.

Tva kommuner, Emmaboda och Vastervik, har antagit ett kvalitetssystem som man
arbetar utifran. | Vastervik har man "Utmarkelsen svensk kvalitet” som grund for
arbetet.



Fraga 2

Finns planer for utbildning av vardpersonal utan formell
kompetens?

Ange vilken utbildning och omfattning.

Kommun Utbildningsplan Omfattning
Morbylanga utreder behoven inventering pagar

Nybro nej inventering pagar
Kalmar ja usk-utb. fér 20 personer
Emmaboda ja usk-utb. en grupp
Hogsby ja -

Oskarshamn nej -

Torsas ja efter behov

Vimmerby nej -

Hultsfred ja efter behov

Monsteras ja alla som saknar utbildning
Vastervik ja efter behov

Borgholm nej efter behov

Kommentarer fran kommunerna:
Vastervik: Har under ett antal ar genomfort en teoretisk utbildning fér personal som
har flera ars praktik, f.n. genom Kunskapslyftet.

Monsterds: Den personal som saknar utbildning och som enligt LAS far tillsvidare
anstallning vid arsskiftet kommer att erbjudas utbildning.

Hultsfred: For narvarande ar det manga som gar pa underskéterskeutbildning (usk)
via Kunskapslyftet.

Hogsby: Utbildning av vardpersonal utan formell kompetens pagar.
Emmaboda: Genomfér 1-arig lokal usk-utbildning baserad pa det nationella
programmet.

Kalmar: Utbildning motsvarande usk-kompetens 53 v. startades ht -99 for 20
personer.

Morbylanga: Inventering av utbildningsbehov pagar. Samverkan mellan psykiatrin,
hemtjanst och IFO for utbildning av hemtjdnstpersonal for arbete med boendestéd.

Nybro: Inventering av personalens utbildningsbehov pagar.
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Lansstyrelsens kommentar:

Utbildning av personal utan formell kompetens har de flesta kommunerna arbetat
med under flera ar. Man samarbetar ofta med Kom Vux eller Kunskapslyftet.
Monsteras kommun tittar just nu sarskilt pa utbildningsbehovet f 6r den grupp som
blev tillsvidareanstallda i samband med arsskiftet. Hogsby har en genomarbetad och
ambitiés planering av personalens utbildningsbehov.

FRAGA 3
Finns planer for fortbildning av vardpersonalen inom
aldreomsorgen?

| Kommun [Fortbildningsplan |
Mdorbylanga utreder behoven

Nybro ja

Kalmar ja

Emmaboda ja

Hogsby ja

Oskarshamn Ja

Torsas kontinuerlig fortbildning
Vimmerby ja

Hultsfred nej

Monsteras nej

Vastervik ja

Borgholm nej

Kommentarer fran kommunerna:

Monsteras: Vi gor en arlig planering av fortbildningsbehovet men gor ingen formell
plan.

Vimmerby: Fortbildningsplan upprattas arligen.

Torsas: Det sker en kontinuerlig fortbildning av personalen i lyftteknik,
medicinhantering etc.

Emmaboda: Fortbildning i socialt synsatt genomfors for narvarande. Plan for
fortbildning finns.

11



Kalmar: Fortbildningsplan, som vi tar fram arligen, innehaller fortbildningsinsatser for
olika personalkategorier. Planen &ar fackligt forankrad. | planen finns fortbildning bl.a.
i form av cirkelledarutbildning i demensomsorg och kontaktmannaskap.

Mdrbylanga: Inventering av fortbildningsbehov pagar men ar annu inte klar.

Ho6gsby: Har en utbildnings- och fortbildningsplan dar personalen och facket har
medverkat vid planeringen. Planen uppdate ras varje ar.

Lansstyrelsens kommentar:

Sju av kommunerna har en fortbildningsplan fér aldreomsorgen, ytterligare nagon
kommun arbetar med att ta fram en plan. Det saknas plan i fyra kommuner, vilket
inte behover innebéra att man saknar fortbildning fér personalen.

| kommentarerna kan man inte utlasa vad som avgér om man valjer att ha en plan
eller inte.

Kalmar kommun har en ambitios och lattaskadlig fortbildningsplan med fortbildning
inom flera mycket angelagna omraden. Hégsby kommun har en genomarbetad
fortbildningsplan dar man aven tar upp handledning till personalgrupper.
Lansstyrelsen anser att det bér finnas plan for personalens fortbildning som berér
aldreomsorgens olika omraden.
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Fraga 4-6 ang. flerbAddsrum redovisas nedan och kommenteras gemensamt efter

fraga 6:

Fraga 4
Hur manga flerbaddsrum finns i kommunens sarskilda
boendeformer for aldre?

[Kommun |Antal flerbaddsrum |
Morbylanga 12
Nybro 19
Kalmar 22
Emmaboda 0
Hogsby 12
Oskarshamn 0
Torsas 13
Vimmerby 6
Hultsfred 31
Monsteras 4
Vastervik 43
Borgholm 5
Fraga 5

Hur manga av flerbaddsrummen &r 2-baddsrum, 3-baddsrum
respektive 4-baddsrum?

[Kommun [Tvabaddsrum [Trebaddsrum |Fyrbaddsrum |
Morbyldnga 4 4 4
Nybro 19 0 0
Kalmar 22 0 0
Emmaboda 0 0 0
Hogsby 12 0 0
Oskarshamn 0 0 0
Torsas 13 0 0
Vimmerby 6 0 0
Hultsfred 31 0 0
Monsteras 4 0 0
Vastervik 31 6 6
Borgholm 5 0 0
Fraga 6
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Finns i kommunen beslut eller planer pa att féréandra antalet
flerbdddsrum?

[Kommun [Forandring av flerbaddsrum |
Mdorbylanga ja, minskning

Nybro ja, minskning

Kalmar ja, minskning
Emmaboda har inga flerb&ddsrum
Hogsby minskning - oklart nar
Oskarshamn har inga flerbaddsrum
Torsas nej

Vimmerby minskning — oklart n&r
Hultsfred minskning - oklart nar
Monsteras nej

Vastervik ja, minskning
Borgholm nej

Kommunernas kommentarer:

Borgholm: Fem flerbaddsrum finns vid korttidsboende och rehabavdelning. Ingen
forandring planeras.

Vastervik: Flerbaddsrummen (43 st.) finns pa de aldre sjukhemmen. Beslut finns att
ta bort sex 3-baddsrum ar 2000. Kommunen har ocksa sex 4-baddsrum. Planer finns
att bygga bort dessa samt nio 2-baddsrum senare.

Monsteras: Kommunen har fyra 2-baddsrum. Ingen férandring planeras.

Vimmerby: Kommunen har sex 2-baddsrum inom sarskilda boendeformer for aldre.
Planer finns, men forst i slutet av den narmaste 10 -arsperioden.

Torsas: | Torsas finns tretton 2-baddsrum, de ska enligt planerna vara borta fére ar
2010.

Oskarshamn: Har inga flerbaddsrum.

Hogsby: Kommunen har tolv 2-baddsrum. Atgéarder mot flerbaddsrummen ligger
langt fram i tiden.

Emmaboda: Har inga flerbaddsrum.

Kalmar: | Kalmar finns 22 st. 2-baddsrum, men ett viktigt mal inom aldreomsorgen ar
eget rum for alla. Namnden har tagit stallning fér ombyggnationer pa flera stéllen.

Nybro: Finns for narvarande 19 st. 2-baddsrum. Det finns en ambition att minska
antalet flerbaddsrum.
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Morbylanga: Det finns tolv flerbaddsrum, varav fyra ar 4-baddsrum. Plan finns
antaget av ndmnden fér ombyggnad av hela sjukhemmet.

Lansstyrelsens kommentar:

| Kalmar lan finns 4349 bostader i sarskilda boendeformer for é@ldre (Socialstyrelsen
1998), varav 167 bostader (3,8 %) ar flerbaddsrum.

Totalt bor 4556 personer i dessa aldreboenden i Kalmar lan, varav 364 personer

(8 %) bor i flerbaddsrum.

De allra flesta flerbaddsrum, 147 st., &r dubbelrum, men det finns &ven tio
3-baddsrum och tio 4-baddsrum. Det innebéar att 70 aldre personer i lanet delar rum
med flera andra, oftast frammande personer.

| Emmaboda och Oskarshamn finns inga flerb&ddsrum. Vimmerby, Borgholm och
Monsteras har endast ett fatal medan Vastervik, Torsas och Hultsfred har
forhallandevis manga bostader som &r flerbaddsrum.

Sju av kommunerna som har flerb&addsrum uttalar vilja och i fyra kommuner finns
konkreta planer att bygga om och minska antalet. Tre kommun er saknar sadan plan
och i tre kommuner ligger planeringen langt fram i tiden.

Enligt Lansstyrelsens mening kan det inte anses vara skalig levnadsniva att i
permanent boende behéva dela bostad med andra, tidigare okanda personer som
man sjalv inte har valt att bo ihop med.
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Fraga 7 och 8 anaq. tillgang till toalett och dusch i det egna rummet/bostaden
redovisas nedan och kommenteras gemensamt efter fraga 8.

Fraga 7
Hur manga personer som bor i_flerbaddsrum har inte tillgang till
toalett resp. dusch/bad pa rummet?

Kommun Ej toalett i Ej dusch i
flerbaddsrum flerbaddsrum

Morbyldnga 32 32

Nybro 38 38

Kalmar 28 34

Emmaboda 0 0

Hogsby 24 24

Oskarshamn O 0

Torsas 26 26

Vimmerby 0 0

Hultsfred 4 22

Monsteras 0 0

Vastervik 84 103

Borgholm 0 0

Fraga 8

Hur manga personer som bor i enkelrum har inte tillgang till toalett
resp. dusch/bad pa rummet?

Kommun Ej toalett i Ej dusch i
enkelrum enkelrum
Morbyldnga 2 12
Nybro 40 133
Kalmar 68 185
Emmaboda 8 24
Hogsby 12 98
Oskarshamn O 0
Torsas 24 29
Vimmerby 0 132
Hultsfred 36 88
Monsteras 14 119
Vastervik 24 326
Borgholm 12 12
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Kommunernas kommentarer:
Borgholm:
| 12 enkelrum saknas toalett och bad/dusch men ombyggnation planeras.

Vastervik:
Pa alderdomshem har alla egen toalett men det saknas dusch/bad i 326 enkelrum.

Monsteras:
| flerbaddsrummen finns toalett och dusch men det saknas dusch/bad i 119
enkelrum.

Hultsfred:
Dusch/bad saknas i manga enkelrum.

Vimmerby:
Samtliga enkelrum har egen toalett men dusch/bad saknas i 132 rum.

Torsas:
Samtliga 13 flerbaddsrum saknar toalett och dusch pa rummen och toalett saknas i
24 enkelrum.

Oskarshamn:
Samtliga rum/bostader i det sérskilda boendet har egen toalett och dusch/bad.

Hogsby:
Samtliga flerbaddsrum saknar toalett och dusch/bad . Dusch saknas ocksa for 98
personer i enkelrum.

Emmaboda:
| 8 enkelrum saknas toalett och i 24 enkelrum saknas dusch/bad. Ombyggnad sker
under ar 2000 och 2001. Samtidigt reducerar vi antalet platser i sarskilt boende.

Kalmar:
Toalett saknas i 28 flerbaddsrum och i 68 enkelrum. Egen dusch saknas i 185
enkelrum.

Nybro:
Toalett och dusch/bad saknas i samtliga 59 flerbadddsrum. Egen dusch finns inte i
130 av enkelrummen.

Morbylanga:
Toalett och dusch saknas i sgs samtliga flerbaddsrum, men ombyggnation p laneras.
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Lansstyrelsens kommentar:

Manga av bostaderna i sarskilda boenden for &éldre saknar privata utrymmen som
egen toalett och dusch/bad. Hela 31,5 % av de aldre i kommunernas aldreboenden
maste dela dusch/bad och 10,5 % av de boende har inte egen toal ett i sin bostad,
utan maste dela den med en eller flera andra, ofta frammande personer.

Det innebar att manga aldre personer i kommunernas aldreboende har en betydligt
lagre bostadsstandard an befolkningen i ovrigt.

Att hygienutrymmet ar belaget utanfér den egna bostaden innebar ocksa risk for
integritetskrankning for den enskilde nar man ska forflytta sig mellan bostaden och
toaletten eller badrummet.

| kommunernas egna kommentarer framgar att nagra kommuner, bl. a Borgholm och
Emmaboda, planerar att bygga om och forbattra standarden.

| Vastervik, H6gsby och Nybro saknar en hog andel av bostaderna egen toalett
och/eller dusch/bad.

Oskarshamns kommun har enbart fullvardiga bostéder i de sarskilda
boendeformerna for aldre, vilket innebar att alla boende b ada har privata
hygienutrymmen samt nagon form av kdk/koksdel.

Lansstyrelsen anser att det inte ar skalig levnadsniva att dela toalett och dusch/bad
med andra, okanda personer, och dessutom behdva forflytta sig i allméanna
utrymmen for att nd hygienutrymmet.

Lansstyrelsen saknar planer for forbattring av boendestandarden vad galler
hygienutrymmen fran flera kommuner.
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Fraga 9 och 10 ang. kategoriboende och kvarboende kommenteras gemensamt efter

fraga 10.

FRAGA 9

Hur ser kommunen pa kategoriboende for dldre, t.ex. for personer
med demenssjukdomar, psykiska funktionshinder och
missbruksproblem? Vilka for- och nackdelar finns?

Finns planer pa att utoka eller minska antalet boendeplatser i
kommunen och i sa fall for vilken kategori?

[Kommun |Attityd till kategoriboende |Forandring av kategoriboende |
Mdorbylanga positiva Ev. utdkning for dementa
Nybro bade for- och nackdelar utredning pagar

Kalmar bade for- och nackdelar mindre utokning
Emmaboda tveksamma trolig minskning

Hogsby bade for- och nackdelar nej

Oskarshamn  bade for- och nackdelar -

Torsas positiva nej

Vimmerby positiva mindre utbkning
Hultsfred positiva -

Monsteras utredning pagar utredning pagar
Vastervik positiva -

Borgholm positiva utokning for dementa

Kommentarer fran kommunerna:
Borgholm: Kommunen planerar om- och tillbyggnad av aldreboende till
gruppboende.

Vastervik: Sarskilt anpassat kategoriboende ar nédvandigt for personer med vissa
funktionshinder sdsom demens, psykiska sjukdomar etc. Har ocksa att géra med
behovet av standig tillsyn, personaltéathet etc.

Mdnsteras: En arbetsgrupp arbetar fn med boendefragor for aldre dar bl. a ska
ovanstaende fragor ska belysas.

Hultsfred: Vi har kategoriboende for dementa i kommunen.

Vimmerby: Positiva till kategoriboende for personer med demens och psykiska
sjukdomar. Inom 5-arsperioden kommer antalet platser fér dementa att oka.

Torsas: Det fungerar utméarkt med gruppboenden for personer med demens och
psykiska funktionshinder
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Oskarshamn: Fordelen med kategoriboende ar att personalen arbetar med samma
malgrupp. Nackdelen ar att det blir arbetsamt for personalen om boendegruppen ar
mycket avvikande och utatagerande.

Hogsby: Kategoriboende ar bade positivt och negativt. Svart att fa till ett bra
kategoriboende eftersom férhallandena hela tiden foréandras beroende pa de
enskilda individerna.

Kalmar: Idag finns kategoriboende for demenssjuka och for psykiskt
funktionshindrade. For narvarande pagar en utbyggnad av ytterligare ett
gruppboende for dementa. Behov av utbyggnad finn s for psykiskt funktionshindrade,
aven om vi framfor allt vill utveckla boendestédet inom hemtjansten for den gruppen.
Fordelen med kategoriboende ar personalens kompetens, som far en sarskild
inriktning.

Nybro: Grundprincipen ar att manniskor ska kunna bo kvar i sitt eget hem och fa den
hjéalp de behover dar. Det kommer dock att finnas behov av kategoriboende aven i
framtiden, framfor allt fér demenssjuka.

Morbylanga: Det finns planer pa att utoka antalet platser for personer med
demenssjukdomar, platsantalet ar otillrackligt idag. Idag finns 26 platser, vi behdver
det dubbla.

Fraga 10
| det sarskilda boendet; kan den enskilde bo kvar i samma bostad
livet ut? Ange ev. hinder for kvarboende.

Kommun Kvarboende i sarskilt Hinder for kvarboende
boende?

Morbylanga onskvart storande, lokaler, bemanning

Nybro ja oftast stérande

Kalmar ja hansyn andra boende

Emmaboda Ja -

Hogsby onskvart lokaler, sjukvardsbehov

Oskarshamn Ja storande for andra

Torsas ja oftast fysiskt vardkravande

Vimmerby Ja ev. mojligen boendestandarden

Hultsfred Ja utrymmesbrist for hjalpmedel

Monsteras Ja -

Vastervik Ja stora sjukvardsbehov

Borgholm ja stora sjukvardsbehov, lokaler

20




Kommunernas kommentarer:

Vastervik: Den enskilde kan bo kvar i samma bostad livet ut, men i vissa fall kan det
vara battre att flytta 6ver till sjukhemsboende, dar det finns battre tillgang till
sjukvardande insatser.

Monsterds: Vi arbetar efter kvarboendeprincipen.
Hultsfred: Kvarboende ja, men i vissa fall ar det svart att anvanda hjalpmedel fullt ut.

Vimmerby: Boendestandarden &r sadan pa vissa enheter att det kan vara
svarigheter att bo kvar. Det &r da pa den enskildes eget initiativ, vi ska inte "flytta”
pensionarer utan deras aktiva medverkan. Darfoér redovisas till namnden ar ligen hur
manga som flyttat och anledningen dartill, just for att sakra den enskildes ratt.

Torsas: Ja, dock med viss svarighet i gruppboenden for dementa, dar vi vid nagot
enstaka tillfalle fatt géra omflyttning nar personen blivit alltfor fysiskt vardkr avande.

Oskarshamn: Ja. Ett hinder kan vara att man ar mycket stérande och det paverkar
ovriga boende mycket.

Hogsby: Var stravan ar att de ska bo kvar i samma bostad. Trots detta blir flyttning
ibland nodvandig av utrymmesskal. Vi har t.ex. manga sma to aletter. En del
flyttningar sker frdn demensboendet nar de somatiska problemen tar éverhand.

Emmaboda: Ja. Var stravan ar att man ska bo kvar i den bostad man sjalv en gang
valt. Sarskilt boende ar egentligen en styggelse i sig. Fran korttidsboende kan de t
handa att man, istallet for att flytta hem, far flytta till ett annat permanent sarskilt
boende.

Kalmar: Ja. Men en liten reservation finns om det sarskilda boendet inte klarar en
svart dement eller psykiskt sjuk person. Vissa boenden har inte de foruts attningarna i
alla situationer, men flyttning sker mer séllan nu &n tidigare. Hansyn maste ocksa tas
till omgivningen.

Nybro: Oftast kan den enskilde bo kvar livet ut i det sarskilda boendet. |
undantagsfall, nar det galler mycket storande personer, kan d et bli aktuellt med
flyttning antingen for den stérande eller den som blir stord.

Morbylanga: Vi efterstravar att den enskilde ska kunna bo kvar i sitt eget hem, men
vi har inte kvarboende till 100 %. Det ar inte alltid lampligt for personer t.ex. med en
demenssjukdom eller om det inte gar att anvanda hjalpmedel i bostaden. Nuvarande
personalbemanning pa servicehusen forsvarar att ge trygg vard och omsorg i vissa
situationer.
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Lansstyrelsens kommentar:

Flera kommuner planerar att bygga ut antalet bostader i gruppboende for vissa
kategorier, oftast for personer med demenssjukdomar. Manga kommuner skriver i
sina svar att man ser boende i gruppbostad som en mgjlighet att I6sa behovet av
god omvardnad, hog personaltathet och kompetens i ett specialomrade.

Ingen kommun ndmner att de ser ett behov av olika gruppbostader for personer med
olika typer av demenssjukdomar. Det kan innebéara att manniskor med vitt skilda
behov t.ex. vad géller bemdtande kan komma att bo i samma gruppboende, vilket
kan innebara avsevéarda problem for den enskilde men aven for anhoériga och
personal.

Flera av kommunerna har tankar och funderingar kring for - och nackdelar med
kategoriboende. En av fordelarna man namner ar att personalen kan fa en férdjupad
kompetens och den boende och denn es anhériga kan kanna trygghet i att perso-
nalen &r specialiserad. En av nackdelarna ar det omvanda; om man har eller far
stora behov av flera olika slags kompetens kan det kannas som nagot "man inte
klarar i det har boendet” och fragan om flyttning kan ko mma pa tal. De allra flesta
kommunerna svarar att man arbetar efter kvarboendeprincipen i de sarskilda
boendeformerna for aldre, vilket ar positivt. Manga skriver i kommentarerna att det i
vissa situationer kan vara svart att leva upp till detta. Exempel p & sadana situationer
kan vara att andra i boendet blir kraftigt storda av en person eller att ett annat
boende kan ge battre medicinsk omvardnad. Ytterligare ett annat vanligt skal till
flyttning kan vara att bostaden ar for trang for de hjalpmedel som beh 6vs.

Det kan ofta vara svart att avgora vad en flyttning innebar av for- och nackdelar for
den enskilde och anhériga/foretradare kan da ocksd komma i en svar situation. Det
finns en risk att verksamhetens behov far foretrade framfor den enskildes behov,
sarskilt om man har svarigheter att féra sin egen talan.

Lansstyrelsen menar att kategoriboende ar nédvandiga och viktiga boendeformer,
men att man maste vara uppmarksam sa att inte manniskor, ibland mot sin och
anhorigas vilja, maste flytta for att f& ad ekvat vard och omsorg. Det &r positivt att
man, som flera kommuner anger, vill utveckla hemtjansten och annat stéd i det egna
boendet. Flera menar att varden aven blir mer individualiserad pa det sattet.
Lansstyrelsen anser att det ar angelaget att vard och omsorg i forsta hand kommer
till den aldre ménniskan dar hon befinner sig och inte tvart om.

Vilken grundinstéllning praglar synsattet pa boende i sarskilda boendeformer? Ar det
i forsta hand egna bostéader for &ldre eller ar det “platser” i den kommun ala
omsorgen som kommunen forfogar over?
Lansstyrelsen anser att det ar angelaget att reflektera 6ver det réttsliga och etiska
dilemma som kan uppsta nar flyttning till ett annat sarskilt boende aktualiseras:
- pa vems initiativ aktualiseras flytten; den boende/foéretradare eller kommunen?
- vem anstker om boende i annan sarskild boendeform?
- hur fattar man det formella beslutet?
Det ar svara men angelagna fragor som bor diskuteras igenom och dar den enskilde
och dennes anhdériga kan riskera en avsevard rattsforlust.
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