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Psykiatrireformen

Avsikten med psykiatrireformen, som genomfordes 1995, var att forbattra livet for ménniskor
med psykiska funktionshinder och 6ka deras mojligheter till gemenskap och delaktighet i
samhéllet. Reformen klargjorde att det & kommunerna som har ansvaret fér samordna och
planera insatserna for personer med psykiska funktionshinder, svara for boende, stéd och
sysselsattning samt genomfora uppsokande verksamhet och informera om sin verksamhet for
malgruppen. Landstinget har ansvar for den psykiatriska sjukvarden - men kommunerna och
landstiget skall samverka med varandra utifran sina respektive ansvarsomraden, till gagn for
personer med psykiskt funktionshindrade.

Med personer med psykiska funktionshinder avses den som &r 18 ar och &ldre, som pa grund
av sin psykiska storning har en funktionsnedsattning som &r s omfattande att de har svart att
klara det dagliga livet och darfor har behov av vard-, stod- och/eller omsorgsinsatser.

Regeringen konstaterade ar 2003 att det fortfarande finns brister i bade den psykiatriska
varden och den sociala omsorgen och darfor tillsattes en nationell psykiatrisamordnare med
uppgift att se 6ver varden, social omsorg och rehabilitering av psykiskt sjuka och personer
med psykiska funktionshinder. Som en féljd av psykiatrisamordnarens slutsatser pagar just nu
flera projekt i Kalmar 1an och i hela landet, med stdd av de statsbidrag som Socialstyrelsen
och psykiatrisamordnaren fordelat. Fér Kalmar lan handlar det om statshidrag pa drygt 10
miljoner kronor.

Lansstyrelsens tillsyn

Léansstyrelsen i Kalmar lan har, utifran sitt tillsynsansvar enligt 13 kap. 2 § socialtjanstlagen
(SoL), under hésten 2005 och varen 2006 genomfort tillsyn av kommunernas stod till
personer med psykiska funktionshinder. Syftet med tillsynen var att granska om
kommunernas verksamhet ger ménniskor med psykiska funktionshinder det stdd som behovs
for att de ska ha mojlighet att delta i samhallets gemenskap och fa leva som andra, enligt

5 kap. 7 8 SoL.

Tillsynen har bestatt av tva delar, en enkatundersokning till samtliga kommuner och darefter
tillsynsbesok i fem kommuner - Kalmar, Vastervik, Oskarshamn, Torsas och Hogsby.

"Vi maste bli lyssnade pd aven om vara roster inte orkar vara hogljudda.”
Jan-Olof Forsén, forbundsordférande RSMH



Enkatundersdkning i alla kommuner i lanet

| Lansstyrelsens enkat till kommunerna, som gallde verksamheten under aren 2004-2005,
handlade fragorna om organisation och struktur pa kommunens verksamhet for personer med
psykiska funktionshinder.

Politiska mal och inventering av psykiskt
funktionshindrades behov

Kommun Mal Inventering  Uppsokande

verksamhet
Borgholm ja nej nej
Vastervik nej nej nej
Torsas ja nej delvis
Hultsfred ja nej nej
Vimmerby ja nej nej
Morbylanga  ja nej nej
Nybro ja nej ja
Emmaboda ja nej nej
Kalmar ja nej ja
Hogsby nej nej nej
Oskarshamn nej nej nej
Monsteras nej nej nej

Politiska mal for verksamheterna

Politiskt antagna mal for arbetet for personer med psykiska funktionshinder saknas i fyra av
lanets kommuner. Mal- och styrdokument som antagits av respektive
socialnamnd/omsorgsnamnd bor vara grunden for arbetet och malen ska fortlopande foljas
upp och vidareutvecklas. Ett gott exempel pa tydliga mal- och styrdokument for verksamheten
finns i Kalmar kommun.

Inventering av behov, uppsdkande verksamhet och samverkan

Ingen kommun i lanet har genomfort nagon inventering/kartlaggning av malgruppen och
deras behov, med syfte att planera kommunens insatser, individuellt och for hela malgruppen.
Utan inventering av malgruppens behov &r det svart att planera verksamheten, bade i ett
kortare och i ett langre perspektiv, sa att insatserna verkligen svarar mot de behov som finns.
Nagra fa kommuner, t.ex. Nybro och Torsas, har genomfort nagon form av uppsokande
verksamhet till malgruppen.

De flesta kommuner uppger att de genom kontakter med t.ex. distriktsskoterskor, personliga
ombud och den psykiatriska 6ppenvarden, har relativt god kdnnedom om vilka personer som
tillnor malgruppen. Samverkan med andra huvudman finns i nastan alla kommuner, men i
olika omfattning och kvalitet. Flera kommuner beskriver svarigheter i kontakterna med
landstingets slutensjukvard och med Forsakringskassan, medan samverkan med den
psykiatriska 6ppenvarden ofta fungerar bra.

Kontakter med brukarorganisationer

Flera kommuner har ett positivt och védxande samarbete med brukarorganisationer, t.ex.
RSMH. I Nybro och Emmaboda finns ett vél utvecklat samarbete dér brukarorganisationer
aven deltagit i utbildning av personalgrupper, men flera kommuner har inte har nagon
samverkan alls med brukarorganisationer.



Startat och avvecklat verksamhet

Ingen kommun uppger att de har avvecklat nagon verksamhet som riktar sig till malgruppen.
Hultsfred, Oskarshamn, Kalmar och Nybro ar de fyra kommuner som startat ny verksamhet i
form av boende, sysselséttning eller boendestdd under 2004-2005.

Vilka verksamheter finns i kommunen?
Bostad med sarskild service
och sysselsattningsverksamhet

Kommun Boenden Sysselséttning

Borgholm nej ja
Vastervik ja ja
Torsas nej ja
Hultsfred nej ja
Monsteras nej ja
Vimmerby delvis ja
Morbylanga nej ja
Nybro ja ja
Emmaboda nej ja
Kalmar ja ja
Hogsby nej ja
Oskarshamn ja ja

Alla kommuner har nagon form av sysselsattning for psykiskt funktionshindrade, men de
flesta saknar individuellt anpassade rehabiliterande sysselsattningsformer. Speciellt fér unga
personer ar det viktigt med ratt anpassad sysselsattning for att underlatta aterhamtningen och
oka valbefinnandet. Flera kommuner har endast ndgon enstaka, traditionell
sysselsattningsverksamhet med begransade maojligheter till personlig utveckling.

Sju av lanets tolv kommuner saknar helt bostad med sérskild service for psykiskt
funktionshindrade. Flera kommuner, t.ex. Monsteras, Morbylanga och Hultsfred, har
kommuninnevanare som bor i enskild verksamhet ibland pa annan ort, eftersom det inte finns
anpassade boenden i den egna kommunen.

Boendestdd, med personal som har sérskild kompetens, arbetar med att ge stdd och service till
dem som bor i egen bostad. Boendestdd saknas dock i nagra kommuner och de
funktionshindrade far i stéllet stod i hemmet av hemtjanstpersonal, som ibland saknar
utbildning for uppgiften. | Véstervik finns det sérskilda boendestodet i tjanst dygnet runt och
under hela aret, medan det i Vimmerby och Oskarshamn enbart finns boendestdd under dagtid
pa vardagar. | Hogsby kommun saknas boendestod.

Personliga ombud (PO) finns i samtliga kommuner l&net.

Anser kommunerna sjalva att de har ett bra stdd till psykiskt funktionshindrade?

Fyra kommuner - Vastervik, Torsas, Monsteras och Nybro - bedomer sjélva att det finns ett
bra stdd till brukarna i kommunen. De flesta kommuner svarar dock nej pa fragan eller svarar
att det finns goda ambitioner - men att kommunens insatser inte racker till. Det saknas bl.a.
inventering av malgruppens behov och bostader med stod i manga kommuner i lanet.



Verksamhetstillsyn i fem kommuner

Lansstyrelsens fordjupade tillsyn i fem kommuner — Kalmar, Oskarshamn, Vastervik, Torsas
och Hogsby — sokte svar pa fragan om manniskor med psykiska funktionshinder far ett
adekvat stod som mojliggor att man kan delta i samhéllets gemenskap och leva som andra.
Utifran detta granskades politiska mal- och styrdokument, rattssakerhet for den enskilde,
boende, boendestdd och sysselsattning, barnperspektivet, fortbildning for personalen och
samverkan med andra huvudman och organisationer.

Kommun  Rattssakerhet Mal Boende Sysselsattning Boendestdd

Kalmar ja ja ja ja ej nattetid
Vastervik delvis nej ja ja dygnet runt
Hogsby ja nej nej ja nej, hemtjanst
Oskarshamn ja nej ja ja dagtid vardagar
Torsas ja ja nej ja ej nattetid

Rattssakerhet for alla medborgare &r en viktig hornsten i en demokrati. Rattssédkerhet inom
socialtjansten innebar bl.a. att den som inte sjalv kan tillgodose sina behov far sin sak prévad
och far ett beslut som ar mojligt att dverklaga om det gar den enskilde emot. | ett positivt
beslut, t.ex. om sysselsattning for psykiskt funktionshindrade, anges mal for insatsen och foljs
i nasta steg av en plan for genomférandet och tidpunkt for uppféljning. Verksamheten och
kommunen & sin sida, som har bade mal for verksamheten och for varje person, kan utveckla
sin verksamhet utifran brukarnas behov samt aterrapportera till socialnamnden om
verksamhetens maluppfyllelse, utveckling och behov av fornyelse.

Alla funktionshindrade som behdver en bostad med sarskild service har ratt att fa det, enligt
socialtjanstlagen. Flera kommuner saknar boenden och ofta saknas aven planeringsunderlag
eller inventering av hur manga personer som behdver en sadan bostad. I Kalmar kommun har
man gjort en inventering som visar att det ar 25-30 personer i kommunen som vantar pa ett
stédboende i ndgon form. Ovriga kommuner i tillsynen har inte genomfort ndgon inventering.

Sysselsattning, som &r individuellt utformad, ar ofta en viktig faktor for den
funktionshindrades aterhamtning och for vélbefinnandet. Flera kommuner i lanet har ett
mycket smalt och traditionellt utbud av sysselsattning och framfor allt saknas verksamhet for
unga funktionshindrade. Sysselsattningsverksamhet &r ett forbattringsomrade for alla
kommuner i tillsynen.

De psykiskt funktionshindrade som bor i egen bostad - vilket ar de allra flesta - kan fa stod av
kommunens boendestddjare. | Vastervik finns boendestdd med personal med adekvat
kompetens tillgangligt dygnet runt, medan Kalmar och Torsas hanvisar till hemtjansten under
nattetid. | Oskarshamn finns stodet endast under dagtid pa vardagar och i Hogsby finns inget
boendestdd alls och hemtjanstens personal har inte alltid adekvat kompetens for detta arbete.

God samverkan mellan olika myndigheter och organisationer &r inte ett mal utan ett medel for
att funktionshindrade personer ska fa ett adekvat stod och hjalp med sina ofta sammansatta
behov. Kommunerna har huvudansvaret for samverkan, men alla parter maste givetvis gora
sitt basta for att finna enkla och effektiva metoder for samverkan. Det fungerar ofta bra
mellan kommunerna och den psykiatriska 6ppenvarden medan problem finns i kontakterna
med slutensjukvarden, mellan socialtjanstens olika delar och med Forsakringskassan, uppger
flera kommuner.



”Om en kommuns socialtjanst skoter sig val blir det farre varddagar for landstingets psyKkiatri
och tvartom.”
Lars Fredriksson och Anita Sundin, Sveriges Kommuner och Landsting

Far manniskor med psykiska funktionshinder ett bra stod?
For att kunna svara ja pa fragan kravs att kommunerna tar sitt ansvar nar det galler:
e att skaffa sig kunskap och kannedom om malgruppens behov
att na de personer som har behov av socialtjéanstens insatser
att enskilda personer far ett individuellt, samordnat och rattssékert stod
ett varierat utbud av insatser med god kvalitet
samt att verksamheten styrs och f6ljs upp utifran lagstiftning och politiska mal.

Ett gemensamt problem for alla kommuner i lanet &r avsaknaden av inventering/kartlaggning
av psykiskt funktionshindrades behov, alltsa det grundlaggande planeringsunderlag man
maste ha for att faktiskt veta vad och hur ska stédet se ut, i vilken omfattning och till vem.
Inventeringen ar ocksa ett underlag som politikerna i social- och omsorgsnamnder behover for
att kunna prioritera, finansiera och lagga fast mal- och styrdokument for verksamheten.
Socialtjanstens uppgift ar ocksa att i den uppsokande verksamheten na fram och informera
enskilda personer, organisationer m.fl. om kommunens verksamhet, for att fanga upp och ge
stod till enskilda ménniskor. I det hdr sammanhanget ar en vél utvecklad samverkan med
andra, t.ex. landstigets sjukvard av storsta vikt for den enskilde.

Fokus i Kalmar lan, med stod fran Lansstyrelsen, kommer under hdsten 2006 att starta
projektet ”Att identifiera stod och behov nar vardagslivet bryter samman — uppstkande och
inventering av psykiskt funktionshindrade personers behov”. Alla kommuner i lanet har
anmalt sitt intresse att delta, vilket & mycket positivt.

Rattssakerhet for alla medborgare &r en viktig hornsten i en demokrati. Rattssédkerhet inom
socialtjansten innebér att den som inte sjalv kan tillgodose sina behov far sin sak prévad enligt
SoL eller LSS och fa ett beslut som ar majligt att 6verklaga om det gar mig emot. | ett positivt
beslut, t.ex. om sysselsattning for psykiskt funktionshindrade, anges mal for insatsen och foljs
i nasta steg av en plan for genomfaérandet och tidpunkt for uppfoljning. Detta tillvagagangssatt
innebar att den enskilde far vara med och styra 6ver sin situation och personalen kan stodja
och stimulera den enskilde att nd malet. Malet ar individuellt och kan vara allt ifran att
komma till arbetet en stund varje dag - till att ga vidare till studier eller annan sysselséttning,
kanske pa den 6ppna arbetsmarkanden. Verksamheten och kommunen & sin sida, som har
bade mal for verksamheten och for varje person, kan utveckla sin verksamhet utifran
brukarnas behov samt aterrapportera till social/omsorgsnamnden om verksamhetens
utveckling, maluppfyllelse och behov av resurser. Flera kommuner i lanet saknar politiskt
fastlagda mal- och styrdokument for verksamheten for stodet till psykiskt funktionshindrade.
Det ar rimligen mycket komplicerat att styra och utvardera en verksamhet som saknar mal.

Bostader med sarskilt stod for personer med psykiska funktionshinder saknas i mer &n halften
av lanets kommuner och det finns ocksa exempel pa boendeformer som ar torftiga, omoderna
och institutionsliknande.

Sysselsattning for malgruppen nar inte alla, &r ofta inte individuellt anpassad och ar ibland
traditionellt uppbyggd. Sarskilt svart ar det for unga funktionshindrade. En annan grupp som



socialtjansten har mycket svart att na med insatser, ar personer som forutom sitt psykiska
funktionshinder har missbruksproblem.

Boendestod for dem som bor i eget boende, med personal som har god kompetens och som éar
tillgangligt dygnet runt, ar en viktig trygghetsfaktor fér manga och kan aven férebygga behov
av andra insatser.

Personal som arbetar med malgruppen psykiskt funktionshindrade behover handledning och
fortbildning, vilket ar en viktig kvalitetsfraga. Detta géller aven for chefer pa olika nivaer.
Politiker i ansvariga namnder behdver ocksa i manga fall satta sig in mer i malgruppens
situation och behov for att kunna styra och prioritera inom sitt ansvarsomrade.

Barn till personer som har ett psykiskt funktionshinder behdver ofta, vare sig de bor ihop med
den foraldern eller inte, stod i olika former fran socialtjansten. Barnperspektivet och
samarbetet mellan socialtjanstens olika delar omkring barnen behéver kvalitetssakras i
samtliga kommuner och sakerstalla sa att barnen blir synliga och far ett adekvat stod.

Det finns en tendens i kommunerna att man inte enbart utgar fran individens behov av
stodinsatser, utan man bedémer behovet av insatser utifran ”vad som finns” - eller att det inte
finns - i kommunen, bade néar det géller sysselsattning, boendeformer och annat stod.

Det ar mycket viktigt att beakta de psykiskt funktionshindrades situation och vilka
begransningar funktionshindret kan innebéra for den enskilde. Det kan t.ex. innebdra stora
svarigheter att 6ver huvudtaget framfdra sina problem infor myndigheter och begéra stod,
speciellt om man behdver nagot som inte redan finns i kommunen. De personliga ombuden
(PO) fyller en viktig roll som stddjare till de psykiskt funktionshindrade i deras méte med
myndigheter, men ombuden racker inte alltid till och nar heller inte alla som behéver stod.

Far da personer med psykiska funktionshinder ett bra stod i kommunerna?

Atta av tolv kommuner i lanet svarade sjalva nej pa den fragan i Lansstyrelsens
enkatundersokning - och bara fyra svarade ja. Det finns alltsa uppenbara problem. Men dven
positiva sidor har framkommit vid Lansstyrelsens granskning och som goda exempel kan
namnas kommunernas samarbete med brukarorganisationer i Nybro, Torsas och Emmaboda,
Kalmar kommuns maldokument och forandringsarbete, de personliga ombudens arbete,
arbetet for rattssakerhet i Torsas och den engagerade personalen pa manga hall i lanet.

Men for att kunna svara ja pa fragan ovan behovs forandringar, forbattringar och fornyelse,
enligt L&nsstyrelsens beddmning, i skiftande utstrackning i alla kommuner i lanet inom
foljande omraden:

tydliga politiska mal- och styrdokument

inventering av malgruppens behov

med att na de funktionshindrade som behdver socialtjanstens stod

att sétta individen i centrum och ha ett bra bemotande

rattssékert, individuellt och samordnat stod

varierat och fullgott utbud av stodinsatser till personer med psykiska funktionshinder.

”Ur brukarnas och aven riksdagens perspektiv gar det for langsamt. Det ar viktigt att fragan
prioriteras pa ett satt som man tidigare kanske inte gjort.”
Anders Milton, psykiatrisamordnare.
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