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Inledning

Att forebygga och bekdmpa méns vald mot kvinnor, inklusive hedersrelaterat vald och fortryck, ar
centrala delar i regeringens jamstalldhetspolitik. Alla manniskor oavsett kon ska ha samma ratt och
maijlighet till kroppslig integritet. | lansstyrelsens regionala strategi for jamstalldhet 4r mans vald mot
kvinnor och hedersrelaterat vald ett av fyra fokusomraden for aren 2018-2020.

Denna undersokning ar ett satt att 6ka lansstyrelsens kunskap om de behov som finns i lanets
kommuner gallande kunskap och handlingsberedskap, for att i férlangningen planera for hur
lansstyrelsen battre kan mota dessa behov.

Undersokningen ar ocksa ett direkt stod till Uppsala kommun i deras utvecklingsarbete och har
kommit till i samarbete med kommunens strateg med ansvar for vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck.

Rapporten har tagits fram av Kontigo pa uppdrag av Lansstyrelsen i Uppsala lan. Forfattarna svarar
for rapportens innehall.
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Sammanfattning

Pa uppdrag av Lansstyrelsen i Uppsala léan har Kontigo genomfort en kvalitativ undersékning av
Uppsala kommuns socialtjansts arbete kopplat till hedersrelaterat vald och fortryck. Studien har
fokuserat pa personalens upplevelser av kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck, vilken
handlingsberedskap som finns och vilka insatser som erbjuds utsatta och férovare.

Syftet med studien ar att lansstyrelsen ska fa kannedom om det stéd och skydd som socialtjansten
erbjuder personer som ar utsatta fér hedersrelaterat vald och fértryck samt hur rutinerna foér detta
arbete ser ut. Studien baseras pa semistrukturerade intervjuer med 19 personer inom socialtjansten
i Uppsala kommun. Sju av dessa intervjuer har genomforts med enhets- eller avdelningschefer och
resterande 12 intervjuer har gjorts med 6vrig personal vid enheterna.

Kontigos analys ar sammanfattningsvis féljande:

Det finns gynnsamma forutsdttningar for ett utvecklingsarbete. Flertalet intervjupersoner
har en hog medvetenhet och ett stort intresse for fragor som rér hedersrelaterat vald och
fortryck. Vi ser daven en pataglig kompetens vad betraffar valdsproblematik i allmanhet.

Det finns ett behov av ett strukturerat och systematiskt arbete med hedersrelaterat vald
och fortryck. En specialistroll avseende hedersrelaterat vald och fortryck saknas till viss del.
Likasa saknas en samlad kunskap om arten och omfattningen av hedersproblematik i de fall
socialtjdnsten moter.

Det saknas rutiner som ar specifika for hedersrelaterat vald och fortryck, vilket leder till en
osakerhet kring huruvida man fangar upp hedersproblematik i samtliga fall, samt en
osakerhet kring huruvida fall av hedersproblematik alltid hanteras pa béasta satt.

En ldgstaniva avseende hedersrelaterat vald och fortryck ar i dagslaget inte sakerstalld i
hela socialtjansten.

Vidare pekar Kontigos kartlaggning pa behov av kunskapspéfylinad i féljande avseenden:

Att upptdcka hedersproblematik. Det finns en osdakerhet kring om man som handlaggare
staller ratt fragor och om man ser alla signaler pa hedersrelaterat vald och fortryck.

Pojkars och mans utsatthet. Manga intervjupersoner lyfter detta som en kunskapslucka.

Arbetssatt for att arbeta med icke-akuta drenden. Det finns en osdkerhet kring hur man
arbetar med forstadier till en mer allvarlig hedersproblematik.

Kvalitetssakrade rutiner for att hantera hedersrelaterat vald och fortryck. Ett antal

intervjupersoner efterfragar en déversyn av rutiner fran ett expertperspektiv, for att
sakerstalla en god kvalitet i arbetet med avseende pa hedersrelaterat vald och fortryck.

3(26) “



Kontigo AB
Katarinavagen 19  SE — 116 45 Stockholm

www.kontigo.se  +46 (0)8 562 262 40

Innehall

R [0 1= 1o o TS RS 5
11 KONTIZOS UPPAIAE .ottt e ettt ettt e et e e te e e rte e eaae s 5
1.2 Metod 0Ch ENOMTOrANAE.....c..i i 5
1.3 Hedersrelaterat vald och fortryck — en teoretisk bakgrund............ccooooeeiiiiiiiicii 6

2 UNndersOKningeNns reSUIAL..........ceieciiiieeeiie et ree e e e e e e e e e s nn e e e s nnneeeeas 12
2.1 Det allmanna KUNSKAPSIAEET . ..cvi i 12
2.2 Behovet av kunskapspafylinad .........ccoov oo 15
2.3 Rutiner for att hantera problematik avseende hedersrelaterat vald och fortryck............... 17
2.4 Insatser fOr utsatta OCHh fOrOVAre.....cvi i 20
2.5 Samverkan kring hedersrelaterat vald och fortryck ..o 21

3 Sammanfattande disKUSSION ......ccueiciiiciice e 23
3.1  Gynnsamma forutsattningar for utvecklingsarbete .........ccocoooovviiieiiciieeeeeee e 23
3.2 Behov av ett strukturerat och systematiskt arbete med heder ........c..cccoovoviiieiiiicc, 23
3.3 KOMPETENSDENOV ..o e 24


http://www.kontigo.se/

1.1

1.2

Inledning

Kontigos uppdrag

Pa uppdrag av Lansstyrelsen i Uppsala léan har Kontigo genomfort en kvalitativ undersékning av
Uppsala kommuns socialtjansts arbete kopplat till hedersrelaterat vald och fortryck. Studien har
fokuserat pa personalens upplevelser av kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck, vilken
handlingsberedskap som finns och vilka insatser som erbjuds utsatta och forévare. Malet med
undersokningen har varit att fa en bild av personal inom socialtjanstens kunskap och
handlingsberedskap avseende hedersrelaterat vald och fortryck.

Lansstyrelsen i Uppsala lan har bestallt undersdkningen fran Kontigo utifran att lansstyrelsen har
rollen som regional samordnare av arbetet med mans vald mot kvinnor, inklusive hedersrelaterat
vald och fortryck. | lansstyrelsens uppdrag ingar att stodja regional och lokal verksamhetsutveckling
och att i samverkan med andra myndigheter och organisationer bidra med kunskap, metoder och
stod i genomforandet till kommuner, landsting och organisationer inom det civila samhéllet.
Lansstyrelsen ska vidare stodja och utveckla arbetet i enlighet med En nationell strategi for att
férebygga och bekdmpa mdéns vdld mot kvinnor?,

Syftet med studien ar att lansstyrelsen ska fa kannedom om det stéd och skydd som socialtjansten
erbjuder personer som ar utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck samt hur rutinerna for detta
arbete ser ut. Lansstyrelsen vill ocksa fa forstaelse for den upplevda kunskapen om hedersrelaterat
vald och fortryck for att kunna erbjuda riktade utbildningsinsatser och andra insatser och stod
framover.

Metod och genomforande

Kontigos studie baseras pa semistrukturerade intervjuer med 19 personer inom socialtjansten i
Uppsala kommun. Sju av dessa intervjuer har genomforts med enhets- eller avdelningschefer och
resterande 12 intervjuer har gjorts med 6vrig personal vid enheterna. De enheter och avdelningar
som ingatt i studien ar Socialjouren, Rad- och stédavdelning unga, Rad- och stédavdelning barn,
Mottagningsenheten barn och unga, Behandling och utredningshem, Ensamkommande samt Nexus
resurscentrum. Dartill har vi dven varit i kontakt med den blivande chefen vid Teamet for
valdsutsatta barn. En avgransning i urval av enheter har varit fokus pa arbete med unga personer,
utsatta och forovare, kopplat till hedersrelaterat vald och fortryck.

Ambitionen har varit att fa en spridning av intervjupersoner utifran erfarenhet, alder och kon. |
slutandan har urvalet dock varit avhangigt de personer som tidsmassigt haft mojligt att stalla upp.
Bland intervjupersonerna finns en spridning i alder och antal ar inom socialtjansten. Daremot ar det
en klar majoritet kvinnor som intervjuats — vilket dven speglar sammansattningen bland de anstéllda
inom socialtjansten i Uppsala kommun.

1 Regeringens 10 ariga nationella strategi for att starka forutsattningarna att na det jamstalldhetspolitiska
delmalet att mans vald mot kvinnor ska upphora. Strategin borjade gélla 1 januari 2017.
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1.3

1.3.1

Intervjuerna genomfordes mellan juli och september 2017 - dels som besdksintervjuer pa plats pa
respektive enhet i Uppsala och dels som telefonintervjuer. Langden pa intervjuerna har varierat fran
30 minuter upp till en och en halv timme langa.

Kontigo har genomfort interna analysmoten dar vi gatt igenom intervjuerna samt sammanstallt och
analyserat resultaten fran dessa. Den hér rapporten ar resultatet av intervjuerna och analysen av
dessa.

Hedersrelaterat vald och fortryck — en teoretisk
bakgrund

Vad ar hedersrelaterat vald och fortryck?

Idag anvands heder som en etablerad bendmning av ett kollektivt utévat vald och fortryck, som
vanligen kannetecknas av sldakt och familjs kontroll av individen och i synnerhet flickors och kvinnors
sexualitet2. | huvudsak ar det slakt och familjs normer och varderingar som pa olika satt styr och
begradnsar individen. Det innebar olika former av utsatthet, dels press om att satta kollektivet fore
individen och uppratthalla dess heder, dels att ateruppréatta en forlorad heder genom bestraffning.

Det hedersrelaterade valdet och fortrycket tar sig manga olika uttryck. Socialt kan det till exempel
innebéra att en person isoleras eller blir utfryst fran familjens gemenskap eller forbjuds att delta i
skol- och fritidsaktiviteter, men ocksa i form av ett psykiskt vald som handlar om kontroll och
bevakning, krankningar, hot och skuld- och skambeldggning, ett sexuellt vald som innefattar
tvangsaktenskap och att personer forvagras sin sexuella laggning och ett ekonomiskt vald dar flickor
eller kvinnor forvagras utbildning eller rdtten att arbeta, forvarvad inkomst och ekonomisk
sjalvstandighet3. | de fall dar fortrycket och kontrollen inte fungerar férekommer dven fysiskt vald,
misshandel och i vérsta fall mord.*

Den kollektiva formen ar det som ar avgérande for sarskiljande av vald och vald, exempelvis fran det
som benamns som mans vald mot kvinnor i néra relationer®. Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK)
klargor skillnaden: ”[...] mans vald mot kvinnor i nara relationer utfors framst individuellt och
fordéms kollektivt, medan hedersrelaterat vald utfors kollektivt och i vissa fall dven &r socialt
accepterat inom en begransad gemenskap”.¢ Vidare ar de som ar utsatta for det hedersrelaterade
valdet framst flickor och unga kvinnor, men dven pojkar och unga man utsatts. De olika typerna av
vald befinner sig dock inom ett och samma spektra for vald i néra relationer, vilket staller sarskilda
krav pa socialtjansten, da felaktiga bedomningar kan leda till farliga situationer fér de som éar utsatta
for en hedersproblematik.”

2 Lansstyrelsen Ostergdtland/hedersfortryck.se, 2017.

3 Lansstyrelsen Ostergdtland/hedersfortryck.se, 2017; Lansstyrelserna och Socialstyrelsen 2005.
41bid.

> SOU 2015:55; NCK 2017

6 NCK 2017

7 Socialstyrelsen 2014-1-6; NCK 2010:1
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1.3.2 Perspektiv pa hedersrelaterat vald och fortryck

| den offentliga debatten har heder som begrepp omgardats av skilda perspektiv och olika satt att
forklara vad problemet med valdet och fortrycket ar; nagot sareget, eller en variant pa mans vald
mot kvinnorg. Inom forskningen rader det dock fortfarande en oenighet kring synen pa heder som
fenomen. De olika synsatten kan sammanfattas av tre olika perspektiv: Ett kulturellt perspektiv, ett
konsperspektiv och ett intersektionellt perspektiv. ° | det kulturella perspektivet fokuseras det pa
kulturella och varderingsmaéssiga skillnader och valdet som grundat i en sarskild hederskultur. |
konsperspektivet fokuseras det pa kvinnors valdsutsatthet som till skillnad fran det kulturella
perspektivet forklaras som en del av en global patriarkal struktur. Ett intersektionellt perspektiv
fokuserar istallet pa en mangfald av maktrelationer och en analys av hur diskriminerande strukturer
sasom kon, etnicitet och klass spelar in i sammanhanget.

Det ar Kontigos uppfattning att de olika positionerna intas utefter olika syn pa forhallandet mellan
kon och kultur, vilket ocksa ger olika bilder av socialtjanstens uppdrag och bemotande. Lansstyrelsen
i Uppsala lan delar denna uppfattning.

Spanningarna som finns bottnar i att inte vilja generalisera problemen till specifika samhallsgrupper
och kulturer och att inte |ata relativisera problemen av radsla att stigmatisera en minoritetsgrupp.
Precis som Socialstyrelsen framhaver ar det viktigt att inte Iata den bristande samsynen 6verskugga
de verkliga problemen?©. Av den anledningen ar det vid en undersokning av socialsekreterares
kunskapsniva viktigt att inte heller fastna vid ett enskilt perspektiv, utan att istallet se till
skarningspunkterna och dra lardom fran de poanger som gjorts fran flera hall.

Viktiga lardomar ar foljandet:

e Setill varje manniskas behov utifran ett individperspektiv i relation till manskliga
rattigheter.

e Varavaksam pa stereotyper och inte forklara valdet och fortrycket som kulturellt
bara for att det handlar om en person med utldndsk harkomst, samtidigt som en

radsla for att stigmatisera inte far hindra hjalpen.

e Ta hansyn till individens utsatthet och inte bagatellisera individens erfarenhet av
fortryck.

e Inte ingripa for mycket utan att se till den berorda personens konkreta situation.

e Anvanda en neutral tolk, med hansyn till kon och relation till den utsatta.

8 Carbin 2010

9 Socialstyrelsen 2014; NCK 2010
10 Socialstyrelsen 2014

11 Socialstyrelsen 2014; NCK 2010
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1.3.4

Socialtjanstens arbete med hedersrelaterat vald och fortryck

"Socialtjansten har enligt socialtjanstlagen (2001:453), Sol, ett tydligt ansvar for att ge stdd och
hjalp till dem som utsatts for hedersrelaterat vald och fortryck (5 kap. 11 § Sol)”12

Flera utredningar har visat att det behovs bade battre baskunskap och férdjupad kunskap av det
hedersrelaterade valdets sarskilda kdnnetecken men dessutom ett helhetsperspektiv pa vald och
overgrepp.3 Tillampningen av lagarna samt okunskap, prioriteringar och resurser ar bland annat
sadant som paverkar socialtjanstens hantering av hedersrelaterade fall*4. Det framhavs som viktigt
med en fungerande samverkan mellan olika myndigheter, socialtjanst, polis och skola®.

Forskning om socialtjanstens arbete med hedersrelaterat vald och fortryck belyser mer konkreta
svarigheter att hantera av vissa fall, dar socialtjanstens ideologiska utgangspunkt att halla familjen
samman krockar med den hedersutsattas situation. Docent i rattssociologi Astrid Schlytter beskriver
hur flickor med utléndsk bakgrund inte omhéandertas pa grund av risken att de forskjuts fran sina
familjer. En annan problematik har synliggjorts vad géller ndrhetsprincipen, som innebér en strdavan
fran socialtjanstens sida att placera omhandertagna barn i det “naturliga natverket” bestdende av
familj och slakt.®

Det har tagits fram en rad material for socialtjanstens arbete med hedersrelaterat vald och fortryck
av bl.a. Socialstyrelsen (webbutbildning med fokus pa bemoétande, handledningsmaterial,
kunskapsstdd m.m.) och Lansstyrelsen Ostergétland (utbildningsmaterial, stédtelefon m.m.) som har
det nationella uppdraget att férebygga hedersrelaterat vald. Kontigo diskuterar tva sddana exempel
nedan, som en referenspunkt fér den fortsatta rapporten.

Exempel pa metoder och vagledningar for socialtjanstens arbete

Det finns manga exempel pa metoder och vagledningar for arbete med hedersrelaterat vald och
fortryck inom socialtjansten. | detta avsnitt utgar vi fran Vald i hederns namn — Handbok fér skola
och socialtjdnst om skyldigheten att se och hjdlpa utsatta'’, samt bedémningsstodet PATRIARK —
bedémning av risk for patriarkalt vald med hedern som motivi8. Syftet ar att pa en konkret niva
exemplifiera kunskap och rutiner som ar specifika for en hedersproblematik, i olika skeden och pa
olika nivaer av socialtjanstens arbete.

Véld i hederns namn konstaterar att socialtjanstens vanliga rutiner i vissa fall kan skada personer
som &r utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck. Har ar inte minst kontakten med foréldrar en
kanslig fraga. Utsatta barn och unga kan &dven frukta repressalier i samband med kontakter med t.ex.
socialtjansten, varfor det inte ar den givna vagen nar man soker hjalp. Har pekar handboken pa
vikten av samarbete med skolan som en forutsattning for att kunna fullgéra sitt uppdrag.

2 | dnsstyrelsen Ostergdtland/hedersfortryck.se, 2017.

13 Lansstyrelserna och Socialstyrelsen 2005; Socialstyrelsen 2014.

4 NCK 2017

15 | dnsstyrelsen Ostergdtland 2010

16 NCK 2010:1

7 L ansstyrelsen Ostergdtland 2014. Mer material (handbécker, metodstdd, rapporter och filmer)
finns att hamta pa www.hedersfortryck.se

18 Henrik Belfrage. PATRIARK finns att tillgd i sin helhet har:
http://www.institutetmothedersfortryck.se/Homepage/Download-
File/f/128307/h/c9a7b393¢c7de66870bd5e6108408688d/PATRIARK
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Ett annat exempel som handboken pekar pa, avseende det specifika i en hedersproblematik jamfort
med annat vald och fortryck, ar svarigheten att tillampa narstaendeplaceringar — har ar det centralt
att ha en tydlig bild av familjestruktur fér att kunna géra en korrekt riskbedémning. Handboken
konstaterar att fortbildning ar nodvandigt pa alla nivaer inom socialtjdnsten samt att man utvecklar
specialistkunskap pa en rad omraden. Har namns sarskilt hotbildsanalys, narhetsanalys, metodik i
stodarbete och kunskap om skyddsatgarder.

Utifran Vdld i hederns namn ser vi att socialtjansten bor ha rutiner pa kopplat till hedersproblematik,
pa samtliga nivaer: Anmalningssituation, forhandsbedémning, utredning samt efterarbete.

En forhandsbedémning ska bygga pa ett aktivt handlande, till skilinad fran ett passivt betraktande av
handelseutveckling samt en tillit till den misstankt utsattes beskrivning av vad som begransar
henom. Bedomningen ska utmynna i ett beslut om att inleda eller inte inleda utredning enligt SolL 11
kap 1 och 2 §§. Finns skyddsbehov under utredningstiden kan omhéandertagande goéras enligt LVU §
6.

Att tanka pa under bedémningen ar om moten kan ske pa neutral plats, t.ex. skola, for att kontakten
med socialtjansten inte ska behodva blir kand. En annan aspekt ror huruvida det kan finnas en konflikt
mellan den utsattes skyddsbehov och vardnadshavarens bestimmanderétt. Det kan da finnas
anledning och mojlighet att sekretesskydda delar av anmalan. Vald i hederns namn betonar vikten av
att klargéra mojligheterna till hjdlp och stdd for den utsatte, och géra denne medveten om
konsekvenserna. Den utsatte bor ha telefonnummer till ansvariga handlaggare, polis och socialjour i
det fall situationen blir akut och tid for ndsta mote eller samtal bér bestammas pa férhand. Anvéands
tolk &r det viktigt att sdkerstalla att denne ar neutral. Tolkning kan ocksa ske pa telefon.

Vald i hederns namn rekommenderar att man inte talar till den utsatte i termer av att vara utsatt for
hedersrelaterat fortryck. Det dr sannolikt att den utsatte skuldbeldggs och majligt att hen upplever
skuldkanslor. Den utsatte bor istallet sjalv fa beskriva sin situation.

Centrala bestandsdelar i en forhandsbedémning ar probleminventering och bedémning av
skyddsbehov. Har ar det viktigt att ge den misstankt utsatte mojlighet att sjdlv redogora for sin
situation, upplevda hot och 6nskade/maéjliga I6sningar. Exempel pa viktiga fragor som bor stallas ror
vilka begransningar personen ar utsatt for; om hen ar utsatt for vald, krankningar och hot; om hen
talar om att forlova sig eller gifta sig trots att hen ar ung och inte klar med skolan; etcetera. For
flickor ar sarskilt viktiga fragor om hon ar begransad vad géller klader, rorelsefrihet och fritid; om
hon har ett stort ansvar for hemmet samt om hon far delta i all undervisning (idrott, sex och
samlevnad, skolresor, lagerskolor).

Skyddsbehovet bor utredas innan vardnadshavare kontaktas. Om beslut tas att inleda en utredning
maste vardnadshavarna informeras. En sadan kontakt kan utgora ett hot givet en
hedersproblematik. Fragor som kan vara till hjdlp i bedémning inkluderar vem som slar och hotar;
vem som bestdmmer om sanktioner i slakten; vilka de personer som fortrycker den utsatte ar, och
ar de tidigare straffade; etcetera.

Utredningsskedet bestar i sin tur av en riskbedomning samt av kontakten med foéraldrarna. Under
riskbedéomningen bor undersokas forekomsten av tidigare vald i familjen; tidigare anmalningar;
starkt patriarkal familjestruktur; bortgifta syskon eller kusiner; personer i den utsattes narhet som ar
démda for valdsbrott; inarbetade relationer till andra stodjande vuxna, t.ex. i skolan; etcetera. Om
den utsatte &r omyndig bor beslut fattas om att inleda utredning och eventuella akuta atgarder,
frivilliga insatser eller tvangsingripande (t.ex. enligt LVU). Vid omedelbart omhéandertagande ska en
utredning inledas enligt Sol kap 11 1 och 2 §§; ordférandebeslut om omedelbart omhandertagande,
hemlighallande av vistelseadress LVU § 14, umgangesbegransning, inga telefonsamtal eller brev;
lakarundersékning och rattslakarintyg; polisanmaélan; underratta vardnadshavare. Ar den utsatte
myndig ska beslut fattas om huruvida utredning ska inledas eller inte och om akuta atgarder ska
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vidtas. Har ingar ett antal viktiga bedémningar, sdsom exempelvis behovet av avstand till hemmet,
lamplig geografisk placering, boendeform, personskydd, ldkarvard, psykologhjalp, krisbearbetning
och professionella stodjare i vardagen. Insatser kan inkludera skyddat boende enligt individuella
behov, oberoende stddperson, identitetsskyddande atgarder, eventuell polishjalp, ekonomiskt
bistand och planering for en meningsfull fortsattning.

| kontakten med foraldrarna ska 6vervagas, om den utsatte ar omyndig, hur och néar de ska
kontaktas for att inte skada den utsatte; var ska samtal ske; om polis bor finnas med; vilka
konsekvenser informationen kan fa samt vilken plan som finns for fortsatt samtal med foréldrarna.
Den myndige bestdmmer sjadlv om och hur information lamnas till foraldrar.

| efterarbetet handlar det om fortsatt stod till den utsatte samt dennes familj; stod i krissituationer
samt information om lagar, skyldigheter och rattigheter. En vanlig risk ar att brytningen med
familjen blir fér svar och att den utsatte manipuleras att atervdanda. Det ar darfor viktigt att arbeta
med den utsattes skuldkénslor i och med separationen med familjen.

Vid placering foreslar Vald i hederns namn en checklista: Klipp mobilkortet men spara viktiga
nummer; byt e-postadress; skot eventuell kontakt t.ex. brevvaxling med familjen via socialtjansten;
framhall mojligheten till kontakt med socialtjansten om det nya boendet inte fungerar; tydliggor
moijligheten till kontakt vid problem; fér myndiga personer bér ordnas med det praktiska i termer av
sysselsattning, forsorjning och stodperson. Vdld i hederns namn diskuterar dven ett antal
skyddsatgarder, sdsom namnbyte, sekretessmarkering, kvarskrivning och fingerade personuppgifter.

PATRIARK ar en kompletterande checklista for riskbedémning specifikt avseende hedersrelaterat

vald — dar vald definieras som "“varje form av fysisk skada, eller férsok till, eller hot om, sadan skada”.

Detta atergivande syftar till att ge en konkret forstaelse for vilka typer av rutiner och vilken typ av
kunskap som ar viktiga i socialtjanstens arbete. For att anvanda verktyget bor en givetvis ga till
originaldokumentet.

PATRIARK &r uppdelat i riskfaktorer och sarbarhetsfaktorer. PATRIARK rekommenderas att anvandas
endast om all tillganglig information anvands. Sammanstallningen bor ske enligt foljande steg:

Sammanstall bakgrundsinfo

Gor fallbeskrivning

Bedom riskfaktorer respektive sarbarhetsfaktorer
Bedom risk for framtida vald

Utforma en plan for intervention och riskhantering

A wN e

| fallbeskrivningen ska ingd om det ror sig om blodshamnd, giftermal, otrohet, sexuell laggning
etcetera samt en beskrivning av hur slakttradet ser ut.

| riskfaktorerna ska noteras om garningspersonerna riktar allvarliga hot mot den utsatte, vilket
inkluderar kdnnedom om planer pa att skada eller doda. Har ska dven inga tidigare vald mot den
utsatte samt huruvida personer i slakten tidigare har gjort sig skyldiga till hedersrelaterat vald eller
valdsrelaterad kriminalitet. Ytterligare faktorer ar upptrappning (har hot etcetera eskalerat),
attityder som ursaktar eller stodjer hedersrelaterat vald (religiosa, kulturella, politiska eller
personliga attityder inklusive dganderéattsbehov och svartsjuka samt bagatellisering av tidigare vald);
grad av krdankning (inklusive symbolvarde); ursprung fran omrade kant for férekomsten av
hedersrelaterat vald och fortryck, tvangsaktenskap eller kénsstympning; familjens grad av
segregation/intergratin i det svenska samhéllet samt huruvida familjen bedéms ha en problemfylld
tillvaro i termer av t.ex. ekonomiska, juridiska, psykiska eller missbruksproblem.

| sdrbarhetsfaktorer hos den utsatte bor beaktas om denne har ett inkonsekvent beteende som kan
aventyra dennes sakerhet; har en inkonsekvent attityd i foérhallande till slaktens och
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garningspersonerna (inklusive rattfardigande av familjens eller skuldbeldggande av det egna
beteendet, eller forminskande av valdsrisken); extrem radsla som kan dventyra den utsattes
sakerhet; dalig tillganglighet till skyddsatgarder (t.ex. lag formaga eller motivation att soka rattslig
hjalp, okunskap om lagar och réattigheter); social isolering (fa fritidsaktiviteter, lag social kompetens);
problemfylld tillvaro; psykiska problem; missbruksproblem; oséker livssituation (t.ex. daligt fysiskt
skydd pa arbetsplats eller hemma och dalig tillgang till larmmajligheter); samt oro for narstaende
(inklusive skyldighet till kontakt med narstaende, vilket minderariga till viss grad har).

En anvandare av PATRIARK ska utifran dessa faktorer bedéma risken om ingen skyddsatgdrd vidtas
(lag, hog eller medel), inklusive risken for dodligt vald. Darefter ska ges forslag pa skyddsatgarder.
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2.1

Undersdkningens resultat

Det allmanna kunskapslaget

Kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck betraktas i allmanhet som viktigt

Samtliga intervjupersoner pa handldggarniva, och flera pa chefsniva, uttrycker att kunskap om
hedersproblematik ar viktigt samt att det ar viktigt att skilja pa hedersproblematik och andra
arenden.

Det &r viktigt att veta att det &r heder for det innehaller manga personer och man férhaller sig till det
annorlunda an om det ar ett fatal personer. Man tanker sig for pa ett annat satt och forsoker analysera pa
ett annat satt. Informationssamlandet blir viktigare kring heder och familjesystemet. Mer avvagningar om
det ar bra att gora saker nu eller vanta och samverka med polisen pa ett annat satt. Det blir annorlunda i
arbetsmetodiken och man behéver vara grundligare.

Flera av intervjuerna i Kontigos materialinsamling visar ocksa pa en pataglig medvetenhet med
avseende pa hedersrelaterat vald och fortryck. En del intervjupersoner for initierade och fordjupade
resonemang i fragorna och uppvisar en konkret niva av kunskap kring problematiken sett till
upptackande och risker.

Den stora skillnaden handlar om att det &r valdigt svart att tanka natverk. Det handlar ofta om vald. Det
finns nagon trygghet i natverket. Vem sager ifran, vem ser och markerar. Nar det géller HRV sa &r det... Det
kan vara sa stort. Det kanske inte & mamma pappa som har mojlighet att bestamma. | vilket land finns de?
Vem styr vem. Vem utfér, vem utgor hot. Pa vilket satt ar de knutna till varandra. Det &r ett stort pussel att
lagga. Utover karnfamiljen. Som gor det sa komplicerat. Det kan handla om allt eller inget fér de har
barnen, om man vill bryta upp fran den har tillvaron. Det ar mycket mer pa spel, stérre och livsavgérande
beslut. Svarare att hitta nagon i natverket som kan innebara skydd och trygghet. Jag tanker att de &r ju alla
offer inom ramen fér problematiken. Aven om det ar personer i nitverket som egentligen inte vill s& har
de skyldighet att uppratthalla systemet.

Osdkerhet kring den egna kunskapen &r vanligt

Samtidigt uttrycker en stor del av de intervjuade handlaggarna en osdkerhet kring den egna
kunskapen i fragan. Intervjuerna indikerar en otrygghet avseende huruvida man som handldggare
har verktygen for att faktiskt upptacka alla fall av hedersrelaterat vald och fortryck — flera
intervjupersoner uttalar att de inte anser sig ha detta. Aven intervjupersoner som framstar som
kunniga och initierade ger uttryck for denna osdkerhet, avseende den egna kunskapsnivan samt
avseende kollegernas allménna kunskapsniva specifikt i fragan. Kontigo erfar dven att
socionomutbildningen i Uppsala inte innehaller delkurser specifikt kopplat till hedersproblematik.

Flera intervjupersoner ar medvetna om vikten av att upptacka mer subtila nyanser for att upptacka
fall av hedersrelaterat vald och fortryck, t.ex. nar den utsatte inte sjalv bendmner problematiken
som hedersrelaterad. Samma intervjupersoner efterfragar en kunskapspafyllnad for att bli sakrare i
detta avseende. Samtidigt uppfattar Kontigo att det hos andra intervjupersoner finns en attityd av
att “man nog upptacker de flesta fall”, utan att dessa intervjupersoner kan beskriva vilka signaler
som bor uppmarksammas.

19 Dock i kursen Socialt arbete med barn och unga, pa avancerad niva, aterfinns moment som handlar om barns
erfarenheter av vald, dar dven hedersrelaterat vald ar inkluderat.
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En handldggare menar att man vet hur de uppenbara hedersrelaterade drendena ska hanteras men
att det ar de oklara eller osynliga fallen som &r svarigheten:

Det ar nar det inte ar klart, som behovet ar som storst. Nar man bara far en kansla. Nar det ringer
varningsklockor i bakhuvudet men man inte kan sétta ord pa det. Det ar i de darendena som jag behover
pafyllning. Vad ar det for signaler jag behdver vara uppmarksam pa? Vad kan jag stélla for specifika fragor?
Nar tjejer och killar som kommer hit, vagar och kan satta ord pa sina upplevelser, det &r inte problemet -
det ar de familjer som inte pratar. Nar vi ska kunna luska fram det har pa ett annat satt. Vilka signaler.

Hedersproblematik anses relevant for arbetet med ensamkommande

En intervjuperson som arbetar med ensamkommande berattar att hen inte sett kunskap om
hedersproblematik som relevant givet denna malgrupp, men att hen andrat sig pa den punkten:

Forst tankte jag inte det [var relevant med kunskap om HRV] eftersom vi jobbade med ensamkommande.
Jag tankte mer att det handlade om nar man har familjen har [...] Alla vi jobbar med kommer fran andra
kulturer och i en del av dem finns hedersproblematiken mer utbredd.

En annan intervjuperson pa handlaggarniva inom samma enhet menar att hedersproblematik ar ofta
forekommande, inte minst utifran att ensamkommande flickor utsatts for fortryck av pojkar pa
boenden och att det darfor ar vanligt att flickor familjehemplaceras — men att en trangd
resurssituation gor att flickor oftare hamnat pa blandade boenden vilket gor dem mer utsatta.

Det &r vanligare ar att ensamkommande flickor kdnner sig utsatta av andra pojkar pa boendena. Da
handlar det om att boendena i det konkreta drendet far jobba med de har fragorna dagligen. Men det ar
en fraga som diskuteras mycket om man ska ha sarskilda boenden for flickor.

Skillnader i uppfattning om behov av kunskap mellan intervjuade chefer och vrig personal

| intervjumaterialet finns en skillnad i syn mellan gruppen intervjuade chefer och intervjuad
personal. | den intervjuade gruppen chefer finns flera personer som inte framhaller behovet av
kunskap med avseende pa hedersrelaterat vald och fortryck. Har resonerar sig nagra
intervjupersoner fram till en férandrad uppfattning under intervjutillfallet.

Standig uppdatering kan jag tycka [hade varit bra]. [...] Det hade varit positivt. Det kan jag ju sdga nu nar
jag tanker hogt. Eftersom det &r ett omrade som éar relativt nytt. Ju fler kulturer och ju mer 6ppna gréanser
som kommer till olika delar av varlden sa far vi mer och mer dela varandras bekymmer.

En intervjuperson pa chefsniva uttrycker sig ocksa i termer av att kunskap i hedersfragor ar av
mindre vikt, eftersom problamtiken ar komplicerad.

[Intervjuare: Kan det avhjdlpas med mer kunskap?] Jag sager inte emot. Men om vi hade mer utbildning...
sa sager jag inte ‘absolut inte’ [till mer kunskap]. Jag tror inte att det &r en nackdel, men vet inte om det
skulle ... manga ganger handlar det om relationer, att barnet far, kanner trygghet och sa... Ingen nackdel
men ingen I6sning som bara ar nyckeln... just heder &r otroligt komplicerat, nastan att jamféra med en
sekt, att hoppa av. Att man blir ensam i varlden. Manga ... det ar inte ovanligt att man kommer och gar och
... andrar historier... det ar inte sa latt for barnen att ta de har besluten... de alskar ju sin mamma kanske,
eller sina kusiner. Det kan skramma nar vi séger att de inte far ringa ens mamma. Det bli otroligt
skrdmmande for barn eller unga vuxna. Da ar det lika bra att de star ut. Sa det ar otroligt komplicerat.

En intervjuperson pa chefsniva i mottagningsledet menar ocksa att kunskap inte behovs eftersom
drendegangen gor att man inte hinner upptacka problematiken.

Inte sa ofta [som personalen moter en hedersproblematik]. Eftersom vi har korta kontakter. Inte ovanligt
sa ar det andra symptom som kommer till oss. | de korta kontakterna sa ar det inte sdkert att vi hinner
forsta det, eller att man hinner tillsta det.
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Kontigo uppfattning ar att det omvant kan finnas en risk for att fall av hedersrelaterat vald och
fortryck inte upptacks om kunskapen ar otillracklig samt att det kan vara relevant att upptécka en
hedersproblematik i forhandsbedémningsskedet (jamfor avsnitt 1.3.4).

Hog kunskapsniva kring vald och fortryck, men osdkerhet kring om det racker for att hantera HRV

Flertalet intervjupersoner pa saval chefs- som handldaggarniva uppvisar en mycket hog kunskapsniva
med avseende pa vald och fortryck i allménhet. Nagra intervjupersoner diskuterar huruvida denna
kunskap och generella verktyg och rutiner kan vara tillrackligt for att aven hantera HRV-drenden.
Kontigo uppfattar att det finns en ambivalens i detta avseende, dar framforallt intervjuade
handlaggare ger uttryck for att man inte vet vad man inte vet och att man inte vet vilka fall av
hedersproblematik som man missar i sitt arbete.

Vi har pratat om det. Det finns sdkert gemensamma namnare for vald dverlag. Men kanske speciella
monster o beteende. [Intervjuaren: Riskbedémning?] Det jag spontant tdnker pa ar att vi alltid tanker
noga pa om foréldrar ska vara med. Det ar en generell riskbeddmning vi gor.

Mycket av den kunskap som finns upplevs vara erfarenhetsbaserad

Nagra av de enhetschefer Kontigo intervjuat menar att personalgruppen kan hedersfragorna
eftersom dessa fragor varit aktuella under en langre tid som “en del av vardagen” inom
socialtjansten. Denna uppfattning star i kontrast till att flera av de intervjuade handldggarna
efterfragar tydligare checklistor och rutiner, likval som en kunskapspafylinad, kring hedersrelaterat
vald och fortryck. Att vara “"vana vid fragorna” garanterar inte att handlaggare tillgodogér sig det
material som finns framtaget avseende socialtjanstens arbete specifikt med hedersrelaterat vald och
fortryck.

Jag har en personal som varit med valdigt lange generellt. Personalgruppen har lang erfarenhet. Skarp
grupp och man ar vetgirig [...] Man jobbar som ett team och man lar varandra. Fér min egen del har jag
fatt ldra mig det i arbetslivet. Bade vad géller flickor och pojkar. Vet inte om vi utbildat oss i det men vi har
erfarenheten.

Aven viss personal beskriver sin kunskap i dessa ordalag:

Skulle inte saga att det finns en tydlig arbetsplan kring heder men beredskap har vi eftersom vi ar vana
med den typen av arenden. Férhaller oss till det — mer erfarenhetsbaserad kunskap.

Ett par intervjupersoner pa chefsniva menar att en personalgrupp med diversifierad kulturell
bakgrund borgar for att hedersrelaterade fragor hanteras.

Vi har mycket kollegor med olika kulturella bakgrunder och jag har lart mig via dem. Det finns kunskap
eftersom det finns en bredd. Tillgang till andras professionella och personliga kunskaper.

Flera intervjupersoner beskriver kunskap om pojkar respektive férévare som begransad

| intervjumaterialet syns det Overlag att det finns en begransad kunskap kopplat till olika
undergrupper av utsatta. En specialistenhet namner att man ar HBTQ-certifierad samt arbetat med
normer for att belysa pojkars utsatthet i hedersproblematiken, men i dvrigt ar det fa som tydligt kan
ga in pa delpopulationer. Flera intervjupersoner namner att det kan finnas dubbla offer-
/forovarroller, inte minst bland utsatta pojkar, men fa intervjuer gar djupare i denna diskussion. |
intervjumaterialet i allmanhet namns ocksa pojkar som en grupp man anser sig veta valdigt lite om i
sammanhanget. Gruppen forévare namns inte lika ofta, men det beror troligen snarast pa
kunskapen om den gruppen ar annu mer bristfallig.

14(26) “



2.2

Det ar ju oftast en salig blandning. Barn ar bade offer och forévare i en och samma familj. Det ar jattesvart.
Men mer kunskap om pojkars situation [efterfragas].

Jag har for lite kunskap om man och unga pojkar. Hur ser det valdet ut? Vilka tecken finns da? Vad kan det
vara for tecken &ven till flickor. Aven kvinnor och flickor med funktionshinder — ser det annorlunda ut eller
ar det lika? Hur ser vi pa dem och hur ser familjer och sldkt pa det? Just kring specifika grupper. Kvinnor
har vi pratat om ratt ldnge. Men hur ser fortrycket ut mot hbtq och olika kulturer. Det &r mer dar jag tycker
att det vore intressant. Dar kan det handa att vi missar nagot. Det kan handa att vi missar saker.

Flera intervjupersoner pekar pa att en miniminiva av kunskap i socialtjansten i stort bér kombineras
med specialistkunskap hos vissa enheter och/eller personer

En synpunkt som aterkommer i flera intervjuer ar att personalen i allmanhet behover en miniminiva
av kunskap for att kunna upptacka fall av hedersrelaterat vald och fortryck, men att “alla kan inte
vara experter”. Istallet ser man samverkan med Nexus som en viktig del. Kontigo noterar emellertid
att Nexus hanterar personer fran 21 ar och uppat, dven om de ocksa ar tillgiangliga for konsultation i
arenden for yngre personer. Vidare ser sig inte Nexus sjdlva som experter specifikt pa
hedersrelaterat vald och fortryck —aven om Kontigo uppfattar att kunskapsnivan ar relativt hog —
utan pa vald i allmanhet.

Eftersom vi har aldersindelningen &r vi ju inte lika vana [vid HRV-problematik]. Vart standarddrende &r
valdsutsatt vuxen kvinna. Sa det ar inte lika sjalvklart med HRV-barn.

Intervjumaterialet pekar dven pa vikten av en miniminiva inom socialtjansten i allmanhet, for att
slussa vidare till en eventuell specialistenhet.

Det bli ju jatteviktigt att man sorterar ut ... till oss [specialister]. Och att man kan saga att det héar ar den
problematiken men jag saknar kompetens sa maste stélla fragan. Sa det &r viktigt med grundlaggande
kunskap. Sen kan ju inte alla vara experter. Det dr sa manga olika omraden. Men en grundkunskap for att
kunna hanvisa ratt och ta hjalp av kollegor som ar specialister. Men dven inte utsatta personer for fara,
den grundkunskapen maste ju finnas.

Under materialinsamlingen har det kommit till Kontigos kinnedom att en ny enhet ska startas upp
pa forsok under hosten, Teamet for valdsutsatta barn. Det ar emellertid inte klart hur enheten ska
arbeta, med vad man ska arbeta mer specifikt, eller huruvida man ska ha en hégre an normal
kunskap och kompetens kring HRV-problematik. Kontigos uppfattning utifran intervjustudien ar att
man formodligen inte kommer vara spetsade mot hedersrelaterat vald och fortryck. Samtidigt ger
nagra intervjupersoner uttryck for en forhoppning om att man det nya teamet ska kunna sta for just
specialistkompetens avseende HRV.

En intervjuperson som arbetar med ungdomar menar att unga riskerar att falla mellan stolarna
eftersom Nexus fokuserar pa personer 6ver 21 ar och teamet for valdsutsatta barn har fokus pa
barn upp till 12 ar. Da hedersrelaterat vald och fortryck ofta ar mest aktuellt hos gruppen unga
menar intervjupersonen att det saknas en grupp med specialfokus kring heder (eller vald generellt)
kopplat till gruppen unga.

Behovet av kunskapspafylinad

Den allménna bilden fran Kontigos intervjustudie ar att det i dagslaget inte ar sakerstallt att det finns
en tillracklig miniminiva i hela socialtjansten.

Behovet [av kunskapsdkning] ar ju ojamnt. Det &r ju en stor socialférvaltning. Det finns ju kunskap. Men
miniminivan behover ju hojas generellt. Sen finns det ju enskilda med jattemycket kunskap.
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Jag tror att det viktigaste, att man maste sakerstélla att inom hela socialtjansten, att det finns en
grundlaggande kunskapsniva. Alla kan inte vara experter. Man maste veta basic. Det ar det viktigaste. Det
blir ojamnt.

Det kan sakert vara bra att fa mer kunskap om heder just. Att man kan ha med det i bakhuvudet pa ett
annat satt. Att man paminner sig att det finns sa man inte glémmer bort det. Jag skulle nog inte veta exakt
hur jag hanterade ett sadant drende. Jag skulle fa tanka till. Vet inte exakt vilka signaler jag ska vara
uppmarksam pa.

Olika behov i olika enheter

Kontigos intervjupersoner har en varierande bild av behovet av kunskapspafyllnad, i manga fall
beroende pa vilken enhet inom socialtjansten som de tillhor. En handldggare pa
mottagningsenheten for barn och unga sager féljande:

Den djupaste kunskapen behover ju mina kollegor pa utredningsenheten besitta. De ska ju jobba vidare
med familjen. Vi har kort kontakt och begransade i vilken information vi far samla in. Sen ar det sa att nar
det finns en oro for vald eller fortryck sa fattar vi beslutet om att inleda en utredning. Det &r ett beslut som
vi bara fattar. Det gar mer pa rutin utifran karaktdren pa oron. Socialstyrelsen ar valdigt tydliga i sina
riktlinjer.

Men jag tanker sa har. Framgar det i anmalan att det finns oro fér en hedersproblematik. Da behover jag
ju inte ha sa mycket kunskap. Da ar det ju sa att det gar en varningsklocka vilket innebér att jag fattar
beslut om att inleda. D& handlar det mer om att jag ska fatta beslut om vilka kontakter jag ska ta. Ska jag
kontakta vardnadshavare eller inte. Men, utmaningen for mig handlar ju mera om néar det inte ar explicit.
Att det finns en oro for att det finns en hedersproblematik. Att det kommer fram i andra ordalag, att jag
behover forsta det, att det finns underliggande hot eller risk om eller for vald. Da ar det en podng att det
finns en kunskap.

Pa den enhet som hanterar barn i dldern 0—12 ger intervjupersoner pa chefs- och handlaggarniva
uttryck for att man framst moter just mer subtila former av fortryck an vald — har namns exempelvis
slojtvang, begransande av fritid och umgéange, eller en orimligt ”strikt uppfostran”. Intervju-
personerna resonerar kring svarigheterna i att agera pa icke-akuta fall och efterfragar en
kunskapspafylinad kopplat till arbetssatt och insatser for att arbeta med familjer déar man ser en
oroande utveckling men inte har nagra skal att ingripa mer handfast.

Vi forsoker ju motverka en mer allvarlig hedersproblematik langre fram i vissa fall. Men det &r svart att fa
till en forandring. Ofta kanske det varit bast om foréldrarna separerar. Ofta ar det en fran mellandstern
och en svensk som opponerar sig. Kan ha varit vald fran pappan foretradelsevis, som mamman har blundat
for men nar det kommer fram i skolan. Da kan det bli skal for LVU. Men da &r vi inne pa valdet. Men vi
forsoker jobba forebyggande sa att det inte ska bli en risk nar de kommer upp i tonaren.

Det jag skulle kunna 6nska om det finns nagon som ar duktig pa just de drendena, som kan guida oss i att
na foraldrar som har en strikt hallning for sina barn. Om det finns kunniga personer hur man kan prata
utan att hamna i ett fordomande. Att kunna nyansera bilden. Att fa fram argument for att det finns stod i
koranen for att man kan fa ha en annan uppfattning &n sina foraldrar till exempel. Det skulle nog kunna
gagna oss. Att fa lite nytt tank.

Aven i de fall d3 det finns rutiner fér att dra drenden i grupp ser en intervjuperson att det &r viktigt
att den enskilde handldaggaren har en grundlaggande kunskap:

Jag tror att alla maste kunna lite. Sa att man vet vad man ska uppmarksamma. Vi drar ju ofta drenden i
grupp och pratar om det. Da maste man ha stéllt ratt fragor fran borjan. Vi stéller ju fragorna individuellt.
S& om alla har en grund sa att man kan uppmarksamma det och sedan kan man hjalpas at i grupp.
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2.3

En handldggare inom socialjouren, som arbetar uppstkande och ofta med akuta drenden i
samverkan med polisen, menar att man moter hedersrelaterat vald och fortryck regelbundet samt
att det behdvs kunskap for att hantera denna specifika problematik:

Vi ska l6sa akuta situationer men inte med processer och inte ovanligt att vi moter personer som ar
utsatta for hedersrelaterat vald. Vi hanterar om att agera i den akuta situationen oavsett vad de
bakomliggande strukturerna ar.

Det kan finnas anledning att agera olika om det ar heder [jamfért med andra situationer]. Ar det heder och
man beskriver den typen av problematik sa behéver man forsta den breda hotbilden. Maste vara mer
vaksam. Maste ha den kunskapen och vara lyhord. Vi har uppbyggda strukturer for hur akut det &r och hur
akut vi maste agera. Men det kan finnas kunskapsluckor i det och man behdver mer kunskap.

Sjalvklart att man behover mer information — veta vem som blir utsatt och vem som utsatter. Vissa etniska
grupper ar mer utsatta.

Rutiner for att hantera problematik avseende
hedersrelaterat vald och fortryck

Rutiner for vald, men inte specifikt for hedersrelaterat vald och fortryck

| intervjuerna framkommer tydligt att det finns fa, manga ganger inga, specifika rutiner kopplat till
hedersrelaterat vald och fortryck pa de enheter och avdelningar som intervjupersonerna harror
fran. Pa fragan kring rutiner ar det rutiner for hantering av valdsarenden som ar de som lyfts fram
bland de som finns och tillampas i nuldget. Flera intervjupersoner menar att de har tydliga och
valfungerande rutiner kring exempelvis riskbedémning av vald.

Handlingsberedskapen ar god och vi agerar utifran varje fall. Vi agerar, vi varderar inte. Det férl6sande
ordet &r inte heder utan vald. Ibland kan man tro att man inte kan saker om heder. Men man kan om vald.
Vi arbetar utifran rutiner for valdssituationer.

Vi jobbar ju med skydd, erbjuder skydd, aven om det inte ar hedersrelaterat. Om det ar en akut situation,
om det finns vald eller hot, da erbjuder vi det. Sedan goér man en utredning som gar till handlaggare, i
storre perspektiv. [Intervjuare: Du tar inte fram speciella riktlinjer?] Nej bedomningen ér lika, oberoende
vald, jag tittar pa hur farligt blir det.

Nagra intervjupersoner menar dock att de ar vaksamma for vissa specifika aspekter nar de
misstdanker att det handlar om heder. Daremot finns det inte framtagna, nedskrivna, riktlinjer for
detta - utan framst att intervjupersonerna lart sig att vissa specifika aspekter ar viktiga att vara extra
vaksam med i fall av heder.

Viktigt att fa reda om det finns hedersrelaterade problem. Da géller att utga fran det kollektiva, finns stor
slakt? Se hur sldktbanden ser ut - &r de i Uppsala? Finns de utanfér? Ar det r en aktuell situation - vald
och hot? Ska personen i fraga da skickas ivag eller kan hen stanna i stan?

Dock finns vissa specifika rutiner for hedersrelaterat vald och fortryck, i vissa enheter

Nagra intervjupersoner menar att de har rutiner framtagna specifikt for hedersrelaterade fragor.
Bland annat anvander Nexus verktyget PATRIARK som ar framtaget just for att arbeta med
hedersrelaterat vald och fortryck (se avsnitt 1.3.4f6r mer ingaende beskrivning av PATRIARK).

Vi anvander ju PATRIARK for att gora riskbedémningar. Det ar en strukturerad hot och risk-
beddmningsverktyg som fokuserar pa heder. Dar man kan véva in fler forévare och att man tittar pa hur
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hedersstrukturen ser ut i familjen och sldkten. Det ar en viktig skillnad, att man inte kan anvanda samma
verktyg an om man har en valdsutsatt kvinna.

Aven nagra intervjupersoner fran andra enheter menar att de har vissa specifika rutiner fér hur de
ska agera i fall nar de misstéanker att personen lever i en hederskontext.

Jag anser att det finns rutiner for att sakra att hedersproblematik hanteras korrekt. Bland annat arbetar
handlaggare tva och tva, och man drar ofta darenden i storgrupp pa enheten. Vi har drendeférdelning varje
vecka tillsammans. Da tar jag upp nya drenden. Da for vi upp pa tavlan vad som ar nasta steg och vad vi ska
gora i arendet. Nu ska vi kalla familjen och ordna tva rum etcetera. Sen kan det handa att ett barn berattar
i ett samtal att det bli slaget. Da tas barnets omhand direkt. Sddana mojligheter finns ju.

Det framkommer dock tydligt fran den samlade bilden av intervjuerna att de specifika rutinerna eller
verktygen for insatser kopplade till hedersrelaterat vald och fortryck ar mycket begransade.

Nexus ses som den framsta rutinen

Pa fragan kring rutiner och handlingsberedskap hanvisar flera intervjupersoner istallet till att Nexus
ar den framsta rutinen och resursen som finns kopplat till hedersrelaterade fragor.

Tva intervjupersoner resonerar pa foljande satt pa fragan om handlingsberedskap och rutiner for
hedersrelaterade drenden.

Nar du fragar om handlingsberedskap sa ar svaret Nexus. Det ar dar som det finns kunskap och arbete
kring detta.

Vi har tillgang till Nexus och dar finns kunskapen. Vi har samma chef och vi skriver rapporter varje kvall och
mycket arenden gar till Nexus. Vi lamnar bollen vidare.

Manga intervjupersoner efterfragar fler rutiner och 6kad trygghet kring fragorna...

Det finns olika uppfattningar kring huruvida radande rutiner fér valdshantering ar tillrackliga for att
fanga upp hedersrelaterat vald och fortryck. Flera intervjupersoner kdnner sig otrygga i huruvida
kunskapen och rutinerna kopplat till fragorna ar tillrackliga for att forsakra sig om att inte viktiga
aspekter missas. Framfor allt framhaller flera intervjupersoner att det ar viktigt med rutiner for att
nyanstéallda ska ha nagot konkret att utga ifran i hanteringen.

Man missar ju pa flera tillfdllen, vad sdger man pa socialtjansten egentligen, det hjalper att stalla fler
fragor. Detta ar stangda system [familjen] vad kan man gora for beddmning. Brister det eller ar det att de
dr sa slutna att man inte kan ga vidare. Familjerna ar slutna, barnen ar uppvaxta i det har, i det kollektiva,
man ses inte som en enskild individ, man dr en i sammanhanget. Manga ganger berattar de inte,
ifrdgasatter det inte sjalv.

Kan finnas en mening med strukturer kring heder sa nya kan veta hur det ska agera. Det ar vanligt att nya
gar igenom vara rutiner men vi har inte nagon specifik for heder.

Nagra intervjupersoner efterfragar expertstod i arbetet for att forsédkra sig om att drenden och
situationer hanteras pa ett korrekt satt utifran kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck. De
menar att det inte framst behovs ytterligare generell kunskap om hedersfragor, utan att det vore
centralt att rutiner och metoder gicks igenom av ndgon med expertis kring heder. Detta sa att inte
viktiga aspekter missas eller att man agerar felaktigt.

Det finns en jattekunskap om hur man arbetar rent praktiskt med heder i ett akut skede. Men samtidigt

har ingen extern person tillfort kunskap. Sa att satta sig med nagon expert vore bra. Inte sjdlva bara. Fa
extern validering kring det vi gér och fa nagon som ger ny input.
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Fa lite mer trygghet i att veta att hur jag ska agera nar det handlar om heder. Ska jag téanka pa nagot
specifikt nar det ar rott ljus. Hur vet vi att det handlar om heder? Det ar l4tt att man Iaser in sig kring en
bild.

Flera intervjupersoner, bland annat vid barnenheten, efterfragar rutiner och arbetssatt for att agera
i ett tidigare stadium innan en hedersproblematik leder till valdsfall. Man ser att det finns rutiner for
valdshantering och riskbedémning men inte nadgra konkreta metoder for att agera i fall dar man anar
ett fortryck eller en groende problematik.

... medan andra inte ser att tydligare rutiner behoévs

Det ar dock ingen entydig bild att intervjupersonerna efterfragar tydligare rutiner. Flera menar
istallet att befintliga rutiner i kombination med kunskap och erfarenhet om hedersrelaterat vald och
fortryck gor att handlingsberedskapen ar god och tillracklig.

Det finns ingen handlingsplan for sa har gor vi’ men vi vet vad vi gor — vi jobbar med skyddad identitet
med mera. Men ingen checklista. Jag vet inte om det skulle ge nagot mer att ha en sadan tydlig checklista
just for heder.

Vi har rutiner for vald oavsett heder eller e]j. Da har vi rutiner och riktlinjer vi jobbar med. Kan inte se att vi
skulle behéva ha annat. Sen ar det klart att om det &r tydlig oro om heder t.ex. om en flicka beréttar sjalv
sa blir det tydligt och vi inleder en utredning och bedéma om vi behover géra nagot akut. Dar har vi rutiner
beroende pa hur gammalt barnet &dr osv. Det ar fragor som vi alltid beaktar. Frdgor om hur och nar
foradldrar ska kontaktas, men det ar alltid relevant i fragor om barn.

Som diskuterats i kapitel 2.1 ser Kontigo att skillnaden mellan de som efterfragar mer rutiner och de
som inte ser att tydligare strukturer behovs ocksa hanger samman med roll och ansvar. Flera ganger
ar det chefer som menar att rutinerna ar tillrackliga, medan ovrig personal efterfragar tydligare
struktur och verktyg for att hantera fragorna.

Intervjupersoner efterfragar battre rutiner for att fanga upp pojkarna

Som diskuterats i kapitel 2.1 — 2.2 ar det flera intervjupersoner som menar att kunskaper om killars
och pojkars utsatthet ar bristfallig. Pa samma satt ar det flera intervjupersoner som menar att det
behovs tydligare rutiner for arbete med denna grupp.

Medvetandegraden &r hogre om flickor — men det maste vara en jamstalld handlaggning. Pojkarna kanske
ar mer osynliga, man pratar mycket om flickor och kvinnor. Darfor har vi systematiserat att alla ska fa
fragorna [kopplat till heder]. Att medvetandegora pojkar om vad som hander i din familj, kan vara syster
som ar foremal, men pojkarna mar inte bra heller, valdigt starkt nar en pojke sager att det har ar helt
galet, sa har kan vi inte ha det, da har kedjan brutits.

Man tappar ofta pojkarna och ménnen. Vi som jobbar med ensamkommande jobbar med killar och man
kan vara lika utsatt da, men det glommer vi lite. Jag tror kunskapen om unga hbtg och heder ar hogre an
om killar och pojkar 6verlag.

Oklart kring omfattningen av hedersproblematik

Kontigos intervjustudie indikerar vidare att det finns en bristande kunskap om omfattningen pa
hedersproblematiken. Flera intervjupersoner har svart att avgora hur ofta de kommer i kontakt med
denna form av problematik, vilket de dven resonerar har att gdra med att det inte alltid ar mojligt
att avgdra om det ror sig om heder eller ej. Andra intervjupersoner har dock en bestamd
uppfattning av omfattningen — men denna skiljer sig markant at mellan olika intervjupersoner.
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2.4

Nagra intervjupersoner menar att de ofta ser fall av hedersrelaterat vald och fortryck och att det
okat i omfattning, medan andra uppger att de sallan eller aldrig moter denna problematik och att
det var fler sddana fall nagra ar tillbaka. En intervjuperson fran socialjouren sager:

Skulle inte sdga att det finns en tydlig arbetsplan kring heder men beredskap har vi eftersom vi ar vana
med den typen av drenden. Forhaller oss till det — mer erfarenhetsbaserad kunskap. Snarare an
fardigskrivna planer. Sen finns det generella vagar.

En intervjuperson vid Nexus ger en annorlunda bild:
Det &r en ganska liten del av direkta arenden.

Eftersom vi har aldersindelningen &r vi ju inte lika vana. Vart standardarende &r valdsutsatt vuxen kvinna.
Sa det &r inte lika sjalvklart med heder och barn.

[...] Det ar ju vanligast att det blir ett stort problem tidigare dn 21-arsaldern. Jag tror ocksa att vi kommer
fa fler och fler arenden i HRV. Jag tror och hoppas att man jobbar mycket med den har malgruppen och
blir mycket proffsiga.

Kontigos bedémning ar att det saknas rutiner for att registrera och synliggéra hedersrelaterat vald
och fortryck. Inte minst tycks detta gélla kopplat till utsatta pojkar, dar kunskapen om problemens
omfattning ar begrdnsad (se avsnitt 2.1).

Insatser fOor utsatta och forovare

Aven om det &r f3 enheter som arbetar strukturerat med specifika rutiner eller verktyg kopplat till
heder, ar det anda flera som lyfter fram insatser som erbjuds. Detta géller framst insatser till
personer som utsdtts for hedersrelaterat vald och fortryck. Insatser fér personer som utsétter andra
for den har typen av vald och fortryck framstar som mer sallsynta. Daremot hanvisar flera
intervjupersoner till att insatser for forévare kan finnas vid andra enheter vilka inte ingatt inom
ramen for denna studie.

De insatser som erbjuds de som utsatts handlar framst om skydd i form av placering vid skyddat
boende eller pa andra platser dar personen skyddas fran forovarna. Kontigo uppfattar att
samarbetena med de skyddade boendena fungerar val och att tydliga rutiner finns for att sdkerstalla
skydd at kvinnor som utsatts for hedersrelaterat vald och fértryck. Daremot saknas enligt manga
intervjupersoner mojlighet att erbjuda insatser fér mén som behdver skydd.

Det beror pa hur det ser ut, men i forsta hand handlar det om att skydda personen. Samla in information
om vad som pagatt, hjdlpa gora polisanmalan, kontakta socialtjansten eller myndighet, kolla skyddade
personuppgifter, kontakta forsorjningsstod om [det] behovs ekonomiskt stod, beredskap klader och mat,
om [en] har barn finns motsvarande, sen psykologhjalp, skyddat boende.

Nu finns det fler som ar inriktade pa heder, for framst tjejer, ocksa fa boenden for familjer till exempel
mamma med barn som har dldre pojkar, det blir svart. Oavsett heder eller annat vald. Det som har varit
problemet &r att placera man. P& det boendet man har, ar det viktigt att personal har kompetens kring
heder.

Néar det handlar om ensamkommande barn och unga saknas det istéllet insatser for gruppen flickor,
eftersom de flesta ensamkommande ar pojkar och det darmed séllan gar att erbjuda boenden
specifikt for flickor. Nagra intervjupersoner framhaller att detta kan leda till problem kopplat till en
hederskontext eftersom en del flickor kdnner sig dvervakade av de andra pojkarna vid boendena.
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2.5

En intervjuperson menar aven att det skulle behéva 6ronmarkas fler platser for malgruppen — att
risken ar att personerna blir for utspridda och att man inte kan sdkerstalla kunskap kring
hedersrelaterat vald och fortryck.

Skulle kunna ha fler platser att placera de som utsatts, anpassade foér malgruppen. Finns éverallt de har
ungdomarna, pa olika institutioner, tdnker att det inte finns akutplaceringar, platser som ar 6ronmarkta
for malgruppen. Da kan det saknas kompetens om heder, om de inte hamnar pa ratt stalle. For ungdomar
kan placeras dar det inte finns kunskapen.

Vid boendena erbjuds en rad insatser till de som ar utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck.
Insatser som namns ar psykolog- och stédsamtal enskilt och i grupp, lakarundersékningar och
skyddsplanering.

Samverkan kring hedersrelaterat vald och fortryck

Bilden som framkommer fran intervjuerna ar att det finns ett antal samverkansaktorer for
hedersrelaterade fragor. Samtidigt ar detta generella samverkansaktorer for socialtjansten, kring en
rad olika fragor, och inte enbart kopplat till hedersrelaterat vald och fortryck. De aktérer som namns
av flera intervjupersoner ar polisen, polisens brottsoffers- och personskyddsenhet, Nexus samt
andra enheter inom socialtjansten, skyddade boenden — déar SIRI framst lyfts fram, organisationen
TRIS (Tjejers ratt i samhallet) samt kvinnojourer.

Nagra intervjupersoner uttrycker en 6nskan om mer samverkan med skolan gallande
hedersrelaterade fragor. Har ser man att en tydligare samverkan skulle kunna ge viktiga mervarden
och skapa battre forutsattningar att fanga upp hedersrelaterade fall.

En intervjuperson uttrycker exempelvis att:

Det vore bra med mer samverkan med skolorna. Det har gjorts en del sddana forsok. Men det ar i skolorna
man upptacker att nagon inte far félja med eller liknande. Dar skulle man behdva blanda in nagon annan
an myndighetsdelen inom socialtjansten. Dar skulle man behova samverka med t.ex. rad och stéd kring
hur det forebyggande arbetet ska goras. Konkret hur man ska jobba om tjejerna kdnner att det finns en
klddkod de behover félja.

Vad géller samverkan med Nexus ser flera intervjupersoner att denna skulle kunna systematiseras
och fortydligas. Detta utifran att Nexus ses som den viktigaste aktoren for att fa stod och kunskap
kopplat till hedersrelaterat vald och fortryck. Dessa intervjupersoner menar att de vander sig till
Nexus nar de behover stod eller har konkreta fall men att det inte finns nagon formell samverkan
kopplad till heder. Har ser nagra intervjupersoner att de, genom tydligare samverkan med Nexus,
dels skulle kunna fa 6kad kunskap om hedersrelaterade fragor vid sina enheter och att de samtidigt
skulle ha mojlighet att ge Nexus vardefull information om konkreta individfall. Information som man
idag tror riskerar att ga forlorad da de vid enheterna inte vet vilken typ av information, kopplat till
hedersrelaterat vald och fortryck, som Nexus 6nskar fa och vilka fragor som vore relevanta att stalla
i moten med personer som befaras leva i en hederskontext.

Nexus jobbar specifikt med vald i relationer. De kan fragorna men vi behover stalla ratt fragor. Vi har inte
haft den dialogen med dem kring det. Vore bra att hora vad de ar behjalpta av att vi gor ytterligare. Det
kanske finns fragor som vi inte stéller.

En funktion vi kan ha som &r valdigt viktig &r att vi kommer i kontakt med personer nar det ar akut och da
ar fonstret dppet att fa in kunskap eftersom personer agerar och anfértror sig mer da. Ar viktigt att samla
in information pa ett forinbokat moéte men alla berattar inte allt for Nexus. Vi kan ibland ha annan
mojlighet att se saker genom ’krisfonstret’ som inte alltid Nexus har.
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Kontigos bild &r vidare att fa intervjupersoner ser lansstyrelsen som en central samverkansaktor
kopplat till fragor om hedersrelaterat vald och fortryck. Nagra ndmner att de sitter med i
samverkansgrupper tillsammans med lansstyrelsen men att dessa inte fokuserar pa
hedersrelaterade fragor. Inte heller Lansstyrelsen Ostergdtland — som har det nationella uppdraget
att arbeta for att forebygga hedersrelaterat vald och fortryck — ndmns spontant som en
samverkansaktor. Det ska dock tillaggas att denna undersékning inte har fokuserat pa samverkan
med ldnsstyrelsen och att vi inte kan ge en fullstandig bild av denna samverkans omfattning och
funktion.
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3.1

3.2

Sammanfattande diskussion

Gynnsamma forutsattningar fér utvecklingsarbete

Flertalet intervjupersoner har en hog medvetenhet och ett stort intresse for hedersrelaterade
fragor. Detta ar att betrakta som en gynnsam forutsattning for kunskapshojande insatser.
Intervjupersonerna har ocksa i allmanhet valutvecklade tankar kring vilka kunskapsluckor de
upplever. Intervjustudien indikerar aven att socialtjanstens personal har en hog kunskapsniva vad
galler att hantera valdsproblematik i allmdnhet. En sadan kunskap ar central da det ar grunden for
hanteringen av hedersrelaterat vald och fortryck mer specifikt. Socialtjanstens betydande
kompetens ar en stabil grund for att bygga kompletterande insatser géllande heder. Kontigo vill
dven notera att vissa enheter kan bedémas ha goda rutiner och hég kunskapsniva.

Teamet for valdsutsatta barn, som ska startas upp under hosten och an sa lange befinner sig i ett
planeringsskede, kan betraktas som ytterligare en gynnsam forutsattning. Teamet kan ses som en
mojlighet att utveckla en tydligare specialistkompetens inom bland annat hedersrelaterat vald och
fortryck.

Behov av ett strukturerat och systematiskt arbete
med heder

Kontigos bedomning &r att en specialistroll avseende hedersrelaterat vald och fortryck till viss del
saknas. Nexus ges rollen som specialist, vilket ar markligt givet att de arbetar med personer fran 21
(snart fran 18) ars alder, och inte yngre ungdomar. Nexus upplever sig inte heller ha en
specialistkunskap kopplat till hedersproblematik specifikt och ingen stor vana vid att arbeta med
yngre personer som ar utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck. Med detta sagt ar bilden att
Nexus arbetar systematiskt och harbargerar en stor kunskapsresurs.

Nexus roll kopplat till hedersrelaterat vald och fortryck behover tydliggéras. Andra enheter och
avdelningar inom socialtjansten ser att samverkan med Nexus har potential att starkas for att dels
sprida kunskap om fragorna och dels for att andra enheter ska kunna bista Nexus genom att samla
in viktig och 6nskvard information i specifika fall. Det framstar dock inte som tydligt ifall Nexus
faktiskt ar den aktor som ska ha rollen som expert och kunskapsstod kopplat till hedersrelaterat vald
och fortryck.

Det tycks inte finnas nagon samlad kunskap om hur vanligt det ar att socialtjansten hanterar
arenden som ror hedersrelaterat vald och fortryck. Har finns en potential att utveckla kunskap kring
den egna verksamheten vilket kan vara viktigt for att planera och genomféra kunskapshojande eller
andra insatser.

Overlag saknas rutiner som &r specifika fér hedersrelaterat vald och fértryck. Man férlitar sig ménga
ganger pa rutiner for valdshantering och riskbedémning kopplat till detta. | uppdraget for denna
studie har det inte ingatt att vardera huruvida rutiner for valdhantering ér tillrackliga for att fanga
upp hedersrelaterade fragor. Det som dock kan konstateras ar att flera intervjupersoner efterfragar
tydligare rutiner och stod for hantering av drenden utifran ett hedersperspektiv. Detta for att oka
tryggheten om att det som gors ar ratt och att man inte missar viktiga fall. Att personalomsattningen
inom socialtjansten ar hog innebar ytterligare ett skal till att ta fram rutiner.
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3.3

Ett av resultaten fran den har studien &r att det flera ganger finns en skillnad mellan chefer och 6vrig
personal i hur man ser pa behovet av mer kunskap och tydligare rutiner samt huruvida de rutiner
som finns ar tillrackliga for att forsdkra sig om att hedersrelaterade fragor fangas upp. | och med
detta finns en risk att framtagandet av rutiner hdmmas, da cheferna inte alltid prioriterar fragorna
lika hogt som 6vrig personal. Det blir saledes viktigt att arbeta tillsammans med cheferna for att 6ka
legitimiteten for fragorna.

Att inte ha tydliga rutiner for arbetet med hedersrelaterat vald och fortryck kan innebéara brister
utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Dels utifran det faktum att framst unga tjejer, och specifikt vissa
grupper av unga tjejer, riskerar att inte ha tillgang till sina rattigheter och inte mojlighet att forma
sitt eget liv. Dels utifran den bild som framkommer i denna studie, att killarna ofta “tappas bort” och
att det inte finns varken tillrdcklig kunskap om denna grupps utsatthet eller samma insatser att
erbjuda som till tjejerna. Att sdkra att fragorna beaktas bidrar darmed till uppfylinad av de
jamstalldhetspolitiska malen och att inte nagon, oavsett kon, faller mellan stolarna eller inte far det
stod de har ratt till.

Det ar enligt Kontigos bedémning tydligt att det behdvs en dkad systematik i arbetet med
hedersrelaterat vald och foértryck och att det séledes ar centralt att en genomgang av processerna
inom socialtjansten gors for att fanga upp luckor. Den hér studien lyfter fram vissa luckor men har
samtidigt inte haft som huvudsyfte att genomlysa socialtjanstens processer. Daremot har det
framkommit att en systematisk genomgang av processer for att kartlagga arbetet med
hedersrelaterat vald har initierats inom specifika avdelningar och borde déarmed ha majlighet att
belysa socialtjansten i stort ur perspektivet arbete med hedersrelaterat vald och fortryck.

Kompetensbehov

En ldgstaniva avseende hedersrelaterat vald och fortryck ar i dagslaget inte sékerstalld i hela
socialtjansten. Att verksamheter som i vissa fall har hég personalomséattning och stor andel
nyutexaminerade socionomer, i delar forlitar sig pa erfarenhet fran arbetslivet, ar inte
tillfredsstéllande. Att dven kunnig och medveten personal upplever en osdkerhet i huruvida de
systematiskt upptacker fall kopplat till hedersrelaterat vald och fortryck, ar inte heller
tillfredsstallande. Aven enskilda intervjupersoner pa chefsnivd uppvisar en, som Kontigo bedémer,
otillrdcklig kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck. Har ser Kontigo ett utrymmer for
ytterligare kunskapspafylinad pa bred front.

En faktor som kopplar till den allménna miniminivan av kunskap, ar att socionomutbildningen inte
innehaller nagot specifikt moment kopplat till hedersproblematik (se dock fotnot 19). Detta gor att
nyutexaminerade socionomer inte har en gemensam teoretisk grund i fragan. | kombination med en
normal eller i vissa enheter hog personalomsattning, riskerar detta att erodera lagstanivan over tid.

En bild som framkommer i materialet ar att hedersrelaterat vald och fortryck ibland reduceras till att
enbart handla om vald. | vissa fall, som i enheten som arbetar med barn 0-12, finns en tydligare
medvetenhet om den del av hedersrelaterat vald och fortryck som inte direkt rér vald men dven héar
efterfragas uttryckligen en kunskapspafyllnad kring hur man arbetar med fall som snarare rér en oro
for en framtida problematik &n ett akut valdsarende. Vi ser dven i nagra fall en attityd av att "allt
vald ar lika”, vilket Kontigo bedémer visar pa en bristande kunskap kring andra former av
hedersrelaterat fortryck an direkt vald.

Det framkommer att nagra intervjupersoner pa chefsniva menar att en personalgrupp med
diversifierad kulturell bakgrund borgar fér att hedersrelaterade frégor hanteras. Aven om det kan
finnas anledning att efterfraga en mangfald av erfarenheter, stéller sig Kontigo fragande till att detta
skulle garantera ett evidensbaserat arbetssatt varken hos dessa individer eller i personalgruppen i
stort.
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Specifika frageomraden dar intervjustudien tyder pa ett behov av kunskapspafylinad ar foljande:

e Att upptdcka hedersproblematik. Det finns en osdkerhet kring om man som handléggare
staller ratt fragor och om man ser alla signaler pa hedersrelaterat vald och fortryck.

e Pojkars utsatthet. Manga intervjupersoner lyfter detta som en kunskapslucka.

e Arbetssatt for att arbeta med icke-akuta drenden. Det finns en osakerhet kring hur man
arbetar med forstadier till en mer allvarlig hedersproblematik.

e Kvalitetssdakrade rutiner for att hantera hedersrelaterat vald och fortryck. Ett antal

intervjupersoner efterfragar en dversyn av rutiner fran ett expertperspektiv, for att
sakerstalla en god kvalitet i arbetet med avseende pa hedersrelaterat vald och fortryck.
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Pa uppdrag av Lansstyrelsen i Uppsala lan har Kontigo genomfort en kvalitativ undersékning av
Uppsala kommuns socialtjdnsts arbete kopplat till hedersrelaterat vald och fértryck. Studien har
fokuserat pa personalens upplevelser av kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck, vilken
handlingsberedskap som finns och vilka insatser som erbjuds utsatta och forévare.

Undersdkningen visar bland annat att det finns goda forutsattningar for ett utvecklingsarbete i
kommunen, att socialtjansten har ett stort behov av ett strukturerat och systematiskt arbete samt
att en lagstaniva avseende hedersrelaterat vald och fortryck i dagsldget inte ar sakerstalld i hela
socialtjansten.
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