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Forfattarens forord

Denna rapport & en utvardering av de tva projekten ” Jamstallda kommuner - ett Sétt att
forbéttra service och bemotande”. De tva projektéagarna har varit Lansstyrelsen i
Stockholms 18n som har gett utvarderingsuppdraget till undertecknad samt Lansstyrelsen
i Sodermanlands |an. Utvarderingen pagick under perioden 20070601- 20070930 och
finansierades inom ramen for projektet i Stockholms lan. Ambitionen har varit att haen
forskningsinriktad utvardering och inkludera olika berdrda parter i projektet, deltagare
sava som aktorer, samt ha olika perspektiv i utvarderingen. Utvarderaren och forfattaren
till denna rapport tackar darfér varmt for den hjalp han har fétt for att kunna genomfora
uppdraget. Sarskilt tack riktastill de olikaintervjupersonernai rapporten som bidragit
med vardefull kunskap och information.

Saeid Abbasian
Filosofie doktor i kulturgeografi

Stockholm i september 2007



Sammanfattning

Detta & en utvarderingsrapport av de tva projekten ” Jamstallda kommuner- ett sétt att
forbattra service och bemdtande” som pagick under 2006-2007 i sex kommuner i
Stockholms och Sédermanlands l&n. Projekten syftade till att jamstalldhetsintegrera
kommunala verksamheter med brukarnai fokus. Utvéarderingen har gjorts dels
kvantitativt, det vill siga de uppsatta malen har sattsi relation till resultat, dels kvalitativt
genom intervjuundersokning av olika medverkande aktorer. | den kvalitativa
utvérderingen har 56 personer medverkat, fran de sex kommunerna, plus
projektsamordnarna och en mediem i referensgruppen. Projektets resultat har alltsa satts i
en kontext av maluppfyllelse samt graden av n6jdhet hos aktérerna.

Projekten har lyckats bra med att uppna merparten av sina kvantitativt uppsatta mal.
Manga fler an planerat har deltagit i de olika utbildningarna. Olika befattningshavare
(politiker, tjansteman och arbetsgrupper) har fatt utbildningar i jamstalldhet och
genusteori samt i metoder for jamstalldhetsintegrering. Merparten av kommunerna
befinner sig i slutfasen av Trappan-modellen som anvandes som struktur for arbetet. De
haller nu pa med fardigstallandet av handlingsplaner och atgardsprogram.

En genomgang av den aktuella intervjuundersokningen samt tidigare enkatintervjuer
visar ocksa att projekten lyckats uppnd merparten av sina kvalitativa mal. Den allménna
beddmningen av de genomférda projekten, utbildningarna och utbildarna & positiv och
deltagarna &r allméant néjda med genomforandet. De har fétt nddvandig kunskap i
jamstalldhetsfragor, genusteori samt praktiska metoder att jobba med i vardagsarbetet.
Naéstan alla séger bestamt att det behdvs fortsatt arbete kring fragorna och att fler
liknande projekt behdvs. En liten del av intervjupersonerna har, trots generell nojdhet,
kritiska men konstruktiva synpunkter kring utbildningsuppl&gget, vissa forel dsares
pedagogik, samordningen, styrningen pa kommunal niva samt vissa utvecklingsledares
ledarskap.

En stark sida &r att projekten pagétt i sex kommuner och tvalan vilket innebér att man
lart sig av varandras erfarenheter. En annan stark sida har varit engagerade
projektsamordnare och utvecklingsledare som har arbetat hart for att genomfora de olika
delarna av projekten. Att utvecklingsledarna och samordnarna fick coaching av JamStods
jamstalldhetsexperter stérkte ledarna och samordnarnai deras nyaroller. Trots motstand
har utvecklingsledarna lyckats engagera manga fler &n planerat i de olika kommunala
utbildningarna. Dessutom har intresset och medvetenheten Okat for jamstalldhetsarbete i
kommunerna, och en forbéttrad attityd kring jamstélldhetsfragan har uppnétts. Y tterligare
en stark sida har varit omfattande, relevanta och intressanta forel&sningar som generellt
uppskattats av de olika malgrupperna. En annan stark sida ar att projekten har hallit sig
till sina preliminéra projektplaner och darmed undvikit problem vid eventuella
forandringar och omstruktureringar i projekten. Ur demokratisynpunkt har bade
utvecklingsledare och kommunerna kunnat paverka, vilket ocksa har varit en stark sida.
Tillkomsten av olika vafungerande stodgrupper i nagra kommuner har ocksa bidragit till
braresultat. Till det bor aggas stddjande chefer i fleraav kommunerna. Slutligen, delat



projektledarskap har fungerat brai en av kommunerna och bidragit till battre resultat dér.
Déaremot verkar samma konstruktion inte ha fungerat sarskilt tillfredsstéllande i en av de
andra kommunerna, vilket i kombination med det allméannaklimatet i den kommunen
bidragit till samre resultat.

Nagra av projektens svaga sidor har varit den |angsamma forankringsprocessen i
kommunernai borjan, sérskilt hos politikerna. Andra svaga sidor &r: bristféliga stédjande
kommunikationer mellan projektsamordnarna och utvecklingsledarnai bérjan, mindre
lyckat stod fran styrgrupper paregiona niva, samt daligt fungerande stodfunktioner i
nagraav kommunerna. Y tterligare en brist har varit motstand och daligt engagemang fran
nagra kommunledningar, chefer samt andra malgrupper, huvudsakligen i borjan. Denna
hammande faktor har delvis orsakats av bristande forstael se och kunskap om projekten,
men ocksa av samre narvaro pa utbildningar och moten vilket beror pa andra prioriterade
arbetsuppgifter. Byte av utvecklingsledare i tva kommuner har sakerligen paverkat
projekten i form av fordrojning. | vissa kommuner med tva-tre forsoksverksamheter har
den ena verksamheten skapat sig mera utrymme och kommit relativt sett langrei sitt
metodarbete. Det dterstar dock att se om kommunerna lyckas med att &tgarda denna brist
under de dterstdende manaderna. Bristande tid har varit ytterligare en annan hammande
faktor och detta géller alltid projekt som &r tidsbegrénsade.

Jamstélldhetsarbete behtver dock inte vara en engangsforeteelsei ett kortsiktigt
utvecklingsprojekt utan skafortséttai kommunerna. Dock aterstar att se om de olika
bedutsfattarnai pilotkommunerna verkligen kommer att arbeta med jamstélldhets-
integrering framover &ven om de nu haller pA med att ta fram handlingsplaner och
atgardsprogram.

Rapporten visar ocksa att man behdver arbeta med jamstalldhetsintegrering tills man
lyckas |6sa jamstélldhetsproblem i kommunala verksamheter. Det gar inte att andra pa
inrotade attityder eller strukturer Gver en natt. Rapporten visar ocksa att for att uppnaen
béttre jamstalldhet i kommunerna behovs satsningar pa olika fronter. Ord som utbildning,
kunskap, information och medvetandegora upprepas gang pa gang i rapporten och av
olikamalgrupper. Det & darfor viktigt att det gors en storsatsning i detta avseende. |
forsta hand behdver salva jamstélldhetspolitiken bli mera kand. Olika befattningshavare i
kommunerna, sarskilt chefer och ledningar, behdver dkade kunskaper och medvetenhet
kring jamstalldhetsfragor, och kring brister som finns. Har géller det att satsa parelevanta
utbildningar. Manga intervjupersoner i rapporten menar att trots lagstiftning och
fungerande jamstalldhetspolitik i landet finns det mycket brister i samhdllet, samt att
vissa traditionella attityder fortfarande vager tungt. Nasta steg &r satsningar och praktiskt
arbete kring dtgardsprogram for att kommatill ratta med dessa brister.



1. Bakgrund

Bakgrunden till de tva regionala projekten ” Jamstallda kommuner - ett sétt att forbattra
service och bemodtande” ar ett jamstalldhetsarbete som pagick under 1990-talet pa
initiativ av Svenska Kommunforbundet. 1995 utsdgs Sverige av FN till véarldens mest
jamstalldaland. Samtidigt ansdg man i Sverige att, trots FN:s positiva bedémning av
Sverige, & svenska kvinnor och man inte jamstalldainom ndgot omrade, men att i
jamforelse med dvrigalander i varlden & Sverige mindre ojamstallt.

Svenska Kommunforbundet tillsatte darfor & 1995 en programberedning ” Kommunerna
och jamstalldheten” for att arbeta med jamstalldhet. | tre ar arbetade man med ett stort
jamstélldhetsprojekt i programberedningen for att utveckla en strategi och metod for
jamtegrering. De bedomde da att genom kartlaggning, analyser och ny kunskap kunde
jamstélldhet integreras i kommunens politiska beslut. Det arbetet resulterade i verktyg for
att jobba med jamstélldhetsfragor i kommunerna. | de kommunala némnderna skulle
fortroendeval da genomféra analyser och dra slutsatser for att jamstélldhetsarbetet skulle
lyckas.

Programberedningens huvudrapport kom ut i "Hérifran till Jamstalldheten” (Svenska
Kommunférbundet, 1998). | boken konstaterades bland annat att jamstalldhetsstrukturen
behdvs, att jamtegreringsarbetet ar ett stort steg mot ett jamstélt samhélle, och att det &r i
kommunerna forandringen ska ske.

Fran 2003 till och med 2007 initierades manga jamstall dhetsprojekt inom ramen for den
stora satsningen Sthim Jamt, som var en plattform for |angsiktigt och strategiskt
jamstélldhetsarbete i Stockholms lan. Plattformen drevs av Lansstyrelsen i Stockholms
Lan i samarbete med Kommunforbundet Stockholms 1an (KSL) och ESF-radet i
Stockholm. Plattformen som bestétt av sex aktivitetsomraden hade som syfte att tillvarata
lanets resurser och kompetens pa basta sétt och darmed oka forutséttningarna for att
jamstalldhet far ett patagligt genomslag i den lokala och regionala utvecklingen. Visionen
har varit ett jamstallt [an, och i satsningen har ingétt ett 30-tal olika utvecklingsprojekt av
vilkaminst sju stycken fanns under aktivitetsomradet jamstalldhetsintegrering (se Boken
om Sthim Jamt 2007).

Genvéag Sormland &r en plattform som fokuserar patillvaxt med jamstalldhet som
drivkraft och drivs av Lansstyrelsen i Sodermanlands Lan. Plattformen & en tvaarig
satsning som finansieras av ESF- radet och lansstyrelsen i Sodermanlands 1an. Det & en
motsvarighet till Sthim Jamt. Jamstallda kommuner &r ett av de projekt som ingar i
Genvéag Sormland. Samordnaren for Jamstallda Kommuner & ocksa projektledare i
Genvéag Sormland pa halvtid. En foregangare till projektet Jamstallda kommuner i
Sormland &r utvecklingsprojektet Verka Jamstallt som pagick september 2005 - juni 2007
i fyralan och drevs av fyralansstyrelser och 16 regionala myndigheter i Sérmland,

V astmanland, Orebro och Ostergétiand. Arbetsmetoden har varit densamma som
projekten Jamstallda kommuner liksom innehallet och de olika projektdelarna sasom
utbildningar och metoderna som anvandes (se broschyren Verka Jamstéllt).



Projektet ” Jamstallda kommuner”

Figur 1. Projektens organisation.
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Utvecklingsprojekten ” Jamstallda kommuner - ett satt att forbattra service och
bemétande” * har &gts av Lansstyrelsernai Sddermanland och Stockholm. Inom ramen
for dettaregionala projekt i tvalan har sex separata projekt pagatt under perioden 2006-
05-09 — 2007-11-31 (for Stockholm) och 2006-08-01-2007-10-31 (fér Sodermanland) i
sex kommuner: Varmdo, Jarfalla, Huddinge, Solna, Katrineholm och Eskilstuna. | borjan
var ocksa Oxel 6sunds kommun med, men de drog sig ur innan projektet sattes igang.
Fran borjan var projekten helt separata men mycket likartade, sarskilt i syfte och mal. |
Sodermanland hade projektet ursprungligen namnet ” Jamstalldhetsintegrering i
kommunal verksamhet” medan det i Stockholm hette ” Sthim Jamt, kommunsatsningen”.
Pa grund av denna likhet inleddes pa tidigt stadium ett tétt samarbete mellan projekten,
men varje projekt hade sin egen budget. Projekten skiljde sig dock &t i nagra avseenden,
till exempel betréffande malgrupper och deltagare i de olika uthildningsaktiviteterna,
samt att i vissa kommuner hade de lokala delprojekten egna styr/referensgrupper. 2 |
Katrineholm till exempel har det, till skillnad fran andra kommuner, funnits en enda
forsoksverksamhet medan det i Huddinge funnits tre sddana. | Solna gavs utbildningen
till politiker forst i borjan av september 2007, det vill sdga nér de olika intervjuerna var
avslutade i denna utvérdering och efter att de 6vrigakommunernai stort sett var klara
med sina olika utbildningar.

Huvudsyftet med de bada regionala pilotprojekten var att jamstalldhetsintegrera utvalda
delar av den kommunala verksamheten for att sedan sprida erfarenheternatill de évriga
kommunernai bada lanen. Begreppet jamtegrering som senare forvandlades till
jamstélldhetsintegrering borjade lanseras under 1990-talet. Det &r en dversattning av
engelskans ” Gender Mainstreaming”. Med det menas strategin att jamstéldhet blir rutin i
en verksamhet och jamstall dhetsperspektiv beaktas i vardagsarbetet. | Sverige ar
jamstalldhetsintegrering den huvudsakliga strategin som anvands for att uppna de
jamstalldhetspolitiska malen. Jamstalldhetsintegrering innebér att beslut inom alla
politikomraden ska praglas av ett jamstall dhetsperspektiv (se bland annat National -
encyklopedin www.ne.se, Regeringens webb www.regeringen.se, Westberg & Kronvall
2007, Svenska kommunfdrbundet 1998). Jamstalldhetsintegrering innebér att
verksamheten bedrivs s att de tjanster och den service som erbjuds medborgarna ar lika
tillgangliga, av lika hog kvalitet och lika val anpassade for alla, oavsett kon (SOU
2007:15). Jamstaldhetsintegrering innebar alltsa att jamstalldhet och genusperspektiv
genomsyrar hela den kommunal a verksamheten pa alla nivaer och i allaavseenden. Man
kan datala om internt respektive externt jamstalldhetsarbete. Det interna & det som riktas
mot de anstélldai kommunerna, medan det externa & det som riktas mot kommun-
invanarna som brukare av kommunala tjénster och verksamheter.

Projektens malséttningar inklusive métbara uppsatta mal har varit:

1| fortséttningen anvands forkortningen Jamstallda kommuner. | skrivande stund (september 2007) ska
projektet pagai ytterligare tvé-tre manader, och manga paborjade aktiviteter i kommunerna ska fortsétta
efter projektets avslutande i oktober respektive november.

2 Se projektansdkningar till Véaxtkraft m8l 3i varje 18n, och tillaggsansdkan fér Stockholm


http://www.ne.se/
http://www.regeringen.se/

1) pilotkommunerna har deltagit i projektet och paborjat arbetet med att
jamstalldhetsintegrera tva verksamheter var

2) minst 500 personer totalt i pilotkommunerna deltar i utbildningar om jamstalldhet (200
i S6dermanland, 300 i Stockholm)

3) minst 400 personer i kommunernai de tvalanen deltar i projektets
spridningsaktiviteter (200 i varderalén)

4) handlingsplaner uppréttas for fortsatt arbete i respektive kommun.

5) minst 90 personer hos KSL (Kommunférbundet Stockholms 18n) deltar i utbildning om
jémstélldhet.

Utdver dessa mal/malsattningar skissades ytterligare tva mal/malséttningar i
Stockholmsprojektet. Dessa var:

6) minst 560 personer fran lanets 6vriga kommuner deltar i utbildning om jamstalldhet
7) en extern utvardering genomférs av hela projektet och dess uppnadda resultat.

Projekten har hallit sig till de forsta ursprungliga projektplanernainklusive
projektbeskrivningarna.

Malgrupper i projekten har primart varit pilotkommunerna (och delvis de évriga
kommunernai bada lanen genom spridningsuppdraget), dels tjanstemén, politiker,
handlaggare och chefer som skaimplementera jamstalldhetstanken i de olika kommunala
verksamheterna. Till dessa bor &ven laggas Kommunfdrbundet i Stockholms 1én och
Lansstyrelsernai Sodermanland och Stockholm. Projektets ingaende parter var:
. S\/ensk% ESF-rédet Vaxtkraft mal 3, som med EU-medel finansierade projektet
externt,
e De sex kommunerna, samt lansstyrelsernai de tvalanen (som samtliga bidrog
med intern delfinansiering),
e Sthim Jamt och Genvéag Sormland var initiativtagare till projekten, varstva
representanter drev och ledde projektet, *
e  Kommunférbundet Stockholms 1an, nér det galler Stockholmskommunerna.

Projektens organisation

Styrgruppen for plattformen Sthim Jamt utgjorde styrgruppen for projektet i Stockholms
lan. Denna styrgrupp ansvarade framforallt for 6vergripande strategiska beslut som géllde
plattformen, under vilken &ven fanns 6vriga 35 utvecklingsprojekt som pagick i lanet
under Sthim Jamt (se Boken om Sthim Jamt). Styrgruppen har bestétt av: representanter
fran Svenska ESF-radet i Stockholms 1an, Lansstyrelsen (Regional Utveckling/Sthim
Jamt), Kandliet for regionalatillvéaxtprogram, samt Kommunférbundet Stockholms 18n
(KSL). Styrgruppen for Sthim Jamt hade projektet Jamstallda kommuner pasin
dagordning endast tva ganger, en gang under férberedel sefasen april 2006 och en gang i

3 ESF-Rédet stér for R&det for Europeiska socialfonden i Sverige (med huvudkontor i Stockholm och
Falun) och &r en férvaltande och utbetalande myndighet fér Socialfonden och integrationsfonden. Deras
uppgift var 2000-2006 bland annat att med EU-medel finansiera och stddja jamstélldhetsprojekt i Sverige.
Se www.esf.se.

* Se projekts ansdkningar till Vaxtkraft mél 3i varje 1an, samt tillaggsansdkan fér Stockholm.



mitten av projektet i januari 2007. > Vid badatillfallen deltog samordnaren med en
rapport till styrgruppen. De farapporttillfallena beror pa styrgruppens huvudsakligen
évergripande och strategiska uppdrag. ® Styrgruppen fér Genvag Sérmland utgjorde
ocksa styrgrupp for projektet i Sodermanlands [an, och i den fanns representanter fran
Lansstyrelsen i Sodermanland. Samordnaren har suttit i regel bundna méten med sina
chefer p& enheten (en gang per ménad) och rapporterat till dem.

Bada projekten har haft en gemensam referensgrupp som bestétt av representanter fran
Kommunférbundet Stockholms 1&n (KSL), Sveriges kommuner och landsting (SKL),
Néaringsdepartementet Jamstdd (halvatiden), Lansstyrelsen i Sodermanland (via Genvég
SOrmland), Lansstyrelsen i Stockholm (via Sthim Jamt), plus samordnarna. Fram till maj
2007 tréffades den gemensamma referensgruppen for bada lanen fem ganger och gav stéd
till de tva projektsamordnarna med sakkunskap. ® | kommunerna har daremot antingen
funnits egna referensgrupper, styrgrupper, jamstaldhetsgrupper, jamstélldhetskommittéer
eller en kombination av alla.® Som genomgéngen framéver visar saknade dock en
kommun (Katrineholm) alla dessa.

De strategiska projektledarna eller samordnarna har under projektets gang varit Karin
Wahlgren (Stockholm) och Afamia Maraha (Sodermanland). Pa kommunal niva bestod
projektledningen av de olika utvecklingsledarna. | fyra kommuner har det funnits en enda
utveckli nglgl edare pa heltid medan det i Solna och Varmdo funnits tre utvecklingsledare
padeltid.

Projektensinledningsarbete

Av lagesrapporter fran projekten i badalanen framgar att projekten generellt startades
l&ngsamt runt sommaren 2006, men startdatumet for Stockholm var négra veckor fore
Stdermanland.™* Detta beror p& att de beviljades finansiering forst, och att

Sodermanl andsprojektet drojde lite for att den sbkande som skulle fa en av tjansterna som
utvecklingsledare hoppade av innan starten, vilket krévde nytt arbete kring rekrytering av
ny utvecklingsledare. En annan bidragande faktor till fordréjningen var semesterperioden
samt att valet av vissa forsoksverksamheter tog langre tid an beraknat.

Projekten satte igang genom att planera (sarskilt for att se vilka verksamheter som skulle
vara forsoksverksamhet), rekrytera utvecklingsledarnai kommunerna, utse styrgrupper,
arbetsgrupper mm. Utvecklingsledarna borjade utarbeta projektplaner och planerade
utbildningar fér kommunala politiker och tjansteman samt for styr- och arbetsgrupper.
Utvecklingsledarna skulle driva projektet och ansvara for mobilisering av utbildnings-
deltagarna (inklusive arbetsgruppsdeltagare) samt 1&gga upp utbildningarna och rekrytera

® Se Dagordning styrgruppsméte 2006-04-26 och 2007-01-11.

® Samtal med Karin Wahlgren 2007-09-06.

" E-post fr&n Afamia Maraha 2009-09-09, samt telefonsamtal med Afamia Maraha 2007-09-18.

8 Se lagesrapport 1-5 fér Stockholm och 1-2 fér Sodermanland.

9 Se kommunernas projekthandlingar, intervjusvar frén utvecklingsledarna, samt presentation av
kommunerna framover.

10 Aa.

1 Aven projektet i Solna drdjde |angre med att kommaigdng jamfért med andra kommuner i Stockholms
[an, som framgar av L égesrapport fyra.

10



lampliga forelasare. Utvecklingsledarna forel aste ocksa sjalva. De rekryterades av
kommunen bade externt, och internt fran den egna kommunverksamheten.

Under perioden augusti 2006- maj 2007 fick bade projektledarna och utvecklingsledarna
coaching och utbildning av framst jamstalldhetsexperter fran Néaringsdepartementets
JamStad. Det var viktigt for utvecklingsledarna for att snabbt kommaini sinanyaroller,
och for att dei sin tur skulle léra andra att tillampa metodernai sina kommunala
verksamheter. Utvecklings- och utbildningsprogrammet som har gettstill utvecklings-
ledare i de sex olika kommunerna har bestétt av 13 heldagar enligt nedan:

e Tvadagarsintroduktion till jamstalldhetsarbete,

e Tvadagars metoduthildning i Den jamstallda verksamheten och Trappan,

e Tvadagars metodutbildning i Strategiska framgangsfaktorer MUMS, JamK asBas,
samt att gora handlingsplaner,

e Tvadagars metoduthildning i JamKasPlus, Open Space, Att gorakon,

e Tvadagars metoduthildning i JamKasPlus, Inventera verksamheten, 4R.
Tilldmpning och erfarenheter av JamK asBas,

e Endags metodutbildning i Att géra handlingsplaner, att gora SWOT-analyser,
En dags uthildning i Foréndringsprocesser och motstand,

e Endagsutbildning i arbete med slutrapporter och handlingsplaner, reflektion éver
framgangsfaktorer och kritiska moment. (se dokumentet Uthildning)

Vid samtliga utbildningstillfallen deltog ocksa projektsamordnarna Afamia Maraha och
Karin Wahlgren. Samordnarna har ansvarat for handledning av utvecklingsledarna under
projektets gang. Tio gemensamma handledningstréffar agde rum framst i Stockholm men
ocksd i Eskilstunavid tvatillfallen.™

Projektens genomforande

Jamstallda kommuner byggde pa att uthilda personer och grupper med olikaroller och
befattningar i jdmstalldhet. Detta for att skapa forutséttningar for att jamstélldhets-
integrera de utvalda verksamheterna. Forsta steget var dock att utbilda utvecklingsledarna
gdvai att leda projekten, och for att dei sin tur skulle kunna utbilda de olika
malgruppernai forvaltningar eller enheter som valdes ut som forstksverksamheter for
jamstélldhetsintegrering.

Nésta steg var att utbilda grupper i pilotkommunernai jamstalldhet. Pa den har nivan var
forutom utvecklingsledarna &ven vid enstaka fall inhyrda forel ésare/konsulter
involverade. Ma grupperna som fick utbildningar i grundlaggande jamstall dhetskunskap
var fdljande:

e Arbetsgruppsdeltagare fran de utvalda kommunala forstksverksamheterna. De
fick utbildning for att i sin tur tilldmpa de metoder som de hade lart sig i sinaegna
verksamheter och implementera jamstalldhetsintegrering dar de jobbade,

12 Samtal med Karin Wahlgren 2007-09-18.
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e Politiker i olika kommunala namnder, styrelser och fullmaktige,
Handl&ggare eller motsvarande personal grupper,

o Chefer i de olikaforsoksverksamheterna vars engagemang var viktigt for
jamstélldhetsintegrering i verksamheterna.

Tabell 1. Foljande forsoksverksamheter (férvaltningar, avdelningar, enheter) och deras
representanter (arbetsgrupper) valdes ut till projektets utbildningar i metodutveckling.
Huddinge Socialférvaltningen, Arbete och forsorjning, Ovrigt bistand

Kommunstyrel seférvaltningen, informationsavdel ningen
Kultur- och fritidsforvaltningen, ungdomsverksamheten *

Kultur- och fritidsforvaltningen, Jarféla folkbibliotek
Socialforvaltningen, Aldreenheten

Sociaforvaltningen, Individ- och familjeomsorgen **
Kultur- och fritidsforvaltningen, Fritidsverksamheten
Omvardnadsforvaltningen, Bistandsavdelningen
Samhallsbyggnadskontoret, avd Plan, Exploatering och VA
Kommunledningskontoret, Kommunikationsavdel ningen
Barn och Ungdomsforvaltningen* **

Torshélla stadsdel sforvaltning (skola, forskola,
medborgarkontoret)

2. Miljo och réaddningstjanst

Kélla: Lagesrapport 1 i Stockholm respektive Sddermanland.™

Jarfalla

Solna

Varmdo

Katrineholm
Eskilstuna

ol Ll I I e R A [\

Utbildningen, malgrupperna och forsoksverksamheterna

| bdrjan gavs en kort grundléggande utbildning i jamstélldhetspolitik (halvdag) till
kommunala politiker, tjansteman (handléggare) och chefer. Déarefter gavs en langre
utbildning i metoder for jamstalldhetsintegrering till olika arbetsgrupper i de utvalda
forsoksverksamheterna. Denna utbildning i metoder genomférdesi form av workshops.
Syftet var att arbetsgrupperna skulle tilldmpa de olika metoderna for att
jamstélldhetsintegrera sina egna verksamheter.

Modellen som anvandes vid utbildningarna hamtades fran JamStdds utbildningsmaterial,
senare utvecklat till metodboken for jamstalldhetsintegrering. Modellen kallas for
"Trappan” (SOU 2007:15). Trappan bestar av &tta kunskapssteg enligt nedan:

%K ultur och fritidsférvaltningen ansl 6t sig forst fem ménader efter starten (Minnesanteckningar 16
februari 2007). ** Ursprungligen var det kommunledningskontoret som skulle ingétt vilket bidrog till att
projektet drojde i Jarfalla (se Lagesrapport 3 for Stockholms 1én, samt Lagesrapport 2007-03-19 Jarfalla).
*** | Katrineholm har det bara funnits en forsoksverksamhet. | borjan var dock tanken att inkludera aven
Individ och familjeomsorgen.

12



Fig 2 Trappan —modell for arbetet med jamstalldhetsintegrering
Kédla: JamStod (SOU 2007:15)
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| trappsteg ett ges allai kommunorganisationen inklusive ledningen grundléggande
jamstalldhetskunskap och forstael se kring jamstalldhetspolitik, genusteori och strategin
jamstalldhetsintegrering. Det sker genom de ovan refererade grundutbildningarnai
jamstalldhet.

| trappsteg tva-tre undersoks forutsattningarna samt gors planering och organisering, och
mal sétts for arbete med jamstélldhetsintegrering. Har granskas verksamheten och man
fréagar sig om den & jamstalld och om finns vilja att gora den jamstalld. Finns det nytta
med jamstalldhet i verksamheten, vad vinner brukarna, vilka effekter far det pa
verksamheten/mal grupperna?

Steg 4-6 géller inventering av verksamheten, kartlaggning och analys samt mal- och
atgardsformulering for verksamheterna utifran konsperspektiv. Finns det kbnsmonster,
hur &r resurserna fordelade mellan kénen, hur ser konsférdelningen ut, vad &r
konsekvenserna for respektive kon, ar fragor som man stéller padennaniva Har
anvander man sig ocksd av olika metoder som JamK art, JamKas, 4R,
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kartlaggningsmetoder som tidigare har utvecklats och provats inom Lénsstyrelsen i
Stockholm |an och Regeringskandliet. Uppréattande av handlingsplaner kan komma hér.

Steg 7-8 géller genomforandet av dtgarderna. Har galler det att ledningen fattar beslut om
vad som ska goras och av vem. Det & har man skapar en jamstélld verksamhet. Steg étta
gdller uppfdljning av resultaten. Har foljer ledningen upp verksamheten ur
jamstalldhetsperspektiv, utvarderar om malen natts, samt sprider resultatet (se
metodbdckerna JamStods Praktika - Metodbok for jamstélldhetsintegrering, samt
Jamstalld medborgarservice - Goda rad om jamstélldhetsintegrering, SOU 2007:15).

Aktiviteter i forsoksverksamheterna

Inledningsvis borjade utvecklingsledarna och personalen i de utvalda forsoksverksam-
heterna att efter den metod de valde att géra en kartlaggning av eventuella kinsmonster
och ojamstalldhet i verksamheten. Syftet var att fa en forkunskap for att réttatill och
forbattra eventuella brister och na hogre grad av jamstalldhet. Detta som ocksa kan
raknas som en slags forstudie visade intressanta resultat utifran konsperspektiv.

Jarfalla

| Jarfélla deltog biblioteksverksamheten, &ldreenheten och individ- och familjeomsorgen,
men det mest aktiva projektarbetet var kring biblioteket. Projektet har haft en styrgrupp,
och en handlingsplan skulle vara slutprodukt for projektet.'® Projektet borjade 1angsamt,
mycket beroende pa svarigheter att hitta den andra forsoksverksamheten utéver
biblioteket, men sedan tog det fart.™> En genomgang av tillgangliga métesanteckningar
visar att gruppmaétena om jamstalldhetsintegrering var manga och intensiva: kring
bibliotek 13 ganger pa drygt §u manader (061026-070613), samt kring verksamheterna
individ- och familj samt aldreomsorg sex ganger pa drygt tva manader (070308-
070514).'

Bibliotekets kartlaggning av bestkare och personal visade fdljande resultat:

e Fler kvinnor dn méan arbetar pa biblioteket vilket visar en ojamn konsfordelning
av personalen,

e Fler man an kvinnor & ledamater i kultur och fritidsndmnden och har inflytande
Over budgeten,

e Det finnsen jamn konsfordelning av besokare till biblioteket,

e Fler kvinnor och flickor |&nade bocker an man och pojkar. Fler kvinnor &n mén
|anade ocksa barnmedia, medan fler mén | &ser tidningar och tidskrifter, det vill
saga uppehdller sig i tidskriftsrummet (Utkast - Slutrapport 2007-06-19).

Sedan fortsatte man i Jarfélla att folja resten av stegen i Trappan-modellen och
kontinuerligt tastallning till de strategiska fragor som redogjordes for tidigare. Totalt
deltog 240 personer fran Kommunledningskontoret, Folkbiblioteket, Sociaforvaltningen
samt politiker, chefskollegiet och medarbetare i kommunalhuset i utbildningen i

4 Reviderad projektplan 2007-04-02.
15 Qe Jarfalla visar vagen 2007-03-19.
16 Se Jarfallakommun- M étesanteckningar.
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jamstalldhetsintegrering, si kallade inspirationsforelasningar. ** Det har gjorts tvdinterna
utvarderingar i kommunen efter genomforda utbildningar. Den férsta & utvardering av
Jamstall dhetsintegrering moment 1, 2, 4, 5, 6 riktade mot arbetsgrupp pa folkbiblioteket
som visar att kursdeltagarna fatt inblick i bade jamstalldhet och vardagens genusifiering.
Deltagare kunde paverka och deras bedémning av metodutbildningen var positiv (se
SammanstélIningar av utvarderingar projektarbete arbetsgrupp Jarfélla bibliotek). Den
andra enkéatutvarderingen riktad mot olika utbildningsdeltagare visar delvis ett annat
resultat. Den allménna beddmningen av jamstélldhetskonsulten Gertrud Astroms
forel&sningar 2006-11-27 och 2007-01-30, och 2007-05-21 var positiv och majoriteten av
deltagarna menade att de fatt 6kad kunskap om jamstalldhet men att ndgra har behov av
annu mer kunskap om jamstalldhetsintegrering. En mindre del var ocksa tveksamma till
om de har nytta av dagens utbildning i arbetet. Resultatet var mindre positivt fér den
andra forel asningen 2007-01-10 som genomfordes av personal fran Lansstyrelsen. Manga
menade att de varken har fatt 6kad kunskap om jamstélldhetsintegrering eller hur man
kan anvanda den i dagligt arbete. Av kommentarer fran flera deltagare framgar att det
beror pa kursupplagget, att den senare forel dsningen har varit upprepning av den forsta,
men ocksd pa forelasarna.™® | dagsiaget har det i Jarfalla utarbetats en handlingsplan for
biblioteket med konkreta atgardsforslag for & 2008 medan de andra verksamheterna
(8ldreenheten och individ- och familjeomsorgen) inte kommit sa 18ngt.™

Varmdo

| Varmdo har det funnits en politisk referensgrupp, en styrgrupp, en projektgrupp
bestdende av de tre utvecklingsledarna samt tre referensgrupper (medborgar
referensgrupp, jamstalldhetsombud och facklig referensgrupp).?® Projektgruppen
tréffades intensivt och regelbundet. Av minnesanteckningar framgar att de under de ju
forsta manaderna traffades 12 ganger.?

Kartlaggningen pa Samhaéll sbyggnadskontoret visade att medan kvinnor har kortare
avstand till sinajobb och oftare gar eller cyklar dit, samt har béttre halsa, anvander
mannen egna bilar och har sémre hdsa. Den fysiskamiljon i kommunen, som & byggd
efter manliga normer, &r till nackdel for kvinnorna da deras behov asidosatts och
prioriteras bort. % En liknande kartlaggning gjordesi den andra forsksverksamheten pé
Kommunikationsavdel ningen, som bland annat visade att fler kvinnor &n man anvander
den kommunal a webbpl atsen, och att det férekommer en hel del konsstereotypa bilder i
tidningen som gér ut till medborgarna.® | likhet med Jarfalla foljde de ocksa Trappan
med olika aktiviteter och strategiska fragor i varje moment kring de tva utvalda
forsoksverksamheterna. Under april manad har utarbetats tv& handlingsplaner med

7 Férelasningarna hélls under november 2006-januari 2007 samt under maj 2007 (se Jarféllavisar vagen,
samt Utvérdering av utbildning i jamstélldhetsintegrering med Gertrud Astrém, Dennis Kullman och Janna
Hornqvist, senast 2007-06-20). Av utvarderingen framgér dock att en del fick deltai olika forelasningar.

18 Se olika utvarderingar av uthildning i Jamstélldhetsintegrering senast uppdaterat 2007-06-20.

19 Se Métesesanteckning 14, Handlingsplan for biblioteket samt Slutrapport och handlingsplan for
jamstalldhetsintegrering, Jarfalla bibliotek juli 2007.

0 Se Projektorganisation Jamstélldhetsintegrering i Varmdo.

21 Se Minnesanteckningar projektgruppsméte Varmdé kommun 2006-08-23- 2007-04-11.

22 5e SammanstalIning av Workshop fyra- Beldgg fakta och undersdk konsekvenser.

% Se SammanstalIningen Workshop fyra- Beldgg kdnsmonster och undersok konsekvenser
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prioriterade &tgarder inom respektive forsoksverksamhet, och utvecklingsledarna
fortsétter med sitt arbete under de &terstdende manaderna av projektet.?*
Kommunstyrelsen foreslog i mitten av september kommunfullméktige besluta att anta
forslagen till en reviderad jamstalldhetspolicy och jamstalldhetsplan och policy for hela
kommunen.?

Solna

| Solna har det funnits en styrgrupp, en jamstélldhetskommitté bestdende av politiker
samt tre utvecklingsledare, varav en slutade i maj 2007 och ersattes av en ny utvecklings-
ledare.”® En genomgang av de tillgangliga protokollen visar att jamstalldhetskommittén
traffades oftare an styrgruppen (det finns ett enda protokoll fran styrgruppsmaéten medan
tre fran jamstalldhetskommittén). | Solnaingick tva forsoksverksamheter: Kultur och
fritidsforvaltningen samt Omvardnadsforvaltningen. Valet av den forsta verksamheten
motiverades av daliga villkor for tonarsflickor nar det géller tillgang till
fritidsverksamhet. De upplevdes som en passiv grupp som var svar att famed i
verksamheten medan killarna upplevdes som mer aktiva och tog till sig mer av
fritidsutbudet, varfor merparten av budgeten satsas pa dem. Valet av den andra
verksamheten motiverades av en rapport fran Socialstyrelsen som visade att dldre man far
betydligt béttre service &n adre kvinnor i olika avseenden.?’

Under varen anordnades for forsoksverksamheternas personal en foreldsning om
jamstalldhetspolitik med Gertrud Astrém, och en forel &sning om jamstalldhetsintegrering
som strategi med personal fran Sthim Jamt. Utvecklingsledarna gav en metodforeldsning
om "Den jamstallda verksamheten”, tva forel dsningar om JamK asBas, och tva
forelasningar om " Inventera verksamheten” . Utéver det har tva méten med jamstélldhets-
representanter anordnats fram till maj 2007. % Ytterligare féreldsningar av extern konsult
ar planerad under september for politiker och i oktober for forsoksverksamheterna. 2

De interna utvarderingarna under januari och februari 2007 visade att deltagarna var
positivatill Gertruds forelasningar, men manga tyckte att utbildningen inte hade kunnat
paverka deras arbetssétt. Forelasningen av Sthim Jamts personal fick samre omdome. *
Aven om Solna féljde Trappan-modellen och ordnade olika utbildningar samt gjorde
vissa konsanalyser, vilket ingér i modellen, har de inte kommit lika langt som de andra
pilotkommunerna. Genomgangen av ojamstallda kénsmonster gav dock vid handen bland
annat att fritidspersonalen behdver jobba vidare med bemétandet av de unga.
Omvardnadsforvaltningen amnar undersoka handldggarnas arbetssétt nér det galler
bistand till dagverksamhet®. Av deras rapporteringar hittills framgdr ocks att enheten
Fritid Barn och Ungdom har skrivit en handlingsplan for fortsatt arbete, for vilket

2 Se Handlingsplan fér Samhallsbyggnadskontoret och Kommunikationsvadel ningen 3 respektive 4 april
2007.

% Sammantradesprotokoll 2007-09-12, kommunstyrelsen.

% Se |gesbeskrivning pa Bist&ndsenheten juni 2007.

" e dokumentet | ntresseanmallan.

% Se Nuldgesrapport Fritidsenheten barn och ungdomar.

2 Se Hur optimerar vi kommunens verksamhet till en jamstélld medborgarservice?

% Se Utvérdering 22 januari och 15 februari, 2007.

3 Se Remissvar géllande deklaration om jamstalldhet, Omvardnadsforvaltningen 2007-08-20
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resurser i form av utvecklingsledare pd 6 timmar/vecka avsatts.*> Omvéardnads-
forvaltningen har skrivitini sin jamstélldhetsplan for 2008 att en dtgéardsplan skatas fram
bland annat utifrén det arbete som genomfértsi projektet.*

Huddinge

| Huddinge har det funnits tre forsoksverksamheter, |nformationsavdel ningen pa
Kommunstyrelsens forvaltning, Arbete och forsorjning pa Socialforvaltningen, samt
Ungdomsverksamheten pa K ultur- och fritidsférvaltningen, vilken ansl6t sig till projektet
forst under varen 2007. Det har funnits en styrgrupp i vilken utvecklingsledaren ocksa
ingétt. Under perioden oktober 2006- juni 2007 hade styrgruppen sex méten vilket i sig &r
en ganska bra siffra.® Det har &ven funnits tva referensgrupper, Jamstélldhetsrédet med
politiker, och Jamstalldhetsgruppen med tjanstemén.> Kommunen har f6ljt Trappan-
modellen och olika utbildningar och aktiviteter har anordnats for politiker, tjansteman
och forsoksverksamheternas personal. Cirka 250 personer fick grundléggande utbildning
i jamstalldhet. *°. Av de interna diskussionerna samt intern utvardering framgér att den
allmanna bedémningen av utbildningarna var positiv. *.

Framfor allt de tva forsta forsoksverksamheterna har kommit langst med arbetet att
anaysera kbnsmonster. Enheten Arbete och forsorjning kommer bland annat att jobba
vidare med kartlaggningar och hur man remitterar man och kvinnor till olika
arbetsmarknadsinsatser. | nformationsenheten analyserade personaltidningen, och
konstaterade bland annat att man var dverrepresenterade i bild och text. Dar jobbar man
vidare med en ny redaktionell plattform. *

En projektgrupp kallades samman redan i februari for att paborja arbetet med en strategi
eller handlingsplan for att jobba med jamstélldhetsintegrering. *° Arbetet med
handlingsplaner och atgardsprogram har godkants av styrgruppen och forslag till
handlingsplan for jamstélldhetsintegrering avseende aren 2008-2010 har |amnats till
kommunen. “° | kommunens 6vergripande M- och budgetdokument fér 2008 har ocks&
skrivitsin att all kommunens personal ska utbildasi jamstalidhet. Det bor tilldggas att det
sedan 2004 har funnits beslut fran kommunfullmaktige att jamstalldhetsintegrera hela den
kommunala verksamheten i Huddinge, vilket gett sérskilt goda forutséttningar for
projektarbetet. **

% Se dokumentet Jamstalldhetsplan for enhet Fritid barn och Ungdom 2008.

% Bilaga 8 Jamstalldhetsplan. Solna Stad, Omvéardnadsférvaltningen.

* Se Minnesanteckningar.

* gSe Utkast till projektrapport 2007-08-23

% Se Utkast till projektrapport 2007-08-23

3" Minnesanteckningar 21 december, 2006 samt 16 februari, 2007.

% Se Utkast till projektrapport 2007-08-23 samt avsl utningskonferens 2007-09-21
% Métesanteckningar Styrgruppsméte 16 februari, 2007.

0 M étesanteckningar 5 juni, 2007 samt Forslag till Handlingsplan for jamstalldhetsintegrering Huddinge
Kommun 2008-2010.

! Sammantradesprotokoll 25 oktober, 2004, och 8 november, 2004.
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Eskilstuna

| Eskilstuna har tva verksamheter ingatt i projektet: Stadsdelsforvaltningen Torshélla
samt Milj6 & Raddningstjansten. Det har funnits en styrgrupp i vilken utvecklingsledaren
och samordnaren Afamia Maraha deltagit. Framtill mars 2007 traffades styrgruppen tre
ganger, och ytterligare méten var planerade.*” Arbetsgruppen for Torshélla, vars uppgift
var att verkstalla styrgruppens beslut har ocksa tréffats nagra ganger och planeringsmaéten
har ordnats i Torshalla® Projektets m&l séttning har varit upprattande av handlingsplan
for jamstalldhetsintegrering. Olika utbildningar med manga utbildningstillfallen riktade
mot olika malgrupper (chefer, arbetsgruppsdeltagare, politiker och handlaggare) i detva
olika forsbksverksamheterna har arrangerats under projekttiden, och den sista éger rum |
september. P& Gertrud Astréms forelasning 16 februari deltog ca 150 personer frén
kommunens alaférvaltningar.* Av samma lagesrapport framgér att i juni var den forsta
verksamheten ndgonstans i mitten av Trappan det vill siga kartlaggning och analys,
medan arbetet kring handlingsplaner for bada verksamheterna skulle paborjas direkt efter
sommaren. Det bor tillaggas att det fortfarande finns en del utbildningsaktiviteter kvar i
kommunen och de ska avslutas under de éterstaende méanaderna september och oktober.
Bade Eskilstuna och Katrineholm startade sina projekt ungefar tva manader senare an
kommunernai Stockholmslan.

Katrineholm

| Katrineholm har en enda verksamhet, Barn och ungdomsférvaltningen, ingatt i
projektet. Det har varken funnits en styrgrupp, referensgrupp, jamstalldhetskommitté eller
jamstalldhetsombud. Utvecklingsledaren arbetade med andra ord ensam i projektet och
vid behov fick hon stod av samordnaren. Olika slags utbildningar utifrén Trappan gavs
till olikamalgrupper under perioden augusti 2006- maj 2007 (17 tillfallen) varav
merparten av hallits av utvecklingsledaren. Totalt deltog drygt 340 personer i
utbildningarna. Y tterligare fem heldagsutbildningar samt nagra workshops och
metodutbildningar férvantas under september och oktober. © Uppskattningsvis 230
personer kommer att deltai dessa uthildningar.*® Det har gjorts &tta interna utvarderingar
av de utbildningar och workshops som gavs de olika malgrupperna och totalt 63 personer
svarade pa olika enkétfragor. Den almanna bedomningen av projektet och utbildningarna
var positiv liksom att de tillfragade tyckte att det var viktigt att arbeta med
jamstalldhetsfragor. | skrivande stund arbetar utvecklingsledaren med en handlingsplan
och ett &tgardspaket.

“2Anteckningar frén styrgruppen Jamstallda kommuner.
“Anteckningar frén arbetsgrupp Torshélla

“ |agesrapport 2007-06-05.

“® | ntervjusvar fran utvecklingsledaren i Katrineholm.

“6 Se Utbildningar Jamstallda kommuner K atrineholm tom 2007-10-31.
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2. Rapportens syfte, metod, och utgangspunkt

Syfte

Syftet med foreliggande rapport &r att gora en utvardering av de tva utvecklingsprojekten
" Jamstallda kommuner” och dess resultat. Dettainnebér att granska projektens
genomfdrandeprocess och undersoka om de uppsatta métbara malen i projektet uppnétts,
samt att gora en kvalitativ bedomning av maluppfyllelse utifran resonemang fran de olika
medverkande aktorernai projektet. Avsikten har varit att studera projektens
genomfoérande och resultat i ett bredare perspektiv. | rapporten gors darfor en analys av
intervjuerna. Ett delsyfte &r att 6ka kunskapen om och forstaelsen av jamstélldheten i
kommunala verksamheter, och dralérdomar av det for eventuella framtida insatser.
Rapporten syftar dock inte till att gora en jamforel se mellan kommunerna pa detaljerad
niva, utan projekten granskasi sin helhet. Undantaget &r fragan om delat

utvecklingsl edarskap som géllt tva kommuner och som kommer att diskuteras kort i
analyskapitlet, samt att korta beskrivningar av kommunernas projektaktiviteter gjortsi
boérjan av rapporten.

Metodval och datainsamling

Vedung (1998) anser att det ar sarskilt viktigt att anvanda géva utvérderingen som en
slags metod inom den offentliga sektorn. For att uppna syftena ovan har jag valt att som
metod sétta projektets genomforande och uppnadda resultat i en kontext av praktisk
maluppfyllelse (uppfyllelse av métbara mal), samt graden av tillfredsstéllelse och
kunskapsnyttjande, dels bland olika malgrupper (det vill saga olika personer som deltagit
i olika utbildningar), dels bland medverkande aktorer i projektet. Detta & mer eller
mindre en summativ utvarderingsmodell som enligt Jerkedal (2001) &r en 6vergripande
beskrivning eller bedémning av ett genomfort program. Graden av maluppfyllelse
anvands som ett vanligt kriterium da de ursprungliga malséttningarna séttsi relation till
dagens utfall, det vill sAgaresultat efter avslutat projekt. Graden av tillfredsstéllelse och
kunskapsnyttjande séttsi relation till deltagarnas uppfattning om projekten, deras
kunskapsnyttjande och hur nojda de &r efter genomfdrandet av projekten. Denna
utvarderingsmodell & en vanlig modell som anvéands sarskilt inom offentliga
verksamheter och i dettafall i projekt som bertr jamstélldhetsaspekten (se bland annat
Ekl6f & Bildt 2007, Andersson 2006, Abbasian 2006: 9). Ibland ingdr ocksai en
utvardering att understka om det funnits mal som inte uppnatts eller om ovantade resultat
uppnatts (Hallsten & Gran 2005). Utvardering behdver dock inte alltid fungera som
uppfoljning och kontroll om den har gjorts |6pande och processinriktat med en ansats av
interaktivitet (Westberg & Kronvall 2007).

Undersokningsmetoden som har valtsi rapporten &r e-postintervjuer med utbildnings-
deltagare, arbetsgruppsdeltagare som deltagit i metodutbildningen i férsoksverksam-
heterna, samt medverkande aktOrer som paolika sétt varit berérda av projektet.
Frégeformular skickades via e-post till totalt 66 personer enligt foljande:
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e Sex utvecklingsledare i kommunerna som drev projektet i kommunerna (eni
vardera kommun),

e 12 politiker (tvai vardera kommun),

e 12 handléggare (tvai vardera kommun),

e 11 chefer i de olikaforsoksverksamheterna som ingick i projektet, det vill sdga
tva chefer per kommun utom en i Katrineholm, da de bara hade en verksamhet,

e 22 arbetsgruppsdeltagare i metodutbildningen (fyra personer i vardera kommun
utom tva for Katrineholm som hade en enda verksamhet),

e Detvaprojektsamordnarna fran lansstyrel serna,
En medlem i den gemensamma referensgruppen.

Utvecklingsledarna kontaktades av projektledarna och informerades om planen for
intervjuerna. De fragade personer som kunde tanka sig att stalla upp paintervjuerna och
darefter samlades namnlistornain. Vecka 25 skickades per e-post intervjufragor till varje
grupp plus en kort presentation av utvarderaren och syftet bakom intervjuundersok-
ningen. Intervjupersonernafick mojlighet forst att under hogst atta veckor (till vecka 32)
svara pafragorna. Dennatid forlangdes ytterligare till vecka 34 da manga pa grund av
semestern inte hann svara. Fragorna varierade beroende pa att olika personer med olika
roller deltagit i projektet (se bilagan).

Anledningen till att e-postintervjuer valts ut som metod &r att den & den mest praktiska,
l&ampligaste, minst kostsamma och minst tidskravande metoden jamfért med andra
metoder. Framforallt av hansyn till bristande tid valdes denna metod. Intervjupersonerna
var utspriddai flerakommuner i tvalan och det skulle ta oerhort 1ang tid att akatill dem
och intervjua dem pa plats. Dessutom skulle sjdlvaintervjuerna antingen skrivas fér hand
eller spelasin, vilket i badafall skulletalang tid att transkribera och renskriva.
Ytterligare en fordel jamfort med t ex telefonintervjuer eller enkater ar att har far
respondenterna mojlighet att i lugn och ro fundera och svara utforligt pafragor, och
sedan gjalva sprakgranska och korrigera sina egna svar. Detta gor det ocksa l&tt for
utvérderaren att utan nagon svarighet anvanda direkta citat ur respondenternas svar.
Frégorna som stélldes till de olikaintervjupersonernavar till viss del olikartade eftersom
de har haft olikaroller i projekten (se bilagan).

Urvalskriterier och bortfall

Syftet med intervjuernavar att géra en kvalitativ beddmning och inte en kvantitativ med
siffror och procentsatser. Utbildningsdeltagarna som valdes ut till intervjuer representerar
alla de befattningar som fanns med i utbildningarna det vill séga politiker, handlaggare
(tjansteman), verksamhetschefer samt de olika arbetsgruppsdeltagarna (i metod-
utbildningen) som representerar forsoksverksamheterna. Huvudkriteriet var att alla
aktorer 1 projektet skulle varamed i utvarderingen, och ambitionen var att ha ett brett
perspektiv. Ytterligare ett kriterium var att de intervjuade personerna magjligtvis skulle
motsvara konsfordelningen i kommunen d.v.s. en majoritet skulle vara kvinnor men att
man i olika positioner skulle finnas med i undersokningen.
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Anledningen till att styrgruppsmediemmar som kategori inte finns med i intervjuunder-
sbkningen & dels bristande tid, dels att de inte funnitsi allakommuner. For att |6sa
problemet bestamde jag mig att fragor angaende styrgruppsfunktionen liksom
organisationen kring projektet skulle besvaras utforligt av cheferna och utvecklings-
ledarna. Nér det galler den gemensamma referensgruppen bestamde jag att endast den
medlem som deltagit mest kontinuerligt i métena skulle ingai understkningen. | de
kommuner dar det funnits fler utvecklingsledare pa deltid har endast den som arbetat
mest tid i projektet intervjuats. Anledningen till att lika manga politiker och handléaggare
valdes ut var att politiker har makt pa hogre kommunal niva medan handlaggare har makt
palagre nivai de olika verksamheterna. Y tterligare en anledning var, att i den interna
utvarderingen som tidigare gjortsi bada lanen, visade politikerna del's samre kannedom
om projekten, dels hade en mindre andel gétt ndgon kommunal jamstalldhetsutbildning.*’
Nér det galler politikerna forsokte jag fa med bade majoritet och opposition, om detta
framgick av deras namnuppgifter. Cheferna valdes ut for att det & de som beslutar hur
verksamheten ska fungera och hur jamstélldhetsintegrering ska implementeras dér.
Slutligen var min forhoppning att arbetsgruppsdeltagarna skulle representera ala
forsoksverksamheterna.

De som svarade paintervjuernavar 56 personer, vilket & en svarsfrekvens pa 85 procent.
Ett metodproblem som uppstod var att tva politiker i en av kommunernafick sin
utbildning forst den 3: e september det vill séga under analysfasen och fardigskrivandet
av foreliggande rapport. De fick anda mojlighet att de narmaste dagarna efter
utbildningen skickain sina svar vilket de inte gjorde. Det ledde till ett naturligt bortfall i
intervjuundersokningen. Y tterligare tva politiker fran en annan kommun saknas i
undersokningen. Med andra ord finns det bara sex politiker fran fyraav kommunernai
undersokningen vilket inte gbr dem helt representativa fér den har gruppen. Detta ar en
nackdel betréffande metoden i rapporten. Sannolikt skulle svaren ha varit mer nyanserade
i denna grupp om fler politiker och fran samtliga kommuner deltog i undersokningen.

Merparten av svaren kom efter semesterperioden det vill sdga under augusti manad men
nagra svar kom in under vecka 36 det vill sdgai borjan av september 2007.

Etiska dvervaganden

De etiska aspekterna diskuterades noga av utvarderaren, projektledarna och utvecklings-
ledarna innan utvérderingsarbetet sattes igang. Aven om béde utbil dningsdeltagarna men
ocksa utvecklingsledarna samt projektledarna ar offentligt anstallda med olika
befattningar kéndes det anda relevant att diskutera det med dem. Utvéarderaren besl 6t att
bara de tva projektledarna samt Ingela Lindberg, medlem i den gemensamma
referensgruppen for Kommunfoérbundet Stockholms 1&n (KSL), skulle presenteras med
namn medan de 6vriga skulle anonymiserasi resultatredovisningen. Svaren skulle
behandlas pa ett sétt som inte ledde till att respondenterna blev igenkanda. | ett brev som

" Se Jamstéllda kommuner - Utvérderingsenkét till politiker, chefer och handlaggare i sex kommuner i
Stockholm och Sédermanland. Medan uppemot 100 % av chefer och handléggare visste om projektet var
denna andel bara 68 % for politiker. Politikernas siffra var ocksa |agre avseende deltagande i
jamstélldhetsutbildning.
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skickades till samtliga respondenter, och i samband med intervjuernai de tvalanen,
forklarade jag detta for respondenterna och forsdkrade att deras information var
konfidentiell. Dessutom forsékrades i brevet respondenternas anonymitet. Detta innebar
aven att alla citat som direkt anvandsi texten inte kommer ledartill igenkdnnande av
respondenten. Samtidigt innebér det att svaren blandas sa att lasaren i mojligaste man inte
far reda pa vilken kommun respondenten representerar. Detta med tanke pa att syftet inte
var att gora nagon tydlig jamforel se mellan kommunerna.

Teoretisk utgangspunkt

Rapporten hanvisar inte till nagon bestamd teoretisk referensram men jamstélldhets- och
genusperspektiv a av central vikt hér och genomsyrar hela rapporten. Detta for att
|&saren ska fa en béttre forstaelse for problematiken. | detta avseende diskuteras nagra
teorier eller teoriansatser kring kon, genus, jamstélldhet, samt gors en kort dversikt av
tidigare forskningsarbeten som har relevans for vad som har gjortsi projektet ” Jamstallda
kommuner”. De har ocksa relevans och betydelse for tolkningen av foreliggande
utvarderingsrapport.
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3. Nagra teor etiska resonemang

Vad innebar jamstalldhet?

Ordet " Jamstalldhet” innebar enligt Nationalencyklopedin att kvinnor och méan har
samma réttigheter, skyldigheter och méjligheter inom alla vasentligaomréden i livet. Det
ar ett tillstand som kan réda nar kvinnor och man har samma stéllning och inflytande.
Detta skiljer sig fran termen jamlikhet som betyder alaindividers lika varde
(Nationalencyklopedin 2007). Jamstalldhet innebér i enklare termer att kvinnor och man,
bade som grupp och som individ, bedoms varalikstélldai lagen nér det galler tillgang till
olika slags majligheter och samhéllsresurser, men ocksa nér det galler att taansvar i alla
avseenden. | vardagliga diskussioner rymmer definitionen oftast kvinnors och mans
likvardiga chanser pa arbetsmarknaden (framforallt i form av likstalldalonevillkor och
yrkespositioner), och familjelivet (delat hemarbete och delad ford draledighet).

Jamstélldhet kan dock definierasi kvantitativa respektive kvalitativa termer och de bada
kompl etterar varandra. Med kvantitativ jamstélldhet menas jamn kénsfoérdelning inom
alaomréden i samhéllet sasom skola, arbetsliv, aktiviteter pa fritiden och maktpositioner.
Jamn konsférdelning i en grupp innebar att andelen kvinnor respektive mén ligger mellan
40 och 60 procent. Den kvalitativa jamstalldheten innebar att kvinnors och méans
kunskaper, erfarenheter och varderingar tastillvara (Patal om kvinnor och mén,
Stockholms 1&n 2007).

Jamstalldhet i lagen och politiken

| Sverige har sedan 1980, da den forsta jamstélldhetslagen kom, funnits en mer eller
mindre aktiv jamstalldhetslag och jamstélldhetspolitik under bade de borgerliga och
social demokratiska regeringarna (se bland annat jamstalldhetslagen 1991:433,
Regeringens skrivelse 1996/97:41, samt SOU 2007:15 Jamstélld medborgarservice -
Goda rad om jamstalldhetsintegrering). 1980 inréttades Jamstal | dhetsombudsmannen
JAMO for att motverka kénsdiskriminering inom arbetslivet (SOU 2007:15 Jamstalld
medborgarservice- Goda rad om jamstalldhetsintegrering ). En ny jamstélldhetslag
instiftades 1992 och reviderades tva ar senare. | den nyalagen besl6t riksdagen om ny
policy for jamstalldhet, och att jamstélldhetsstatistiken blev officiell statistik (Patal om
kvinnor och mén 2006). Regeringen besl 6t ar 1996 att jamstalldhetsperspektiv skulle
genomsyra alaeller delar av regeringens politik och malen har uppdaterats kontinuerligt
sedan dess (se Regeringens skrivel se 1996/97:41). Aren 2001 och 2004 skérptes
jamstélldhetslagen ytterligare bland annat avseende jamstalldhetsanalys av 16ner och en
handlingsplan for jamstélldhetsintegrering (Patal om kvinnor och man 2006). Det
nationella jamstalldhetsmal et enligt proposition 2005/06:155 &r att kvinnor och man ska
ha samma makt att forma samhallet och sina egnalliv. Foljande & 6vergripande mal och
delmal:

e Kvinnor och mén ska ha samma makt att forma samhéllet och sinaegnaliv,

e Kvinnor och mén ska ha sasmmaratt och méjlighet att vara aktiva
samhaéllsmedborgare och forma villkoren for beslutsfattandet
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e Kvinnor och man ska ha samma majligheter och villkor i fréga om uthildning och
betalt arbete som ger ekonomisk gavstandighet livet ut,

e Kvinnor och mén skata samma ansvar for hemarbetet och ha majlighet att ge och
fa omsorg palikavillkor,

e Mansvald mot kvinnor ska upphora. Kvinnor och mén, flickor och pojkar, skaha
samma rétt och mojlighet till kroppdlig integritet. (Regeringens proposition
2005/06:155)

Jamstalldhet i teorin

| Sverigei likhet med manga andralander har man problematiserat jamstalldheten genom
att sdtta den i en teoretisk kontext av kdnsmaktsordning eller i en teoretisk diskussion
kring social underordning. Forskning kring jamstalldhetsfragor kallas genusforskning,
kvinnoforskning eller jamstalldhetsforskning, och forskningen har involverat bade
manliga och kvinnliga forskare. Kérnan i forskningen har oftast varit det ojamna
maktforhallandet mellan kvinnor och man som manifesterar sig i samre villkor for
kvinnor jamfért med man i alla avseenden. Manga utgar frén den franska filosofen
Simone de Beauvoirs kénda fras ”Man fods inte till kvinna, man blir det” (se Gothlin
1999, s4). Vad kvinnoforskare menar med detta &r att kvinnors sociala underordning inte
ar biologiskt naturgiven, och att kén ar en social konstruktion.

Manga genusforskare i Sverige utgdr ifran den svenska historikern Y vonne Hirdmans
(1988 & 1990) teori om genusordning eller kdnsmaktsordning for att problematisera
forhallandet mellan konen. Utgangspunkten i Hirdmans teori ar att kvinnor &r socialt
underordnade ménnen i hela samhéllsstrukturen, och den sociala underordningen ar
tecken pa det obal anserade maktforhallandet mellan konen. Hon skiljer mellan biologiskt
kon (kon pa svenska, sex pa engelska) och sociat kon (genus pa svenska, gender pa
engelska) och menar att genom en kulturell tolkning av biologiska skillnader mellan méan
och kvinnor, halls de isér och den senare gruppen far en underordnad position. Detta sker
viaett sd kallat genuskontrakt: ett kontrakt som inte ar skrivet pa papper men som bygger
paen osynlig relation mellan konen i vilken det ena & 6verordnad det andra. Ett
genussystem i hela samhallsstrukturen skapar institutioner, hierarkier, olikheter och
konensisarhdllande i olika sociaa, politiska och ekonomiska sammanhang. Mannen i
detta hierarkiska ordningssystem framstalls som norm och ideal medan kvinnan &
avvikande och forvantas rétta sig efter honom. En forutséttning for denna ordning &r att
det uppstar en konssegregerad och segmenterad arbetsmarknad dar man och kvinnor
arbetar pa skilda delar av arbetsmarknaden samt att kvinnor oftast har underordnade
positioner. | detta system av kdnsmaktsordning stdmplas och mérks sysslor och yrken
efter kdn och varje manniska som fods vaxer i det redan existerande genussystem som
definierar vad kvinnligt respektive manligt &r (se &ven Gothlin 1999). Uttver det
osynliggors kvinnor och deras insatser systematiskt medan mannens ges mera utrymme
och uppmaérksamhet.

Kort 6versikt av svensk jamstalldhetsforskning

Egentligen teoretiserade Y vonne Hirdman kring konsforhallanden i samhallsstrukturen
men hon var inte ensam om att uppméarksamma de svenska forhallandena. Langt innan
etableringen av hennes teori men ocksa efterdt, och parallellt med de olika insatserna pa
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regeringsniva, borjade manga andra kvinnoforskare fran olika discipliner och institutioner
att problematisera maktforhallandet mellan kénen. Olika forskningsfalt inom svensk
jamstalldhetsforskning har under de senaste decennierna engagerat manga forskare fran
olika discipliner sasom sociologi, foretagsekonomi, kulturgeografi, psykologi, pedagogik,
ekonomisk historia, mm. En litteratursokning i Librisvisar t ex att det fanns
forskningsrapporter om konsroller, jamstalldhetens villkor samt om kvinnors och mans
villkor i olika samhéllssférer redan under 1960-talet fast inte i samma stora utstrackning
som idag.

Med inspiration av kvinnoforskare i 6vriga vastvarlden bérjade dock de svenska
forskarna sedan 1970-talet angripa problemet pa olika omraden och genom en rad olika
undersokningar i vilka genusperspektiv var tydligt inbakat. Utover detta borjade de ocksa
synliggdra alla kvinnoinsatser i samhéllet som dittills var osynliggjorda eller som kanske
beddmdes vara av mindre vikt jamfért med méannens. T ex fokuserade pedagogen L otta
Hede (1972) och ekonomihistorikern Ulla Wikander (1975) pa konsdiskriminering samt
faktorer som paverkar den i samhallet. Ekonomhistorikerna Lynn Karlsson och Ulla
Wikander (1985) studerade kvinnoarbete och kdnssegregeringen i svensk industri under
perioden 1870-1950.

Forskare pa andra hall borjade ocksa problematisera maktforhallandet mellan konen i
andra sasmmanhang. Ekonomerna Elisabeth Sundin och Carin Holmquist (Holmquist &
Sundin 1985, Sundin & Holmquist 1989) borjade inkludera konsdimensionen i
forskningen kring féretagande och egenfdretagande, och studerade kvinnors foretagande i
ett historiskt perspektiv, liksom deras dittills osynliggérande i forskning kring
egenfdretagande. Ekonomen Anna Wahl (1983, 1992) borjade studera examinerade
kvinnliga civilekonomer och civilingenjorer i Sverige sedan 1930-talet, for att senare
borja problematisera kring kdnsstrukturen i organisationer och karriarutvecklingen for
dagens kvinnliga civilingenjérer och civilekonomer. En annan ekonom, Anita Nyberg
(1990, 1991) borjade uppmarksamma kvinnornas underrepresentation i forskarvarlden
samt deras obetal da hemarbete.

Arbetdlivsinstitutets forskare ar bland de forskargrupper inom jamstélldhetsforskningen
som under det senaste decenniet har uppmarksammat manga nya och viktiga forsknings-
fragor och initierat nya forskningsfélt. De har publicerat manga forskningsrapporter,
antologier och kunskapsoversikter i detta avseende. Deras forskning har till viss del varit
tvarvetenskaplig, men ocksa interaktiv, det vill sdgai néra samarbete med lokala och
regionala aktorer. | antologin " Kénssegregering i arbetdivet” har forskarnai ett
konsperspektiv bland annat studerat makten i beslutsfattandet, inkomstutvecklingen,
kombinationen familjeliv och arbetdliv, karridrmdjligheterna, kdnsmarkningsprocesserna,
hélsa och ohalsa pa arbetsplatser, kombinationen kvinna och invandrare i det svenska
arbetslivet mm (Se Gonas m fl 2001). | en annan antologi ” Pa gransen till genombrott? -
om det kdnsuppdel ade arbetslivet” diskuterar de hur problematiska vara arbetsplatser &
nér de & utformade efter mannen som norm. Mén behdver inte anstranga sig mycket for
att kommain i kvinnodominerade yrken medan kvinnor traffar motstand pa
mansdominerade arbetsplatser (Gonas, red 2005). Just nér det galler man i kvinno-
dominerade yrken visar arbetslivsforskaren och psykologen Hans Robertsson (2003) hur
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mannen valkomnasi de kvinnodominerade vardyrken, och hur de ges mojlighet att kléttra
upp och gora snabbare karriar jamfort med sina kvinnliga kolleger. Ekonomen och
arbetdivsforskaren Anita Nyberg har ocksai ett flertal studier visat kvinnornas
missgynnade situation jamfort med mannen i olika samhdllssfarer. T ex har hon
uppmarksammat inkomstutvecklingen fér man och kvinnor, samt kvinnornas
dverrepresentation bland de deltidsarbetsl6sa, och deras daliga arbetsvillkor inom den
absolut kvinnodominerade offentliga sektorn (se bland annat Nyberg 1997 och 2003).

Néar det galler forskning kring den kommunala verksamheten, visar ytterligare
litteratursokning pa Libris att det &nnu sa lange finns en enda rapport som
problematiserar den ojamstéllda kommunala servicen. | rapporten ” Jamstalld
socialtjanst?- konsperspektiv pa socialtjansten” utgiven 2004 av Socialstyrelsen
diskuterar forfattarna de ojamstéllda villkoren inom socialtjanstens verksamhetsomrade
samt inom halso- och sukvérden.

Andra kvinnoforskare (kvinnor men ocksd méan, oftast med invandrarbakgrund) borjade
daremot sedan 1980-talet uppmarksamma de invandrade kvinnornas annu mer sarbara
och marginaliserade situation i samhéllet och deras ahnu sémre position jamfoért med
infédda svenska kvinnor. De har i mangafall studerat invandrade kvinnor som en egen
kategori. Detta har de gjort genom att sétta den sociala underordningen i ett sammanhang
av kon men ocksdi relation till andra sociala konstruktioner som etnicitet, "ras’ och klass
(se bland annat Knocke 1986 & 1990, Alund 1985 & 1986, De los Reyes 2001, Mulinari
2001, Abbasian 2003, Akhavan & Bildt 2004, Abbasian & Bildt 2007). Utgangspunkten i
deras resonemang &r att invandrade kvinnor och sérskilt de som kommer frén Asien,
Afrikaoch Latinamerikainte bara & underordnade svenska méan och andrainvandrade
man, utan de & ocksa underordnade de svenska kvinnorna. De har betydligt sdmre
position i samhéllets olika sfarer och sérskilt pa arbetsmarknaden an infodda svenska
kvinnor. De & kvinnor och invandrare och utsétts darfor samtidigt for en dubbel kons-
och etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden. Denna dubbla diskriminering hammar
deras utveckling pa arbetsmarknaden i annu storre utstrackning an det som géller for
infodda kvinnor. Situationen &r extra sdrbar for invandrarkvinnor ur arbetarklassen da de
pagrund av bristande maktresurser (speciellt avsaknad av hog utbildning) har den sémsta
mojligheten att paverka sina arbetdliv i positiv riktning och oftast hamnar i botten av den
hierarkiska arbetsmarknaden. Till det bor |&ggas att i en del av de utomeuropeiska
invandrargrupperna finns vissa grupper av kvinnor som mer eller mindre ocksa ar
hdmmade av de traditionella konsmonster i familjen och sldkten, vilka géller aven hér i
Sverige. Dettai samverkan med de missgynnande forhallandena pa arbetsmarknaden
forvarrar kvinnornas situation &nnu mer.

Varfor behovs fortsatt forskning och arbete kring jamstélldhet?

Anledningen till att det behtvs bade fortsatt forskning och arbete kring jamstalldhets-
fragor &r, att trots lagstiftning och jamstalldhetspolitik i Sverige, rader det fortfarande
stora brister nér det galler jamstélldhet i olika samhallssfarer. Till foljd av det
forekommer fortfarande diskriminering av kvinnorna. Bristerna som redan namnts ovan
& dock mer pétagliga pa arbetsmarknaden, vilket pavisatsi manga forskningsarbeten
samt i olika massmediala reportage om konsdiskriminering i Sverige under de senaste
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aren. De omraden som har diskuterats mest i den allménna debatten & dock de osolida-
riska | 6nesttningarna, horisontell och vertikal konssegregering och segmentering pa
skilda sektorer och arbetsplatser, konsdiskriminering vid tillséttning av nyatjanster,
kvinnornas deltidsarbete och deras ansvar for hemarbete, och kvinnornas bristande
karriarmojligheter jdmfort med mannen.

En genomgang av farsk statistik visar t ex att det fortfarande finns stora | 6neskillnader
mellan man och kvinnor generellt, och mellan man och kvinnor i sammayrken, vilket
gdller alasektorer utom larare (se SCB:s |6nestatistik 2007). Nar det galler
konssegregeringen ar det t ex kant att manga yrken och arbetsplatser & uppdelade mellan
kvinnor och mén. Hit kan réknast ex vardyrken dér kvinnor &r starkt Gverrepresenterade
eller byggbranschen dér kvinnor & starkt underrepresenterade. Samtidigt rader en stark
hierarkisk sd kallad vertikal konssegregering pa arbetsmarknaden dar mén generellt
placeras hdgre i pyramiden. En barometer for den vertikala segregationen & andel
chefpositioner bland kvinnor och mén. Den senaste statistiken fran SCB visar att det
fortfarande finns stora skillnader mellan mén och kvinnor nér det gdller att ha
chefspositioner speciellt inom privat och statlig sektor (SCB, Chefer efter sektor 2004).
Statistik frén 2003 visar att uppemot 90 % av allaVD:ar i landet & méan (SCB, Chefen &
en man i hogre chefspositioner). Sedan tillkommer en annan form av segregation,
namligen intern segregation vilket innebar att kvinnor och mén &r atskilda &ven inom
samma yrke och pa samma arbetsplats (Gender School 2007).

Det finns andra problem att handskas med i debatten om jamstalldhet. Ett sadant problem
ar vissa yrken och utbildningar som &r starkt kénsstdmplade, som t ex gukskoterske-
utbildningen och yrket sukskoterska som fortfarande domineras av kvinnor. Ett annat &
valet av vissa tekniska utbildningar som fortfarande &r starkt dominerat av pojkar.
Ytterligare ett problem & den utbredda ofrivilliga deltidsarbetsl Gsheten bland kvinnor
som inte uppmarksammas sarskilt mycket i statistiken. Uppemot 80 % av de
deltidsarbetsi6sai landet & kvinnor och sérskilt kvinnor inom vard- och omsorgssektorn
(Nyberg 2003).

Det finns dock manga fler exempel att namnai detta avseende. Alla de ovannamnda
bristerna har en negativ inverkan pa kvinnorna och deras sociaaliv, arbetsliv och deras
ekonomi jamfort med mannens. For att bryta konsuppdelningen pa arbetsmarknaden har
olika metoder (eller strategier som namnsi projektet Jamstéllda kommuner) anvantsii
organisationer. Forutom jamtegrering (jamstalldhetsintegrering) som anvandsi projektet
Jamstallda kommuner anvands kartlaggning, rekrytering, kvotering, utbildning,
ledarskapsutveckling och arbetsvardering. Andraforsok har varit olika projekt bland
annat riktade mot att locka kvinnor till mansdominerade yrken eller man till
kvinnodominerade yrken (Gender School 2007).
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4. De kvantitativaresultaten

| detta avsnitt presenteras projektens resultat i en kontext av graden av maluppfyllelse
genom en mer eller mindre kvantitativ bedomning av uppnédda resultat. Det vill séga att
de praktiskamdlen séttsi relation till dagens utfall. | nasta kapitel gors en kvalitativ
beddmning av projektet utifran olika malgruppers resonemang, det vill sdga om projektet
har haft genomslagskraft hos olika magrupper och i kommunerna dar projekten bedrivits.

De konkreta och matbara malen med projektet har varit foljande:

1. De deltagande kommunerna i projekten jamstalldhetsintegrerar tva
verksamhetsomraden eller forvaltningar vardera.

Dettama har i stort sett uppnétts. | Huddinge och Jarfalla blev det tre verksamheter men
i Katrineholm har det varit en enda verksamhet som deltagit. | de 6vriga kommunerna
blev det tva verksamheter. Huruvida verksamheterna helt och hallet har lyckats med att
genomfora helajamstélldhetsintegreringen ar dock tveksamt. De olika kommunerna
befinner sigi olikafaser av attastegsmodellen Trappan. | samtliga kommuner har man
kommit sa pass langt att man har skissat bade handlingsplan och atgardsprogram for
fortsatt arbete. Man har dock kommit olikalangt. | en kommun med tva forstksverksam-
heter har man i skrivande stund skrivit en handlingsplan for den ena verksamheten. | den
andra forsoksverksamheten har man i forvaltningens jamstalldhetsplan for 2008 skrivit in
att ett &gardsprogram skatas fram.

2. Minst 500 personer totalt i samtliga kommuner deltar i utbildning om jamstalldhet
(2001 Sbdermanland, 300 i Stockholm).

Dettamal har uppnattsi mycket stor utstrackning dalangt fler &n 500 personer i de
deltagande kommunerna deltagit i utbildning om jamstalldhet. Som framgar av
lagesrapport 1-5 fran Stockholm har enbart i Stockholms |én uppemot 740 personer gatt
paolika utbildningar och projektaktiviteter i de fyra pilotkommunerna varav manga
personer deltagit i olika utbildningar. ® Av intervjusvar fran utvecklingsledare i
Stdermanland samt projekthandlingar dérifran framgér ocksa att framtill sommaren 2007
har flera hundra personer deltagit i olika utbildningar i de tva kommunerna och
ytterligare flera hundrartill forvantas ga pa utbildningar under de dterstdende manaderna.
Totalt ror det sig om 400 personer i Eskilstunaoch 150 i Katrineholm. *

3. Minst 400 personer i kommunerna deltar i projektens spridningsaktiviteter (200 i
vardera lan).

| dagsléget har projektet i Stockholm haft flera spridningsaktiviteter: den forsta var Sthim
Jamts tredagarsméassai april 2007, da bland annat detta projekt presenterades

for ca 250 massdeltagare under tre seminarier.® Ovriga spridningsaktiviteter
genomfoérdes mellan slutet av augusti till slutet av september i form av sex spridnings-
och avslutningskonferenser, en i vardera kommun, en pa L anssstyrelsen och en for lanets

“8 Samtal med Karin Wahlgren 2007-09-06.
9 E-post fr&n Afamia Maraha 2009-09-09.
% Samtal med Karin Wahlgren 2007-09-06.
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ovrigakommuner pA KSL. Totalt deltog ca 250 personer pa dessa konferenser. Infor
avslutningskonferensernatrycktes for Stockholm en inspirationsbroschyr fér att spridas
till andra kommuner i [&net. Infor aprilméassan gavs en bok om Sthim Jamt ut, dér alla
projekt under plattformen redovisades.

| S6dermanland ska spridningskonferenser/seminarier arrangeras i Eskilstuna och

K atrineholms kommun for att spridatill andraforvaltningar. Projektet sprids dven pa
slutkonferensen for Genvag Sormland den 15 oktober till andra aktérer i 1énet. Infor
konferensen trycks en bok, som bland annat gor en presentation av projektet Jamstallda
kommuner i syfte att inspirera och sprida erfarenheter och resultat till andra aktorer som
& intresserade av att arbeta pa ett liknande sétt.*

4. Projektens erfarenheter spridstill dvriga kommuner i detva lanen.

Den ovan namnda spridningsbroschyren om de fyra pilotprojekten i Stockholm har titeln
Jamstallda kommuner - en utmaning. Projektet i Stockholm har dessutom genom fyra
utbildningstillfallen n&tt 80 personer i 10 kommuner i 1anet. ** | Ssdermanland anordnas
en spridningsturné till 1anets évriga kommuner under oktober manad, d& samordnaren
och utvecklingsledarna &ker runt till kommunernai lanet for att sprida erfarenheter och
resultat fran projektet.

5. Det upprattas handlingsplaner for fortsatt arbete i respektive kommun.

Samtliga kommuner utom en & antingen i slutfasen av arbetet utifran Trappan-modellen
for jamstélldhetsintegrering, eller i nérheten av den. Dettainnebér att de forbereder eller
fardigstaller handlingsplaner med atgardsprogram for fortsatt arbete. Om handlings-
planerna och atgardsprogrammen kommer att genomfoéras aktivt av kommunerna atersta
dock att se.

Utover dessa mal/malsattningar skissades ytterligare tva-tre ma/malséttningar i
Stockhol msprojektets tilldggsansdkan. Dessa var:

6. Minst 90 personer hos KSL (Kommunforbundet Stockholms lan) deltar i
utbildningen om jamstalldhet.

Det blev 25 personer hos KSL som deltog i tva halvdags utbildningar, samtliga var
personal. Politiker deltog inte.

7. Minst 560 personer fran vriga lanets kommuner deltar i utbildning om
jamstalldhet.

Aven dettamal har varit for ambitiost och har inte uppnétts helt. Bara 80 personer frén 10
kommuner i lanet har deltagit i grundldggande jamstélldhetsutbildning. Anledningen till
att de tva senaste malen inte uppnatts helt eller i stérre utstrackning, &r att
forankringsprocessen gentemot nya kommuner kravde mer tid an forvantat. >*

*! E-post fr&n Afamia Maraha 2007-09-09.
*2 Samtal med Karin Wahlgren 2007-09-06.
%3 E-post fr&n Afamia Maraha 2007-09-09.
> Samtal med Karin Wahlgren 2007-09-06.
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Ytterligare mal for Stockholm som fannsi den reviderade projektplanen (2006-10-06) var
att bade anstéllda och kommunpolitiker i de berérda kommunerna samt KSL far okad
kunskap om jamstalldhetsarbete. Dettamal har uppnétts da politiker och anstéllda enligt
den regionala enkétstudien samt enligt resultatredovisningen i foreliggande rapport visar
tillfredsstéllelse i detta avseende. KSL - personalen har ocksa fatt denna kunskap fast
antalet inte varit optimalt jamfort med det som var planerat. Nar det galer kommun-
politiker framgar av den regionala enkétstudien att de relativt sett fatt mindre kunskap an
de 6vriga malgrupperna. Om det har hant négot efterdt framgér inte av
projekthandlingarna.
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5. Dekvalitativa resultaten

Syftet med denna resultatframstallning ar att géra en kvalitativ bedémning av projekten
utifran olika parters, och sarskilt deltagarnas, egna utsagor. Detta for att ocksa avgora
graden av kunskapsnyttjande och tillfredsstall el se hos bade kursdeltagare och dvriga
personer som paolika sétt har varit berérda av projekten. Forst redovisas resultaten av en
enkéat som gjordes av samordnarnai mitten av projekten eftersom den ar en viktig del av
rapportens kvalitativa beddmningar som avser politiker, handl&ggare och
verksamhetschefer.

Vad visade den regionala enkéaten?

Den regionala enkatundersokningen genomfordes i mars 2007 av projektsamordnarna da
de flesta politiker, handlaggare och verksamhetschefer hade hunnit ga pa de utbildningar
som avsag dem. Undersokningen som var baserad pa en mailenkét hade en svarsfrekvens
pa 70 procent och omfattade 125 politiker, handl&ggare och verksamhetschefer i de sex
pilotkommunerna. | politikergruppen visas en ganska jamn konsfordel ning medan
majoriteten i de dvriga grupperna & kvinnor. Resultatet visar att alla handlaggare, nastan
alla chefer och 68 procent av politikerna kénde till projektet Jamstallda kommuner.
Majoriteten var ocksa positiv till projektet och tyckte att det var viktigt och nddvandigt.
Mest positiva var dock handlaggare medan flerai de 6vriga grupperna uttalade sig mer
avvaktande, neutrala eller problematiserande. Mangai samtliga grupper uttryckte att det
fanns kdnsmonster i kommunen.

Merparten hade ocksa gétt pa en jamstalldhetsutbildning, i storst utstréckning chefer och i
minst utstrackning politiker. Det visar samtidigt att det kan finnas en koppling mellan
politikernas relativt samre kénnedom om projektet och deras franvaro pajamstalldhets-
utbildningar. Dock anser politikernai nagot hogre utstréckning én de dvriga grupperna att
det & mycket viktigt med jamstalldhet i kommunen. Nér det galler kunskap om
jamstalldhetsintegrering var gruppernas kannedom 13g, da bara mellan 37- 41 procent i
varje grupp kande till denna strategi. Resten hade antingen delvis kunskap eller ingen
kunskap alls. Asikternagick isar nér det géller jamstalldhetsaspekten i kommunens
bedlutfattande, planering och genomférande. Chefer angav i hdgre utstréckning an de
Ovriga grupperna att denna aspekt fanns eller delvis fanns, medan fler i de évriga
gruppernavar antingen tveksammatill det eller menade att arbete med det pagar.

Vad sager intervjupersonerna?

Detta analysavsnitt bygger pa e-postintervjuer vilket redovisas tidigare i rapporten.
Redovisningen sker genom sammanstallning av intervjuerna och delvis med hjélp av
direkta citat fran respondenterna. Ambitionen &r att se om projektet lyckats med att fa de
olika deltagarna att tdnka och handlai nya banor och i detta avseende i nyajamstélldhets-
banor. Utifran respondenternas resonemang vill jag ocksa fanga om det finns monster
som tyder pa motsatsen, det vill sdga om det finns bromsande krafter. Detta ar viktigt
eftersom det & de hér personernai olika befattningar som framéver skaintegrera
jamstalldhetsaspekten i det kommunala vardagsarbetet och forhoppningsvis bli goda
forebilder for andra kommuner. Denna resultatredovisning visar med andra ord ocksa om
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projekten lyckats kvalitativt med sinainsatser. Citaten &r i méjligaste man desamma

forutom i de fall dar det funnits stavfel, sprakligafel eller forkortningar som ar réttade.

Fordelen med den hér metoden &r att respondenterna har mojlighet att sjélva skriva,

kontrollera och sprakgranska sina svar. Svaren séttsi ett tematisk/analytiskt sammanhang

och férhoppningen &r att de dkar var kunskap for liknande framtida insatser.

Tabell 2. Utvarderingens respondenter i samtliga sex pilotkommuner.

I nter vj uper soner Man kvinnor | Totalt Svar sfrekvens
Politiker 2 4 6 50 %
Handl&ggare 4 5 9 75 %

V erksamhetschefer 3 8 11 100 %
Arbetsgruppsdeltagare 8 13 21 95 %
Utvecklingsledare 0 6 6 100 %

Medlem i referensgruppen 0 1 1 100 %
Projektsamordnare 0 2 2 100 %

Totalt 17 39 56 85 %

Som framgar av tabellen ovan & svarsfrekvensen hog i forhallande till det ursprungligt
planerade antalet (66 intervjuer). Totalt 56 personer (85 procent) har svarat pafragorna,
och alagrupper utom politikerna (som representerar fyra kommuner) visar hogt eller
mycket hogt deltagande. Detta, trots att politikerna som langst har haft 12 veckor pasig
att svara. Férutom att det & en metodbrist, innebér det samtidigt att politikergruppen inte
ar helt representativ for sin grupp och for alla kommuner, och tolkning av deras svar
maste goras med forsiktighet. Detta paverkar ocksa delvis den kvalitativa bedomningen
av resultaten i denna grupp. Ar det en Slump att de inte svarat pa intervjufrégornaeller
tyder dettapalagt intressei politikergruppen for den hér typen av projekt och
utvarderingar?

Politiker

Politiker tillhor gruppen utbildningsdeltagare i denna undersdkning och har deltagit i
grundléggande utbildning om jamstélldhet. Eftersom de har olikaroller och befattningar i
kommunen analyseras de ocksa var for sig. Politiker & namligen de som sitter i
kommunens bedl utsfattande organ och representerar olika partier och ser till att olika
bedlut fattas i kommunfullmaktige, kommunstyrelsen eller ndmnderna. De intervjuade
politikerna (tva man, fyra kvinnor) kommer fran fyra av de undersokta pilotkommunerna.
Till dem stélldes nio allménna fréagor med nagra foljdfragor (se bilaga). Allahar svarat pa
samtliga frégor.

Av svaren framgér att politikerna har god kdnnedom om projektet Jamstallda kommuner,
dess syfte och mal. Allasvarar att det behtvs jamstalldhetsprojekt i Sverige och fyra som
motiverar sina svar hanvisar bland annat till rédande ojamstallda villkor i samhallet
medan en enda person (en kvinna) &r tveksam till sddana projekt.

Samtliga intervjupersoner har deltagit i en eller tva forel&sningar av Gertrud Astrém, och

ytterligare tre har deltagit i en annan utbildning, medan den sjétte personen har deltagit i
fyraandra forelsningar utéver Gertrud Astréms. Deras bedémning av utbildningarna och
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forel&sarna & positiv. Sarskilt positiva & de till Gertrud Astréms sétt att forelésa. Fem av
respondenterna uppger att de har lart sig av utbildningarna medan den sjétte inte gor det.
En kvinna som svarat pa foljdfragan menar att det vore bra om det fanns fler deltagande
man.

Allasvarar pafragan om hur de tanker anvanda den forvarvade kunskapen i praktiken.
Av med ett undantag, ganska likartade och utforliga svar framgar att de kommer att gora
det genom att setill att genus- eller jamstalldhetsperspektiv kommer in i det ordinarie
arbetet eller i dagordningen och genomsyrar vardagen, i budget, planering, besluts-
fattande, i statistiken och arsredovisningen, i konsekvensanalyserna, samt genom att ge
politiker och tjansteman utbildning. En av kvinnorna tanker ta diskussioner med

maj oriteten om neddragningar som slar mot jamstalldheten, medan en man ska forsoka
Overtyga andra politiska partier att anlita en jamstalldhetssamordnare som kan fortsétta
arbeta med jamstélldhetskartlaggning av hela forvaltningen samt att tillsammans med
tjansteman se till att jamstalldhet blir en integrerad del av kvalitetsarbetet.

Allarespondenter svarar pafragan hur man ska kunna forbéttra jamstélldheten i
kommunala verksamheter. Exempel: att medvetandegotra, genom tydliga chefer som kan
och vill se ojamstalldheten pa arbetsplatser. En annan namner att via ett jamstalldhets-
utskott som bildats ska hon bevaka och initiera sadant som ska bli uppmarksammat.
Ytterligare exempel & en regjd kartldggning, utbildningar till chefer och andraledare,
uppratta checklistor for olika aktiviteter t ex anstallningar, samt standigt paminna
varandra om jamstalldhetsaspekter pa kommunala beslut, genom jamstal | dhetsintegrering
som strategi och metod samt genom kunskapsspridning och handlingsplaner. Slutligen,
citat: " Genom att se alla ménniskor som de &r, med sinaindividuella behov”.

Patillaggsfragan svarar alla. En menar att det behdvs eldsjdar och kompetenta
manniskor som for jamstalldhetsarbetet vidare. En annan hoppas pa att projektet ger
lyckade resultat och hon berdmmer den lokala utvecklingsledaren for sinainsatser. Den
tredje personen sdger att det &r viktigt att projektet inte stannar utan arbetet fortsétter
framover. Den fjarde menar att inte alla som pratar om jamstalldhet stér for konsekven-
sernaav ett sddant stallningstagande. Den femte personen kritiserar den politiska
ledningen pa statlig nivafor bristande engagemang, medan den sista personen &r tveksam
till alla dessa projekt och menar att under projekttiden hander ndgot men efter att
projektet avdlutats hander ingenting.

Sammantaget visar de sex politikernai dennaintervjuundersokning en allmant positiv
syn pa genomforandet av projekten i deras kommuner. Av svaren framgar ocksa att de
kommer att anvanda kunskapen i sitt vardagsarbete framéver. En av respondenterna ér
déaremot avvikandei vissafall och ser varken behov av sddana projekt eller nytta av dem
vare sig i sitt vardagsarbete eller i samhallet i stort. En sdan negativ attityd kan forstas
havissinverkan pajamstélldhetstanken i kommunen och méjligen sétta stopp for

framtida jamstélldhetsarbete.
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Handlaggare

Liksom politiker tillhtr handl&ggare gruppen utbildningsdeltagare som endast gatt pa
grundlaggande jamstalldhetsutbildning. Ocksa de analyseras separat trots att de svarade
pa samma fragor som stélldes till politikerna (se bilaga). Handlaggare & de som under
vardagen arbetar med olika &renden som avser klienter och brukare av olika slags
kommunal service. De &r viktiga aktorer i detta projekt for det & de som ocksa rakar,
aven om oavsiktligt, behandla klienterna pa ett ojamstallt sétt utan att de alva vet det
eller upptéacker det.

De nio handlaggarna (fyra mén, fem kvinnor) i undersokningen kommer fran de sex
undersokta pilotkommunerna. De flesta har svarat pa samtliga fragor. De har olika
befattningar; sekreterare, samordnare, chef, ekonom, och planerare. Generellt har allagod
kannedom om projektet Jamstallda kommuner, dess mal och syfte. Alla svarar att det
behdvs jamstalldhetsprojekt i Sverige och fyraav dem som motiverar sina svar hanvisar
bland annat till r&dande ojamstallda villkor i samhéllet.

Intervjupersonerna har deltagit i minst en utbildning, men merparten har haft chansen att
gapatvaeller fler olika utbildningar/forelasningar. En del namner dock inte namnet pa
utbildningarna utan férelésarna (somi vissafall varit den lokala utvecklingsledaren)
medan andra &ven kommer ihdg namnen pa utbildningarna. Deras bedomning av
utbildningarna och de olika foreldsarna & 6verlag bra. Dock har tre kvinnor, trots positiv
syn pa utbildningen och forel asarna, delvis kritiska synpunkter pa vissa forel dsningar.
Den forsta sager att hon andalart sig lite grann men inte sd mycket. Den andra som har
gatt patre uthildningar sager att den forsta forelasningen (historiken om arbete med
jamstalldhetsfragor) var valdigt bramen de tva andra hdll inte standarden som den forsta.
Den tredje kvinnan menar att utbildningen om jamstalldhetsintegrering (som hdlls av tva
forelasare) inte als var bra och hon larde sig inte ndgot nytt, och &mnen de diskuterade
var meningsldsa. Hon fortsétter:

" ....Gertrud Astromvar bra forsta tillféllet.........Det andra tillfallet var till stor del en
upprepning av det forsta vilket ocksa drog ned helhetsintrycket. ....Utbildningstillfallet
som holls av vara kolleger i jamstalldhetsgruppen var mycket bra. Vi hade bra
gruppdiskussioner och det var intressant” . (Kvinna, handléggare)

Tva deltagare gav inga svar pa fragan om de lart sig ndgot av utbildningen. De Gvriga
personerna daremot svarar att de lart sig av utbildningen, exempelvis kring séttet att tanka
och reflektera, beteendemonster och arbetsmetoder. Pa foljdfragan svarar de bland annat
att det behdvs fortsatt utbildning eller fortsatta gruppdiskussioner, en uppféljning av vad
som hander pa arbetsplatsen efterdt, och att fler man skulle vara engagerade. En av
kvinnorna, som anser sig jobba pa en mycket jamstalld arbetsplats svarar att vissa saker
kan man inte gora nagot at:

" ....Men vi kan inte gora mycket at att gubbarna vet mer om vissa tekniska |Gsningar” .
(Kvinna, handléggare)



Pa fragan om hur de tanker anvanda den forvarvade kunskapen i praktiken svarar gu
personer direkt, en svarar irrelevant och en svarar inget. Trots sma skillnader i svaren, har
de sju som svarade redan bestamt sig for att jobba konkret med fragan under sitt
vardagsarbete. De ska bland annat lyfta fram genusaspekten och férsoka setill att
jamstalldhetsperspektivet integreras i vardagsarbetet, gora sténdigt obligatorisk

GenusK onsekvensBeskrivning (GKB)*, paverka uppét och nedat i organisationen men
aven paverka familjen, ta upp fragan pa arbetsplatstréffen, formulera sig kénsneutralt i tal
och skrift, och kontrollera fattade beslut utifran konsperspektiv samt lyfta fragan till
nastkommande upphandling av verksamheter, och att géra en jamstalldhetsplan och
mangfaldsplan fér avdelningen och forvaltningen.

Allautom en kvinna svarar pafragan om hur man ska kunna forbéattra jamstalldheten i
kommunala verksamheter. Genom att satsa pa mer utbildning, att fragan blir en del av
vardagsarbetet och inte |&ggs pa hyllan efter projektet, att jamstalldheten genomsyrar ala
verksamheter, genom fler liknade projekt i hela Sverige ochi allaférvaltningar, genom
att andra patraditionella attityder och jamna ut 16neskillnaderna mellan konsmérkta
yrken, genom GenuskK onsekvensBeskrivning, genom att sténdigt upptacka fel aktigheter,
& ndgra av svaren. En av respondenterna amnar vid rekrytering setill att kunskap,
kompetens och erfarenhet vager tyngst och sluta med ” kompisanstélIningar”, medan en
annan séager att kommunledningen skulle vara féregangare for att arbeta med

jamstal | dhetsintegrering pa arbetsplatsen.

Sammantaget visar handlaggare i dennaintervjuundersokning en allmant positiv syn pa
genomforandet av projektet i kommunen och de olika utbildningstillféallena. Liksom
majoriteten av politikerna kommer ocksa de att anvanda kunskapen i sitt vardagsarbete
framover.

Verksamhetschefer

Verksamhetschefernai denna intervjuundersokning kommer fran samtliga undersokta
pilotkommuner och de har gétt pa den grundlaggande jamstalldhetsutbil dningen och pa
workshops med fokus pa metoder for arbetsgrupperna. Det &r chefer vars avdelningar
eller enheter valdes ut till pilotprojekt for jamstélldhetsintegrering, for att foérhoppnings-
vis bli modell for évrigakommunverksamheter. Cheferna & tre man och atta kvinnor och
till dem stélldes 10 allménna fragor och en foljdfraga (se bilaga). Nastan alla har svarat
pa samtliga fragor; kvinnorna har generellt svarat lite mer utforligt &n méannen. Vid
enstakatillfallen gav vissa respondenter irrelevant svar vilkainte tagits upp i
resultatanalysen.

Generellt har alla god kdnnedom om projektet Jamstallda kommuner men en del
formulerar mera detaljerade svar &n andra, vilket ocksa kan innebéra att de har béattre
information om projektets mal och syften. Allatycker att det behovs jamstall dhetsprojekt

% Som framgér av det sammansatta ordet menar respondenten att man ska gora en konsekvensbeskrivning
av en handling eller ett beslut i ett genusperspektiv det vill séga hur handlingen eller beslutets konsekvenser
ser ut for mén och kvinnor.

35



i Sverige, men fleramotiverar detta med bland annat brist painformation och kunskap,
ojamstalldavillkor i samhéllet, etc. Har ar tva exempel:

" Béattre jamstalldhet behdvs inte bara mellan kon utan ocksa mellan andra typer av
kategorier. Det &r dock viktigt hur jamstélldhetsarbetet bedrivs’ . (Kvinna, chef)

" Ja, sa lange vi har t ex ett samhallsbyggande som utgar fran i stort sett enbart manliga
véarderingar eller en barnomsorg som fargas allt for mycket av kvinnliga varderingar”
(Man, chef)

| ntervjupersonerna har deltagit som minst i en utbildning (den som avsag cheferna) och
som hogst fyra. De utbildningstillfallen som de nyttjade & heldag med Gertrud Astrém,
en metodkurs, olika forelasningar och seminarier sarskilt for arbetsgruppen eller
politikergruppen, seminarier fran Sthim Jamt och seminarier och workshop pa
Stockholms Massan.®® Trots tre mildare konstruktiva kritiker &r allai stort sett ndjda
med utbildningarna/utbildarna. Sarskilt & flera positivatill Gertrud Astréms

forel asningar och hennes sétt att forelsa. Tva respondenter fran en kommun berémmer
ocksa den lokala utvecklingsledarens forel asning och hennes pedagogiska formaga, och
ytterligare en chef berommer de lokala eldg@arna. En av de kritiska rosterna var ngjd
med Gertruds forel dsningar men missndjd med de andra forelasarna. De tva 6vriga
kritiska rosterna (fran en kommun) menar daremot att bristen snarare fannsi férel sarens
pedagogik vilket férmodas handla om den lokala utvecklingsledaren:

” Upplagget ar bra. Har synpunkter pa projektledarens pedagogik” . (Man, chef)

" Var utbildare var valdigt osaker i borjan och var otydlig om vad syftet och malet var.
Men det har blivit battre” . (Kvinna, chef)

Av svaren framgér att nio respondenter pa ndgot sétt har 1art sig av utbildningarna, varav
sju svarar direkt "ja’. En man svarar att det egentligen inte & nagot nytt fér honom men
diskussionerna har varit nyttiga, och fem svarar pa foljdfragan om det borde goras ndgot
mer. En menar att vissa vningar kéndes lite verarbetade, en sager att Sthim Jamts
seminariedag kunde ha lagts upp pa ett béttre sétt, den tredje menar att det vore bast om
projektet kunde vavasin i det vardagliga arbetet. Den fjarde menar att det behdvdes lite
forberedel ser redan innan, och slutligen sdger den femte att utbildaren behdver 1agga
mycket krut pa att forklara varfor detta med kunskaper om jamstalldhet &r viktigt i alla
verksamheter. Hon menar att det som & sjalvklart for den kunniga utbildaren ar 1angt
ifran det for dem som ska utbildas.

Samtliga respondenter (utom en som svarar otydligt) svarar pafrégan om hur de téanker
anvanda den forvarvade kunskapen i praktiken och flera ger mer an ett svar. Fem av
respondenterna namner antingen arbete kring en handlingsplan, en jamstélldhetsplan, en
jamstalldhets- och mangfaldsplan eller forslag till en handlingsplan. En ska standigt
reflektera 6ver vad hon lart sig, och en tanker ta upp perspektivet mer i arbetsgruppen vid
myndighetsutdvning, en sdger att en utbildad arbetsgrupp tillsammans med

%% Respondenten har antagligen menat Sthim Jamts méssa som anordnades i april 2007.
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ledningsgruppen och genuspedagoger ska sprida kunskap i personalgrupper och i det
ordinarie planarbetet. En enda person (en man) svarar att det viktiga ar hur hans enhet
och den andra bertrda enheten anvander sina erfarenheter fran projektet. En annan
manlig chef svarar sd héar:

” Jag har formanen att leda en ganska jamstalld forvaltning. For oss handlar det nog om
att bygga vart arbete pa mer genusneutrala varderingar. Det &r nagot vi borde fundera
over” . (Man, chef).

Av de 6vriga svaren framgar att en av cheferna ska lyfta fragor till utforare. En annan
fortsétter spaningar, 1ar sig konsekvensbeskriva atgarder, och skapar faktabaserat
ténkande. Den tredje forsoker skapa majligheter for utvecklingsledaren att fortsétta jobba
med jamstalldhetsintegreringen efter avslutat projekt. Den fjarde ser till att jamstalldhets-
arbetet skaredovisas arsvisi verksamhetsberattel sen, och att en jamstélldhetsombudsman
ska utses pa arbetsplatsen, samt att personalen och nyanstallda ska erbjudas inspirerande
utbildningar.

Analysen visar att det rader delade meningar mellan cheferna om hur de ska nyttja den
forvarvade kunskapen: Medan merparten har konkreta planer for fortséttningsarbete pa
hogre niva pa arbetsplatsen har en mindre andel hogst ambitionen att réttatill sina
handlingar och beteenden pa ett jamstallt sétt.

Det rader ocksa del ade meningar och uppfattningar om styrningen av projektet.

Sex personer svarar att styrningen varit "bra’ eller "ok”. Tre av dem tillagger att det
behodvdes meratid for fortsatt arbete samt att en utvardering av kommunens interna
kommunikation vore dnskvart.

Av de 6vriga har en svart att uttala sig eftersom hon anser sig inte deltagit aktivt i
projektet. Resten, det vill siga fyra personer, har kritiska synpunkter pa styrningen pa
foljande sétt. En skulle ha 6nskat stérre engagemang fran 6vriga kommunen och
forvaltningarna, samt att projektet forankrades béttre i kommunledningen och planerades
ini arscykeln. En sager att tydligare malformulering och inledning av projektet liksom
starka proj ektledare/utbildningsledare med utbildningserfarenhet behovdes. Den tredje
séger att det vore béttre om man i stéllet for hela enheten plockade ut ndgra arbetsgrupper
for att kunna ha béttre fokus, béattre kommunikation mellan utvecklingsledaren och
arbetsgrupper och béttre mojlighet for utvecklingsledaren att testa de olika metoderna.
Slutligen namner den fjarde att styrningen frén ”hogsta ort” borde ha varit tydligare och
kraftfullare. Hon menar att det kanske inte enbart borde ha varit kvinnodominerade
verksamheter som deltagit i projektet. Projektet degraderades med andra ord till
kvinnoprojekt, havdar hon.

Forvanansvart nog rader inga delade meningar och uppfattningar mellan respondenterna
nér det galler svar pafrégan om hur man ska kunna forbéattra jamstaldheten i kommunala
verksamheter. Alla har svarat pa frégan och de flesta har gett mer &n ett svar. Svaren visar
att det rader enighet mellan respondenterna. Det &r viktigt att jamstalldheten blir béttre i
varakommuner och alla, bade méan och kvinnor, ger férslag pa hur detta ska goras.
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Genom medvetandegdrande och uppdatering av information samt uppdateringsdagar,
genom traget arbete och tydligariktlinjer fran kommunledningen, genom att stréva efter
en jamnare konsfordelning i arbetsgrupperna eller inom olika verksamhetsfét, genom att
jobba ndra verksamheter och reflektera Gver hur vi agerar, genom att integrera
jamstalldheten i verksamheten sarskilt pa politikerniva, ar nagra av svaren. Andra anger
genom att fortsittai samma spar, genomfora uthildningar och se det som utvecklings-
arbete, peka pa de delar som ska forbéttras, ge nagon uppdrag att drivafragan i
kommunen och genom en handlingsplan, genom enkaéter till medborgarna samt dialog
och information, genom en jdmnare konsférdel ning bland hogre tjansteméan som kan leda
till att kommunala beslut ser till behoven hos kvinnor och méan.

Sammantaget visar verksamhetschefer i denna intervjuundersokning, forutom nagra
avvikande uppfattningar, en allméan positiv uppfattning om genomférandet av projektet i
kommunen och de olika utbildningstillféllena. Deras beddmning av projektet & overlag
bra och de menar att man maste jobba seriost med att na béttre jamstalldhet i kommunala
verksamheter.

Arbetsgruppsdeltagare

Arbetsgruppsdeltagare &r personer verksammai de utvalda forsoksverksamheterna
(forvatningarna, avdelningarna eller enheterna) som genom att deltai utbildningar och
workshops skulle bidratill jamstalldhetsintegrering av sin verksamhet. | denna
intervjuundersokning kommer de fran de sex undersokta pilotkommunerna. De har olika
befattningar: arkitekt, raddningschef, socialsekreterare, bibliotekarie, rektor och direktor,
for att namna nagra. Det & atta man och 13 kvinnor som svarat pa 10 allméanna fragor
och négrafoljdfrégor (se bilaga). De flesta har svarat pa nastan alla frégor och merparten
har aven svarat patillaggsfragan. Vid nagratillfallen gav vissa respondenter irrelevanta
svar vilkainte tagits upp i resultatanalysen.

Alla utom tva (en man som anser att han inte vet mycket om projektet, och en kvinna som
svarat irrelevant) svarar att de kénner till projektet Jamstéllda kommuner. En del svarar
dock mera detaljerat an andra. Allatycker att det behovs jamstalldhetsprojekt i Sverige
och motiverar sina svar med bland annat brister som finnsi verksamheten och i samhéllet
i stort sarskilt nér det galler kunskap i jamstalldhetsfragor. Nagra anser till och med att
det behtvs jamlikhetsprojekt for andra svaga samhallsgrupper och nagra menar att det
inte ska vara en engangsforeteel se utan ska fortleva.

Det verkar som om det finns, bland en del arbetsgruppsdeltagare, bristande uppfattning
om skillnaden mellan en metodutbildning och andra utbildningar, som grundl&ggande
genusteori. De har deltagit i minst en metodutbildning som avsdg dem och upplagget
varierar fran kommun till kommun. Trots det svarar tva man och en kvinna helt irrelevant
vilkainte tagits upp i dennadel. Ytterligare en man svarar att han inte tycker att han lart
sig négra nya metoder. Tva sager att de har gatt pa Gertruds forel dsningar, tva har gatt pa
metodutbildningar men vet inte namnen och en svarar att hon lart sig hur beslut fattas
utifran konsperspektiv. Resten (11 personer, tre man och atta kvinnor) kommer exakt
ihdg vilka metoder de gétt pa och ndmner dem: 4R, JamK asBas, JamKasPlus, MUMS-
Mal, Den jamstéllda verksamheten eller kartlaggning av den jamstéllda verksamheten,
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SWOT-analys, Trappstegsmodellen. Dock férekom mest JAmKasBas och 4R. Merparten
av dessa samt de 6vriga som svarat relevant pa fragan tycker att metoderna &r generellt
enkla, konstruktiva och tilldmpbarai olika verksamheter och en menar att metoderna kan
observeras utifran. Nagra uppskattar mest 4 R medan négra andra mest JAmK asBas. Det
kommer dock en kritisk synpunkt fran en kvinna som tycker att metoden JamK asBas inte
ar objektiv. Den allmanna bedomningen av metodutbildningen &r anda positiv.

Merparten av deltagarna har ocksé positiv uppfattning om utbildarna. Gertrud Astréms
forelasningar uppskattas hdgre an andras av flera deltagare medan de andra foreldsarna
beddms som att vara en repetition av Gertruds. Sedan tillkommer positiva kommentarer
om grupparbeten och gruppdiskussioner. Flera utvecklingsledare fran tre kommuner,
sarskilt en av dem, far upprepade ganger berom for sinainsatser och férelasningar. Tre
konkreta kritiska roster (fran tva kommuner) mot utbildningen och utbildarna kom ocksa
fram. En kvinna menar att utbildarnai viss man var styrda av asikter. De tva 6vriga
personerna (en man och en kvinna fran en annan kommun) kritiserar den lokala
utbildaren, som jag tror de menar vara den lokala utvecklingsledaren. Citat fran en av
dem:

” Den lokala utbildaren var i mina égon lite flummig, men grupparbeten och diskussioner
lyfte utbildningen” . (Man, arbetsgruppsdeltagare)

Alla utom en svarade pafrégan om de lart sig nagot, och den allmanna bedémningen &
positiv. Fleratycker dock att utbildningarnavar korta och gick for fort medan nagra
tyckte att utbildningarna hade |&g nivafor de som redan var insattai fragorna. Endast en
person (kvinnan citerad ovan) sdger att hon inte lart sig alls mycket med motiveringen att
utbildningen skulle vara anpassad efter verksamhet och efter uthildningsstandpunkt hos
deltagarna. Hon kritiserar utbildaren for att hon inte varit mer forberedd och pedagogi skt
inriktad. Ytterligare en (en man) svarar bade JA och NEJ pa fragan och menar att det
behdvdes béttre disciplin kring léxorna. De 6vriga respondenterna sger att de lart sig
mycket av utbildningen, men nagra som svarat pa foljdfrégan sager att det behévdes fler
tillfallen och eller meratid, och en man sager " Kanske mer utbildning om olika
teorier/metoder”. En kvinna som enligt egen utsaga deltagit i férre utbildningar sdger med
reservation att det vore bra att veta vilken analysmodell man anvant, pa vems initiativ och
eventuellama mm.

Samtliga respondenter utom en svarar pa fragan om hur de ténker anvanda den
forvarvade kunskapen i praktiken och en del ger mer an ett svar. De sger mer eller
mindre att den kunskap de fatt kommer att anvandas kontinuerligt och under
vardagsarbetet genom att: ha jamstélldhetsperspektivet i arbetet och reflektera dver det
som sdgs och gors, skrivs, handlas och handl&ggs, att ha levande gruppdiskussioner och
regelbundna forum, att missionera och ifrégasétta, att inte ha forutfattade meningar, att
gora jamstalldhetskonsekvensanalyser, andra pa attityder, att testa och utvardera
alternativa samradsformer till det traditionella stormétet. En av respondenterna som
ténker anvanda kunskapen i sitt vardagsarbete menar att projektarbetet redan lett till en
attitydforandring. Det réder med andra ord néstan inga delade meningar mellan
respondenterna om hur de ska nyttja den forvarvade kunskapen.
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Samtliga respondenter utom en svarar pafragan om hur man ska forbéttra jamstalldheten
i kommunala verksamheter och fleraav dem gett mer &n ett svar. Av svar fran 12
respondenter framgar att mera kunskap, medvetandegdrande och uthildning samt
liknande projekt &r viktigast att ha. Chefer, politiker, personalen och andra enheter maste
fa okad kunskap for att uppmuntratill reflektioner i verksamheten men ocksa i
personalfragor. Det behovs dven metodutbildning for att analysera och implementera
atgarder. Dérefter tillkommer andrainsatser som t ex paverkan av attityd och
manniskosyn speciellt kring kategoriseringar. Tva personer namner sarskilt att
kommunledningen ska engageras och ge signal till forbéttringsarbeten. Y tterligare
synpunkter: viktigt att handl&ggare paminns och utbildasi att upptécka monster; att ha
pagaende diskussion om jamstélldhet och tanka padet i alla sammanhang; att gora
jamstélldheten till en prioriterad fraga och att jamstalldhetsperspektiv finns med i vara
beddmningar; att |6nesattning ses 6ver och att negativ sérbehandling av gravida och
forddralediga stoppas; att mangfald av tillséttning av nyatjanster beaktas. Ytterligare
synpunkter: att det gors en utvardering om man och kvinnor, om hur de upplevt hjdp fran
kommunen och vad som ska goras béttre; att vara uppméarksam pa hur vi agerar i var
verksamhet och hur vi |ater vara attityder komma fram samt géra medveten rekrytering;
att ha jamstalld representation och behandla kolleger pa ett jamstallt sitt. Slutligen namns
|6nefragan, och en person menar att fler kvinnor ska uppmuntrastill att soka
mansdominerade yrken. Detta visar samtidigt att det réder delade uppfattningar mellan
respondenternai dennafréga. Medan en del ser pafragan mer paett personligt plan och
utgar fran individuella handlingar och sig §dv, menar andra att &ndringar maste borja pa
kommunal niva och uppifran.

Det rader ocksa delade meningar och uppfattningar om styrningen av projektet i den egna
kommunen. Sju respondenter (en tredjedel) ar kritiskatill styrningen och menar att den
borde ha gjorts béttre. Dalig forankring fran borjan fran ledning till arbetsgruppen, att
arbetsgruppernainte fick vara med fran borjan, bristande tid for forberedel ser,
utarbetning av handlingsplaner, uppfdljningar och fordjupningar for bade deltagare och
de lokala utvecklingsledarna, daligt engagemang fran ledningen som delegeradei stéllet
for att aktivt delta, att merainformation skulle ges innan projektet startade, att det kunde
havarit mycket tydligare fran borjan, att avdelningen saknade hjapmedel i de metoder
som finns, & de kritiska resonemangen som kommer fram.>’ Har & svar frén tvd av dem
fran tva olika kommuner, som &r sarskilt kritiskatill ledningen:

" Qyrningen har varit under all kritik. Daligt forankrat fran borjan fran ledning till
arbetsgrupperna. Daligt upplagg gallande tidsatgangen. Nu sitter folk bara och suckar
och motivationen ar mycket 1ag. Jag tycker att valet av utbildare borde ha varit béttre.
Att 6verhuvudtaget valja ndgon som aldrig har drivit ett liknande projekt utan nagon som
helst pedagogisk utbildning borgar inte for ett vinnande koncept” . (Kvinna,
arbetsgruppsdel tagare)

" Inte nojd vad betraffar kommunledningen . Forst var tanken att de skulle vara en av
verksamheterna som deltog i projektet. Sedan hoppade de av under motiveringen att ” vi

" Med ledning antar jag att de menar b&de kommunledningen men ocksé chefer pé olika nivaer.
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mater inte medborgarna under dessa omstandigheter anda” . Det géller inte oss - typ. SA
de delegerade projektet till tva verksamheter utan storre inflytande, och var sa
nojda............." . (Man, arbetsgruppsdeltagare)

Mer an halften (11 personer) & daremot Gverlag positivt installdatill styrningen men tva
av dem har delvis kritiska synpunkter. En menar att utvecklingsledaren redan innan
starten hade en fardig bild och var 6vertygad om att verksamheten var ojamstalld (samma
utvecklingsledare far positiv kritik av en annan arbetsgruppsdeltagare). Den andra
kritikern menar att verksamhets- och sektionschefer kunnat involverasi stbrre
utstréckning. Tre respondenter |1dmnar irrelevanta svar och kommentarer som varken ar
JA eller NEJ. Har foljer ett svar fran en av dem:

" Jag har inte upplevt det som ett projekt, mer som en utbildning. Skulle det varit ett
projekt tycker jag att man borde haft konkreta mal, och det kanner inte jag till att man
hade’ . (Man, arbetsgruppsdeltagare)

Slutligen svarar &tta personer patillaggsfragan och ger nya resonemang, exempelvis:
dalig forankring och dalig utbildare ger jamstalldhetsutbildningen en dalig stampel; det
behovs mer tid till reflektion efter att man anvant metoderna; risk att ordet jamstélldhet
kan bli uttjatat — kan man diskutera réttvisa och humanism i stéllet? Ytterligare
synpunkter &r att en uppfoljning av projektet & nodvandig; att alla maste vara 6verens om
forutséttningarna och malet for projektet for att det ska kunna ha nagot varde; att man
hade glesatréffar och det vore béttre om det varit tétare tréffar vid andra verksamheter.
Ytterligare tva onskar att detta utvidgas till andra kategorier, sdsom dlder och etnicitet,
och att det gors en Jamlikhetskonsekvensbeskrivning (JKB) i vilken jamstélldhet och
jamlikhet integreras.

Sammantaget visar arbetsgruppsdeltagare i denna intervjuundersokning allmént positiv
beddmning av genomforandet av projektet i kommunen och de olika utbildnings-
tillfalena. De menar att man maste jobba seriost med att na béttre jamstalldhet i vara
kommunala verksamheter. Daremot réder det delade meningar och uppfattningar mellan
respondenternai flera avseenden. En minoritet & antingen kritiskartill styrningen i
kommunen, till utbildningen och dess upplé&gg, till utbildarna eller till den lokala
utvecklingsledarens sétt att leda och utbilda. Med andra ord visar arbetsgruppsdeltagare
mer variation och delade meningar i sinasvar an de évriga undersokta grupperna.

Utvecklingsledare

Utvecklingsledarna & sex kvinnor mellan 26 - 40 &r. De har varit projektledare i
kommunerna under projekttiden. | samréd med representanter for de olika
forsoksverksamheterna valde de ut personer samt arbetsgruppsdeltagare som ingick i de
olika utbildningarna. De har fatt 13 allméanna frégor och flera foljdfragor (se bilaga), och
alahar svarat pa allafragor utom nar det galler tillaggsfragan.

En genomgang av utvecklingsledarnas utbildning visar att de & valutbildade: allahar en

akademisk examen motsvarande filosofie kandidatexamen eller magisterexamen i
samhaéllsvetenskapliga @mnen. En av dem har dessutom en magisterexamen i
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genusvetenskap medan tva andra har |&st ett & genusvetenskap, och har en last ett ar
statsvetenskap pa universitet.

Nér det géller arbetdlivserfarenhet visar de variation: de @dre har hunnit skaffa sig langre
arbetdivserfarenhet och pafler och varierande arbetsplatser med varierande
arbetsuppgifter som handlaggare, planerare, projektledare, temaledare, koordinator,
banktjansteman mm. Daremot har en av de tva yngsta haft kortare men meriterande
arbetslivserfarenhet somt ex projektledare i fackliga fragor rorande jamstalldhet samt
haft olika forel asningsuppdrag kring jamstalldhetsfragor, medan den andra haft ett
utredningsarbete och flera diverse extrajobb. Den kortare arbetslivserfarenheten, jamfort
med den ddre gruppen, kompenseras i detta projekt genom teoretisk genuskunskap som
den yngre gruppen skaffat sig pa universitet.

Pa fragan om utbildningsdeltagares och arbetsgruppsdeltagares engagemang svarar de att
engagemanget, med vissa undantag, varit overlag bra: ibland hogre (for vissa
malgrupper), ibland I&gre (for andra verksamheter eller malgrupper).V ariationen syns
ocksa mellan kommunerna: Vissa kommuner visar hdgre engagemang &@n andra som
framgar av svar fran utvecklingsledarna. Av svaren framgéar ocksa att faktorer som har
paverkat engagemanget negativt kan havarit frivillighet att delta, arbetsbel astning samt
uppkomsten av andra prioriterade arbetsuppgifter. Ytterligare en faktor &r att
kommunledningens beslut |&tt kan bestridas av en forvaltningschef. Kommunledningen
sager att alla ska ga pa utbildningen medan forvaltningschefen motsétter sig detta beslut.

En intressant fréga att ndrmare studera var delat utvecklingsledarskap. | fyraav
kommunerna fanns en enda utvecklingsledare pa heltid, medan i tva kommuner har det
funnits tre utvecklingsledare pa deltid varav en varit huvudliedare. Av svar fran detva
huvudledarna framgér att de har haft olika upplevelser i detta avseende. Det ena projektet
préaglas av mycket framgang for den ena utvecklingsledaren. Det del ade |edarskapet
mellan henne och de tva dvriga ledarna fungerade bra, liksom kommunikationen dem
emellan, samt att de stéttat varandra under processen. Detta trots att hon rekryterades
externt. Det andra projektet praglas daremot av motsatsen: mindre framgang delvis pa
grund av oklar ansvarsfordelning mellan ledarna, byte av en ledare i mitten av projektet,
samt dalig verksamhetskannedom hos huvudledaren enligt henne sjdlv. Detta trots att
samtliga tre utvecklingsledare tillhérde kommunorgani sationen och var internt
rekryterade.

En viktig fréga som stalldestill utvecklingsledarna var férankringen av projektet i
kommunen. Av fem svar framgar mer eller mindre att férankringen varit dalig &minstone
de forsta manaderna och for ndgra har det tagit flera manader att forankra pa egen hand.
Detta svar delas med manga andra deltagare i denna intervjuundersskning som analysen
redan visat. Av den sjattes svar framgar dock att forankringen har varit bra frén borjan;
projektet blev forankrat hos kommunledningen samt chefer pa de forvatningar som
ingick. Dessutom har valfungerande styrgrupp samt olika referensgrupper plus stort
kommunalt intresse varit bidragande faktorer till denna goda forankring. Har &r ett av
flera ganska liknande svar fran utvecklingsledarna:
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" Ngj. Projektet var mycket otydligt i var kommun. Jag trodde att projektet skulle vara
forankrat och klart nar jag skulle borja arbeta. Hela forsta halvaret gick till att séljain
projektet och vid min anstallningsintervju var det inte den bilden jag fick av mitt
uppdrag” . (Kvinna, utvecklingsledare).

Pa frégan om de har mott nagra problem eller hinder har respondenterna svarat utforligt
och oftast gett flerasvar som i flerafall liknar varandra. Bristande tid &r ett problem som
namns. Motstand, hart motstand, dolt motstand, forhal ningsteknik, diskrepans mellan ord
och handling, dalig motivation eller 1&gt intresse och engagemang fran arbetsgrupps-
deltagare, ledningen, politiker, handldggare samt styrgruppen som de &minstone
inledningsvis har fétt uppleva & andra problem. En bidragande faktor uppges vara skiftet
i politisk majoritet i ndgraav kommunerna, vilket innebér att fragan inte varit prioriterad
av de nyamakthavarna. Ytterligare faktorer & andra prioriterade arbetsuppgifter for dem
som arbetat deltid, avsaknad av olika valfungerande stodgrupper i kommunen samt
omorganisation vilka belastar utvecklingsledaren/ledarna &nnu mer. Foljande &r ett citat
fran en av dem:

" Massor av hinder, problem, kunde skriva en uppsats om det. Min slutsats &r dock att
motstandet/problemen har sitt ursprung i att kunskapen om och forstaelsen for vikten av
fragan inte finnsi organisationen. Framférallt i ledningen. ...... Ett stort hinder ar att
manga tror att jamstalldhet &r en asiktsfraga och inte en kunskapsfraga” . (Kvinna,
utvecklingsledare)

Pa frégan om hur samordningen fungerat fran jamstall dhetsplattformarna Sthim Jamt och
Genvéag Sormland pa de bada lansstyrel serna varierar svaren. En utvecklingsledare ar
enbart negativt installd till samordningen och samordnarna. Hon kritiserar direkt att
samordningen fungerat otillfredsstélande och till&gger att samordnarna inte haft
genuskompetens och att hon kant sig ensam och dvergiven, och att L ansstyrelsens
direktiv varit daliga.

De andra utvecklingsledarnas beddmning av L&nsstyrel sernas samordnare &r 6verlag
positiv eller mycket positiv dock med négra konstruktiva synpunkter. De sager bland
annat att samordnarna har arbetat hart, och haft tungt jobb, reagerat professionellt, att det
ar braatt det funnits ndgon centralt som hallit ihop de gemensamma och Gvergripande
delarna. En av dem tycker dessutom att samordnarnas utvecklingsprogram for
utvecklingsledarna har varit en framgangsfaktor for hennes projekt. Dessutom uppskattas
handledningstréffar och méten mellan dem och samordnarna. Déremot séger de att de
ibland (sérskilt i borjan) har kant sig ensamma, att Lansstyrel sens kommunikation kring
projektets struktur och upplagg kunde ha gjorts béttre inledningsvis och det vore braom
samordnarna ringde och frégade samt besokte kommunen, att det var for manga
informationsmadten och upprepningar samt bristande struktur i informationsflGdet. Har
citeras en av dem:

" Jag forstar att det har varit ett tungt lass att dra for samordnarna, men jag hade onskat
mer stod och ett storre krav stallts pa kommunen fran deras sida t ex nar det géller
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for soksverksamheter nas deltagande. Jag hade ocksa 6nskat att samordnaren varit har
mer fysiskt och visat utat att det har ar viktigt” . (Kvinna, utvecklingsledare)

Av svar pafragani vilken utstrackning deras projekt lyckats att uppna sinamal framgar
att fem utvecklingsledare tror att de till stor del lyckats med det. De menar att de har
utbildat manga méanniskor i olika befattningar och testat olika metoder, spridit kunskap
och vackt intresse for att jobba vidare med fragan, de har arbetat fram en handlingsplan
eller & pavag att tafram en sidan, samt engagerat olika verksamheter. For en del galler
aven att forutom handlingsplaner har man ocksariktlinjer om atgarder som ska
paborjas/har paborjats. Vissa forvaltningar som har dragit sig ur, liksom delvis stort
bortfall av vissa grupper i uthildningar, réknas som daliga resultat av utvecklingsledarna.
Den sjétte utvecklingsledaren svarar déremot att hon inte lyckats uppnatydligamal i
samma utstrackning som andra utvecklingsledare:

" Vi har inte lyckats uppna nagra tydliga mal som man idag kan siga vara ett resultat av
projektet. Vi har i alla fall paborjat ett arbete och en tankeprocess som jag hoppas att
man jobbar vidare med aven néar projekttiden &r dver” . (Kvinna, utvecklingsledare)

Det bor tillaggas att hon lyckats engageramangai de olika utbildningarna samt att
jamstalldhetsfragan delvis tack vare hennes insatser borjat bli mer aktuell i hennes
kommun.

Skalen till misslyckande eller farre framgangar, som ocksa tolkas som svaga sidor i
projektet, varierar mellan utvecklingsledarna, vilka ger mer &n ett svar pa fragan
inklusive foljdfragan. Svar som forekom oftare ar foljande: brist paledning eller
bristande stod fran ledningen, oengagerade och omotiverade chefer och
forvaltningschefer samt bristande deltagande bland dem, samt ddlig styrning i
kommunen.

Till dessa bor &ven laggas motstand som har ndmnts av dem i en annan fraga. De 6vriga
svaren som forekom i enstakafall & foljande: dalig ansvarsfordelning mellan
utvecklingsledare som delade pa ledarskapet, dalig tidsplanering av utvecklingsledarnas
utbildningsprogram som varit koncentrerad till borjan av projektet, Lansstyrelsens daliga
organisering av projektet samt deras daliga syfteformulering i borjan, och att projektet
|6pt Over tva semesterperioder i uppstartsfasen. Y tterligare enstaka svar fran
utvecklingsledarna: brist pa organisation samt organisatoriska problem som t ex
underbemannat kontor och chefsbyte, allman dalig stamning i kommunen, att
jamstalldhetsfragor inte & hdgprioriterade i kommunen, samt svart att fa medarbetare att
l&gga ner mer tid och arbete.

Négraav de starka sidorna som namns &r féljande: Stodjande och engagerade chefer pa
vissa avdelningar, att man som utvecklingsledare ingétt i olika arbetsgrupper och satt
manga fron, att delat ledarskap fungerat pa ett bra och stodjande satt. Andra faktorer som
namns &r: att man arbetat med bra konkreta metoder, att man haft bra upplagg, vé
fungerande styrgrupp €eller referensgrupp, ett bra utvecklingsprogram for
utvecklingsledarna. Ytterligare starka sidor &r: méjlighet att fa utbyta erfarenhet med



andra utvecklingsledare, tidigare projektledarerfarenhet, och att man har befunnit sig
strategiskt i kommunen.

Allasvarar pafragan hur man ska kunna forbéttra jamstalldheten i kommunala
verksamheter och de ger mer an ett svar. Allautom en som delvis riktar sinaférslag mot
staten, ger konkreta forslag till kommunen och kommunledningen. Har &r svaren som
forkortats: efterfraga resultat/redovisning av chefer hur man jobbar konkret, forlang tiden
och 1&t utvecklingsledaren fortsétta genomfora arbetet, ge pengar till att fortsétta arbetet,
slopa dyrainhyrda utbildare och jobba med kompetensutveckling pa ett mer djupgaende
sétt. Andra synpunkter var: anvand jamstélldhetsintegreringen som metod (en har &ven
svarat att med tillaggsargument som réattssékerhet for medborgarna och ekonomiska
vinster), utbilda medarbetarna, arbeta malinriktat och systematiskt, ledningen skavara
tydlig med att fragan ska prioriteras och att den drivs pa ett tydligt sétt. Ytterligare forslag
var sutligen: taktik och tydlig styrning, sprid resultaten fran pilotverksamheterna till
Ovriga kommunen och hela landet, att ha jamstalldhetsaspekten i t ex |6neséttning,
|6nesamtal och befordran.

En utvecklingsledare menar att genom tillskott av resurser, dronmérkta pengar for
jamstalldhetsprojekt och genom tvingande lagar kan jamstalldheten forbéttrasi vara
kommunala verksamheter. Patilldggsfrégan svarar tva personer att det vore braom man
|&rde sig andra metoder innan man borjade planera detaljerat for kommunen, samt att

L ansstyrelsen skulle kunna vara ett annu starkare stéd foér kommunernas
jamstélldhetsarbete.

Sammantaget visar utvecklingsledare i dennaintervjuundersokning en allmant positiv
uppfattning om projektet i kommunen och de olika utbildningstillfallena. Daremot visar
de delvis delade uppfattningar om projektets genomférande, den lokala forankringen
samt synen pa samordningen.

Projektsamordnare och referensgruppsmediem

Projektsamordnare & Karin Wahlgren och Afamia Maraha som samordnat projektet pa
regional niva, for de tva tidigare namnda plattformarna Sthim Jamt och Genvég
Sormland, palansstyrelsernai Stockholm respektive Sodermanland. De har ansvarat for
regelbundna | agesrapporter till ESF-radet, har ordnat utvecklingsprogram till
utvecklingsledarnai kommunerna och arrangerat handledar- och temaméten fér dem. De
har ocksa ansvarat for informationsinsatser och spridningsverksamheter men ocksa sidva
bidragit med foreléasningar samt de regionala styr/referensgruppsmaéten och samarbetet
med Kommunforbundet Stockholms [an (enbart for Karins del). Den tredje personen,
Ingela Lindberg har varit medlem for Kommunférbundet Stockholms 1én (KSL) i den
regionala referensgruppen, vars uppgift har varit att stodja med sakkunskap och
information. Samordnarna har svarat pa 12 frégor, medan referensgruppsmediemmen
svarat pa su allméanna fragor (se bilaga).

Samordnarnatillhor tva olika generationer med olikartade arbetslivserfarenheter: Den ena

med langre och valmeriterande arbetdivserfarenhet inom kommunal verksamhet, den
andra med kortare men ocksa meriterande arbetdivserfarenhet med sérskilt fokus pa
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jamstalldhetsfragor de senaste aren. Bada &r valutbildade och har akademisk examen. De
tycker att projektet lyckatsi stor utstrackning med sina uppsatta mal:

Olika slags uthildningsinsatser som gettsi kommunerna,
Forankring av projektet i kommunerna,
Utvecklingsledarna har framgangsrikt pabdrjat en process,
Handlingsplaner & pa gang,

Erfarenheterna sprids/ska spridas.

PO T

Dock menar bada tva att den korta projekttiden varit en hammande faktor inte bara for
gédva projektets skull utan aven for att gora ett uppfdljningsarbete samt fardigstélla
handlingsplanerna. | vissa projekt har man t ex inte kunnat genomféra hela Trappan-
modellen eller beldgga konsmonster med fakta pa grund av bristande statistik. Y tterligare
en hammande faktor uppges vara forankringen som dragit ut patiden. Har &r ett citat fran
en av samordnarna:

" Jag tycker att det har lyckats ganska val, men férankringen av projektet drog ut pa
tiden, vilket jag inte hade raknat med. Jag trodde att kommunen visste vad de gav sigin
pa nar den hade gatt med i projektet och informationen hade natt alla ber6rda parter
innan projektet sattes igang. Vi upptackte sd smaningom att det inte var sd och att
utvecklingsledarna fick arbeta hart med att forankra projektet innan vi kunde halla
utbildningar och andra aktiviteter i kommunerna” . (Afamia Maraha, samordnare)

Det finns enighet mellan samordnarna om att vissa kommuner har lyckats relativt béttre
an andra och att det finns variationer mellan kommunerna nér det géller framgang. De
soker forklaringen i bland annat bristande kunskap eller forstaelse i vissa kommuner eller
i vissa kommunala verksamheter, samt varierande stod fran chefer, men ocksa bristande
vana att jobba med jamstélldhetsfragor. Sedan tillkommer &ven skiftei politisk majoritet,
motstand och passivt motstand speciellt hos ndgra kommunledningar, och att vissa
verksamheter dragit sig ur.

De starka sidornai projekten uppges vara omfattande utbildningsprojekt, konsulter fran
JamStad, Lansstyrel sens samordning och de kommunala utvecklingsledarna,
engagemang och intresse frén manga chefer, kunskap och verktyg for arbetet framover,
samt den positiva synen pa forbéttring och forandring. De svaga sidorna uppges vara
daligt engagerade chefer, den 1angsamma férankringsprocessen, att det inte finns nagon
garanti for att processen fortsétter i kommunerna, att det ar svart att se hur andra
kommuner i lénet ska starta egna processer.

Det har funnits en styrgrupp i bade Stockholm och Sodermanland. I Stockholm har den
utgjorts av styrgruppen for hela plattformen Sthim Jamt (med representanter fran

L ansstyrelsen, ESF-rédet och KSL) som ansvarade for alla projekt i lanet. |
Sodermanland var det styrgruppen for Genvag Sérmland som utgjorde styrgrupp for
projektet. | bada projekten har diskussioner forts |6pande med kollegor inom ramen for
plattformsarbetet. Styrgruppen i Stockholm hade sammantréde tva ganger i vilkaKarin
var med, medan i Afamias fall rapporterade hon mer regelbundet i méten med sina chefer
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pa enheten. Det har ocksa funnits en gemensam referensgrupp pa central lansniva for
bada |anen som tréffats fem ganger under hela perioden. Denna referensgrupp, som har
haft en radgivande roll, verkar ha fungerat ganska bra, vilket framgéar av intervjusvar fran
samordnarna och mediemmen i den regionala referensgruppen. Utover det har det funnits
styrgrupp/referensgrupp och andra stodgrupper i alla kommuner utom en som redan
diskuteratsi bdrjan av rapporten. Avsaknaden av en bra styrgruppsfunktion palansniva
framgar dock av foljande citat:

” Jag tyckte fran borjan att det var en alltfor svag och aviagsen styrgruppsfunktion for
projektet, och ville ha en styrgrupp dar ledningspersoner fran kommuner ingick. Detta
diskuterades inom Sthim Jamt och referensgruppen. Det blev dock inte s& pa grund av att
utvecklingsl edarna bedomde att ingen chef skulle ha tid att inga i sddan grupp och att
fragan var for sent vackt. Jag drev inte fragan vidare men tror att detta borde funnits
med i projektupplagget redan fran borjan” . (Karin Wahlgren, samordnare)

Nér det galler problem svarar bada tva samordnare ”ja’ pafragan, men Karin motiverar
sina svar mera utforligt. Hon namner bland annat den ursprungligen korta projekttiden
som ett problem och menar att det gav mycket bortfall att tva semesterperioder infoll
under ett s& tidsbegransat projekt.>

Sedan namner hon arbetet kring budget och redovisning som av samordnaren tar mycket
tid i ansprak for att folja upp, och av utvecklingsledarna att rapporterain paden
detaljniva som kréavsi ett ESF-projekt. Hon menar dessutom att det fanns behov av mera
resurser for en effektiv ekonomiadministration hos projektagaren, Lansstyrelsen i
Stockholms l&n.

Pa sista fragan som avser forbéttring av jamstalldhet i kommunala verksamheter ger bada
samordnare forsag. En gemensam regional stodfunktion, extra resurser fran
kommunledningen, att alla som pa olika st arbetar med strategiskt utvecklingsarbete ska
jobbai team, att satsa pa natverk fér kommuner som vill utbyta erfarenheter med
jamstalldhetsarbete &r en del av forslagen. Resten av forslagen &r att satsa pa forbattring
av kvalitén i kommunens service, bemotande och tjanster gentemot kunden utifran ett
jamstalldhetsperspektiv, och genom tillséttning av en tjanst som enbart jobbar med
jamstalldhetsfragor i kommunen samt att ckade kunskaper ges politiker och tjansteman.

Ingela Lindberg, representant for Kommunforbundet Stockholms lan (KSL) i den
gemensamma regionala referensgruppen, anser att samarbetet mellan referensgruppen
och samordnarna har varit bra. Hon tycker ocksa att ett seriost projekt blir annu béttre om
man lyckas att sprida kunskapen till 6vriga kommuner i lanet. Pa fragan om projektet
lyckats uppna sinamal i de deltagande kommunerna svarar hon att det &r dver hennes
forvantan men hon tillégger att effekten av projektet inte kan métas annu. | likhet med
manga andra deltagare i undersokningen namner hon forankringen samt ledningens och
chefernasroll for en framgang, som svar pafréagan om vad borde goras béttre:

%8 Projekten forlangdes med tv& manader i forhéllandetill de ursprungliga projektplanerna.
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" Forankringsarbetet i kommunerna innan projektet startade. Forutsattningarna att
lyckas ar sa mycket storre och pressen pa projektledarna blir mindre om chefer och
hogsta ledningen ar inforstadda med projektet och prioriterar arbetet” . (Ingela Lindberg,
medlem i referensgruppen)

| likhet med manga andra intervjupersoner namner hon kunskap, men ocksa delvis viljan
hos ledningen for att arbetet kring jamstélldhetsintegrering i kommunerna ska fungera
tillfredsstéllande:

" Eftersom mycket handlar om okunskap, inte ovilja, maste spridningsarbetet fortsatta.
Aspekten maste finnas med i det vanliga planarbetet och for att det ska ske maste tydliga
direktiv finnas. Det handlar alltsa om kunskap och vilja hos hdgsta ledning inklusive
politikernivan” . (Ingela Lindberg, mediem i referensgruppen)

Sammantaget & bade samordnarna och referensgruppsmediemmen positivt installdatill
projektens genomfdrande i kommunerna, och de tycker att dei stort sett lyckats med att
uppna projektens uppsatta mal. De ser dock pa den langsamma forankri ngsprocessen som
en bromsfaktor, och menar att det &r viktigt att kommunledningen och cheferna stodjer
dessa projekt om de ska lyckas.
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6. Reflektioner kring projekten och resultaten

Starka sidor i projekten

Projekten har haft ménga starka sidor. En av dem har varit att projekten pagick samtidigt
i sex kommuner och tvalan. Pa det viset |arde man sig av varandras erfarenheter samt av
de enskilda kommunernas svaga respektive starka sidor. Trots att projekten var
samordnade pa lansstyrel sernavar de anda decentraliserade. Bade utvecklingsledarna och
kommunerna men ocksa deltagarna galvafick paverkafran borjan.

Att utvecklingsledarna och projektsamordnarna fick coaching av JamStods konsulter pa
tidigt stadium har varit en framgangsfaktor for projekten. Konsulterna hjé pte med andra
ord utvecklingsledarna och samordnarna att snabbt kommaini sinanyaroller och gav
dem nddvéandig kunskap. En annan styrka med projekten har varit de kompetenta och
ambitidsa projektsamordnarna och utvecklingsledarna, och sérskilt utvecklingsledarna
som arbetade hart i kommunerna.

Till plussidorna bor |&ggas vafungerande styr- och referensgrupper samt olika
stodgrupper i négra kommuner vilket bidragit till forhallandevis béttre och snabbare
forankring av projekten samt béttre resultat dér. | 6vrigt har man haft stod fran manga
chefer i ndgra av kommunerna vilket kompenserat det daliga engagemanget fran andra
chefer i kommunerna

Foreldsningarna har generellt varit mycket givande for deltagarna. En forelasare
uppskattas dock hogre an andrai intervjuundersokningen men ocksi de interna
utvarderingar som har gjortsi kommunerna. Detta visar pa hur viktigt det &r att ha
intressanta forelasningar och pedagogiska forelasare. Dennatyp av forel&sningsmetodik
kanske kan léras ut till framtida utvecklingsledare. Omfattningen av forelasningarna
liksom variationen av olika utbildningar och metoder & ocksa en stark sida.

Ytterligare pluspoang &r att samordnarna har hallit sig till de ursprungliga projekt-
planerna. En omorganisering av projekten eller andring av malen skulle sékert ha haft
negativa konsekvenser for projekten, fordrojt dem ytterligare och forsvérat att uppna
malen pa ett optimalt sétt. Detta visar samtidigt att resursutnyttjandet har skett pa ett bra
sétt i projekten med vissa undantag, som redan har ndmnts. Ambitionen i projekten har
ocksa varit lagom utom i fallet med 560 kommunanstalldai 6vriga Stockholms 1an samt
med 90 personer pa KSL som skulle fa utbildningar.

En av kommunerna hade ett framgangsrikt delat |edarskap pa tre personer varav en var en
manlig chef. Som framgar av intervjusvar fran huvudutvecklingsledaren i denna kommun
har den héar chefen haft betydelse for projektets framgang i alla avseenden: Han har kant
till den kommunala verksamheten val och sk6tt manga viktiga kontakter och bistétt
huvudutvecklingsledaren med strategiska insatser. Det bor dock léggasttill att
medvetenhet och kunskap om fragan samt forankringen redan var hog i den kommunen,
vilket underlattade for den externt rekryterade utvecklingsledaren nér hon bérjade sitt
arbete dar.
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Svaga sidor som kan ha paverkat resultaten

Den forsta negativa faktorn som namns upprepade ganger i rapporten & den generellt
l&ngsamma forankringen av projekten i kommunerna. Fér ndgra kommuner tog det nagra
manader och for andra dnnu langre tid att fa forankring, vilket har dragit ut patiden och
forsenat utvecklingen av projekten.

Motstand &r en faktor som namnts upprepade ganger av de olika malgruppernai
intervjuundersokningen. Detta uttrycks i form av daligt intresse, stod och engagemang,
sarskilt frén kommunledningen, men ocksa fran chefer och andra malgrupper. Detta trots
att kommunledningarna gick med pa att starta projekten inom sina organisationer.
Motstand kan ocksa skapas av dalig forstael se och kunskap om fragan som
intervjuundersokningen visat. Detta forekom mest i borjan av projektarbetet, och avtog
med tiden, och utvecklingsledarna larde sig att hantera det pa béttre sitt. Kommun-
ledningens engagemang har &en namnts som en framgangsfaktor av Andreas Liljenrud,
en av JamStods konsulter i projekten (se www. Sthimjamt.se 2007-06-12). Utover det var
det ibland problematiskt att mobilisera tillrackligt manga personer i arbetsgrupperna och
andra malgrupper (t ex kommunpolitiker) att delta pa de dyra forel dsningarna. Huvud-
forklaringen var att de haft andra prioriteringar men franvaron visar samtidigt pa
resurssloseri palokal niva

Brist pa styrgruppsfunktion bade paregiona och lokal nivasamt andra véfungerande
stodgrupper i en del av kommunerna kan ha varit en svag sidafor projekteni sin helhet.
Styrgruppensroll &r att styra och handleda, vilket kréver kontinuitet i organiseringen av
gruppen. Utifran de underlag som jag har tycker jag inte att tillrackligt manga
tillfredsstallande styrgruppsmoéten har intréffat palansniva Daremot verkar de

regel bundna referensgruppsmatena pa regional niva fungerat betydligt battre. Férutom en
enda kommun har det funnits styr- och referensgrupper samt andra stodgrupper i de olika
kommunerna. Dock visar genomgangen att |angt ifran alla de har grupperna varit
stodjande i samtliga kommunerna. Med andra ord har bristande stodfunktion fran dessa
grupper i ndgra kommuner troligtvis varit en minusfaktor for projekten &minstone i
borjan. Detta har ocksa méjligen varit en av orsakerna bakom den langsamma
utvecklingen som framgar av projekthandlingarna samt intervjusvar fran bland annat
utvecklingsledare. Tillsammans med kommunledningens bristande engagemang och
styrning &r detta sakerligen anledningen till ett relativt storre missnoje fran
arbetsgruppsdeltagare i forsoksverksamheterna. Daremot har projekten haft béttre
utveckling i de kommuner dar det funnits vafungerande styr- och referensgrupper samt
eventuellt andra relevanta stodgrupper.

En annan negativ faktor & majligen byte av utvecklingsledare i tvd av kommunerna. |
den ena hoppade hon av direkt efter rekryteringen vilket skapade fordrdjning for projektet
i och med ny rekryteringsprocess. | den andra kommunen slutade hon i mitten av
projektet for en annan anstallning. Aven om kommunernai béda fall varit snabba med
nyrekrytering av kompetenta, delvis insatta personer, har detta alltid sina konsekvenser:
en person som redan hunnit sméltain i projektet och har kdnnedom om det slutar och
ersétts av en ny person som maste larasig alt fran borjan. Detta férutom att vara slseri

50



med budget och kompetens, leder till viss fordréjning av projekt och eventuellt minskade
positiva effekter. Detta problem har jag tidigare observerat i andra liknande
utvecklingsprojekt i Gagnef och Kista (se Abbasian 2006:9, 2006:14).

Bristfalliga stédjande kommunikationer mellan samordnarna och utvecklingsledarnai
borjan &r ocksa en svag sida for projekten, som framgar av samtliga utvecklingsledares
utsagor. Detta beror mycket pa den nagot intensivainledningen fér samordnarna samt att
det ocksa har tagit sin tid for dem att smaltain i projekten. Mera kommunbesok eller fler
telefonsamtal fran samordnarnai borjan kunde sakert ha gett utvecklingsledarna béttre
stod nér de upplevde motstand pa plats. Detta visar samtidigt pa vikten att prova béttre
kommunikationsmetoder i framtida projekt. A andra sidan kanske vore det braom
utvecklingsledarna jélvatog initiativet och kontaktade projektledarna vid behov. Dock
bor det tilldggas att samordnarna och utvecklingsledarna tréffades regelbundet en gang i
manaden.

Delat utvecklingsledarskap mellan tre personer har varit problematiskt fér en av
kommunerna, &ven om samtliga utvecklingsledare varit internt rekryterade. Problemet
forefaler havarit otydlig ansvarsfordelning och dalig kommunikation mellan
utvecklingsledarna kombinerat med det daliga klimatet for jamstéalldhetsfragor i
kommunen (mycket pa grund av regimskifte samt svagt chefsstod).

Tid &r alltid en bristvarai sadana projekt speciellt med tanke pa fordrojning av projekten i
bada lanen. Sarskilt nu i slutfasen av projekten befinner sig kommunernai olika faser.
Vid tiden for denna analys aterstér fortfarande nagra manader kvar av projekten i
kommunerna med aterstaende aktiviteter, samt fortsatt arbete kring handlingsplaner och
atgardsprogram. Den adterstaende tiden har med andra ord en inverkan pa projektens
resultat.

Ovriga reflektioner

Genuskunskap &r viktig i ett sadant jamstalldhetsprojekt men det finns andra viktiga
forutsittningar for framgang. Som exempel kan namnas pedagogisk kompetens, tidigare
erfarenhet av ledarskap, och en valfungerande stddorganisation av arbetet i kommunerna.

Arbetdivserfarenhet hos utvecklingsledare & ocksa en viktig forutséttning i sddana
projekt men det finns andra forutsdttningar som vager tungt. Utvecklingsledarna generel It
och i synnerhet de allrayngsta med minst arbetslivserfarenhet har blivit utsatta for
mycket press och motstand, och har i vissafall vissafétt olika forutséttningar i de sex
kommunerna. Genomgangen visar att trots det har de yngsta utvecklingsledarna lyckats
bra med sitt arbete. Huvudférklaringen @& maojligen deras arbetssétt, mod och envishet
men ocksa delvis det allmanna positiva klimatet i kommunen som varit till fordel for den
ena utvecklingsledaren. Tidigare erfarenhet av projektledarskap kunde ha hjalpt de hér
unga ledarna hantera problemen och motstandet pa ett smidigare sétt. Flera
utbildningsdeltagare efterfragade béttre kompetens i pedagogik och ledarskap hos nagra
utvecklingsledare.
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Y tterligare faktor som mdjligen har kunnat paverka den kvalitativa bedomningen &
bortfall av halften eller &minstone 1/3 av de planerade intervjuerna med politikerna.
Hade de deltagit i nagot storre utstrackning hade vi kanske fatt lite mer nyanserad bild av
deras beddémning.

Valet av huvudutvecklingsledare och de 6vriga utvecklingsledarna (pa deltid) visar pa
den bild som finnsi vara kommuner: som om jamstélldheten vore en fraga enbart om och
for kvinnor. Alla utvecklingsledare utom en & kvinnor. Aven om forhéllandenai
samhaéllet & mest missgynnande for kvinnor och den absoluta majoriteten av
kommunanstallda & kvinnor, & det en viktig fraga att &ven méan ska deltai och rekryteras
till jamstalldhetsprojekt. Jamstélldhet & en fraga som beror bada konen och i dagens
Sverige finns det manga mén som férutom akademisk examen har genuskunskap och
erfarenhet av projektledning.

Den inledande fasen har varit problematisk for bade samordnarna och utvecklingsledarna.
Detta & vanligt i sddana projekt. Det tar tid att séttasig in i projektens olika delar, syfte
och mal samt sin nyaroll. Projekten i sin tur var pakort tid och intensiva vilket satte annu
mer press pa samordnarna och utvecklingsledarnai borjan av projektperioden.

Mycket av bortfallen av deltagare i olika utbildningar forklaras av arbetsbelastning och
andra prioriterade arbetsuppgifter under vardagen. Det géller att i framtida projekt hitta
en 16sning for denna franvaro. Det innebar samtidigt att franvaron till stor del kan ha varit
ofrivillig.

Avslutande diskussion och nagra férslag

Rapporten pekar pa att det finns bade behov av och nskemal om fortsatta satsningar pa
jamstélldhetsarbete i de undersokta kommunerna och antagligen ocksai de dvriga
kommunernai landet. Detta kan antingen gorasi projektform (som redan namnts av
manga intervjupersoner) eller i utvalda reguljara verksamheter och i form av ordinarie
utvecklingsarbete.

Som genomgangen visar gar det inte att avlagsna de hammande strukturerna och
attityderna 6ver en natt. Ord som medvetandegéra, utbildning, information och kunskap
upprepades av de olika intervjupersonerna vilket tyder pa att satsningar pa liknande
utbildningar bér vara strategiska. Darfor & det viktigt att man fortsdtter med detta arbete
och tillsdtter bade resurser och kompetenta personer. Det & viktigt att i forsta hand satsa
pa utbildning fér kommunledningar och chefer. Trots lagstiftning och politiskt
engagemang for jamstalldhet finns det fortfarande stora brister , troligtvis beroende pa att
det & kommunerna gjalva som bestammer takt och ambitionsniva for det externa
jamstalldhetsarbetet. Sa det ar viktigt att kommunledningen har en uppfattning om de
radande ojamstallda villkoren i kommunen och forstar vikten av jamstalldhetsarbetei sin
organisation. Kommunledningens engagemang har sérskilt nédmnts av intervjupersonerna
som en framgangsfaktor. Samma sak géller chefer pa olika nivaer. Ytterligare en viktig
forutsattning for framtida projekt &r att det finns valfungerande styr- och referensgrupper
samt kompetenta utvecklingsledare. N&r kommunerna anstéller en utvecklingsledare i
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framtiden & det bra att hon/han har bade genus- och pedagogisk kompetens men ocksa
har tidigare erfarenhet av projektledning. Ett annat forslag ér att projekten eller
utvecklingsarbeten ska vara valférankrade i kommunen innan starten.
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Bilaga
I ntervjuguide ett (Avser utvecklingsledare)

1. Namnoch ader

2.  Din utbildningsbakgrund och tidigare arbetslivserfarenhet, sérskilt avseende
jamstal ldhetsfrégor

3. Vad har mdlen med ditt projekt i kommunen varit och vad har du gjort?

4.  Hur valdes forsoksverksamheterna ut?

Vad bestod den grundl&ggande utbildningen av, samt metodutbildning i
forsoksverksamheterna? Mot vilka grupper var de inriktade?

5. Hur valdes utbildningsdeltagarnainklusive arbetsgrupper i forsoksverksamheterna
ut? Hur var engagemanget?

6. Hur var det att delaledningen med andra? (avser enbart utvecklingsledare i Varmdo
och Solna)

7. Har projektet varit vélférankrat i din kommun och dess organisation? Har ni haft
styr/referensgrupp i er kommun? | safall hur var det att samarbeta med dem?

8.  Har ni métt nagra problem eller hinder under projektets gang?

9.  Hur har Lansstyrelsens samordning varit? Har samordnarna kunnat stéta dig pa ett
bra sétt? Beréttal

10. | vilken utstrackning tycker du ditt projekt lyckats med att uppna sinamal? Beréttal
11. Omditt projekt lyckats med att uppna allasinamal vad beror det pa? Om inte, vad
beror det p&? Vilkavar de starka och svaga sidorna med ditt projekt?

12.  Hur skaman kunnaforbéttra jamstélldheten i vara kommunala verksamheter

13. Vill dutillagga nagot utéver det du skrivit?

I ntervjuguide tva (Avser utbildningsdeltagare det vill saga politiker och handléaggare)

1.  Namn, kon, befattning och kommun

2. Vad vet du om projektet " Jamstallda kommuner” och dess mal?

3. Tycker du att det behtvs jamstalldhetsprojekt i Sverige?

4. | vilken jamstélldhetsutbildning/utbildningar deltog du?

5. Vad tycker du om utbildningarna och utbildarna?

6. Har duléart dig ndgot av utbildningarna? Var det nagot som borde goras béttre?
7. Hur tdnker du anvéanda den kunskap som du foérvarvat i utbildningen i praktiken?
Berattal

8.  Hur skaman kunna forbéttra jamstalldheten i vara kommunala verksamheter

9. Vill du tillagga nagot utéver det du skrivit?

I ntervjuguide tre (Avser chefer till forsoksverksamheterna)
1. Namn, kon, befattning och kommun

2. Vad vet du om projektet ” Jamstallda kommuner” och dess mal?
3. Tycker du att det behdvs jamstalldhetsprojekt i Sverige?
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4, | vilken jamstélldhetsutbildning/utbildningar deltog du?

5. Vad tycker du om utbildningarna och utbildarna?

6. Har du lart dig ndgot av utbildningarna? Var det ngot som borde goras béttre?
7. Hur ténker du anvanda den kunskap som du forvérvat i utbildningen i praktiken?
Berattal

8. Hur har styrningen av projektet varit och vad kunde ha gjorts béttre?

9. Hur ska man kunna forbéttra jamstalldheten i véra kommunala verksamheter?
10.  Vill dutillagga nagot utéver det du skrivit?

I ntervjuguide fyra (Avser arbetsgruppsdeltagare i metodutbildningen)

1. Namn, kon, befattning och kommun
2. Vad vet du om projektet ” Jamstallda kommuner” och dess mal?

3. Tycker du att det behdvs jamstélldhetsprojekt i Sverige?

4, Vilken/vilka metoder har du lart dig? Vad tycker du om den/dem? Hur kan de
tillampasi din verksamhet?

5. Vad tycker du om utbildningarna och utbildarna?

6. Har du lart dig ndgot av uthildningarna? Var det nagot som borde goras béttre?
7. Hur ténker du anvanda den kunskap som du foérvérvat i utbildningen i praktiken?
Beréttal

8. Hur ska man kunna forbéttra jamstalldheten i véra kommunala verksamheter?

0. Hur har styrningen av projektet varit och vad kunde ha gjorts béttre?

10.  Vill dutillagga nagot utéver det du skrivit?

I ntervjuguide fem (Avser projektsamordnare)

1. Namn och alder

2. Din utbildning och tidigare arbetdivserfarenhet sarskilt avseende
jamstalldhetsfragor,

3. Vad & projektets mal och vad har du gjort?

4, Hur valdes ut de olika utvecklingsledarnai de sex kommunerna?

5. | vilken utstrackning tycker du projektet Jamstéllda kommuner lyckats med att
uppna sina uppsatta mal i ditt [an?

6. Om projektet inte lyckats helt med att uppna sinamal, vad beror det pa?

7. Finns det skillnad mellan de deltagande kommunerna nar det géller framgang med
projektet?

8. Vilkavar de starka respektive svaga sidorna med projektet?

0. Berétta lite om styr/referensgruppsfunktionen

10.  Tréffade ni nagra problem under projektets gang?

11.  Har du galv ndgraforslag paforbéttringar nér det géller jamstélldhet i vara
kommuner?

12. Vill du tilldgga négot utover det du skrivit

I ntervjuguide sex (Avser medlem i den gemensamma referensgruppen)

1 Vad har du gjort i referensgruppen? Vad tycker du om den?
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Berétta om ert samarbete med projektsamordnarna pa L ansstyrelsen?
Vad tycker du om projektet Jamstallda kommuner?
| vilken utstrackning tycker du projektet lyckats med att uppna sinamal?

: Hur tycker du att kommunerna ska arbeta for att integrera jamstalidhet i sina

2
3
4,
5. Vad borde goras béttre i projektet?
6
verksamheter?

7

: Vill du tillagga négot utéver det du sagt?

Tabell 1. Foljande utbildningar gavstill olika malgrupper i Séder manlands-

kommuner na.

Eskilstuna

1. Grundutbildning: tva
utbildningstillfaleni " Kunskapsresai
svensk jamstalldhetspolitik” samt ” Att
arbeta med forandringsarbete” for
tjansteman och politiker i hela kommunen.
Obligatoriskt for chefer och tjansteman i
Torshdla stadsdel sforvaltning.

2. Metod for arbetsgrupper: Trappan,
Triangeln, Harskartekniker, MUMS (aven
for dvriga verksamheter och grupper samt
chefer i Torshélla stadsforvaltning), samt
Den jamstallda verksamheten (aven for
ovriga verksamheter och grupper samt
chefer i Torshélla stadsférvaltning),).
Kartldggningsmetoden 4R (enbart for
forskolan). JamkasBas+ undersoka
verksamhetsprocesserna for en arbetsgrupp.
JamkasBas for jamstalldhetsgruppen pa
milj6 och réaddning. " Att arbetafram en
jamstélldhetsplan” for jamstalldhetsgruppen
pamilj6 och raddningstjanst samt for
jamstalldhetsgruppen pa Torshdlla
stadsforvaltning

Chefsgruppen: att skriva handlingsplan fér
jamstélldhetsintegrering

Politikerutbildning, némnden Torshédllai
trappan, triangeln.

Katrineholm

1. Grundutbildning: heldag
"Kunskapsresai svensk
jamstélldhetspolitik”,
inspirationsforel&sningar for politiker,
tjansteman & ovriga.

2. Metod for arbetsgruppen: Triangeln,
Den jamstédllda verksamheten, MUM S
SWOT-analys + Utokad SWOT,
Inventering av verksamheterna, 4R
metoden.

Ovrigt: Utbildning i trappsteg 1-2 till
samtliga ledningsgrupper inom
kommunens foérvaltningar samt Workshop
i harskarteknik for arbetsgruppen (bada
infor hosten 2007). (ev. kommer en . tva
forvaltningar inte att fa utbildning i

trappsteg 1 — 2)

Kalla: E-postintervjuer, samt telefonsamtal med utvecklingdedare i Katrineholm och
Eskilstuna 2007-08-23, samt e-post fran Afamia Maraha 2007-09-18.
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Tabell 2. Foljande utbildningar gavstill olika malgrupper i Stockholms-

kommunerna.

Jarfalla

1. Grundutbildning:

Kunskapsresai svensk jamstalldhetspolitik
och Jamstélldhetsintegrering, for chefer,
politiker, och handlaggare i
forsoksverksamheterna., fleraforelasningar.
2. Metod for arbetsgrupper: Triangeln
och Trappan - grundléggande
jamstélldhetskunskap, Den jamstéllda
verksamheten, Strategiska
framgangsfaktorer MUMS, JamK asBas,
JamKasPlus, 4R, ett stort antal workshops.

Huddinge
1.Grundutbildning:

Kunskapsresai svensk jamstalldhetspolitik
och Genuskunskap (tjansteman och
politiker, fackombud), Jamstalldhets-
integrering (enbart tjansteman), samt
Genus och hérskartekniker (endast
politiker), fleraforelasningar.

2. Metod for arbetsgrupper: Triangeln
och Trappan - grundl&ggande
jamstalldhetskunskap, Den jamstéllda
verksamheten, Strategiska
framgangsfaktorer MUMSS, JamK asBas
JamKasPlus, 4R, SWOT-analys, ett stort
antal workshops.

Solna

1. Grundutbildning:

Kunskapsresai svensk jamstalldhetspolitik
och Jamstalldhetsintegrering, flera
forelasningar. For medarbetarnai
forsoksverksamheterna samt fackliga och
jamstalldhetsrepresentanter, for politiker
under hosten.

2. Metod for arbetsgrupper:

Triangeln och Trappan — grundl&ggande
jamstélldhetskunskap, Inventeringsmetoden
for allafritidsledare, Den jamstédllda
verksamheten for bistandsbedémare,

JamK asBas for grupper i bada
forsoksverksamheterna. Externa
forelasningar om jamstalldhetsintegrering
for forsoksverksamheterna under hosten

Varmdo

1. Grundutbildning

Kunskapsresai svensk jamstalldhetspolitik
och Jamstalldhetsintegrering till alla
medarbetare i de tva forsoksverksam-
eterna samt till alla chefer,
jamstélldhetsombud, fackombud och
fortroendevalda. Ett stort antal
utbildningstillféallen.

2. Metod for arbetsgrupper

Triangeln och Trappan - grundléaggande
jamstélldhetskunskap, Den jamstéllda
verksamheten, JamKasBas (mest),
JamKasPlus, samt 4R, ett stort antal
workshops.

Kalla: E-postintervjuer med utvecklingsledare i Jarfalla, Huddinge, Solna och Varmdo.
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De sex kommunerna Huddinge, Jarfilla, Solna,Varmdo, Eskilstuna och Katrineholm samarbetade
under 2006 — 2007 i tva parallella projekt med samma namn, Jimstillda kommuner — ett saitt
att forbattra service och bemétande. Syftet med projekten var att formedla jamstilldhetskunskap
till kommunernas personal och politiker med utgangspunkt i de nationella malen, samt att arbeta
med jamstilldhetsintegrering av utvalda forsoksverksamheter som en metod for verksamhet-
sutveckling. Arbetet samordnades av de tva regionala plattformarna for strategiskt jamstilldhet-
sarbete — Sthim Jamt pa Lansstyrelsen i Stockholms lan samt Genvdg Sérmland pa Lansstyrelsen i
Soédermanlands lan. Projekten medfinansierades av Europeiska socialfonden,Vaxtkraft Mal 3.

Denna rapport ar en utvdrdering av det arbete som pagitt i de sex kommunerna. Utvarderingsupp-
draget har genomférts av en extern utvarderare, Saeid Abbasian. Rapporten visar att projekten
huvudsakligen uppnatt sina mal, men att det finns starka och svaga sidor att beakta i det fortsatta
utvecklingsarbetet.

Rapporten kan laddas ned fran Lansstyrelsen i Stockholms Lan, www.ab.Ist.se eller www.sthimjamt.
se samt fran Lansstyrelsen i S6dermanlands lan, www.d.Ist.se.

Rapporten har diarienummer 801-06-12769 hos Lansstyrelsen i Stockholms lan.
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