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META - 2015

Lansstyrelsens enkatundersokning om
mottagning och etablering av nyanlanda —
En sammanstallning av resultaten for
Stockholms lan

Sedan 2012 genomfoér lansstyrelserna i Sverige en gemensam och
rikstackande enkatuppféljning av hur arbetet med mottagande och
etablering av nyanlanda ser ut i Sveriges 290 kommuner. Syftet
med enkatundersdkningen ar att kartlagga vad som fungerar bra
och vad som kan utvecklas och forbéattras. Undersdkningen
genomfors arligen for att kunna folja utvecklingen 6ver tid. For att
arbeta for det integrationspolitiska malet om lika rattigheter,
skyldigheter och mojligheter for alla oavsett etnisk och kulturell
bakgrund och att kunna ge nyanlanda sa bra forutsattningar som
mojligt att leva, bo, arbeta och delta i samhallslivet, behdvs en
oppen och tydlig dialog mellan verksamheter och aktérer. Detta
inom de enskilda kommunerna, mellan kommuner samt mellan
kommuner och statliga myndigheter. Lansstyrelsen har i uppdrag
att pa regional och kommunal niva félja upp organisering och
genomférande av insatser for personer som omfattas av forord-
ningen (2010:408) om mottagande for bosattning av vissa
nyanldnda invandrare.

Lansstyrelserna genomfor undersokningen for att fa en dverblick
av det arbete som pagar i landet och hur kommunerna uppfattar
forhallanden, problem, goda exempel samt utvecklingsomraden.
Undersokningen presenteras i sin helhet for hela riket men varje
lan kan ocksa presentera lansresultaten sarskilt. Denna rapport
presenterar resultaten for Stockholms 1&n och jamfor dar det ar
mojligt med resultat fran foregdende ar och med riket i helhet.

Lansstyrelsens uppféljning

Lansstyrelsen i Stockholm har ett dvergripande uppfoljningsansvar for genom-
forande av insatser for personer som omfattas av forordningen (2010:408) om
mottagande for boséttning av vissa nyanlanda invandrare, samt ett sérskilt
uppdrag att verka for att det finns beredskap och kapacitet att ta emot nyanlanda
och ensamkommande barn. For att fa en samlad bild av mottagande och etab-
lering av nyanlénda i Stockholms lan, skickades en enkéten ut till Stockholms
lans kommuner under oktober 2015. Den adresserades till de personer som
kommunerna sjélva angett som kontaktpersoner fér mottagande av nyanléanda
flyktingar och ensamkommande barn. Nésta utskick till kommunerna av
enkaten ska goras under hdsten 2016.

De kommuner som har medverkat i 2015 ars enkatundersokning ar: Botkyrka,
Ekerd, Haninge, Huddinge, Liding6, Norrtélje, Nykvarn, Nynashamn, Salem,
Sigtuna, Sollentuna, Solna, Stockholm, Sundbyberg, Sédertélje, Tyreso, Taby,
Upplands-Bro, Upplands Vasby, Vallentuna, Vaxholm, Varmdo och Osteraker.
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Metod och datainsamling

Utformningen, genomférandet och samanstéliningen av évergripande nationell
data gjordes av fyra lansstyrelser. Varje enskild lansstyrelse har sedan ansvarat
for sammanstallning av enkatresultat samt fardigstéllande av rapport i
respektive lan.

Innehallet i undersokningen varierar ndgot mellan métningarna, utan att ga
miste om jamforbarheten for att kunna mata resultaten 6ver tid. Samtliga fragor
finns inte med varje ar. Fokus i META 2015 ligger pa fragor om lokal och
regional samverkan och samordning, kapacitet och beredskap fér mottagande
av nyanlédnda och ensamkommande barn, kvalitet i mottagandet samt
etableringsinsatser. Vissa fragor galler forekomsten av olika insatser och
forhallanden, medan andra géller kommunens bedomningar, erfarenheter och
uppfattningar. Enkatfragorna ar i forsta hand utformade med fasta svars-
alternativ, men aven Gppna fragor ingar liksom mojligheten att kommentera
enskilda svar. Fragorna i enkatundersokningen beror verksamhetsomraden
sdsom mottagande av nyanlanda och ensamkommande barn, bosattning och
bostader, svenska for invandrare, arbete, hdlsa samt fritid och foreningsliv.
Fragor som rér samhallsorientering &r inte med i undersékningen och féljs upp
pa annat satt.

Resultatens giltighet

Nationellt

Enkatunderstkningen besvarades av 225 av Sveriges 290 kommuner, mot-
svarande 78 procent svarsfrekvens. Ar 2014 var motsvarande siffra 239 och gav
da en svarsfrekvens pa 82 procent. Skillnaden i svarsfrekvensen kan bero pa det
stora flyktingmottandet under hosten 2015 da manga kommuner var hart belas-
tade och antagligen inte kunde prioritera att besvara enkdtundersdkningen. Att
flera andra enkater sandes ut under samma period till kommunerna, pa grund av
flyktingssituationen, kan méjligen ocksa ses som en del av forklaringen till den
lagre svarsfrekvensen under 2015.

Stockholms lan

Stockholms 1an har en hogre svarsfrekvens &n riksgenomsnittet. | Stockholms
lan uppgick svarsfrekvensen till 88,5 procent. 23 av lanets 26 kommuner
besvarade enké&ten men endast 22 kommuner har besvarat hela enkéten och alla
fragor.

Jamfort med undersékningen som genomfordes 2014 har svarsfrekvensen 6kat
betydligt i Stockholms lan fran 73 procent, ar 2014 till 88,6 procent ar 2015.

Svarfrekvensen i Stockholms Ian uppgar till mer &n 85 procent i stort sett alla
fragor vilken ger utrymme for att finna 6vergripande manster och variationer
inom varje svarsomrade. Resultaten beskriver kommunernas bild av arbetet
med mottagande och etablering av nyanlanda. Andra aktorer — och malgruppen
nyanlanda sjalva — kan naturligtvis ha en annan bild av verkligheten. Svaren
kan paverkas av vem eller vilka som besvarat enkaten inom varje enskild
kommun. Det galler i forsta hand fragor som rér uppfattningar och bedémningar.
Vid jamforelser med fjolarets resultat kan vissa forandringar i fragornas ordning
eller utformning paverka svaren.

Materialet bor anvandas som ett diskussionsunderlag for forbattringsmojligheter
och inte som en allmangiltig beskrivning av faktiska forhallanden.



Lansstyrelsens uppdrag

Lansstyrelsernas integrationsuppdrag styrs framst av lansstyrelseinstruktionen
och genom éarliga regleringsbrev.

Forordning (2007:825) med lansstyrelseinstruktion
Mottagande av vissa nyanlanda invandrare m.m.

62 § Lansstyrelsen ska verka for att det finns beredskap och kapacitet hos
kommunerna att ta emot personer som omfattas av férordningen (2010:408)
om mottagande for bosattning av vissa nyanlanda invandrare samt i det
sammanhanget verka for regional samverkan.

Lansstyrelsen ska ockséa verka for regional samverkan mellan kommuner,
statliga myndigheter och andra relevanta aktérer i planering, organisering och
genomférande av insatser for personer som avses i férsta stycket. Férordning
(2010:1165).

63 § Lansstyrelsen ska pa regional och kommunal niva félja upp organisering
och genomférande av insatser for personer som omfattas av férordningen
(2010:408) om mottagande for bosattning av vissa nyanlanda invandrare.
Forordning (2010:1165).

Lansstyrelsen arbetar inom ramen for sitt uppdrag med att stétta kommunerna i
deras arbete med mottagande av nyanlanda och ensamkommande barn inom
verksamhetsomraden sasom boséttning, svenska for invandrare och utbildning,
samhallsorientering, halsa, arbetsmarknadsframjande insatser samt fritid och
foreningsliv. Lansstyrelsen uppdrag och kommunernas arbete star som bak-
grund till valda omradena i enkatundersokningen. 1 2015 ars undersokning har
mer fokus lags till fragor for samverkan.

Overenskommelser! och mottagande av nyanlanda och
ensamkommande barn i lanet

De flesta kommuner i landet tar emot nyanldnda och ensamkommande barn.

| Stockholms 1an tar alla kommuner emot nyanlanda och ensamkommande
barn. 22 av 23 kommuner som besvarat enkéten uppger att de hade en éverens-
kommelse 2015 om mottagande av nyanlédnda. Samtliga 23 kommuner uppger
ocksa att de har en éverenskommelse for mottagande av ensamkommande barn.

Under 2015 togs totalt 6 181 nyanlanda kvinnor och man emot av 26 kommuner
i Stockholms 1&n. Av dessa bosatte sig 80 procent sjalva, drygt 10 procent var
personer fran anlaggningsboenden eller kvotflyktingar och resterande tillhor i
huvudsak ensamkommande barn. Av de 6 181 kommunmottagna nyanléanda
togs 659 emot genom anvisning (de personer som kommunerna maste ordna
boende for). Stockholms lans totala mottagande har 6kat de senaste aren och
nastan fordubblats mellan 2012 och 2015. Lénets andel av landets totala
mottagande har dock minskat. 2012 tog Stockholm emot 17 procent av de
kommunmottagna i landet. 2015 hade andelen minskat till 12 procent.

t Overenskommelser fér nyanlanda upphérde i och med boséttningslagens inféranden den 1 mars 2016. Aven
odverenskommelser om mottagande av ensamkommande barn upphérde att gélla den 22 juni 2016.



Tabell 1. Antal kommunmottagna nyanlanda enligt erséattningsférordningen
uppdelat pa kvinnor, man och ensamkommande barn fordelat per kommun
i Stockholms lan 2015. Kalla Migrationsverket

Man Kvinnor Totalt Varav ensam-
kommande barn

Botkyrka 189 251 440 17
Danderyd 26 37 63

Ekerd 17 17 34

Haninge 59 106 165 38
Huddinge 152 191 343 22
Jarfalla 144 177 321 40
Lidingd 26 35 61 7
Nacka 54 82 136 15
Norrtélje 51 79 130 24
Nykvarn 9 16 25 8
Nynéshamn 24 27 51

Salem 32 38 70

Sigtuna 79 133 212 15
Sollentuna 95 104 199 10
Solna 44 55 99 10
Stockholm 856 1237 2093 232
Sundbyberg 115 142 257 12
Sodertélje 423 498 921 33
Tyreso 31 44 75 18
Téby 40 49 89 5
Upplands-Bro 44 48 92 17
Upplands-Vasby 63 103 166 39
Vallentuna 3 8 11

Vaxholm 3 1 4

Varmdo 24 26 50 12
Osteraker 30 44 74 11
Summa 2 633 3548 6 181 614

Overenskommelser och mottagande av nyanlanda och
ensamkommande barn i landet

Av Sveriges 290 kommuner hade 283 en 6verenskommelse om mottagande av
nyanlanda under &r 2015 att jamfora med ar 2014 da 278 kommuner hade en
sadan. Alla kommuner hade en 6verenskommelse om att specifikt ta emot
ensamkommande barn ar 2014. Motsvarande siffra for ar 2014 var 288.

Overenskommelserna om nyanldnda motsvarade &r 2015 totalt 18 005 mot-
tagningsplatser i landet, varav 10 575 avsag anvisningsbara platser, det vill sdga
anvisningsplatser som avser bostader som kommunerna forbinder sig att till-
handahalla &t nyanlanda. Platserna i dverenskommelserna har 6kat fran ar till ar.
Ar 2014 fanns 23 614 platser, varav 8 321 anvisningsbara tillgangliga i landet
och aret innan 21 769 varav 7 602 anvisningsbara (tabell 2). For Stockholms lan
ar 2015 var antalet anvisningsbara platser/lanstalet 2 508.
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Under ar 2015 tog Sveriges kommuner emot totalt 50 863 nyanlanda (inklusive
ensamkommande barn), varav 6 648 anvisades en bostad. Motsvarande siffror
for tidigare ar var lagre. Antalet mottagna i hela landet ar 2015 motsvarade 52
nyanlanda personer (inklusive ensamkommande barn) per 10 000 invanare.

Mottagande och etablering av nyanlanda har 6kat 2015 i jamfarelse med aren
2012, 2013 och 2014 da motsvarande siffror var 20, 36 respektive 47 nyanlianda
personer per 10 000 invanare.

Storstadslanen — som tillsammans hyser 53 procent av Sveriges befolkning —
tog under ar 2015 emot 44 procent av de nyanlanda. Motsvarande siffra for aren
2012 och 2103 var 44, 42 respektive 41 procent.

Tabell 2. Overenskommelser och mottagande av nyanléanda aret 2012-2015

Ar Overenskommelser Mottagande
(antal platser) (antal personer)
Totalt Varav Totalt Varav an-  Varav Mottagna Mottagna
anvisningsbara visade av ensam- nyanlanda ensam-
totalen® kommande (inkl. ensam-  kommande
barn av kommande barn per
totalen barn) per 10 000 inv.
10 000 inv.
2015 18 005 10 575 50 863 6 648 3768 52 3,8
2014 23614 8321 45 836 6 209 3370 47 3,5
2013 21769 7602 34 499 4811 2331 36 2,4
2012 16 028 5879 18 791 3926 1982 20 2,1

Kommentar: Tabellen bygger pa uppgifter frdn Lansstyrelserna, Migrationsverket och Arbetsférmedlingen.

! Antal personer som accepterat anvisning (Arbetsférmedlingen) + antal anvisade (Migrationsverket).



Samverkan

For en val fungerande etableringsprocess ar samverkan mellan ansvariga
aktorer helt nodvéndig. Detta galler mellan myndigheter, kommuner, idéburna
organisationer med flera, saval pa lokal som pa lansniva. 22 kommuner har
svarat pa fragor kring lokal och regional 6verenskommelse och om samverkan.
| redovisningen nedan ingar inte svaren "ingen uppfattning” eller “inte aktuellt”
i berékningen av den procentuella férdelningen mellan svarsalternativen.

Samverkansformer mellan kommuner och
Arbetsférmedlingen

Fragan stélls om kommunen samverkar med Arbetsformedlingen kring mot-
tagandet av nyanlanda och delfrdgorna utgors av olika alternativ av sam-
verkansformerna (respondenterna kan svara ja pa flera alternativ).

19 kommuner (86 procent) uppger att de har aterkommande méten for dialog
och erfarenhetsutbyte med Arbetsférmedlingen kring mottagandet av ny-
anlénda. 82 procent (18 kommuner) uppger att de samverkar med Arbets-
férmedlingen genom trepartsamtal. De fyra kommuner som inte har treparts-
samtal uppger att de har samtal vid behov. Atta kommuner (36 procent)
samverkar med Arbetsformedlingen kring mottagandet av nyanldnda genom
gemensamma projekt. En kommun uppger att de 6vervager samverkan med
Arbetsférmedlingen genom ett projekt. Enligt undersokningen har ingen
kommun ett gemensamt servicekontor med Arbetsférmedlingen inom
Stockholms lan.

Lokal 6verenskommelse (LOK)

For att tydliggora arbetsfordelningen inom etableringsinsatserna pa lokal niva
ansvarar Arbetsférmedlingen for att en lokal éverenskommelse tecknas mellan
berérda parter. Overenskommelsen kan ha en inriktning mot administrativa
fragor, men kan ocksa handla om utveckling av insatserna.

20 kommuner (91 procent) svarar att de har en lokal 6verenskommelse med
Arbetsférmedlingen. Tva kommuner uppger att de inte har en éverenskommelse
med Arbetsférmedlingen. En kommun uppger att arbetet med att sluta en
6verenskommelse har paborjats.

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

Det &r fler kommuner i lanet, 91 procent i 2015 ars undersokning, som har en
lokal 6verenskommelse med Arbetsformedlingen jamfort med undersdkningen
2014 da motsvarande siffra var 77 procent.

Det &r fler kommuner som uppger sig ha trepartsamtal (fem procentenheter fler)
eller gemensamma projekt (fyra procentenheter fler) med Arbetsférmedlingen
under ar 2015 jamfort med aret innan.

Stockholms lans resultat 2015 jamfért med riket i dvrigt 2015

Det ar fler kommuner i Stockholms l&n (91 procent) som uppger att de har en
overenskommelse med Arbetsformedlingen jamfort med 6vriga riket da 78
procent av kommunerna uppger att de har en éverenskommelse med
Arbetsformedlingen. Det &r vanligare i Stockholms 1&n att ha trepartsamtal med
Arbetsférmedlingen, 82 procent jamfort med riket i évrigt 69 procent.
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Fler kommuner i 6vriga landet uppger daremot jamfort med Stockholms 1an att
de har aterkommande moten for dialog och erfarenhetsutbyte (fem procent-
enheter fler) och/eller gemensamma projekt (tva procentenheter fler). Tio
procent av landets kommuner uppger att de har ett gemensamt servicekontor
med Arbetsférmedlingen varav ingen kommun uppger att det finns i
Stockholms lan.

Kommuner som samverkar

Respondenterna har fatt svara pa om kommunen samverkar med nagon
annan/andra kommun/er inom sarskilda verksamheter for nyanlénda, férutom
ensamkommande barn. Fragor om samverkan for ensamkommande barn berérs
i sarskilt kapitel. 23kommuner har besvarat frdgorna. Samverkan &r inte
definierad i frdgan och besvaras darfor utifran respondentens uppfattning kring
vilken typ av samverkan som avses.

Samverkan med andra kommuner kring boende och boséttning

Fyra kommuner uppger att de samverkar med andra kommuner kring boende
och bosattning. 17 kommuner uppger att de inte samverkar med andra i fragan
och tva kommuner har ingen uppfattning i fragan eller anser inte att det ar
aktuellt.

Samverkan med andra kommuner kring Svenska for invandrare, Sfi

19 kommuner uppger att de samverkar med andra kommuner inom Sfi. Tre
kommuner uppger att det inte gor det och en kommun har ingen uppfattning i
fragan eller anser inte att det ar aktuellt.

Samverkan med andra kommuner kring annan vuxenutbildning

13 kommuner uppger att de samverkar med andra kommuner kring vuxen-
utbildningen. Fem kommuner svarar nej pa fragan om samverkan. Fem
kommuner har ingen uppfattning eller anser det inte aktuellt.

Samverkan med andra kommuner kring samhallsorientering

21 kommuner uppger att de samverkar med andra kommuner i l&net inom
samhallsorienteringen. En kommun uppger att de inte samverkar med andra
inom samhéllsorientering. En kommun har ingen uppfattning eller anser att det
inte vara aktuellt.

Samverkan med andra kommuner kring yrkesutbildning

13 kommuner uppger att de samverkar med andra kring yrkesutbildningen. Sex
kommuner uppger att de inte samverkar i fragan och fyra kommuner har ingen
uppfattning eller anser det inte vara aktuellt.

Samverkan med andra kommuner kring skola/férskola
Tva kommuner uppger att de samverkar med andra kommuner inom omradet

forskola/skola. 17 kommuner samverkar inte med andra kommuner. Fyra
kommuner har ingen uppfattning eller inte anser det vara aktuellt.

Samverkan med andra kommuner kring fritid/féreningsliv

Fyra kommuner uppger att de samverkar med andra kommuner kring fritid och
foreningsliv. 15 kommuner uppger att de inte samverkar med andra och fyra
kommuner anser det inte aktuellt eller har ingen uppfattning i fragan.



Samverkan med andra kommuner kring socialt stéd

Fyra kommuner uppger att de samverkar inom socialt stdd med andra
kommuner. 15 kommuner samverkar inte med andra kommuner i fragan och
fyra kommuner har ingen uppfattning eller anser det inte vara aktuellt.

Samverkan med andra kommuner kring hélsofrdmjande insatser

Elva kommuner uppger att de samverkar med andra kommuner kring hélso-
framjande insatser. Sju kommuner svarar att de inte samverkar med andra inom
omradet och fem kommuner anser det inte aktuellt eller inte har en uppfattning.

Samverkan med andra kommuner kring tolkning

Fem kommuner uppger att de samverkar kring tolkar med andra kommuner
medan 15 uppger att de inte gor det. Tre kommuner anser att det inte &r aktuellt
eller att de inte har en uppfattning.

Samverkan med andra kommuner kring kompetensutveckling

14 kommuner uppger att de samverkar med andra kommuner ndr det géller
kompetensutveckling. Sex kommuner samverkar inte och tre kommuner har
ingen uppfattningen eller anser att det inte ar aktuellt.

Samverkan med andra kommuner kring uppféljning och metod

Elva kommuner samverkar vid uppfoljning/och metod med andra kommuner.
Tio kommuner gor det inte och tva kommuner har ingen uppfattning eller anser
att det inte &r aktuellt.

Jamfort med féregaende ars resultat i Stockholms lan

Inom omradena; tolkning (22 procentenheter fler), annan vuxenutbildning (16
procentenheter fler), socialt stdd (nio procentenheter fler), fritid/foreningsliv
(fem procentenheter fler) och yrkesutbildning (fem procentenheter fler)
kommuner i senaste undersokning som samverkar med andra kommuner
jamfort med foregaende ars undersokning.

Elva kommuner svarar i arets undersokning att de samverkar med andra
kommuner i hilsoframjande insatser, men fragan ar ny for i ar och jamforelse
med foregaende ars undersokning kan darfor inte goras.

Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i 6vrigt 2015

Inom de 12 utpekade verksamhetsomradena samverkar kommunerna i
Stockholms lan inom tio av omradena i storre utstrackning an vad kommunerna
i resten av riket gor. Storst skillnader mellan Stockholms Ian och kommunerna i
ovrigt finns inom samverkansomradena halsoframjande insatser (32 procent-
enheter) svenska for invandrare, Sfi (28 procentenheter) och samhalls-
orientering (21 procentenheter) dar Stockholms lans kommuner uppger
samverkan i hogre grad. Bara inom skola/forskola (10 procentenheter) och
tolkning (22 procentenheter) samverkar 6vriga kommuner i landet mer jamfort
med Stockholms l&n.

Behov av starkt regional samverkan

Kommunerna har vidare fatt frigan om vilket behov deras kommun ser av att
samverkan mellan kommuner stérks inom olika verksamheter for nyanlénda,
inklusive ensamkommande barn.



Tabell 3. Kommuner uppger foljande verksamheter i storleksordningen for
behov av starkt regional samverkan.

Antal kommuner

Boende/bosattning 14
Arbetsmarknadsinsatser 11
Yrkesutbildningar 10
Samhaéllsorientering 10
Sfi 10
Kompetensutveckling 8
Socialt stod 8
Tolkning 6
Halsoframjande insatser 6
Fritid/foreningsliv 5
Skola/férskola 4
Uppfdljning/metod 3

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan
Fler kommuner uppger stort behov av starkt regional samverkan i 2015 ars

unders6kning jamfort med aret innan for omradena som foljer i
storleksordningen;

1.

o~ wN

Socialt stod (29 procentenheter fler kommuner i ar jamfort med aret
innan)

Svenska for invandrare, Sfi, (21 procentenheter fler)
Arbetsmarknadsinsatser (19 procentenheter fler)

Tolkning (11 procentenheter fler)

Fritid/foreningsliv (Fyra procentenheter fler)

Samhaéllsorientering (En procentenhet mer)

Inom halsoframjande insatser ar det 37 procent av kommunerna som uppger att
det finns ett stort behov av regional samverkan. Fragan ar ny i sammanhanget
vilket inte gor det mojligt att jamfora med aret innan.

Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i 6vrigt 2015

Det &r fler kommuner i Stockholms l&n jamfort med Gvriga riket som uppger
stort behov av starkt regional samverkan inom féljande omraden;

Boende/bosattning, (24 procentenheter fler kommuner i Stockholms l&n
jamfort med kommunerna i dvriga landet).

Socialt stod (17 procentenheter fler)

Svenska for invandrare, Sfi, (10 procentenheter fler)

Skola/fdrskola (sex procentenheter fler)

Samhéllsorientering (fem procentenheter fler)

Fritid och foreningsliv (tre procentenheter fler)
Arbetsmarkandsinsatser (en procentenhet mer)



Inom de andra omradena sasom annan vuxenutbildning (18 procentenheter),
kompetensutveckling (14 procentenheter) yrkesutbildning (11 procentenheter),
uppféljning/metod (tre procentenheter) och tolkning (ingen skillnad) ar det fler
kommuner i dvriga riket som uppger behov av starkt regional samverkan
jamfort med Stockholms 1&n.

Regional samverkan (ROK)

Kommunerna har svarat pa frdgan om det finns en regional 6verenskommelse
(ROK) eller motsvarande regional strategi for mottagande och etablering av
nyanlanda, inklusive ensamkommande barn.

Elva kommuner (50 procent) svarar att det finns en regional éverenskommelse
eller motsvarande strategi for mottagande och etablering av nyanlénda,
inklusive ensamkommande barn. En kommun uppger att det inte finns en
Overenskommelse, men att en regional strategi som styrs av ett "Regionalt
samrad for etablerings- och flyktingfragor" ersatter detta. En kommun har
svarat att det finns en dverenskommelse genom Kommunfdrbundet i
Stockholms lan (KSL) for lanet. Elva kommuner (50 procent) svarar att det inte
finns nagon en regional Gverenskommelse eller strategi. En kommun uppger att
det finns en dverenskommelse om viss samverkan mellan kommunerna i l&net
och att en ROK diskuteras men att det inte finns nagot klart férslag.

Vidare besvarar kommunerna fragan om vilka aktorer som ar omnamnda i den
regionala 6verenskommelsen (ROK) eller motsvarande strategi for mottagande
och etablering. Av de elva kommuner som svarat att det finns en regional
dverenskommelse eller strategi, uppger atta kommuner att Migrationsverket ar
en av aktorerna som ingar i den regionala 6verenskommelsen eller strategin.
Atta kommuner uppger Arbetsférmedlingen som en aktor och atta kommuner
uppger Lansstyrelsen som en aktdr. Sex kommuner i lanet uppger att kommun-
forbundet &r en aktor i den regionala dverenskommelsen eller strategin. Sex
kommuner uppger ocksa att landstinget ar en aktor och fyra kommuner uppger
att forsékringskassan ar en aktor. En kommun uppger att idéburna organisationer
finns representerade i den regionala 6verenskommelsen/strategin. Ingen
kommun har uppgivit att universitet eller hdgskola ar representerade.

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

Fragan om regional 6verenskommelse ar ny i arets enkatundersokning och
jamforelse med tidigare ar kan darfor inte goras.

Stockholms lans resultat 2015 jamfor med riket i dvrigt 2015

Det &r nagot fler kommuner i landet (56 procent) jamfort med Stockholms lan
(50 procent) som uppger att de har en regional éverenskommelse eller mot-
svarande regional strategi for mottagande och etablering av nyanlénda inklusive
ensamkommande barn. Kommuner i andra regioner i landet har i hogre
utstrackning uppgivit forsékringskassan, landstinget/regionen, idéburna
organisationer, universitet och hogskolor samt andra aktérer som samverkans-
aktorer inom den regionala samverkan jamfort med Stockholms lan.
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Mottagandet av nyanlanda

| enkaten besvarar kommunerna, utifran sin erfarenhet av mottagandet av
nyanlanda, hur mottagandet fungerat under 2015. Mottagandet av ensam-
kommande barn inkluderas inte utan redovisas i ett sarskilt kapitel. I redo-
visningen nedan ingar inte svaren “ingen uppfattning” eller "inte aktuellt”
i berékningen av den procentuella fordelningen mellan svarsalternativen.
22 kommuner har svarat pa fragor om mottagande av nyanlanda.

Boende

13 kommuner, 62 procent uppger att mottagandet vad géller boende har
fungerat mycket bra eller ganska bra under aret. Atta kommuner, 38 procent har
svarat att mottagandet av nyanlanda i fragan om boende har fungerat ganska
daligt eller mycket daligt. Kommuner uppger att bostadsbristen bidrar till att
kommunerna inte kan ta emot nyanlénda i tillrdcklig omfattning och att
nyanlanda och anhdriga haft stora problem i boendet. En kommun uppger att
det gar att gora forbattringar i mottagandet och boenden framst fran statens sida
sa att den nyanlande inte hamnar i social utsatthet.

Sfi och Vuxenutbildning

90 procent av kommunerna uppger att sfi och vuxenutbildningen fungerar
mycket bra eller ganska bra inom mottagandet av nyanlanda. Tva kommuner
(tio procent) uppger att det fungerar ganska daligt. En kommun anger att
inskrivningen pa sfi fungerar men &r tveksam pa kvaliteten pa utbildning,
framst for de som dr analfabeter.

Samhallsorientering

90 procent av kommunerna uppger att samhallsorienteringen fungerar mycket
bra eller ganska bra. En kommun uppger att trots att det fungerar bra sa finns
forbattringsmojligheter for att 6ka deltagandet genom att halla kurserna i nar-
omraden. Tva kommuner (tio procent) uppger att samhallsorienteringen
fungerar ganska daligt. En kommun uppger att de inte &r ndjda med deltagar-
nivan pa samhéllsorienteringen och en kommun uppger att det fortfarande &r
stor diskrepans mellan antalet anmalda till samhallsorienteringen via
Arbetsférmedlingen och antalet nyanlénda.

Yrkesutbildning

Fyra kommuner uppger att yrkesutbildningen fungerar mycket bra eller ganska
bra. Sex kommuner uppger att yrkesutbildningen fungerar mycket daligt eller
ganska daligt. En kommun uppger att yrkesutbildning kombinerat med sfi
startas inom kort. Tolv kommuner har ingen uppfattning eller anser det inte
aktuellt med yrkesutbildning.

Arbetsmarknadsinsatser

Fem kommuner uppger att arbetsmarknadsinsatserna fungerar mycket bra. Sju
kommuner uppger att arbetsmarknadsinsatserna fungerat mycket daligt eller
ganska daligt. En kommun uppger att de stamt av med Arbetsférmedlingen som
meddelat att de ofta anvisar nyanlénda till insatser. En kommun uppger att endast
ett fatal hinner ta del av insatserna under etableringstiden. Tio kommuner har
ingen uppfattning eller anser det inte &r aktuellt.
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Gymnasium

15 av 23 kommuner uppger att mottagandet inom gymnasiet fungerar mycket
bra eller ganska bra. En kommun svarar att det fungerar ganska daligt. Sju
kommuner har ingen uppfattning eller att det inte ar aktuellt.

Skola och barnomsorg

16 kommuner (89 procent) uppger att mottagandet av nyanlédnda barn (med
vardnadshavare) till skola och barnomsorg fungerar mycket bra eller ganska
bra. Tva kommuner uppger att det fungerar daligt men har inte lamnat
kommentarer till svaret. Fem kommuner anser antingen att det inte ar aktuellt
eller att de har en uppfattning.

Socialt stod

15 kommuner (79 procent) uppger att det sociala stddet inom mottagningen
fungerar mycket bra eller ganska bra. Fyra kommuner uppger att det sociala
stodet fungerar ganska daligt. En kommun svarade att ” nar det galler det
sociala stodet sa finns det inget uppdrag varken till kommunen eller till Arbets-
formedlingen. Den enskilde far hjalp om handlaggaren pa Arbetsformedlingen
eller av att kommunen gar utéver sitt uppdrag.” En annan kommun uppger att
“forsorjningsstodshandlaggaren ar inkopplad vid ankomsten men att kommunen
i vidare bemarkelse inte arbetar med socialt stod for malgruppen”. En tredje
kommun uppger att “det fortfarande finns tolkningsutrymme for vem som
ansvarar for vad nar det galler det sociala stddet”. Fyra kommuner har ingen
uppfattning eller anser det inte aktuellt.

HalsofrAmjande insatser

Nio kommuner uppger att det halsoframjande arbetet fungerar mycket bra eller
ganska bra. Tre kommuner uppger att det halsofrdmjande arbetet fungerar
ganska daligt. Flera kommuner anger att det halsoframjande arbetet i
kommunen bestar i det arbetet som utfors av Halsokommunikatorerna. Elva
kommuner har ingen uppfattning/inte aktuellt.

Sjukvard

Sex kommuner uppger att mottagandet av nyanlanda och sjukvard fungerar
mycket bra eller ganska bra. Tre kommuner uppger att det fungerar ganska
daligt eller mycket daligt. En kommun uppger att ”sjukvarden fungerar olika
beroende pa var i staden den nyanlande bor och hur individens behov ser ut”,
14 kommuner har ingen uppfattning eller att det inte &r aktuellt

Regional samverkan inom mottagandet

13 kommuner (77 procent) uppger att den regionala samverkan fungerar mycket
bra eller ganska bra. Fyra kommuner uppger att samverkan fungerar ganska
daligt. Sex kommuner har ingen uppfattning eller uppger att det inte ar aktuellt.
En kommun anger att den regionala samverkan som fungerar ryms inom
Koordination Norrort.

Jamfort med féregdende ars resultat i Stockholms lén

Vid jamforelse med tidigare undersékningar, &r kommunerna mer positiva i
META 2015, detta i majoriteten av fragorna. Detta géller framst yrkes-
utbildning, arbetsmarknadsinsatser, skola och barnomsorg samt regional
samverkan.
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Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i évrigt 2015

Det ar procentuellt fler kommuner, jamfort med riket i vrigt, som uppger att de
har en positiv erfarenhet, det vill sdga svarat mycket bra eller ganska bra, pa
fragorna om mottagandet. Detta galler boende, sfi, samhéllsorientering med
mera. Yrkesutbildning och arbetsmarknadsinsatser ar de omraden dar fler
kommuner i 6vriga landet svarat positivt pa jamfort med kommunerna i
Stockholms lan.

Potentiella problem for de nyanlanda i samordningen
av etableringsinsatser

Kommunerna har ombetts att ge sin bedémning vad géller samordningen av
lokala etableringsinsatser och i vilken utstrackning de bedéms vara ett problem
for nyanlanda i kommunen. 23 kommuner har besvarat fragorna om potentiella
problem for de nyanlanda kring samordningen av etableringsinsatser.

Vantetider och resor

13 kommuner uppger att det ar ett mycket stort eller ganska stort problem med
tidskrdvande resor mellan parallella insatser. Sju kommuner uppger att det &r ett
mycket litet eller litet problem med resor mellan insatserna. Tre kommuner
uppger att de inte har en uppfattning i fragan. Atta kommuner uppger att vénte-
tider mellan insatserna ar ett mycket stort eller ganska stort problem for ny-
anlanda inom etableringen. Nio kommuner uppger att det &r ett mycket litet
eller litet problem. Sex kommuner har ingen uppfattning i fragan.

Omfattningen painsatser och insatser som krockar

Sex kommuner uppger att olika insatser krockar med varandra och att det &r ett
mycket eller ganska stort problem fér de nyanlédnda. Elva kommuner uppger att
det &r ett mycket litet eller litet problem att insatser skulle krocka for den
nyanldnda inom etableringsinsatserna. Sex kommuner uppger att de inte har en
uppfattning i fragan. Sex kommuner uppger att det ar ett mycket stort eller
ganska stort problem att insatserna inom etableringen inte uppgar till heltid
under sommaren. Elva kommuner uppger att det &r ett mycket litet eller litet
problem att insatserna inte uppgar till heltid under sommaren. Sju kommuner
uppger att de inte har en uppfattning i fragan. Fem kommuner uppger att det ar
ett mycket stort eller ganska stort problem att insatserna inte uppgar till heltid
under 6vriga aret. Elva kommuner uppger att det ar ett ganska litet eller litet
problem. Sju kommuner har ingen uppfattning i fragan.

Insatser ur individen perspektiv

Sju kommuner uppger att insatserna inom etableringen inte ger en bra helhet for
individen och att det ar ett mycket stort eller ganska stort problem. Nio
kommuner uppger att det &r ett litet eller mycket litet problem. Sju kommuner
uppger att de inte har en uppfattning i fragan. Nio kommuner uppger att det &r
ett mycket stort eller ganska stort problem med bristande individanpassning i
kompletterande aktorers insatser for de nyanlanda. Fem kommuner uppger att
bristande individanpassningen &r ett litet eller mycket litet problem. Nio
kommuner har ingen uppfattning i fragan.

Halsosituation och férsdrjning efter avslutad etableringsplan

Atta kommuner uppger att halsosituationen for den nyanlande eller behov av
insatser inte uppmarksammas och att det ar ett mycket stort eller ganska stort
problem. Nio kommuner uppger att de beddmer att problemet ar litet eller
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ganska litet. Sex kommuner uppger att de inte har en uppfattning i fragan.

Sju kommuner uppger att otydlig information om férsérjning efter avslutat
etableringsplan ar ett mycket eller ganska stort problem. Sju kommuner uppger
att det ar ett litet eller ganska litet problem. Nio kommuner har ingen
uppfattning i fragan.

Kommunernas kommentarer till fragor kring mojliga problem for de
nyanlandai samordningen av etableringsinsatser

En kommun anger att "det &r svart for en stor kommun att ha uppfattning om
vad som &r problem for de nyanléanda eftersom de nyanlénda &r deltagare i
Arbetsférmedlingens etableringsinsatser. Det ar AF som planerar och ser
tillhelheten och vad som fungerar eller inte tillsammans med individen. Krockar
kan uppsta mellan sfi och annan verksamhet”.

En kommun anger i kommentarerna till fragan angaende forsorjning efter
avslutad etableringsplan; ”"Det borde vara tydligt att man ska leva pa sin 16n
efter tva ar i etableringen, och hur samhéllets skyddsnét ser ut”.

En kommun uppger att ”hélsoproblematik och bristen pa helhetsyn for till
exempel familjen, far konsekvenser for effekterna av etableringsinsatserna”.

En annan kommun uppger att “man ateringen 6nskar att samhallsorientrings-
kurser kunde hallas lokalt, samma sak med sfa (Svenska for Akademiker)”

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

De kommuner som uppfattar stora problem foér de nyanléanda i samordningen av
etableringsinsatser, uppger 49 procent fler kommuner i arets undersokning jam-
fort med foregdende ars undersokning, att tidskravande resor mellan parallella
insatser &r ett mycket stort eller ganska stort problem for den nyanléande.
Jamfort med foregaende ar, ar det 33 procent fler kommuner i arets undersok-
ning som uppger att otydlig information om forsérjning efter avslutad
etableringsplan dr ett ganska stort eller mycket stort problem. 19 procent fler
kommuner uppger att vantetider mellan insatser &r ett stort problem eller ganska
stort problem for den nyanlanda, jamfort med foregaende ars svar pa fragan.

Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i évrigt 2015

Jamfor man Stockholms 1ans kommuners svar med 6vriga riket ser monstret
likartat ut. Det &r 23 procent fler kommuner i Stockholms 1&an som uppger att
tidskrdvande resor mellan parallella insatser &r ett mycket stort eller ganska
stort problem jamfort med vad kommunerna for 6vriga riket svarar. Tolv
procent fler kommuner i Stockholms uppger att otydlig information om
forsorjning efter avslutad etableringsplan ar ett mycket stort eller ganska stor
problem for nyanlanda inom etableringen. Det ar sju procent fler kommuner i
Stockholms 1an som uppger det ar ett mycket stort eller ganska stort problem
for de nyanlanda vad géller bristande individanpassning i kompletterande
aktorers insatser.

Hinder for samverkan kring mottagandet och
etablering av nyanlanda

Kommunerna har fatt besvara fragor kring erfarenheter av hinder for samverkan
kring mottagandet och etableringen av nyanldnda. Kommunerna i Stockholms
lan ar dverlag positiva och majoriteten uppger inga hinder eller visst hinder for
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samverkan. 23 kommuner har besvarat fragorna. Nedan foljer en samman-
stéllning 6ver de svar dar kommunerna uppger att det finns mycket stora eller
ganska stora hinder for samverkan.

Tidsbrist, otydliga myndighetsroller och bristande ekonomiska resurser

Atta av 23 kommuner (38 procent) uppger att tidsbristen inom den egna verk-
samheten utgor stort eller mycket stort hinder for samverkan. Sex kommuner
(26 procent) uppger andra aktorers tidsbrist som skal for mycket stort eller
ganska stort hinder for samverkan. Det ar sex kommuner (29 procent) som
uppger att otydliga myndighetsroller skapar mycket stora hinder eller ganska
stora hinder for samverkan kring mottagande och etablering. Fem kommuner
uppger bristande ekonomiska resurser som mycket eller ganska stort hinder for
samverkan kring mottagandet och etableringen av nyanlénda i lanet.

Otydlig ansvarsfordelning, bristande forstaelse,
kunskap och kommunikation

Fyra kommuner av 23 (19 procent) uppger att otydlig ansvarsférdelning inom
kommunen skapar mycket stort eller ganska stort hinder fér samverkan och fyra
kommuner (19 procent) uppger att bristande kommunikation mellan aktorer &r
ett mycket stort eller ganska stort hinder for samverkan kring mottagande och
etablering. Tva kommuner (11 procent) uppger att bristande forstaelse for
varandras verksamheter ar ett mycket stort eller ganska stort hinder for
samverkan. Tva kommuner (11 procent) uppger att den egna verksamhetens
bristande kunskap ar mycket stort eller ganska stort hinder for samverkan kring
mottagande och etablering av nyanlanda. Tva kommuner (11 procent) uppger
att det &r andra aktorers bristande kunskap som utgor stort eller ganska stort
hinder fér samverkan.

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

Det ar fler kommuner som i ar uppger mycket stora hinder eller ganska stora
hinder for samverkan kring mottagandet och etableringen av nyanléanda jamfort
med undersdkningen for 2014 (d&ven om resultaten Gverlag ar battre jamfort med
aren 2013 och 2012). De omraden som kommunerna i ar lyft fram som storre
hinder for samverkan jamfort med foregaende ar ar; otydliga myndighetsroller,
otydlig ansvarsfordelning inom kommunen, den egna verksamheten bristande
kunskap, och bristande ekonomiska resurser. Den storsta skillnaden 2015
jamfort med foregaende ar ar tidsbrist inom de egna verksamheterna som stort
hinder for samverkan, dar 28 procent fler kommuner uppgav som hinder for
samverkan.

Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i 6vrigt 2015
Stockholms lans kommuner uppger i storre utstrackning att otydliga
myndighetsroller, otydlig ansvarsférdelningen inom kommunen och den egna
verksamhetens bristande kunskap och tidsbrist ger stora hinder fér samverkan
jamfort med kommuner ute i landet.
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Mottagande av
ensamkommande barn

Mottagandet av ensamkommande flyktingbarn styrs av ett omfattande regel-
verk. Fran den 1 januari 2014 har en andring i lagen medfort att Migrations-
verket fatt en utvidgad mojlighet att anvisa kommuner att ta emot asylsokande
ensamkommande barn. Av de 23 kommuner som besvarat enk&tundersdkningen
uppger 96 procent av kommunerna att mottagandet av ensamkommande barn
har paverkats av den nya lagstiftningen. En kommun uppger att mottagandet av
enkommande barn inte paverkats av den nya lagstiftningen.

Ensamkommande barns behov

Kommunerna har fatt besvara fragan om hur latt eller svart det ar for
kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av;

Behov av familjehemsplaceringar

22 av 23 kommuner (96 procent) uppger att det & mycket svart eller ganska
svart att tillgodose barnens behov vid familjehemsplaceringar. En kommun
uppger att det inte funnits behov av familjehemsplacering.

Behov av hem f6r vard- eller boendeplacering (HVB)

18 kommuner av 23 i lanet (78 procent) uppger att de upplever att det & mycket
svart eller ganska svart att tillgodose ensamkommande barns behov for
placering i hem for vard och/eller boende (HVB). Fyra kommuner (17 procent)
uppger att det ar ganska latt att tillgodose behoven fér HVB-placering. En
kommun uppger att det inte funnits ett behov.

Behov av sarskild forordnad vardnadshavare

17 kommuner (74 procent) uppger att det ar mycket svart eller ganska svart att
tillgodose behov av sarskilt forordnad vardnadshavare for de ensamkommande
barnen. Fem kommuner (22 procent) uppger att det ar ganska latt att tillgodose
behoven och en kommun uppger att det inte funnits behov for séarskilt férordnad
vardnadshavare.

Behov av utslussnings- och traningsboende

Det &r 13 kommuner (57 procent) som uppger att det ar mycket svart eller
ganska svart att mota behoven av placering i utslussnings- och traningsboende.
Atta kommuner (35 procent) uppger att det &r ganska eller mycket latt att
tillgodose behoven och tva kommuner uppger att det inte funnits behov av
placering i utslussnings- och traningsboende.

Behov av gode man

Elva kommuner (48 procent) uppger att det ar mycket eller ganska svart att
tillgodose de ensamkommande barnens behov av gode méan. Nio kommuner
uppger att det &r ganska latt att tillgodose behov av gode mén och tre
kommuner uppger att det inte funnits ett behov.

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

| undersékningen uppger kommunerna i lanet storre svarigheter att tillgodose de
ensamkommande barnens behov for hem for vard och/eller boende, familjehem,
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gode mén och sarskilt forordnad vardnadshavare jamfort med tidigare ar. Att
tillgodose barnens behov av utslussnings-/traningsboende har daremot upp-
fattats som lattare av kommunerna i lanet for ar 2015 jamfort med aret innan.

Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i évrigt 2015

Kommuner i dvriga riket uppger storre svarigheter med att tillgodose de
ensamkommande barnens behov i avseendena, hem for vard och/eller boende
(HVB), utslussnings-/tréningsboende, gode man och sérskilt férordnad
vardnadshavare jamfort med kommunerna i Stockholms lan. Att tillgodose
ensamkommande barns behov av familjehem uppfattas lika svart i Stockholms
lan som i Gvriga riket.

Kommunernas mottagande av ensamkommande barn

Kommunerna har ombetts att utifran sina erfarenheter uppge hur mottagandet
av ensamkommande barn fungerar i olika avseenden. 23 kommuner har
besvarat alla frigor om mottagandet av ensamkommande barn.

Regional samverkan

14 av 23 kommuner uppger att den regionala samverkan for mottagandet av
ensamkommande barn fungerar mycket bra eller ganska bra. Fyra kommuner
uppger att den regionala samverkan for malgruppen fungerar mycket daligt eller
ganska daligt och fem kommuner har ingen uppfattning.

Hem for vard/eller boende (HVB)

17 kommuner uppger att mottagandet i HVB-hem fungerar mycket bra eller
ganska bra. Fem av kommunerna uppger att det fungerar mycket daligt eller
ganska daligt. En kommun uppger att de inte har en uppfattning i fragan.

Familjehem

13 kommuner uppger att mottagandet till familjehem fungerar ganska bra och
nio kommuner uppger att det fungerar mycket daligt eller ganska daligt. En
kommun uppger att de inte har uppfattning i fragan.

Skola/forskola

13 kommuner uppger att skola/forskola fungerar mycket bra eller ganska bra
vid mottagandet av ensamkommande barn. Sju kommuner uppger att det
fungerar mycket daligt eller ganska daligt. Tre kommuner har ingen uppfattning
i fragan.

Barnomsorgen

Nio kommuner uppger att barnomsorgen fungerar mycket bra eller ganska bra
for malgruppen. Tre kommuner uppger att det fungerar ganska daligt med
barnomsorg for ensamkommande. 11 kommuner har ingen uppfattning i fragan.

Eget boende

Nio kommuner uppger att utslussning till eget boende fungerar mycket bra eller
ganska bra medan tio kommuner uppger att det fungerar mycket daligt eller
ganska daligt med utslussning till eget boende for ensamkommande barn. Fyra
kommuner har ingen uppfattning i fragan.
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Overférmyndare

16 kommuner uppger att mottagandet avseende éverférmyndarverksamheten
fungerar mycket bra eller ganska bra. Fyra kommuner uppger att det fungerar
ganska daligt. Tre kommuner uppger att de inte har en uppfattning.

Gode méan

16 kommuner uppger att mottagandet av ensamkommande barn och gode mén
fungerar mycket bra eller ganska bra. Sex kommuner uppger att det fungerar
ganska daligt. En kommun uppger att de inte har en uppfattning.

Forordnade av vardnadshavare

Nio kommuner uppger att sarskilt forordnade av vardnadshavare for ensam-
kommande barn fungerar ganska bra medan tolv kommuner uppger att sérskilt
forordnade fungerar ganska daligt. Tva kommuner uppger att de inte har en
uppfattning i fragan.

Ersattningar

Elva kommuner uppger att atersokningar i ersattningssystemet for ensam-
kommande barn fungerar mycket eller ganska bra. Tolv kommuner uppger att
atersokningarna i ersattningssystemen fér ensamkommande barn fungerar
mycket daligt eller ganska daligt.

Socialt stod

15 kommuner uppger att socialt stod for ensamkommande fungerar ganska bra
medan sex kommuner uppger att socialt stdd fungerar mycket eller ganska
daligt. Tva kommuner har ingen uppfattning i fragan.

Halsoframjande insatser

Fem kommuner uppger att hdlsoframjande insatser fér ensamkommande barn
fungerar ganska bra. Tio kommuner uppger att de halsofrdmjande insatserna
fungerar mycket daligt eller ganska daligt. Atta kommuner uppger att de inte
har en uppfattning om de hélsoframjande insatserna fér ensamkommande barn.

Sjukvard

Atta kommuner uppger att sjukvard fungerar mycket bra eller ganska bra for
ensamkommande barn. Tio kommuner uppger att sjukvarden for malgruppen
fungerar mycket daligt eller ganska daligt. Fem kommuner har ingen upp-
fattning i fragan.

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

I undersdkningen 2015, uppger kommunerna ha mindre positiva erfarenheter av
mottagandet av ensamkommande barn i de olika avseendena som hem for vard
och/eller boende (HVB), familjehem, 6verformyndare osv &n vad kommunerna
i lanet uppgav i tidigare ars enkatundersokningar.

Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i 6vrigt 2015

Kommunerna i Stockholms lan uppger forhallandevis positiva erfarenheter av
mottagandet av ensamkommande barn. Det ar anda fortfarande fler kommuner i
ovriga landet som uppger positiva erfarenheter jamfort med kommunerna i
Stockholms lan. De omraden dar det finns storst skillnader ar halsoframjande
insatser dar 36 procentenheter fler kommuner ute i landet har positiva
erfarenheter jamfoért med Stockholms lans kommuner vad géller séarskilt
forordnande av vardnadshavare ar 26 procentenheter kommuner i Gvriga riket
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mer positiva och for omradet sjukvard 21 procentenheter fler kommuner.
Kommunerna i Stockholms lan &r ndgot mer positiva (enprocentenhet) jamfort
med dvriga landet vad géller regional samverkan kring mottagandet av
ensamkommande barn.

Hinder for samverkan kring mottagandet
av ensamkommande barn

23 kommuner har besvarat fragorna om hinder for samverkan.

Otydliga myndighetsroller

Av 23 kommuner som besvarat enkatundersokningen uppger tre kommuner
(14 procent) att otydliga myndighetsroller &r ett hinder for samverkan kring
mottagandet av ensamkommande barn. Nio kommuner (43 procent) uppger att
otydliga myndighetsroller ar ett visst hinder for samverkan och ytterligare nio
kommuner (43 procent) uppger att det inte ar ett hinder fér samverkan kring
ensamkommande barn. Tva kommuner har ingen uppfattning i fragan.

Otydlig ansvarsférdelning inom den egha kommunen

En kommun (4 procent) uppger att otydlig ansvarsfordelning inom den egna
kommunen &r ett mycket stort hinder fér samverkan kring mottagandet av
ensamkommande barn. 12 kommuner (55 procent) uppger att det finns ett visst
hinder for samverkan pa grund av otydlig ansvarsfordelning inom kommunen
och nio kommuner (41 procent) uppger att det inte finns en otydlig ansvars-
fordelning inom kommuner. En kommun har ingen uppfattning i fragan.

Bristande kommunikation

Fem kommuner (23 procent) uppger att bristande kommunikation mellan
aktorer ar ett mycket stort hinder eller ganska stort hinder for samverkan kring
mottagandet av ensamkommande barn. Tolv kommuner (54 procent) uppger
bristande kommunikation som ett visst hinder for samverkan mellan aktérer och
fem kommuner (23 procent) uppger att bristande kommunikation inte ses som
hinder for samverkan kring ensamkommande barn. En kommun har ingen
uppfattning i fragan.

Bristande forstaelse i den egna kommunens verksamhet

Tre kommuner (14 procent) uppger att bristande forstaelse for varandras
verksamheter &r ett mycket stort eller ganska stort hinder fér samverkan.

15 kommuner (68 procent) uppger att bristande forstaelse for varandras
verksamheter &r ett visst hinder for samverkan. Fyra kommuner (18 procent)
uppger att forstaelsen for varandras verksamheter inte ar ett hinder for sam-
verkan kring ensamkommande barn och en kommun uppger att de inte har en
uppfattning i fragan.

Bristande kunskap

En kommun (4 procent) uppger att den egna verksamhetens bristande kunskap
ar ett mycket stort hinder for samverkan kring mottagandet av ensamkommande
barn. Sju kommuner (32 procent) uppger att kommunens bristande kunskap ar
ett visst hinder for samverkan. 14 kommuner (64 procent) uppger inget hinder
for samverkan kring mottagandet av ensamkommande barn pa grund av
bristande kunskaper.
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Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i évrigt 2015

Stockholms lans kommuner uppger i hdgre utstrackning jamfoért med resten av
landet att tidsbrist inom den egna verksamheten och hos andra aktérer,
bristande kunskap och kommunikation samt bristande ekonomiska resurser som
anledningar till stora hinder for samverkan.

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

De mest utmarkande anledningarna till stora hinder fér samverkan i senaste
undersokningen jamfort med aret innan ar tidbrist inom den egna verksamheten
(41 procent fler), andra aktérers tidsbrist (74 procent fler). Aven vad géller
bristande ekonomiska resurser sa ar det fler kommuner som lyft detta som ett
hinder for samverkan i arets undersokning jamfort med aret innan (18 procent).
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Bosattning och bostader

Under 2015 anvisade Arbetsformedlingen och Migrationsverket 6 648 ny-
anlénda personer till kommuner runt om i landet. Kommunerna har sedan hjélpt
till med att ordna en bostad till de som anvisats. Cirka 10 000 personer med
uppehallstillstand fanns kvar i Migrationsverkets mottagningssystem i slutet av
ar 2015.

23 kommuner har besvarat fragorna om bosattning och bostéader.

Kommunerna har besvarat fragan om hur dialogen fungerar enligt kommunens
erfarenhet i boséttningsarbetet med parterna nedan.

Dialog med Arbetsférmedlingens etableringssamordnare

18 kommuner av 23 uppger att deras erfarenhet av dialog i bosattningsarbetet
med Arbetsférmedlingens etableringssamordnare fungerar mycket bra eller
ganska bra. Tre kommuner uppger att dialogen fungerar ganska daligt eller
mycket daligt. En kommun kommenterar att de under november 2015 kommer
att kontakta bosattningsenheten pa Arbetsformedlingen.

Dialog med Arbetsformedlingens bosattningsfunktion

17 av 23 kommuner uppger att dialogen i bosattningsarbetet med Arbets-
formedlingens bosattningsfunktion fungerar mycket bra eller ganska bra varpa.
Fyra kommuner svarar att dialogen fungerar mycket daligt eller ganska daligt.

Dialog med Migrationsverkets bosattningsenhet

Kommunerna har dialog med Migrationsverkets bosattningsenhet frdmst nar
kommunen tar emot kvotflyktingar, om kommunen inte gor det finns det séllan
anledningar for dialog med boséattningsenheten pa Migrationsverket. Sju av
kommunerna uppger att dialogen med Migrationsverkets bosattningsenhet
fungerar mycket bra eller ganska bra. Fem kommuner uppger att dialogen med
Migrationsverkets bosattningsenhet fungerar ganska eller mycket daligt och en
kommun uppger att dialog helt saknas. Tio kommuner uppger att det inte varit
aktuellt med dialog med Migrationsverkets bosattningsenhet.

Dialog med kommunala bostadsbolag

16 kommuner uppger att dialogen med de kommunala bostadsbolagen fungerar
mycket bra eller ganska bra. En kommun uppger att dialogen fungerar mycket
daligt samt en kommun uppger att dialogen helt saknas. Resterande fem
kommuner skriver att det inte varit aktuellt med dialog med de kommunala
bostadsbolagen.

Dialog med privata bostadsbolag

Nio kommuner uppger att deras erfarenhet av dialog med privata bostadsbolag
och hyresvérdar fungerar mycket bra eller ganska bra. Fyra av kommunerna
uppger att dialogen fungerar ganska eller mycket daligt samt tre kommuner
uppger att dialog saknas. Sju kommuner uppger att det inte varit aktuellt med
dialog med privata bostadsbolag och hyresvardar.

Dialog med andra kommuner i bosattningsarbetet

Det ar sju kommuner som uppger att de har en mycket bra eller ganska bra
dialog med andra kommuner i bosattningsarbetet. Tva kommuner uppger att de
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har ganska dalig eller mycket dalig dialog med andra kommuner. En kommun
uppger att dialog helt saknas och 13 kommuner av 23 uppger att det inte varit
aktuellt med dialog med andra kommuner i bosattningsfragan.

Kommunernas kommentarer till fragor kring bosattning och
bostader

En kommun svarar att “fragestallningarna kring boséattning ar besvarade utifran
ABO och kvotflyktingar. EBO och anhoriga ges helt andra foérutsattningar”. En
annan kommun svarar att "’kommunen lange har haft en situation med trang-
boddhet. Mottagandet ar svart att planera och kommunen har uppmarksammat
flertalet ganger till olika statliga aktorer.” En tredje kommun uppger att
"kommunen nyligen har fatt bidrag fran Lansstyrelsen att i samarbete med vart
kommunala bostadsbolag bygga om tomma lokaler till lagenheter for mal-
gruppen. Ett flertal privata personer hor ocksa av sig till oss och vill hyra ut sina
stugor eller lagenheter till malgruppen i andrahand. Vi har ocksa haft dialog
med andra privata bostadsbolag om majligheten att utse nagra lagenheter till
malgruppen. Detta arbete kommer att fortsatta”.

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

Det ar farre kommuner i Stockholms lan som i 2015 ars undersokning, jamfort
med aret innan, uppger positiva erfarenheter med Migrationsverkets
bosattningsenhet. Det &r daremot fler kommuner i Stockholms Ian som uppger
positiva erfarenheter av dialogen med Arbetsférmedlingens boséttningsfunktion
(16 procents 6kning) samt med de kommunala bostadsbolagen (16 procents
6kning). Dialogen med de privata bostadsbolagen och hyresvérdarna har
dialogen forbattrats med hela 44 procent i 2015 ars enkatundersokning jamfort
med aret innan.

Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i 6vrigt 2015

Av Sveriges kommuner som svarat att de har mycket eller ganska positiva
erfarenheter i dialogen med olika parter i bosattningsarbetet, sa uppger
kommunerna i Stockholms Ian att de har mer positiva erfarenheter av
bosattningsarbetet med olika parter jamfort med genomsnittet av kommunerna i
ovriga landet. Daremot sa har kommunerna i 6vriga riket mer positiva
erfarenheter av dialog med Migrationsverkets bosattningsenhet jamfort med
kommunerna i Stockholms Ian.

Hinder for bosattning av anvisade nyanlanda

Kommunerna ombeds svara pa fragan i vilken utstrackning féljande forhallan-
den utgdr hinder for boséttning av anvisade nyanlédnda. 23 kommuner har
besvarat fragan. Kommunerna har ett ansvar att ordna bostad till nyanlanda som
tas emot pa anvisning.

Bostadsbrist

20 kommuner (91 procent) uppger att bostadsbristen i kommunen &r ett mycket
stort eller ganska stort hinder for bosattningen av anvisade nyanlanda. En
kommun uppger att bostadsbristen &r ett visst hinder och en kommun uppger att
bostadsbristen inte &r ett hinder vid boséttning. En av kommunerna uppger att
de inte har en uppfattning i fragan.
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Bostader av ratt storlek

13 kommuner uppger att bristen pa bostader av ratt storlek ar ett hinder for
bosattningen av anvisade nyanléanda. En kommun uppger att det &r ett visst
hinder och fem kommuner uppger att det inte alls &r ett hinder for bosattning.
Fem kommuner har ingen uppfattning i fragan.

Bostadsbolagen

Sex kommuner uppger bristande samarbete med bostadsbolagen som hinder for
bosattningen av anvisade nyanlanda. Fem kommuner uppger att bristande
samarbete med bostadsholagen &r ett visst hinder och atta kommuner uppger att
det inte alls &r ett hinder. Fyra kommuner har ingen uppfattning i fragan

Kollektivtrafik

Tre kommuner uppger att begransad kollektivtrafik &r ett mycket stort hinder
vid bosattning av anvisade nyanlanda. Fem kommuner uppger att det &r ett visst
hinder och 13 kommuner att det inte alls &r ett hinder. Tva kommuner har ingen
uppfattning i fragan.

Anvisningar till plats

Tva kommuner uppger att det ar ett mycket stort eller ganska stort hinder med
anvisning vid boséttning da nyanlanda tackar nej till anvisad plats. Sju
kommuner uppger att det ar ett visst hinder i boséttningen och atta kommuner
uppger inget hinder fér boséttning av anvisade nyanlédnda som tackar nej till
plats. Sex kommuner har ingen uppfattning i fragan.

Konkurrens om bostader

Det ar atta kommuner som uppger konkurrens om bostader med kommunens
Ovriga verksamhet som ett mycket stort eller ganska stort hinder for bosétt-
ningen av anvisade nyanlédnda. Sju kommuner anger att det ar ett visst hinder
och fem kommuner uppger att det inte &r ett hinder. Tre kommuner har ingen
uppfattning i fragan.

Tva kommuner uppger konkurrensen om bostader med kommunens verksamhet
for ensamkommande barn som ett mycket stort eller ganska stort hinder for
bosattning av anvisade nyanldnda. Sex kommuner uppger att det &r ett visst
hinder och tio kommuner uppger att det inte finns hinder for bosattning pa
grund av konkurrens med kommunens verksamhet fér ensamkommande barn.
Fem kommuner uppger att de inte har en uppfattning i fragan.

En kommun uppger att konkurrens om bostdder med Migrationsverket ar ett
mycket stort eller ganska stort hinder for boséttning. Tre kommuner uppger att
konkurrensen med Migrationsverket &r ett visst hinder vid boséttning och elva
kommuner uppger att konkurrensen inte medfér hinder vid bosattning av
anvisade ensamkommande barn. Atta kommuner har ingen uppfattning i fragan.

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

| 2015 ars undersokning uppger kommunerna i lanet att bostadsbrist, bristen pa
bostader i rétt storlek, begransad kollektivtrafik och att nyanléanda tackar nej till
plats som ett storre hinder for bosattning av anvisade nyanlanda jamfort med
foregaende ars undersckning.

Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i 6vrigt 2015

| Stockholms lan uppger kommunerna i storre utstrackning (nastan fem procent
mer) an i dvriga lan att bostadsbristen i kommunen och konkurrensen om
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bostdder med kommunens Ovriga verksamheter som mycket stora eller ganska
stora hinder for bosattningen av anvisade nyanlanda. Nagot fler i lanet uppger
att bristande sammarbete med bostadsbolagen som stora hinder for boséttning
jamfort med kommuner i 6vriga landet.
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Svenska for invandrade (sfi)

Kommunerna har en central funktion i flyktingmottagandet utifran ansvaret att
erbjuda nyanlédnda undervisning i svenska for invandrare (sfi). Majoriteten av
de nyanlanda studerar sfi under sin forsta tid i Sverige. Ar 2014 studerade
narmare 125 000 elever sfi enligt Skolverket. | kommunernas skolutbildning
ska hdnsyn tas till elevers olika behov. 21 av 23 besvarande kommuner har
svarat pa fragor om ror sfi. Kommunerna har svarat pa fragan om vilka typer av
sfi-utbildningar och undervisningsstdd inom sfi som kommunen erbjuder.

Sfi i anlaggningsboende

| Stockholms 1an &r det tre kommuner som svarar att de erbjuder sfi till personer
med uppehallstillstand och som bor i Migrationsverkets anlaggningsboenden.

Ordinarie sfi

| lanet erbjuds ordinarie sfi av alla de 21 besvarande kommunerna. En kommun
uppger att de koper sfi fran en annan kommun. En kommun uppger att de inte
fatt in svar fran verksamheten som erbjuder utbildning och darfor svarat nej pa
alla foljande fragor rérande sfi.

Sfi for akademiskt utbildade, for korttidsutbildade och for analfabeter

Kommuner erbjuder olika typer av utbildningsformer inom Sfi-utbildningen.
16 kommuner av 21 besvarande (76 procent) uppger att de erbjuder Sfi for
akademiskt utbildade och 16 kommuner uppger att de erbjuder Sfi fér korttids-
utbildade. Vidare uppger 18 kommuner (86 procent) av 21 kommuner att de
erbjuder Sfi for analfabeter.

Sfi med modersmalsstod eller sprakpraktik

11 kommuner (52 procent) uppger att de erbjuder sfi med modersmalsstod och
15 kommuner (71 procent) uppger att de erbjuder sfi med sprakpraktik. En av
kommunerna kommenterar att Sfi med sprakpraktik enbart erbjuds de personer
som har férsdrjningsstod.

Sfi med yrkesinriktning

15 kommuner uppger att de erbjuder sfi med yrkesinriktning efter uppgiven
yrkesbakgrund.11 kommuner (52 procent) erbjuder sfi-utbildning med en
yrkesutbildning. Fyra kommuner (19 procent) uppger att de erbjuder
arbetsplatsforlagd Sfi.

Sfi med rehab/anpassning eller undervisningsstod

13 kommuner av 21 (62 procent) erbjuder sfi med rehabilitering och anpassning
till fysisk eller psykisk funktionsnedsattning. 15 kommuner (71 procent)
erbjuder Sfi med undervisningsstod for elever med sérskilda behov.

Sfi for évriga

Atta kommuner (38 procent) erbjuder sfi for foraldralediga. En kommun uppger
att de ocksa erbjuder enskild undervisning av sfi. Tva kommuner erbjuder Sfi
for enbart kvinnor. En kommun uppger att de erbjuder Sfi for enbart méan.
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Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

Kommunerna i l&net uppger i undersdkningen att det erbjuds sfi-utbildningar
med olika inriktningar av fler kommuner jamfért med enktundersdkningarna
genomforda tidigare ar. Den enda formen av sfi-utbildning som uppges erbjudas
i mindre utstrackning 2015 jamfort med enkatundersokningen aret innan, ar Sfi
med yrkesutbildning.

Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i évrigt 2015

Det &r nagot vanligare att erbjuda sfi for personer med uppehallstillstand i
anlaggningsboende i andra delar av landet jamfort med Stockholms 1&n.

Kommuner i Stockholms I&n erbjuder i storre utstrackning olika typer av Sfi-
utbildning och undervisningsstdd jamfort med kommunerna i dvriga riket.
Storst skillnader finns for sfi med yrkesinriktning efter yrkeshakgrund da

49 procent fler kommuner i Stockholms l&n erbjuder Sfi-formen jamfort med
Ovriga riket.

Sfi for akademiskt utbildade &r 28 procent fler kommuner i l1anet som erbjuder
och Sfi med rehab/anpassning till fysisk/psykiskt funktionshinder &r det 29
procent fler kommuner i Stockholms I&n som erbjuder jamfort med 6vriga riket.

Undervisningsformerna

21 kommuner av 23 som deltog i enkatundersokning har besvarat hur Sfi-
klasserna &r organiserade och hur SFI-utbildningar kan erbjudas.

20 kommuner i Stockholms lan (95 procent) uppger att de erbjuder lararledd
undervisning minst 15 timmar per vecka under dagtid. En kommun har svarat
att man inte erbjuder lararledd undervisning om minst 15 timmar. Fem
kommuner erbjuder deltidstudier under 15 timmar per vecka i Sfi.

13 kommuner erbjuder flexibel Sfi-undervisning med givet antal timmar per
vecka. Fem kommuner erbjuder sfi med drop-in med l&rar- och 1T-stéd och 19
kommuner erbjuder kvéllsundervisning for sfi.

9 av 21 kommuner uppger att de erbjuder helgundervisning inom Sfi och tolv
kommuner uppger att de erbjuder Sfi pa distans.

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

| enkatundersokningen 2015 s& uppger nagot fler kommuner att de erbjuder
helgundervisning for Sfi i storre utstrackning jamfort med undersokningen aret
innan. Nar det galler de andra formerna for sfi & monstret det omvéanda, alltsa
farre kommuner som i undersékningen 2015 uppger att de kan erbjuda olika
Sfi-former jamfort med aret innan.

Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i évrigt 2015

Fler kommuner i Stockholms I&n uppger att de erbjuder flexibel undervisning
med givet antal timmar per vecka, kvalls-, helg- och distansundervisning jam-
fort med 6vriga kommuner i riket. Storst skillnad &r det for kvallsundervisad sfi
da 41procent fler kommuner i Stockholms lan erbjuder Sfi-formen jamfort med
genomsnittet for alla lan.
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Fritid och foreningsliv

Det civila samhéllet har en nyckelroll i etableringsprocessen for nyanlanda och i
den 6msesidiga integrationen i samhéllet i stort. Foreningslivet kan fungera som
en motesplats dar alla verkar utifran ett gemensamt intresse och dar sociala och
professionella natverk kan byggas. 23 kommuner har besvarat enkaten kring
fragor om fritid och féreningsliv. Kommunerna besvarar fragan om det finns en
organiserad introduktion till féreningsliv/fritidsverksamhet for nyanléanda riktat
till foljande grupper.

Nyanlanda och vuxna

En kommun uppger att de har organiserad introduktion till fritid och
foreningsliv for nyanlanda som ar mellan 20 — 64 ar. Ingen av kommunerna
uppger att de har nagon introduktion for nyanlanda &ldre an 64 ar. Fem
kommuner uppger att de inte har ndgon organiserad introduktion vid tidpunkten
for insamlandet av enkdatsvaren, men att det planerades framéver.

Ensamkommande barn och andra nyanlanda barn och unga

Av 23 kommuner som besvarat fragan om ensamkommande barns introduktion
till fritidsverksamhet och féreningsliv, uppger tio kommuner (44 procent) att
det inom kommunen finns en organiserad introduktion fér ensamkommande
barn. 13 kommuner (59 procent) uppger att de inte har det fér ensamkommande
barn.

Tre kommuner (13 procent) uppger att de har en organiserad introduktion till
fritidsverksamhet och foreningsliv for nyanlanda barn och ungdomar med
vardnadshavare, medan 20 kommuner (87 procent) uppger att de inte har en
organiserad introduktion for nyanldnda barn och ungdomar. En kommun
uppgav i kommentatorsfaltet att de har en sommarskola med undervisning pa
formiddagen och fritidsaktiviteter pa eftermiddagen men endast for 30 elever
som anlande sent pa terminen, det vill sdga i maj och juni 2015.

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

Det ar farre kommuner (ett par procentenheter farre) som uppger att de erbjuder
en organiserad introduktion till féreningsliv och fritidsverksamhet for
nyanlanda och ensamkommande barn, alla aldersgrupper, under ar 2015 jamfort
med tidigare ars undersokningar.

Stockholms lans resultat 2015 jamfért med riket i dvrigt 2015

Det ar vanligare att erbjuda organiserad introduktion till féreningsliv och
fritidsverksamhet for alla aldersgrupper av nyanlanda och ensamkommande
barn i 6vriga landet jamfort med Stockholms 1&n. Skillnaderna &r ett par
procentenheter (fyra procent for ensamkommande barn) upptill 18 procent-
enheters skillnad for nyanlanda 20-64 ar i lanet jamfort med ovriga lan.
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Arbete

Inom ramen for etableringsuppdraget ar det Arbetsférmedlingens uppdrag och
ansvar att erbjuda och genomfdéra arbetsmarknadsinsatser for nyanlanda.
Kommunerna uppger att de genomfor arbetsgivarinsatser utéver Arbetsférmed-
lingens ansvar inom etableringsreformen. 22 av 23 kommuner har svarat pa
fragor om arbetsmarknadsinsatser.

Arbetsgivarkontakter och validering

10 kommuner (45 procent) uppger att de erbjuder nyanlénda férmedling av
arbetsgivarkontakter, utéver Arbetsférmedlingens ansvar.

Sju kommuner (32 procent) uppger att de genomfor validering av
yrkeskompetens.

Yrkespraktik, sprakpraktik och dvrig praktik

Tio kommuner (46 procent) uppger att de erbjuder yrkespraktik och tolv
kommuner (55 procent) uppger att de erbjuder sprakpraktik.

Elva kommuner (50 procent) uppger att de erbjuder annan praktik, dar en
kommun kommenterade att de erbjuder jobbskuggning och studiebesck pa
arbetsplatser. En annan kommun angav att de samverkar med Migrationsverket
i fragan.

Pendling

Tre kommuner (14 procent) uppger att de genomfor insatser for att underlatta
pendling till och fran arbetsplatsen.

Mentorskap
Tre kommuner (14 procent) uppger att de erbjuder mentorskap.

Kommunernas kommentar till fragan om kommunens
arbetsmarknadsinsatser

De kommuner som uppger att de inte genomfor sarskilda insatser utéver
Arbetsférmedlingens ansvar, menar att malgruppen far ta del av de arbets-
marknadsinsatser som finns tillgangliga for 6vriga kommuninvanare.

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

Under 2015 uppger kommunerna att de genomfor nagot fler arbetsmarknads-
insatser genom formedling av arbetsgivarkontakter, validering av yrkes-
kompetens, yrkespraktik och mentorskap jamfort med foregaende ar.

Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i évrigt 2015

Kommuner i andra delar av landet uppger i hégre utstrdckning &n kommunerna

i Stockholms 1&n att de genomfor arbetsmarknadsinsatser utéver Arbetsformed-

lingens ansvar. Endast vad géller validering av yrkeskompetens sa uppger nagra
fler procentenheter av kommunerna i Stockholms lan, jamfort med kommunerna i
Ovriga landet att de erbjuder insatser utéver Arbetsférmedlingens ansvar.
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Halsa

En god hélsa &r avgorande for nyanlénda flyktingars mojligheter till 1arande,
delaktighet i samhéllslivet och etablering pa arbetsmarknaden. Kommunerna
har fatt besvara fragor om uppfattning av arbetsférmedlingens information om
nyanlandas halsa. 23 kommuner av 23 har besvarat de hélsorelaterade fragorna.

Information om den nyanlandes halsa

Pa en fraga om Arbetsformedlingens information om den nyanlandes halsa ar
tillracklig for att kommunen ska kunna vidta lampliga atgéarder nar etableringen
pabdrjas, uppger tre kommuner (18 procent) att all viktig information finns. Tva
kommuner (12 procent) uppger att viss information saknas och tolv kommuner
(70 procent) uppger att mycket information saknas nar etableringen paborjas.
Sex av 23 kommuner uppger att de inte vet om all information finns nér
etableringen pabarijas.

Jamfort med foregaende ars resultat i Stockholms lan

Mer &n dubbelt s3 manga kommuner ar 2015, jamfort med aret innan, uppger att
mycket information fran Arbetsférmedlingen saknas om nyanlandas halsa, bade
under etableringstiden och nér etableringstiden avslutas.

Stockholms lans resultat 2015 jamfort med riket i évrigt 2015

I genomsnitt uppger tio procent fler kommuner i Stockholms l&n jamfért med
kommuner i 6vriga riket att det saknas mycket information fran Arbetsformed-
lingen om nyanlandas halsa nar etableringen pabdrjas, under etableringstiden
och ndr etableringstiden avslutats.

Information om nyanlandas halsa under olika tider

inom etableringsperioden

Pa fraga om Arbetsformedlingens information om den nyanlandes halsa ar
tillracklig for att kommunen ska kunna vidta lampliga atgarder, under
etableringstiden, uppger tvd kommuner (13 procent) att all viktig information
finns. Fem kommuner (33 procent) uppger att viss information saknas. Atta
kommuner (53 procent) uppger att mycket information saknas under
etableringstiden. Atta av kommuner kommenterar ocksa -- att de inte vet om
tillracklig information finns under etableringstiden.

Kommunerna fick dven svara pa om information om nyanlandas hélsa delges
kommunerna nér etableringen avslutas och fyra kommuner (27 procent) uppger
att all viktig information finns. Fem kommuner (33 procent) uppger att viss
information saknas och sex kommuner (40 procent) uppger att mycket
information om den nyanlindes hélsa saknas nar etableringen avslutas. Aven
har uppger atta av kommuner att de inte vet.

Kommunernas kommentarer till fragor kring

nyanlandas hélsa

Bland de kommentarer som lamnats sa skriver kommunerna bland annat att
”... sa har det i stort fungerat, men informationen kommer sent, det vill saga
redan da man fattat beslut om att etablering inte ar aktuell. Forst nar personen
varit sjukskriven en manad och personen skrivs ut fran etableringen, kommer
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informationen via ett forslag om trepartstraff mellan Arbetsférmedlingen,
kommunen och den nyanléanda.”

En kommun menade pa att ... det inte gar att besvara for att sekretess rader...’
samt en annan att ”Arbetsformedlingen kan inte fullt ut férvéntas kunna
bedéma hélsa”.

En annan kommun svarade att "nér det avser personer som inte kan delta i
etableringen pa grund av hélsoskal, da ar ofta informationen bristfallig”.
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Sammanfattande
kommentarer

Allmant

Som redan namnts i inledningen sa finns det mojlighet att finna 6vergripande
monster och variationer inom varje svarsomrade och som ar varda att lyftas
fram. Resultaten beskriver kommunernas bild av arbetet med mottagande och
etablering av nyanldanda. Andra aktérer — och malgruppen nyanlanda sjalva —
kan naturligtvis ha en annan bild av verkligheten. Svaren kan ocksa paverkas av
vem eller vilka som besvarat enkéten inom varje enskild kommun. Materialet
bor anvandas som ett diskussionsunderlag for forbattringsmojligheter och inte
som en allmangiltig beskrivning av faktiska forhallanden.

Forbattrings- och utvecklingsarbete tar ofta sin grund i att identifiera orsaken
till det som utgor ett problem. Detta for att sedan kunna sétta in ratt insatser och
dérmed forbattra det som fungerar mindre bra. | sasmmanstéllningen av enkétens
resultat finns beskrivningar av kommunernas upplevda hinder. Detta ger en
mojlighet att ringa in problemomraden som kan lyftas for ytterligare diskussion.

Nedan sammanfattas delar av det som sticker ut, avviker eller & motségelsefullt
och som darfor kan vara sarskilt viktigt och arbeta vidare med.

Mottagande av nyanlanda

Inom insatsomradet ”Mottande av nyanlanda” har kommunerna besvarat utifran
sin erfarenhet av hur mottagandet har fungerat under 2015. Detta inom olika in-
satser som exempelvis boende, Sfi, samhallsororientering. Sett ur kommunernas
perspektiv sa anser en 6vervagande del av kommunerna att det fungerar bra.
Utifran de svar som kommunerna gett om potentiella problem fér nyanlanda
kring samordningen av insatser, sa anser a&nda mer an hélften att det ar ett
mycket stort eller ganska stort problem med tidskravande resor mellan
insatserna. Sju kommuner anser att insatserna inte ger en bra helhet for
individen. Detta, tillsammans med att nio kommuner anser att det ar ett mycket
stort eller ganska stort problem att insatserna inte individanpassas, vacker
fragan om hur detta paverkar insatsernas kvalitét och i sin forlangning, en bra
etablering. Atta kommuner svarar att den nyanlandes hélsa inte uppméark-
sammas och att detta ar ett mycket stort eller ganska stort problem. Som ndmns
nedan i insatsomradet "halsa” paverkar detta sannolikt den nyanlandas majlig-
het att dra nytta av de olika insatserna. Sarskilt kan uppmarksammas att vissa
respondenter upplever att varken kommunen eller Arbetsférmedlingen har
nagot sarskilt uppdrag att ge socialt stod till nyanlanda. Detta satter ljus pa
fragan om kommunen behover sarskilt anpassande insatser till nyanlanda eller
om det stod som ges till dvriga kommuninvanare ar tillrackligt for nyanlanda.

Boende och boséattning

Mer &n hélften av kommunerna uppger under rubriken "Mottagandet av ny-
anlanda” att mottagandet vad géller boende fungerar mycket bra eller ganska
bra, det kan stallas i bjart kontrast med insatsomradet ”Bosattning och bostader”
dar hela 91 procent uppger att till exempel bostadsbristen &r ett mycket eller ett
ganska stort hinder fér anvisade nyanlanda.
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| insatsomradet "Boséttning och bostader” uppger flertalet kommuner hinder for
bosattning av anvisade nyanlanda. Detta galler framst bostadsbrist, bostader av
rétt storlek, konkurrens om bostéder inom den egna verksamheten och/eller med
andra aktorer, till exempel statliga. Cirka 20 procent av de som blev kommun-
mottagna i lanet under 2015 blev anvisade till en kommun. Ovriga 80 procent
av de kommunmottagna bosatte sig pa egen hand. De sjalvbosatta omfattar
asylsékande som beviljats uppehallstillstdnd och bosatt sig pa egen hand - ofta
redan under asyltiden — och anhérig som beviljats uppehallstillstand baserat pa
anknytning. Hur boséttningen ser ut for dessa (sjalvbosatta) ger undersékningen
inte svar pa.

Mottagande av ensamkommande barn

Inom insatsomradet ”Mottagande av ensamkommande barn” svarar en hig
andel kommuner att det & mycket svart eller ganska svart att tillfredsstalla
barnens behov av familjehemplaceringar, HVB-hem, sérskilt férordnande,
utslussnings- och traningsboende med mera. Samtidigt svarar majoriteten av
kommunerna att de har forhallandevis positiva erfarenheter av mottagandet av
ensamkommande barn inom de olika verksamhetsomradena sdsom HVB-hem,
overformyndare och gode man m.m. Resultatet ar darfor nagot svartolkat. Det
som mojligtvis kan sammanfatta en del av resultaten ar att kommunerna uppger
att tidsbrist inom den egna verksamheten och hos andra aktérer forsvarar
samverkan for insatser inom mottagningen av ensamkommande barn.

Svenska for invandrare, sfi

Inom insatsomradet "Svenska for invandrare (sfi)” uppger ett stort antal
kommuner att de erbjuder en rad olika typer av sfi-insatser. Daremot ar det fa
kommuner som uppger att de erbjuder sfi pa anlaggningsboenden. Det ska
ocksa stallas mot den pagaende diskursen om att sfi, eller annan svenskunder-
visning, borde erbjudas sa tidigt som mojligt for att snabbare lara sig svenska
och darmed 6ka majligheterna for anstéllning. | svaren kan man ocksa utlasa att
det finns stora skillnader mellan kommuner vad géller bredden av erbjudna sfi-
kurser och omfattningen (antal timmar, sfi-verksamhet pa sommaren med mera).

ArbetsmarknadsfrAmjande insatser

Inom insatsomradet ”Arbete” svarar kommunerna om, och i sa fall vilka,
insatser kommunerna genomfor utéver insatser i Arbetsférmedlingens
etableringsplan. Det ar cirka hélften av kommunerna som genomfor formedling
av arbetsgivarkontakter, yrkespraktik, sprakpraktik och 6vrig praktik sdsom
jobbskuggning och studiebesok. Om de kommuner som svarat att de inte
genomfor insatser forlitar sig pa att Arbetsformedlingens insatser ar tillrackliga,
framgar inte, men borde vara intressant att underscéka vidare. En annan fraga
som vacks ar om det genomfors nagon validering av betyg och/eller examina
for de nyanlanda som bor i de kommuner som svarat att de inte genomfor nagra
insatser utdver AF:s insatser.

Halsa

Inom insatsomradet “Halsa” svarar kommunerna sarskilt pa om Arbetsformed-
lingens information om den nyanldndes hélsa r tillracklig for att vidta lampliga
insatser i kommunerna. Hela 86 procent uppger att informationen i nagon grad
inte ar fullstandig vid etableringens bérjan. Hela 96 procent uppger att
informationen inte &r fullstdndig under tiden for etableringen. Detta har dkat i
jamforelse med métningar aret innan. Detta kan paverka mojligheterna for
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nyanlanda att lyckas i etableringen da problem med hélsan, saval fysisk som
psykisk halsa, kan innebéra att nyanlanda inte kan fullfélja insatserna.

Fritid och féreningsliv

Inom insatsomradet “Fritid och foreningsliv” ar det en relativt 1ag andel
kommuner som sager sig erbjuda organiserad introduktion till féreningslivet.
Hélften av kommunerna erbjuder insatser till ensamkommande barn men det &r
endast en kommun som erbjuder det fér nyanlanda mellan 20 och 64 ar.
Kommunerna svarar ocksa att de inte har nagra insatser riktade till personer
over 64 ar, en malgrupp som troligtvis inte &r yrkesverksam och darmed har
mindre kontaktytor med det svenska samhéllet. | enkaten &r det tre kommuner
som svarar att nyanlanda barn och ungdomar far en organiserad introduktion till
foreningslivet, en grupp som torde behdva fler insatser som kan ges utanfor
skolans omrade.

Samverkan

For en val fungerande etableringsprocess ar samverkan mellan ansvariga
aktorer helt nédvandig. Kommunerna i lanet samverkar inom samhalls-
orienteringen och de flesta kommunerna samverkar med Arbetsférmedlingen.
Hélften av kommunerna samverkar kommuner emellan inom sfi och vuxen-
utbildningen. Trots redan etablerad samverkan inom manga verksamhets-
omraden ser kommunerna fortsatt behov av starkt regional samverkan for olika
verksamheter for nyanlanda och ensamkommande barn. Detta inom omradena
boende/boséattning, arbetsmarknadsinsatser, sfi och yrkesutbildningar, socialt
stéd med mera. Bilden av hur den regionala samverkan ser ut for mottagande
och etablering av nyanlanda inklusive ensamkommande barn &r tudelad.
Halften av kommunerna uppger att det finns en formaliserad samverkan pa
regional niva medan andra hélften menar pa att samverkan finns, men att den
inte &r formaliserad genom en regional dverenskommelse eller strategi. Den
nagot splittrade bilden av samverkan i regionen ar nagot som kan uppmark-
sammas, sarskilt om behovet av starkt regional samverkan finns.

Avslutande ord

Det enda séttet att framja och forbattra nyanldndas etablering ar att se lika
mycket till de enskilda delarna, som att se till helheten. Insatserna ar émsesidigt
beroende av varandra och en svag lank ger konsekvenser for andra insatser. Det
ar ocksa minst lika viktigt att ringa in det som upplevs fungera bra da detta kan
stda som goda exempel att dra lardom av och dela med sig av.

Bilaga

De tabeller och grafer som presenteras i bilagorna kan skilja sig at fran siffrorna
i rapporten. Framst beror det pa att siffrorna antingen presenteras i antal,
exempelvis hur manga kommuner som besvarat en viss fraga, eller genom
procentuell fordelning. Rapporten har skrivits fram fran de statistiska data som
finns fran underscékningen.
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Lansstyrelserna

» Kommuner med lokal 6verenskommelse (LOK) med Arbetsférmedlingen,
2012-2015, Stockholms lan vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Har kommunen en lokal éverenskommelse (LOK) med Arbetsférmedlingen fér 2015 om insatser for nyanldanda som omfattas av
etableringsreformen?’. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej, av foéljande skal [med rad att fylla i]'.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 22 av lanets resp. 219 av Sveriges kommuner med en éverenskommelse om mottagande av nyanlanda eller
ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2015.
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Lansstyrelserna

sa Samverkansformer mellan kommunen och Arbetsférmedlingen kring
mottagandet av nyanlanda, 2015, Stockholms |l&an vs Sverige

Aterkommande méten for 86
dialog/erfarenhetsutbyte 91
_ 36
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38
] m Stockholms lan
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82
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69
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Fragans lydelse: 'Samverkar kommunen med Arbetsférmedlingen kring mottagandet av nyanlanda genom:’, med delfragor enligt redovisningen férutom det tredje:
'Trepartssamtal (Arbetsformedlingen, kommunen och den nyanlande’. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn 22 av lanets resp. minst 214 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2015.
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Lansstyrelserna

s» Samverkansformer mellan kommunen och Arbetsférmedlingen kring
mottagandet av nyanlanda, 2013-2015, Stockholms lan
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Fragans lydelse: 'Samverkar kommunen med Arbetsférmedlingen kring mottagandet av nyanlanda genom:’, med delfragor enligt redovisningen foérutom det tredije:
'Trepartssamtal (Arbetsformedlingen, kommunen och den nyanlande’. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frAn 22 av lanets kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2015.
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Lansstyrelserna

sa KOmmuners erfarenhet av mottagandet av nyanlanda (exkl.
ensamkommande barn) i olika avseenden, 2015, Stockholms l&n

Boende (a2 ] 24 ; 57 5
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanlanda (exkl. ensamkommande barn) fungerat i frdga om:’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsaltternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’ och 'Ej aktuellt’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 9 av lanets kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2015 som besvarade fragan
med en beddémning. Som mest angav 57 procent 'Ingen uppfattning’ eller 'Ej aktuellt’ pa respektive delfrdga (ingar ej i analysen).
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Lansstyrelserna

so Kommuner med positiv erfarenhet av mottagandet av nyanlanda (exkl.
ensamkommande barn) i olika avseenden, 2015, Stockholms lan vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanlanda (exkl. ensamkommande barn) fungerat i frdga om:’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsaltternativ: Mycket bra’; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt 'Ingen uppfattning’ och 'Ej aktuellt'.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pad minst 9 av lanets resp. 116 av Sveriges kommuner med ett
mottagande av nyanlanda vuxna under 2015, som besvarat fragan med en bedémning. Som mest angav 57 resp. 44 procent 'Ingen uppfattning’ eller 'Ej aktuellt’ p&
respektive delfrdga (ingar ej i analysen).
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Lansstyrelserna

s« Kommuner med positiv erfarenhet av mottagandet av nyanlanda (exkl.
ensamkommande barn) i olika avseenden, 2012-2015, Stockholms lan
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanlanda (exkl. ensamkommande barn) fungerat i frdga om:’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsaltternativ: 'Mycket bra’; ‘'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt 'Ingen uppfattning’ och 'Ej aktuellt’. * Fragorna har andrat betydelse och
kan darfér inte gbras en tidsserie éver.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen av de som svarat "Mycket bra” och "Ganska bra”, baserat pa minst 9 av lanets kommuner med ett mottagande av nyanlanda
vuxna under 2015 som besvarade frdgan med en bedémning. Som mest angav 57 procent av kommunerna 'Ingen uppfattning’ ellert 'Ej aktuellt’ p& respektive delfraga
(ingdr ej i analysen).
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Lansstyrelserna

72 Kommuners erfarenhet av hinder for samverkan kring mottagandet
och etableringen av nyanlanda, 2015, Stockholms lan

Otydliga myndighetsroller 19 | 52 | 19 |

Otydlig ansvarsférdelning inom kommunen 14| 52 | 29 |

Bristande kommunikation mellan aktorer 10 | 76 |5]

Bristande forstaelse for varandras
verksamheter

1| 78 | 11 |

Egna verksamhetens bristande kunskap | 10 | 38 52 |

Andra aktorers bristande kunskap 10 | 74 | 1.6 |

Tidsbrist inom egna verksamheterna 24 | 48 | 1 |

Andra aktorers tidsbrist 25 | 56 [ 6]

Bristande ekonomiska resurser 18 | 29 41 |
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor foljande forhallanden hinder fér samverkan kring mottagandet och etableringen av
nyanlanda?'. Delfrdgorna ar nagot forenklade i redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 16 av lanets kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2015, med en uppfattning i
frdgan. Som mest angav 26 procent 'Ingen uppfattning’ pa respektive delfraga (ingar ej i analysen).
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Lansstyrelserna

» Kommuners erfarenhet av stora hinder for samverkan kring mottagandet
och etableringen av nyanlanda, 2015, Stockholms lan vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor féljande férhallanden hinder fér samverkan kring mottagandet och etableringen av
nyanlanda?’. Delfrdgorna ar nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget hinder alls’; 'Visst hinder’, 'Ganska stort hinder’; "Mycket stort hinder’ samt
‘Ingen uppfattning’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska...’ eller '"Mycket stort hinder’, baserat pa svar fran minst 16 av lanets resp. 182 av Sveriges
kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2015, med en uppfattning i frdgan. Som mest angav 26 resp. 14 procent 'Ingen uppfattning pa
respektive delfrdga (ingar ej i analysen).
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Lansstyrelserna

= Kommuners erfarenhet av stora hinder fér samverkan kring mottagandet
och etableringen av nyanlanda, 2012—-2015, Stockholms lan
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Bristande kommunikation mellan aktorer m 40 02012

Bristande forstaelse for varandras @
verksamheter 3 3t

Otydlig ansvarsférdelning inom kommunen

10

Egna verksamhetens bristande kunskap = 25

Andra aktoérers bristande kunskap % 47
Tidsbrist inom egna verksamheterna &BZG

Andra aktorers tidsbrist 6

. . 30
Bristande ekonomiska resurser ﬁ 30
26
[

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Procent

Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor foljande forhallanden hinder for samverkan kring mottagandet och etableringen av
nyanlanda?’. Delfrdgorna ar nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget hinder alls’; 'Visst hinder’, 'Ganska stort hinder’; "Mycket stort hinder’ samt
‘Ingen uppfattning’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat "Ganska...” eller "Mycket stort hinder”, baserat pa svar frdn minst 16 av lanets kommuner med ett
mottagande av nyanlanda vuxna under 2015, med en uppfattning i frigan. Som mest angav 26 procent 'Ingen uppfattning’ pa respektive delfraga (ingar ej i
analysen).

® Lokal samverkan
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sa KOmmuners beddmning av majliga problem for de nyanlanda i
samordningen av etableringsinsatser, 2015, Stockholms lan

Vantetider mellan insatser 41 [ 12 |

Tidskravande resor mellan parallella insatser 15 25 [ 10 |

Olika insatser krockar med varandra 53 | 12 ]

Insatser uppgar inte till heltid under sommaren 44 | 19 |

Insatser uppgar inte till heltid under 6vriga aret 50 [ 19 |

Insatserna ger inte en bra helhet for individen 31 | 25 |

Bristande individanpassning i kompletterande aktorers
insatser

Halsosituation eller behov av insatser uppmarksammas
inte

14| 29 | 7 |

47 | 6 ]

Otydlig information om férsorjning efter avslutad

. 29 21
etableringsplan | |

Procent o 100 20 30 40 50 60 70 80 90 100
B Mycket stort problem 0O Ganska stort problem OVisst problem OlInget problem alls

Fragans lydelse: 'Nar det galler samordningen av lokala etableringsinsatser, i vilken utstrackning bedoms foljande vara ett problem for de nyanldnda i kommunen?'.
Delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget problem alls’; 'Visst problem’; 'Ganska stort problem’; 'Mycket stort problem’; 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 14 av lanets kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2015. Som mest angav 35 procent
‘Ingen uppfattning’ pa respektive delfrdga (ingar ej i analysen).

® Lokal samverkan
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s» Kommuner som uppfattar stora problem for de nyanlanda i samordningen
av etableringsinsatser, 2015, Stockholms lan vs Sverige

Véntetider mellan insatser ﬁs 47 ® Stockholms fan
. O Sverige
Tidskravande resor mellan parallella insatser q %
Olika insatser krockar med varandra — i
Insatser uppgar inte till heltid under sommaren —3437
Insatser uppgar inte till heltid under 6vriga aret 3 3
Insatserna ger inte en bra helhet for individen _—4? 28
Bristande individanpassning i kompletterande — 64
aktorers insatser 57
Halsosituation eller behov av insatser —47
uppmarksammas inte 49
Otydlig information om forsorjning efter avslutad — 50
etableringsplan 38
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Fragans lydelse: 'Nar det galler samordningen av lokala etableringsinsatser, i vilken utstrackning bedoms foljande vara ett problem for de nyanldnda i kommunen?'.
Delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget problem alls’; 'Visst problem’; 'Ganska stort problem’; "Mycket stort problem’; 'Ingen uppfattning'.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska ...’ eller 'Mycket stort problem’, baserat pa svar fran minst 14 av lanets resp. 157 av Sveriges kommuner
med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2015. Som mest angav 35 resp. 25 procent ’'Ingen uppfattning’ pa respektive delfraga (ingar ej i analysen).

® Lokal samverkan
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s« Kommuner som uppfattar stora problem for de nyanlanda i samordningen
av etableringsinsatser, 2012-2015, Stockholms lan

-

47
Vantetider mellan insatser* : 38 02015
T e m2014
Tidskravande resor mellan parallella insatser*
Y | - 37 m2013
35
Olika insatser krockar med varandra 2 44 02012
Insatser uppgar inte till heltid under sommaren # 4
| 31
Insatser uppgar inte till heltid under 6vriga aret 33
| 44
Insatserna ger inte en bra helhet for individen j&
Bristande individanpassning i kompletterande | 64

aktorers insatser 54

Héalsosituation eller behov av insatser ﬂ
53

uppmarksammas inte

Otydlig information om forsorjning efter avslutad | 50
etableringsplan
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Fragans lydelse: 'Nar det galler samordningen av lokala etableringsinsatser, i vilken utstrackning bedéms foljande vara ett problem for de nyanlédnda i kommunen?'.
Delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget problem alls’; 'Visst problem’; ‘Ganska stort problem’; '"Mycket stort problem’; 'Ingen uppfattning’.
* Endast de tva forsta delfrdgorna ingick i enkaten 2012.

Kommentar: Svarsandelarna visar procentandelen som svarat "Ganska ..." eller "Mycket stort problem”, baserat pa svar fran minst 14 av lanets kommuner med ett
mottagande av nyanlanda vuxna under 2015. Som mest angav 35 procent 'Ingen uppfattning’ pa respektive delfrdga (ingar ej i analysen).

® Lokal samverkan
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sa Kommuners uppfattning om mojligheterna att tillgodose de ensam-
kommande barnens behov | fem avseenden, 2015, Stockholms lan

17 |4

Hem for vard och boende (HVB)

N
Familjehem _ 3 s
R

EE

Utslussnings-/traningsboende

Gode méan 39 13
Sarskilt forordnad vardnadshavare - 39 2 |
100 80 60  -40 20 0 20 40 60 80 100 Procent
@ Ganska svart = Mycket svart O Ganska latt = Mycket latt OInte funnits behov

Fragans lydelse: 'Hur latt eller svart ar det for kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av', med delfragor och svarsaltternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn minst 23 av lanets kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2015.

©) Mottagandet av ensamkommande barn
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s Kommuner med svarigheter att tillgodose de ensamkommande
barnens behov i fem avseenden, 2015, Stockholms lan vs Sverige

m Stockholms lan
so O Sverige
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67
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. 48
Gode mén _ﬁ )
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76
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Fragans lydelse: Hur latt eller svart &r det for kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
'Mycket latt’; 'Ganska latt’; 'Ganska svart’; "Mycket svart’ samt ’Inte funnits behov’. 2012 16d andra delfrdgan enbart 'Utslussningsboende’.

Kommentar: Resultatet visar procentandelen som svarat 'Ganska svart’ eller 'Mycket svart’, baserat pa svar frdn minst 23 av lanets resp. 221 av Sveriges kommuner med
ett mottagande av ensamkommande barn under 2015 (inkl. de som svarat att det inte funnits behov).

©) Mottagandet av ensamkommande barn
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o« Kommuner med svarigheter att tillgodose de ensamkommande
barnens behov i fem avseenden, 2012-2015, Stockholms lan

] 02015
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Fragans lydelse: 'Hur latt eller svart &r det for kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av’, med delfrdgor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
‘Mycket latt’; 'Ganska latt’; 'Ganska svart’; "Mycket svart’ samt ’Inte funnits behov’. 2012 16d andra delfrdgan enbart 'Utslussningsboende’. * Alternativet "Hem for vard och
boende fanns inte med i enkaten 2012 och 2013.

Kommentar: Resultatet visar procentandelen som svarat 'Ganska svart’ eller 'Mycket svart’, baserat pa svar fran minst 23 av lanets kommuner med ett mottagande av
ensamkommande barn under 2015 (inkl. de som svarat att det inte funnits behov).

©) Mottagandet av ensamkommande barn
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10a KOmmuners erfarenhet av mottagandet av ensamkommande barn
| olika avseenden, 2015, Stockholms lan

HVB-hem o1 12 : 59 [ 18 ]
Familjehem (5] 36 : 59 |
Skola/férskola 5] W 45 [ 20 ]
Barnomsorg [ 25 . 58 [ 17 ]
Utslussning till eget boende 2 T 27 1 42 [5]
Overférmyndare = 5 5 ]
Gode man 27 : 59 [14 ]
Sarskilt forordnad vardnadshavare | 57 : 43 |
Atersékningar i ersattningssystemet o 43 i 39 [o]
Socialt stod Bl : 71
Halsoframjande insatser 71 60 : 33 |
Sjukvard (1] 4 . 39 [6]
Regional samverkan Bl 17 : 56 [ 22 ]
100 80  -60  -40  -20 0 20 40 60 80 100 Procent
@ Ganska daligt = Mycket daligt o Ganska bra = Mycket bra

Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande barn fungerat i fraga om:’, med delfrgor enligt redovisningen.
Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’ och 'Ej varit aktuellt’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 12 av lanets kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2015. Som mest
angav 48 procent 'Ingen uppfattning’ eller 'Ej varit aktuellt’ pa respektive delfrdga (ingar ej i analysen).

©) Mottagandet av ensamkommande barn
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10 KOmmuner med positiv erfarenhet av mottagandet av ensam-
kommande barn i olika avseenden, 2015, Stockholms |l&n vs Sverige

HVB-hen SEEE—— )
Familieher *—% i lStockhoIms l&an
Skola/férskola —GS—\ 82 " Svenge
Barnomsorg *—% .
Utslussning till eget boende ‘—47—\ 66
Overformyndare —%0 84
Gode man *—% "
Sarskild forordnad vardnadshavare m 60
Atersokningar i ersattningssystemet —Jﬂ_\ 50
Socialt stod —_u_‘ "
Halsoframjande insatser _ i 69
Sjukvérd —%—‘ 66
Regional samverkan — 7

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Procent

Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande barn fungerat i frdga om:’, med delfragor enligt redovisningen.
Svarsaltternativ: 'Mycket bra; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt 'Ingen uppfattning’ och 'Ej varit aktuellt'.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat ‘Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat p& svar frdn minst 12 av lanets resp. 113 av Sveriges kommuner med
ett mottagande av ensamkommande barn 2015, som besvarat frdgan med en bedémning. Som mest angav 48 resp. 48 procent 'Ingen uppfattning’ eller 'Ej varit aktuellt’
pa respektive delfraga (ingar ej i analysen).

©) Mottagandet av ensamkommande barn
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1oc Kommuner med positiv erfarenhet av mottagandet av ensam-
kommande barn i olika avseenden, 2012-2015, Stockholms lan

HYB-hem e 1., 2015
_|
Familjehem e —— 0 m2014
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Barnomsorg* e 02012

Utslussning till eget boende ‘5‘%— 62
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Gode méan :ﬁ.ﬁ_ %
Sérskild férordnad vardnadshavare EE———— .,
Atersokningar i ersattningssystemet :ﬁr@— 81

Socialt stod 188

Halsoframjande insatser*
Sjukvard*

Regional samverkan e ——— 5

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Procent

o A

Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande barn fungerat i frdga om:’, med delfragor enligt redovisningen.
Svarsaltternativ: 'Mycket bra; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt 'Ingen uppfattning’ och 'Ej varit aktuellt’. * Frdgorna har andrat betydelse och delats upp
och kan darfor inte goras en tidsserie ver.

Kommentar: Resultaten visar procentandelarna som svarat "Mycket bra” och "Ganska bra”, baserat pa svar fran minst 12 av lanets kommuner med ett mottagande av
ensamkommande barn under 2015. Som mest angav 48 procent 'Ingen uppfattning’ eller 'Ej varit aktuellt’ p& respektive delfrdga (ingar ej i analysen).

©) Mottagandet av ensamkommande barn
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112 Kommuners erfarenheter av hinder for samverkan kring mottagandet
av ensamkommande barn, 2015, Stockholms lan

Otydliga myndighetsroller

| 43 |

Otydlig ansvarsfordelning inom kommunen

Bristande kommunikation mellan aktorer

Bristande forstaelse for varandras
verksamheter

Egna verksamheternas bristande kunskap 64 |

Andra aktoérers bristande kunskap

Tidsbrist inom egna verksamheterna 23 | 23 4]

Andra aktorers tidsbrist 26 [ 16 [5]

Bristande ekonomiska resurser 42 |

60 70 80 90 100 Procent

® Mycket stort hinder O Ganska stort hinder O Visst hinder OlInget hinder alls

Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor féljande forhallanden hinder for samverkan kring mottagandet av ensamkommande barn?.
Delfrdgorna &r nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 19 av lanets kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2015, med en
uppfattning i frAgan. Som mest angav 17 procent 'Ingen uppfattning’ pa respektive delfrdga (ingar ej i analysen).

©) Mottagandet av ensamkommande barn
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1p Kommuners erfarenheter av stora hinder for samverkan kring
mottagandet av ensamkommande barn, 2015, Stockholms lan vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor foljande forhallanden hinder fér samverkan kring mottagandet av ensamkommande barn?.
Delfrdgorna &r nagot forenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget hinder alls’; 'Visst hinder’, ‘Ganska stort hinder’; "Mycket stort hinder’ samt 'Ingen uppfattning'.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska...’ eller '"Mycket stort hinder’, baserat pa svar fran minst 19 av lanets resp. 196 av Sveriges
kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2015, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 17 resp. 11 procent 'Ingen uppfattning’ pa
respektive delfrdga (ingar ej i analysen).

©) Mottagandet av ensamkommande barn
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e Kommuners erfarenheter av stora hinder for samverkan kring
mottagandet av ensamkommande barn, 2012—-2015, Stockholms lan

Otydliga myndighetsroller E4N 02015
i m2014
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15 m2013

Bristande kommunikation mellan aktorer i 27 02012
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. 1 4
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— T
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Andra aktorers tidsbrist

27

A ) 32
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor foljande forhallanden hinder for samverkan kring mottagandet av ensamkommande barn?.
Delfrdgorna ar nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget hinder alls’; 'Visst hinder’, 'Ganska stort hinder’; "Mycket stort hinder’ samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat "Ganska ...” eller "Mycket stort hinder”, baserat pa svar frdn minst 19 av lanets kommuner med ett
mottagande av ensamkommande barn under 2015, med en uppfattning i frdgan. Som mest angav 17 procent 'Ingen uppfattning’ pa respektive delfrdga (ingar ej i
analysen).

©) Mottagandet av ensamkommande barn
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12 Kommuners erfarenheter av nya lagstiftnigen kring mottagandet av
ensamkommande barn, 2015, Stockholms lan vs Sverige

Procent 100
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, har mottagandet av ensamkommande barn paverkats av den nya lagstiftningen (Migrationsverkets
utdkade anvisningsmojligheter)?. Svarsalternativ: "Ja”; "Nej".

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 23 av lanets resp. 224 av Sveriges kommuner med ett mottagande av
ensamkommande barn under 2015.

(© Mottagandet av ensamkommande barn
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13a Kommuners erfarenhet av dialogen i bosattningsarbetet med olika
parter, 2015, Stockholms lan

AF:s bosattningssektion -5 52 -

AF:s etableringshandlaggare I 10 7 -

Migrationsverkets boséattningsenhet 2 a1 -
Kommunala bostadsbolag 6|s 56 -

Privata bostadsbolag/hyresvardar 10 - 12 44 -
Andra kommuner 10 60 .
400 -80  -60 40  -20 0O 20 40 60 80 100  Pprocent

D Ganska daligt =Mycket daligt ODialog saknas ©Ganska bra =Mycket bra

Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i boséattningsarbetet med féljande parter?’, med delfrdgor enligt redovisningen. Svarsalternativ
enligt redovisningen samt 'Ej aktuellt’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fr&n minst 10 av lanets kommuner med en OK om mottagande av nyanlanda fér 2015. Som mest angav 52
procent 'Ej aktuellt’ pa respektive delfraga (ingdr €j i analysen).

o) Bosattning & bostader
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13 Kommuner med positiv erfarenhet av dialogen | boséattningsarbetet
med olika parter, 2015, Stockholms lan vs Sverige

,  @Stockholms lan
AF:s boséattningssektion - 0 Sverige

AF:s etableringshandlaggare

Migrationsverkets bosattningsenhet

85
81

54

66

Kommunala bostadsbolag _ 80 ’
57
45
70
65

Privata bostadsbolag/hyresvardar

Andra kommuner

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Procent

o

Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i boséattningsarbetet med féljande parter?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
"Mycket bra’; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’; 'Dialog saknas’ samt 'Ej varit aktuellt’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska bra’ eller '"Mycket bra’, baserat pa svar fr&n minst 10 av lanets resp. 136 av Sveriges kommuner
med en OK om mottagande foér 2015. Kommuner som svarat att 'Dialog saknas’ ingdr i procentbasen. Som mest angav 52 resp. 37 procent 'Ej varit aktuellt’ pa
respektive delfrdga (ingar ej i analysen).

o) Bosattning & bostader
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13c Kommuner med positiv erfarenhet av dialogen i bosattningsarbetet
med olika parter, 2012-2015, Stockholms lan
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i boséattningsarbetet med féljande parter?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
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Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa svar fran minst 10 av lanets kommuner med en OK om
mottagande av nyanlanda fér 2015. Som mest angav 52 procent 'Ej aktuellt’ pa respektive delfrdga (ingar ej i analysen). Observera att 2012 och 2013 ars resultat
baserades pa svar fran kommuner med ett mottagande av nyanlanda under 2012 respektive 2013.

o) Bosattning & bostader
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142 Kommuners erfarenhet av hinder for bosattning av anvisade nyanlanda, 2015,
Stockholms lan
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor féljande forhallanden hinder for bosattning av anvisade nyanlanda?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 15 av lanets kommuner som tagit emot anvisade nyanlanda eller fatt forfrdgan om att ta emot nyanlanda
under 2015, med en uppfattning i frAgan. Som mest angav 35 procent 'Ingen uppfattning’ pa respektive delfrdga (ingér ej i analysen).

o) Bosattning & bostader
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1. KOmmuners erfarenhet av stora hinder for boséattning av anvisade
nyanlanda, 2015, Stockholms lan vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande forhallanden hinder for bosattning av anvisade nyanlanda?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’. * 'Begransad kollektivtrafik’ ingick ej i enkaten 2012.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska...’ eller 'Mycket stort hinder’, baserat p& svar fran minst 15 av lanets resp. 177 av Sveriges kommuner som
tagit emot anvisade nyanlanda eller fatt forfragan om att ta emot nyanlanda under 2015, med en uppfattning i frigan. Som mest angav 35 resp. 21 procent 'Ingen uppfattning’
pa respektive delfrdga (ingdr ej i analysen).

o) Bosattning & bostader
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e Kommuners erfarenhet av stora hinder for bosattning av anvisade
nyanlanda, 2012-2015, Stockholms lan
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor foljande forhallanden hinder for bosattning av anvisade nyanlanda?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’. * '‘Begransad kollektivtrafik’ ingick ej i enkaten 2012.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 15 av lanets kommuner som tagit emot anvisade nyanlanda eller fatt férfragan om att ta emot nyanlanda
under 2015, med en uppfattning i frAgan. Som mest angav 35 procent 'Ingen uppfattning’ pa respektive delfraga (ingér ej i analysen). Observera att 2012 samt 2013 ars
resultat baserades pa svar fran kommuner med ett mottagande av nyanlanda under 2012 respektive 2013.

o) Bosattning & bostader
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152 Kommuner med olika typer av sfi-utbildning och undervisningsstdd, 2015,
Stockholms lan vs Sverige

Ordinarie sfi —9%00
For akademiskt utbildade # "
For korttidsutbildade ﬂ "
For analfabeter M 8
Med modersmalsstod ﬂ 52
Med sprékpraktik *q "
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Med rehab/anpassning t fysiskt/psykiskt funktionshinder

Undervisningsstéd for elever m sarskilda behov 4” &

For enbart kvinnor 5= 10
5 m Stockholms lan

O Sverige

For enbart man F7

For foraldralediga R 38
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Fragans lydelse: 'Vilka typer av SFI-utbildning och undervisningsstod inom sfi erbjuder kommunen?’, med delfradgorna nagot forenklade i redovisningen.
Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 21 av lanets resp. 207 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2015.
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156 Kommuner med olika typer av sfi-utbildning och undervisningsstod, 2012—
2015, Stockholms lan

Ordinarie sfi EE————————————
For akademiskt utbildade M 82
For korttidsutbildade M 7 76
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70 80 90 100 Procent

Fragans lydelse: 'Vilka typer av SFI-utbildning och undervisningsstoéd inom sfi erbjuder kommunen?’, med delfrAgorna nagot forenklade i redovisningen.
Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 21 av lanets kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2015. Observera att 2012 samt 2013 ars
resultat baserades pa svar frdn kommuner med ett mottagande av nyanlanda under 2012 respektive 2013.
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1sa KOmmuner med olika typer av sfi-former/klasser, 2015, Stockholms lan
VS Sverige
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Fragans lydelse: 'Erbjuder kommunen sfi-utbildning i foljande former/klasser?’. Delfragorna ar nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 21 av lanets resp. 207 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2015. DA flera
svarsalternativ kan anges kan andelarna summera till 6ver 100 procent.

€ Sfi



y

Lansstyrelserna

1s0 KoOmmuner med olika typer av sfi-former/klasser, 2012—-2015,
Stockholms lan
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Fragans lydelse: 'Erbjuder kommunen sfi-utbildning i foljande former/klasser?’. Delfragorna ar nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn minst 21 av lanets kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2015. DA flera svarsalternativ kan
anges kan andelarna summera till Gver 100 procent. Observera att 2012 samt 2013 ars resultat baserades pa svar fran kommuner med ett mottagande av nyanlanda
under 2012 respektive 2013.
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1> Kommuners sfi erbjudande till personer med uppehallstillstand som
bor i Migrationsverkets anlaggningsboenden, 2015, Stockholms lan vs
Sverige
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Fragans lydelse: 'Erbjuder kommunen sfi for personer med uppehalistillstind som bor i Migrationsverkets anlaggningsboenden?. Svarsalternativ: "Ja”;
"Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pd svar frdn minst 5 av lanets resp. 154 av Sveriges kommuner med ett anlaggningsboende tillhérande
Migrationsverket under 2015.
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18a KOmmuner med organiserad introduktion till foreningsliv/fritids-
verksamhet for nyanlanda, 2015, Stockholms lan vs Sverige

Procent
100 - B Stockholms lan
90 - O Sverige
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Ensamkommande Andra nyanlanda 20-64 ar Aldre &n 64 ar
barn barn/ungdomar yngre
an 20 ar

Fragans lydelse: 'Finns det en organiserad introduktion till féreningsliv/fritidsverksamhet fér nyanlanda riktad till féljande grupper?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsaltternativ: 'Ja’; 'Nej’; 'Malgruppen saknas i kommunen’.

Kommentar: Resultaten baseras pa svar fr&n minst 22 av lanets resp. 213 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2015 och som inte angett att
malgruppen saknas. Som mest angav 4 resp. 5 procent att malgruppen saknas pa respektive delfrdga (ingar ej i analysen).

) Fritid & foreningsliv
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1s» KoOmmuner med organiserad introduktion till foreningsliv/fritids-
verksamhet for nyanlanda, 2012-2015, Stockholms lan

Procent
100 - 02012
90 - ® 2013
80 - m2014
70 - 02015
60 -
50 -
40 -
30 4 24
20 - 18 o 15 o 12
Ensamkommande Andra nyanlanda 20-64 ar Aldre &n 64 ar
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Fragans lydelse: 'Finns det en organiserad introduktion till féreningsliv/fritidsverksamhet fér nyanlanda riktad till féljande grupper?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsaltternativ: 'Ja’; 'Nej’; 'Malgruppen saknas i kommunen’.

Kommentar: Resultaten baseras pa svar frdn minst 22 av lanets kommuner med ett mottagande under 2015 och som inte angett att malgruppen saknas. Som
mest angav 4 procent att malgruppen saknas pa respektive delfrdga (ingar ej i analysen).

) Fritid & foreningsliv
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19a KOmmuner som genomfor arbetsmarknadsinsatser utéver Arbets-
formedlingens ansvar — Stockholms lan vs Sverige, 2015
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Fragans lydelse: 'Utbver Arbetsformedlingens ansvar inom ramen for etableringsreformen, genomfér kommunen arbetsmarknadsinsatser fér nyanlanda?'.
Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn minst 22 av lanets resp. 212 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanldnda under 2015.

©) Arbete



y

Lansstyrelserna

190 KoOmmuner som genomfor arbetsmarknadsinsatser utéver Arbets-
formedlingens ansvar — 2012 & 2015, Stockholms lan

Formedling av | 46 02015
arbetsgivarkontakter | 45
: 02012
Valdering av yrkeskompetens - | 32
Insatser for att underlatta | 14
pendling till/fran arbetsplatser % 23
Yrkespraktik | 4|246
Mentorskap Ell;“
Sprakpraktik | 55 6
Ovrig praktik | 50 60
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Fragans lydelse: 'Utbver Arbetsformedlingens ansvar inom ramen for etableringsreformen, genomfér kommunen arbetsmarknadsinsatser fér nyanlanda?'.

Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn minst 22 av lanets kommuner med ett mottagande av nyanlanda under 2015.
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20 KOmmuners uppfattningar om Arbetsférmedlingens information om
nyanlandas halsa, 2015, Stockholms lan

Procent
100 -
90 - 18 OAll viktig
27 information
80 - finns
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70 - 33
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33 oViss
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20 - ) )
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0 - T T

Nar etableringen paborjas Under etableringstiden Nar etableringen avslutas

Fragans lydelse: "Ar Arbetsférmedlingens information om den nyanléndes hélsa tillracklig for att kommunen ska kunna vidta lampliga atgérder?’, med delfragor
enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja, all viktig information finns’; 'Viss information saknas’; 'Nej, mycket information saknas’; 'Vet inte’; 'Ej varit aktuellt’.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar frdn minst 15 av lanets kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2015. Som mest angav 30 procent 'Vet
inte’ eller 'Ej varit aktuellt’ (ingar ej i analysen).
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200 KoOmmuner som saknar mycket i Arbetsformedlingens information om
nyanlandas halsa, 2015, Stockholms lan vs Sverige

Procent
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Fragans lydelse: "Ar Arbetsférmedlingens information om den nyanléndes hélsa tillracklig for att kommunen ska kunna vidta lampliga atgérder?’, med delfragor
enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja, all viktig information finns’; 'Viss information saknas’; 'Nej, mycket information saknas’; 'Vet inte’; 'Ej varit aktuellt’.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran minst 15 av lanets resp. 155 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2015. Som mest
svarade 30 resp. 25 procent 'Vet inte’ eller 'Ej varit aktuellt’ pa respektive delfrdga (ingdr ej i analysen).
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20 Kommuner som saknar mycket i Arbetsformedlingens information om
nyanlandas halsa, 2013-2015, Stockholms lan

Procent m 2013
100 m2014
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Fragans lydelse: 'Ar Arbetsformedlingens information om den nyanléndes hélsa tillracklig fér att kommunen ska kunna vidta lampliga atgarder?’, med delfragor
enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja, all viktig information finns’; 'Viss information saknas’; 'Nej, mycket information saknas’; 'Vet inte’; 'Ej varit aktuellt’. Fragan
fanns ej med i 2012 &rs enkét.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran minst 15 av lanets kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2015. Som mest svarade 30 procent
Vet inte’ eller 'Ej varit aktuellt’ p& respektive delfrdga (ingar ej i analysen).
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21 Kommuner med en regional 6verenskommelse (ROK) eller motsvarande regional
strategi for mottagande och etablering av nyanlanda (inkl. ensamkommande barn),

2015, Stockholms lan vs Sverige
Procent 100 -
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60 - 56
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O Sverige
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0 J

Fragans lydelse: Finns det en regional 6verenskommelse (ROK) eller motsvarande regional strategi fér mottagande och etablering av nyanlanda (inkl.
ensamkommande barn)?. Svarsalternativ: "Ja”; "Nej”.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat p& svar fr&n minst 22 av lanets resp. 216 av Sveriges kommuner med en ROK eller liknande regional
strategi om mottagande och etablering av nyanlanda under 2015.

o Regional samverkan
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2 Aktorer i den regionala éverenskommelsen (ROK) eller motsvarande
strategi for mottaganade och etablering av nyanlanda (inkl.
ensamkommande barn), 2015, Stockholms lan vs Sverige

Migrationsverket 7

Lansstyrelsen

Arbetsformedlingen [ 3
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Annan/andra aktor/er :ﬁil
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Fragans lydelse: "Vilka aktorer finns omnamnda i den regionala éverenskommelsen (ROK) eller motsvarande regionala strategi fér mottagande och
etablering av nyanlanda (inkl. ensamkommande barn)?. Svarsalternativ enligt redovisningen samt Vet ej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat p& svar fr&n minst 11 av lanets resp. 120 av Sveriges kommuner med en ROK eller liknande regional
strategi om mottagande och etablering av nyanlanda under 2015. Som mest svarade 27 resp. 23 procent 'Vet ej (ingdr €j i analysen).

o Regional samverkan
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2a KOmmuner med regional samverkan inom verksamheter for nyanlanda
(exkl. ensamkommande barn), 2015, Stockholms lan vs Sverige

Boende/boséttning 16"
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Fragans lydelse: 'Samverkar kommunen under 2015 med annan/andra kommun/er inom féljande verksamheter for nyanlanda (exkl. ensamkommande barn)?’.
Svarsalternativ: 'Ja’, 'Nej', 'Verksamheten ej aktuell’.

Kommentar: Resultaten baseras pa svar fran minst 18 av lanets resp. 194 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda under 2015, och som inte angett
"Verksamheten ej aktuell’. Som mest angav 17 resp. 8 procent pa respektive delfrdga (ingér ej i analysen).

o Regional samverkan
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220 Kommuner med regional samverkan inom verksamheter for nyanlanda
(exkl. ensamkommande barn), 2013-2015, Stockholms lan
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Sh o m 2014
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Fragans lydelse: 'Samverkar kommunen under 2015 med annan/andra kommun/er inom féljande verksamheter for nyanlanda (exkl. ensamkommande barn)?’.
Svarsalternativ: 'Ja’, 'Nej’, 'Verksamheten ej aktuell’.

Kommentar: Resultaten baseras pa svar fran minst 18 av lanets kommuner med ett mottagande av nyanlanda under 2015, och som inte angett 'Verksamheten ej aktuell’.
Som mest angav 17 procent pa respektive delfriga (ingar ej i analysen).

o Regional samverkan
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242 KOmmuners behov av starkt regional samverkan inom olika verksamheter for
nyanlanda (inkl. ensamkommande barn), 2015, Stockholms lan

Boende/bosattning | I I 42I I
Sfi |14 [ | | 32 |
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60 70 80 90 100
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Fragans lydelse: 'Vilket behov ser er kommun av att samverkan mellan kommuner starks inom foljande verksamheter for nyanlanda (inkl. ensamkommande barn)?,
med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget behov’; 'Visst behov’; ‘Ganska stort behov’; 'Mycket stort behov’ samt 'Vet gj'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn minst 16 av lanets kommuner med ett mottagande av nyanlanda under 2015, med en uppfattning i frgan.
Som mest angav 30 procent Vet ej’ pa respektive delfrdga (ingar ej i analysen).

o Regional samverkan
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240 Kommuner som upplever stort behov av starkt regional samverkan inom olika
verksamheter for nyanlanda (inkl. ensamkommande barn), 2015, Stockholms lan vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Vilket behov ser er kommun av att samverkan mellan kommuner stérks inom féljande verksamheter fér nyanlanda (inkl. ensamkommande barn)?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget behov’; "Visst behov’; *Ganska stort behov’; 'Mycket stort behov’ samt 'Vet €j'.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska...’ eller 'Mycket stort behov’, baserat pa svar frdn minst 16 av lanets resp. 180 av Sveriges kommuner med
ett mottagande av nyanlanda under 2015, med en uppfattning i frdgan. Som mest angav 30 resp. 20 procent 'Vet e]' pa respektive delfrdga (ingar ej i analysen).

o Regional samverkan
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2ac Kommuner som upplever stort behov av starkt regional samverkan inom olika
verksamheter for nyanlanda (inkl. ensamkommande barn) — 2012, 2014 och 2015,
Stockholms lan
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Fragans lydelse: 'Vilket behov ser er kommun av att samverkan mellan kommuner stérks inom féljande verksamheter fér nyanlanda (inkl. ensamkommande barn)?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget behov’; "Visst behov’; *Ganska stort behov’; 'Mycket stort behov’ samt 'Vet €j'.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska...’ eller 'Mycket stort behov’, baserat pa svar frdn minst 16 av lanets kommuner med ett mottagande av
nyanlanda under 2015. Som mest angav 30 procent 'Vet ej' pa respektive delfraga (ingdr ej i analysen).

o Regional samverkan
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